
انًحىر الأول

ا٦داسح اٌزشث٠ٛخ



يب عًم يذيز انًذرست ويب يهًخه انزئيست؟

اٌذٚس اٌشئ١ظ ٚاٌّّٙخ ا٤ٌٚٝ ٌّذ٠ش اٌّذسعخ أْ ٠غًٙ ػًّ •
اٌّؼٍُ ؽزٝ ٠ؼٍُ، ع١ّغ ِب ٠مَٛ ثٗ اٌّذ٠ش ِٓ ِٙبَ ٚأػّبي  

، رم١١ُ  -ِشالجخ -ِزبثؼخ -اششاف  -رٕغ١ك  -رٕظ١ُ  -رخـ١ؾ 
.رٕذسط رؾذ ِّٙزٗ ا٤عبع١خ

٠ٚؼزجش اٌؾبعٛة آٌخ ؿٛسد ٌخذِخ ا٦ٔغبْ ٚثبٌزبٌٟ ٌخذِخ •
ِٚٓ ، ١ٌٚظ ٌزؼ١ك ػٍّٗ، اٌّذ٠ش فٟ رغ١ًٙ ِّٙزٗ اٌشئ١غخ 

، ٕ٘ب ٠ؼزجش اٌؾبعت ا٢ٌٟ أداح ِّٙخ ٌغ١ش ػًّ ِذ٠ش اٌّذسعخ
ِٚٓ ٕ٘ب وبْ ٨ثذ ِٓ اٌّبِٗ ثى١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ اٌؾبعٛة صُ  

.و١ف١خ رٛظ١فٗ ٌظبٌؼ اٌؼ١ٍّخ اٌزشث٠ٛخ 



يهبو الإدارة انخزبىيت

اْ رؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّبد أ٠ب وبْ ٔٛػٙب ِٚغبٌٙب ٠زُ ِٓ  •

خ٩ي اٌم١بَ ثّغّٛػخ ِٓ ا٤ػّبي ٚإٌشبؿبد ا٦داس٠خ 

اٌّٙبَ  /اٌّؾذدح ٚاٌزٟ رشىً فٟ ِغّٛػٙب ِب ٠ؼشف ثبٌٛظبئف

وّب ٠ٕٚظشاٌٝ اٌٝ اٌؼ١ٍّخ ا٦داس٠خ ػٍٝ أٔٙب رزؤٌف ، ا٦داس٠خ 

ِٓ أسثغ ٚظبئف أعبع١خ رشىً ف١ّب ث١ٕٙب ِض٠غب ِزىب٩ِ 

٠ّىٓ ٌٍّذ٠ش ِٓ خ٩ٌٙب اٌٛطٛي اٌٝ أ٘ذاف ٚؽذرٗ اٌزٕظ١ّ١خ



يهبو الإدارة انخزبىيت

اٌزخـ١ؾ•

اٌزٕظ١ُ•

اٌزٛع١ٗ•

اٌشلبثخ•



انعلاقت بين انًهبو الإداريت

ٚ٘زٖ اٌٛظبئف ِزشاثـخ ِٚزشبثىخ ِٚٓ اٌظؼت ػضٌٙب ػٓ  •

٠ّٚبسط ا٦داس٠ْٛ اٌؼ١ٍّبد  ، ثؼؼٙب فٟ اٌؾ١بح اٌؼ١ٍّخ 

ا٦داس٠خ فٟ ِخزٍف ِٛالؼُٙ فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ِٚخزٍف 

ا٤ٔشـخ اٌزٟ رّبسعٙب إٌّظّخ عٛاء وبٔذ خذ١ِخ أَ خبطخ 

٠ٚؼزّذ ٔغبػ  .  طٕبػ١خ أَ رغبس٠خ أَ صساػ١خ أَ رؼ١ّ١ٍخ

اٌّذساء ٚٔغبػ إٌّظّخ ػٍٝ اٌىفبءح اٌزٟ رّبسط ثٙب ٘زٖ 

اٌؼ١ٍّبد ٚػٍٝ اعزخذاَ ا٦داس١٠ٓ ٥ٌعظ ا٨داس٠خ ٚػٍٝ 

اٌّٙبساد اٌف١ٕخ ٚاٌغٍٛو١خ ٚػٍٝ اٌّمذساد ٚاٌخجشاد اٌزٟ  
.  ٠ّزٍىٛٔٙب



انخخطيط: أولا 

٠ؼذ ِٓ أُ٘ اٌٛظبئف ا٨داس٠خ ِٓ ؽ١ش اٌّّبسعخ ٠ٚغت أْ ٠غجك أٞ •
ٚظ١فخ  اداس٠خ أخشٜ ٤ْ ٚظ١فخ اٌزخـ١ؾ ٟ٘ ا٦ؿبس اٌزٞ رٕفز ثّٛعجٗ 

.اٌٛظبئف ا٤خشٜ 

ػ١ٍّخ ر١ٕ٘خ ِٕظّخ ٨خز١بس أفؼً اٌٛعبئً اٌّّىٕخ : رؼش٠ف اٌزخـ١ؾ •
ٚػ١ٍّخ ، رخض اٌزٕجئ ثبٌّغزمجً ٚا٨عزؼذاد ٌٗ ، ٌزؾم١ك أ٘ذاف ِؾذدح 

اٌزخـ١ؾ ٟ٘ اٌؼ١ٍّخ ا٤عبط فٟ اٌؼ١ٍّخ ا٨داس٠خ ٤ٔٙب رغجك ع١ّغ 
فبٌزخـ١ؾ ٠زؼٍك ، اٌٛظبئف ا٤خشٜ ٚرشىً اٌمبػذح ا٤عبع١خ ٌٙب 

.ثزؼ١١ك اٌفغٛح ث١ٓ ِب ٘ٛ ِٛعٛد ِٚب ٠شغت إٌظبَ فٟ رؾم١مٗ 

ٚاٌزخـ١ؾ ثؤٔٛاػٗ اٌّخزٍفخ ِٚغب٨رٗ ٠زـٍت ا٨عزٕبد اٌٝ أ٘ذاف ٚاػؾخ •
ٚثغ١ـخ ٚٚالؼ١خ ٚرؾ١ًٍ ع١ٍُ ٥ٌػّبي اٌّـٍٛثخ ٌٍزٕف١ز ِغ ارغبَ ػ١ٍّخ 

.اٌزخـ١ؾ ثبٌّشٚٔخ ٚاٌّٛػٛػ١خ



انخخطيط في انًجبل انخزبىي
فٙٛ ػ١ٍّخ رزغٗ ، ٠ؼذ اٌزخـ١ؾ ِٓ اٌّٙبَ ا٤عبع١خ فٟ ا٦داسح اٌزشث٠ٛخ •

ٔؾٛ اٌّغزمجً ٚرؾبٚي اٌزٕجئ ثّب ع١ؾذس أٚ ثّب ٠شاد رٕف١زٖ ثبٌّغزمجً فٟ 
ٌٚٙزا فبْ ِب ٠مَٛ ثٗ اٌّغئٚي ، ػٛء سعُ خـؾ ٚع١بعبد ٨صِخ 
:  ا٦داسٞ فٟ اٌّئعغخ اٌزشث٠ٛخ ٘ٛ 

فٟ ثذا٠خ اٌؼبَ اٌذساعٟ ار ٠زُ :ػمذ اعزّبػبد ِىضفخ ِغ اٌؼب١ٍِٓ •
اعزؼشاع ٚفؾض ا٤٘ذاف اٌزشث٠ٛخ اٌّخـؾ ٌٙب ِٚب رزـٍجٗ ِٓ 

.اعشاءاد ٚٔشبؿبد ٚفؼب١ٌبد ِزٕٛػخ أصٕبء رٕف١ز٘ب

اربؽخ اٌفشطخ أِبَ وبدس اٌؼًّ فٟ رخـ١ؾ اٌؼًّ فٟ اٌّئعغخ اٌزشث٠ٛخ  •
ٚرؾذ٠ذ ٚعبئً اٌزٕف١ز ٚ٘زا ِب ٠ذفؼُٙ اٌٝ رؾًّ أوضش ٌٍّغئ١ٌٚخ ٠ٚٛفش 

.ٌُٙ دافؼ١خ أوضش ٔؾٛ اٌؼًّ

٠زُ اخز١بس ٚرشى١ً اٌٍغبْ اٌّزؼذدح فٟ اٌّئعغخ اٌزشث٠ٛخ ٚرؾذ٠ذ ِّٙبد •
وً ٌغٕخ ٨ٚثذ ِٓ ػشٚسح ا٤خز ثآساء اٌؼب١ٍِٓ فٟ رشى١ً ٘زٖ اٌٍغبْ 
ٚرؾذ٠ذ ِٙبِٙب صُ رذ٠ٚٓ ٚالشاس ٘زٖ اٌّٙبَ ٌٙزٖ اٌٍغبْ فٟ عغً خبص 

.اٌزم٠ُٛ –اٌّزبثؼخ -اٌزٛع١ٗ-ثؼ١ٍّبد ا٦ششاف



كيف يوظف مذير المؤسسة التربوية الحاسب في التخطيط ؟؟

و١ف ٠غزخذَ اٌؾبعت فٟ ٚظ١فخ اٌزخـ١ؾ ؟ وّضبيِذ٠ش اٌّذسعخ •

ؽٛعجخ اٌخـخ اٌزـ٠ٛش٠خ ٌٍّذسعخ ٚا٨عزفبدح ِٓ ػ١ٍّخ اٌّغؼ ٚاٌزؼذ٠ً •
.ٚاٌؾفظ ٚاٌزٕغ١ك ٚاٌؾزف 

اعشاء اٌشٚاثؾ ػٍٝ اٌخـخ ِغ اٌٍّفبد ا٤خشٜ فٟ ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد أٚ ِغ •
.ِٛالغ اٌشجىخ راد اٌؼ٩لخ 

رفؼ١ً اٌجش٠ذ ا٦ٌىزشٟٚٔ ٚا٨رظب٨د ا٦ٌىزش١ٔٚخ فٟ رؼ١ُّ اٌخـخ•

ا٦ػ٩ْ ػٓ رؼذ٩٠د اٌخـخ ِٚغزٜٛ ا٨ٔغبص ٚا٨رظبي ِغ اٌّغزف١ذ٠ٓ •
.ِٓ اٌخـخ أٚ اٌّغئ١ٌٚٓ ػٕٙب

.اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزخـ١ؾ اٌؾذ٠ضخ ٌٍّشبس٠غ اٌزشث٠ٛخ فٟ اٌّذسعخ •

PERTٔظبَ رم١ٕخ ٚرم١١ُ ِٚشاعؼخ اٌجشاِظ : * ِضبي 
 C.P.Mرم١١ُ ؿش٠ك اٌّّش اٌؾشط*          

ٟ٘ ؿشق رخـ١ـ١خ رجٕٝ ػٍٝ اٌزٕجئ ثبٌّغزمجً ٚثذأد فٟ إٌظبَ اٌؼغىشٞ صُ 
ا٨لزظبدٞ صُ اٌؼٍَٛ ا٦ٔغب١ٔخ، ٚا٨عزّبػ١خ ٚاٌزشث٠ٛخ،٠ٚغزخذَ ف١ٙب 

اٌؾبعت ثشىً أعبعٟ



التنظيم  : ثانيا

٠ؼذ اٌٛظ١فخ ا٦داس٠خ اٌضب١ٔخ ثؼذ اٌزخـ١ؾ : اٌزٕظ١ُ •
٠ٚؼشف ثؤٔٗ

رغ١ّغ ا٤ٔشـخ ثشىً ٠ؾمك أ٘ذاف إٌّظّخ ٚاعٕبد ٘زٖ     

ا٤ٔشـخ ٌٛؽذاد ِٕبعجخ ِٕٚؼ اٌغٍـخ ٚاٌزف٠ٛغ 

ٚ٘ٛ اٌزٕغ١ك اٌؼم٩ٟٔ ٤ٔشـخ ِغّٛػخ ِٓ ، ٚاٌزٕغ١ك 

ا٤فشاد ٌزؾم١ك ٘ذف ِشزشن ٚرٌه ِٓ خ٩ي رمغ١ُ  
.اٌؼًّ ٚرغٍغً اٌغٍـخ ٚاٌّغئ١ٌٚخ 



انخنظيى في انًجبل انخزبىي 

رىّٓ أ١ّ٘خ اٌزٕظ١ُ فٟ اٌّغبي اٌزشثٛٞ فٟ رٕغ١ك اٌؼًّ  •
فٛصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٠ىْٛ ٌٙب  ، ثؾ١ش ٠خذَ اٌجؼذ اٌّىبٟٔ 

فشٚع فٟ اٌّؾبفظبد ٚإٌّبؿك اٌّخزٍفخ ثّغّٝ ِذ٠ش٠خ أٚ  
ٚاػزّبد رٕظ١ُ ِؼ١ٓ ٠خذَ فٟ آ١ٌخ رمذ٠ُ  ، اداسح أٚ ٚؽذح

.رمبس٠ش أػّبي ٘زٖ ا٦داساد اٌفشػ١خ اٌٝ ا٦داسح اٌّشوض٠خ 

٠ٚزُ ثٕبء ػ١ٍٙب اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ٌزؾغ١ٓ أداء ا٦داساد •
اٌفشػ١خ ٚرزٕٛع اٌزٕظ١ّبد ا٨داس٠خ ؽغت إٌّبؿك اٌغغشاف١خ  

أٚ ؽغت ٔٛع اٌخذِخ اٌّمذِخ أٚ ؽغت ٚظبئف أٚ فئبد  
(فغشٞ )اٌّغزخذ١ِٓ ِٓ اٌخذِبد 



يببدئ انخنظيى انجيذ 

٠ؼذ اٌٙذف ٚاٌغب٠خ أؽذ ا٤عظ اٌّشوض٠خ : ِجذأ ٚؽذح اٌٙذف•

ٌزجش٠ش ٚعٛد اٌّئعغخ فبٌٙذف ٘ٛ اٌزٛعٙبد اٌزٟ رغؼٝ  

اٌّئعغخ ٌزؾم١مٙب ٠ٚغت أْ ٠ىْٛ ٕ٘بن ٚػٛػ ٌٍٙذف ث١ٓ  

فبرا ٌُ  ، أفشاد إٌّظّخ ؽزٝ رّبسط اٌّئعغخ أ٘ذافٙب اٌّؾذدح

٠ىٓ اٌٙذف ٚاػؾب أؼذَ ِجشس ٚعٛد اٌزؼبْٚ ف١ّب ث١ٓ أفشاد 

اٌّئعغخ ٚاٌٛػٛػ فٟ اٌٙذف ٠غبػذ فٟ سفغ اٌشٚػ 

اٌّؼ٠ٕٛخ ػٓ ؿش٠ك اؽغبط اٌغّبػخ ثذسعخ اعٙبِٙب فٟ  

ٔغبػ اٌّئعغخ ٌزا ٠غت أْ ٠ىْٛ وً رٕظ١ُ ٚوً عضء ِٕٗ  

.ِؼجشا ػٓ اٌٙذف اٌّـٍٛة رؾم١مٗ 



يببدئ انخنظيى انجيذ

اْ رٛع١ٗ اٌّؼٍِٛبد ا٦داس٠خ ِٓ ِظبدس  : ِجذأ ٚؽذح ا٤ِش •
ٚػذَ رؾم١ك  ، ِزؼذدح ٌٍفشد رخٍك ٌذ٠ٗ ؽبٌخ ِٓ ا٦سثبن ٚاٌؾ١شح 

ا٤داء اٌّـٍٛة ٌزا ٠غت أْ ٠زٍمٝ اٌفشد رؼ١ٍّبد اٌؼًّ ِٓ  
سئ١غٗ اٌّجبشش ٠ٚىْٛ ِغئ٨ٚ ػٓ ػٍّٗ أِبَ سئ١غٗ ا٤ػٍٝ فمؾ  

.ٚاٌزٞ ثذٚسٖ ٠ىْٛ ِغئ٨ٚ ػٓ ػٍّٗ أِبَ ِغئٚي أػٍٝ 

٠ؼذ ٘زا اٌّجذأ أؽذ طفبد ا٦داسٞ إٌبعؼ ار ٠مَٛ  : ِجذأ اٌزٕغ١ك •
ثزؾذ٠ذ ٚرٛػ١ؼ اٌجشاِظ ٚأعٍٛة اٌؼًّ ٚرؾذ٠ذ ا٨خزظبطبد  

ٚاٌٛاعجبد ٚاٌّغئ١ٌٚبد ٚخـٛاد ا٨رظبي ِغ ثؼؼٙب ٚاٌغٙبد  
ٚاٌغٍـبد اٌؼ١ٍب ٚاٌزٟ رغبػذ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ ٚػٛػ اٌشإ٠خ أصٕبء  

.اٌؼًّ ٚرٕغ١ك اٌغٙٛد ٌزؾم١ك ا٤٘ذاف اٌّشعِٛخ 



يببدئ انخنظيى انجيذ

اْ اٌزٕظ١ُ اٌغ١ذ ٠ئدٞ  :ِجذأ اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌغٍـخ ٚاٌّغئ١ٌٚخ •
ػبدح اٌٝ رٛاصْ ث١ٓ عٍـخ ِٚغئ١ٌٚخ وً ٚؽذح ِٓ ٚؽذاد  
اٌّئعغخ ٚرٛاصْ عٍـبد وً فشد ِٓ ا٤فشاد اٌؼب١ٍِٓ ِغ  

اٌّغز٠ٛبد اٌّـٍٛثخ ِٕٗ ٚاٌغٍـخ ٚاٌّغئ١ٌٚخ ٨ثذ ِٓ رٛاصّٔٙب  
ار ٨ ٠ؼمً أْ ٠غؤي أؽذ اٌؼب١ٍِٓ ػٓ أغبصٖ ٌؼًّ ِؼ١ٓ دْٚ أْ  

.٠ّٕؼ اٌغٍـخ اٌىبف١خ ٌّّبسعخ رٌه اٌؼًّ ٚا٦ششاف ػ١ٍٗ 

٠ٚزُ رٌه ػٓ ؿش٠ك رٛص٠غ اٌظ٩ؽ١بد  : ِجذأ رف٠ٛغ اٌغٍـخ •
،  ػٍٝ ِخزٍف اٌّغز٠ٛبد ٚػذَ ؽظش٘ب فٟ شخض ِؼ١ٓ 

فزف٠ٛغ اٌغٍـبد ٚع١ٍخ ِٓ ٚعبئً إٌّظّخ ٌزّى١ٓ ا٤فشاد  
ٚاٌزظشف اٌغش٠غ ٌّٛاعٙخ  ، ٚاٌغّبػبد ِٓ اٌؼًّ ثؾش٠خ 

.اٌّشى٩د ٚاٌّؼٛلبد فٟ ١ِذاْ اٌؼًّ 



يببدئ انخنظيى انجيذ

٠ؼذ ا٦ششاف ؽٍمخ ِٓ ؽٍمبد ا٦داسح إٌبعؾخ  : ٔـبق ا٦ششاف •
٤ٔٗ ٠زؼٍك ثغبٔت ِٓ ِمذساد اٌّذ٠ش اٌشخظ١خ ٚخجشرٗ اٌـ٠ٍٛخ  

ٚا٦ششاف ٠غبػذ فٟ خٍك  ، ٚا١ٌّذا١ٔخ فٟ اٌؼًّ ٚلٛاػذ رٕف١زٖ 
ؽبٌخ ِٓ اٌزىبًِ فٟ اٌؼًّ ِغ ِؼشفخ اِىب١ٔبد ِٚمذساد  
.اٌؼب١ٍِٓ ِٚٛا٘جُٙ ٚؿبلبرُٙ فٟ اٌؼـبء ٚاٌزٕف١ز ٚاٌزم٠ُٛ 

،  اْ اٌزٕظ١ُ اٌغ١ذ ٠غت أْ ٨ ٠ىْٛ عبِذا : ٔـبق ِشٚٔخ اٌزٕظ١ُ •
ثً ٨ثذ أْ ٠زٛفش ف١ٗ ػٕظش اٌّشٚٔخ وٟ ٠غزـ١غ ِٛاعٙخ ثؼغ  

اٌزغ١شاد ٚاٌظشٚف اٌـبسئخ فبٌّئعغخ رؼ١ش ظشٚف ِزغ١شح  
رؾىّٙب ظشٚف ٚاػزجبساد دائّخ ٌٍزغ١١ش ِٚٓ ٕ٘ب فؼٍٝ اٌّئعغخ 

أْ رؾبٚي اِز٩ن أػٍٝ دسعبد اٌّشٚٔخ ٌٍّؾبفظخ ػٍٝ ثمبئٙب  
ٚاعزّشاس٠زٙب  



يببدئ انخنظيى انجيذ

ِغ رـٛس اٌؾؼبسح اٌجشش٠خ ثغشػخ ِزضا٠ذح فٟ وً :رمغ١ُ اٌؼًّ •
ِغب٨د اٌّؼشفخ اصدادد اٌؾبعخ ٌٍزخظض ػّبٔب ٌٍغ١ـشح ِٓ لجً 
اٌفشد ػٍٝ عٛدح اٌؼًّ ٚعشػخ رٕف١زٖ ٌٍٛاعجبد فٟ ألظش ٚلذ ٚألً 

وٍفخ ٌّٚب وبْ غشع اٌزٕظ١ُ ٘ٛ اٌٛطٛي اٌٝ اٌىفبءح اٌؼب١ٌخ فٟ ا٤داء، 
وبْ ٠غت ػٍٝ ا٦داسٞ رمغ١ُ اٌؼًّ ثؾ١ش ٠زىفً وً فشد ثغضء ٠مَٛ 

.ثزٕف١زٖ ؽغت اخزظبطٗ ٚاِىب١ٔبرٗ ِٚئ٩٘رٗ ٚخجشارٗ

رؼذ اٌغٍـخ اٌغٙخ راد اٌؾك اٌششػٟ فٟ اطذاس : رذسط اٌغٍـخ •
اٌمشاساد ا٩ٌصِخ ٣ٌخش٠ٓ ٌٍم١بَ ثؼًّ ِؼ١ٓ ٚرؾ٠ًٛ اٌغٍـبد ِٓ 

ا٤دٔٝ اٌٝ ا٤ػٍٝ ٚ٘ٛ ِب ٠ؼشف ثبٌزذسط، ٚ٘ٛ ِجذأ عش٠بْ اٌغٍـخ 
ٚرذسعٙب ِٓ اٌمّخ اٌٝ اٌمبػذح ٚ٘ٛ ِٓ ػٕبطش ِٚمِٛبد ٔغبػ اٌمشاس



يببدئ انخنظيى انجيذ

٠مظذ ثبٌّشوض٠خ ٚػغ اٌغٍـخ فٟ  : اٌّشوض٠خ ٚا٩ٌِشوض٠خ •
أِب  وبفخ اٌمشاساد ِشوض ٚاؽذ ٠ٚشعغ ا١ٌٗ فٟ ِغؤٌخ ارخبر 

ا٩ٌِشوض٠خ فزؼٕٟ رٛص٠غ اٌغٍـخ ث١ٓ ا٤فشاد اٌمبدس٠ٓ ػٍٝ ارخبر  
اْ اٌّجبٌغخ فٟ  ، اٌمشاساد اٌظبئجخ دْٚ اٌشعٛع ٌّشوض ِؼ١ٓ 

ِّبسعخ اٌّشوض٠خ رئدٞ اٌٝ ؽبٌخ اٌزغٍؾ ٌٍؾذ اٌزٞ لذ ٠ئدٞ اٌٝ  
اٌذوزبرٛس٠خ، ٚوٍّب ػؼفذ اٌّشوض٠خ فبْ رٌه لذ ٠ئدٞ اٌٝ  

ٚاٌّٛالف اٌّشوض٠خ رزؼّٓ ٚؽذح اٌزٛع١ٗ ٚاٌزٕغ١ك  ، اٌزغ١ت 
ٚا٨ؿّئٕبْ اٌٝ ع٩ِخ ا٦عشاءاد ث١ّٕب رؼزّذ ا٩ٌِشوض٠خ ػٍٝ  

ػٍٝ ارخبر اٌمشاساد اٌغ١ٍّخ ِغ اِىب١ٔخ  ِمذسح اٌّشإٚع١ٓ 
اؽغبعُٙ اٌٛاػٟ ثؤ٘ذاف إٌّظّخ ر٩ف١ب ٌٍزغ١ت ٚاػـشاة  

(ِزٝ ٠ّىٕٕب رجٕٟ ا٩ٌِشوض٠خ ثشىً ٚاعغ؟). اٌؼًّ 



يببدئ انخنظيى انجيذ

ٔز١غخ  ، ٌمذ أطجؼ ا٦ششاف ػٍٝ اٌٛؽذاد اٌزٕف١ز٠خ : لظش عٍـخ ا٤ٚاِش •
ٌزٌه ثبد ِٓ اٌؼشٚسٞ ا٠غبد ، ٌؼخبِخ إٌّظّخ ٚرؼم١ذ رشو١جٙب أِشا طؼجب

ٚوٍّب صادد اٌّغز٠ٛبد  ، ل١بداد ٚعـ١خ رزؾًّ وً ِٕٙب أػجبء ا٦ششاف 
اٌٛعـ١خ ٚرؼذدد صادد اٌّغبفخ ث١ٓ اٌمبػذح اٌزٕف١ز٠خ ِٚشوض ارخبر اٌمشاس 

ثؾ١ش ٠ظجؼ ا٨رظبي ث١ّٕٙب ؿ٠ًٛ، ِّب ٠ئدٞ فٟ ثؼغ ا٤ؽ١بْ اٌٝ ؽذ أْ  
اٌّؼٍِٛبد اٌّزذفمخ ِٓ ا٤دٔٝ اٌٝ ا٤ػٍٝ ٨ رىْٛ وبٍِخ ٚوزٌه ٚطٛي 

اٌزٛع١ٙبد ٚاٌزؼ١ٍّبد اٌظبدسح ِٓ اٌم١بدح اٌٝ اٌمبػذح ثشىً ِؾشف أٚ غ١ش 
ٌزا ٠زـٍت اٌؼًّ أْ رىْٛ اٌّغز٠ٛبد اا٨ششاف١خ اٌزٟ رزؤٌف ِٕٙب  .  ِزىبًِ

وّب أْ اٌّئعغبد رزغٗ ا٢ْ ٔؾٛ رمظ١ش خؾ ، خـٛؽ اٌغٍـخ ألظش ِب ٠ّىٓ 
عٍغٍخ ا٤ٚاِش اٌٝ اٌؾذ ا٤دٔٝ اٌّّىٓ ػٓ ؿش٠ك ارغبع ِغبؽخ ا٦ششاف  

ٚػٓ ؿش٠ك رف٠ٛغ ٌّض٠ذ ِٓ اٌظ٩ؽ١بد ٥ٌؿش اٌٛعـٝ ِغ رض٠ٚذ٘ب 
ثبٌؼٕبطش ا٩ٌصِخ ِٓ ٚعبئً رغ١ّغ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚدػُ ِمذسرٙب ػٍٝ  
.  رٛع١غ ٔـبق اششافٙب دْٚ فمذاْ اٌم١بدح اٌؼ١ٍب ِمذسح اٌشلبثخ اٌفؼبٌخ ػ١ٍٙب 



ِذ٠ش اٌّذسعخ: ِضبي

ؽفظ وبفخ اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌؼ٩لبد اٌزذس٠غ١خ ٚاٌّٙبَ  •
.ٚاٌٛاعجبد ِغ اِىب١ٔخ اٌؾزف ٚا٦ػبفخ ٚا٨عزشعبع ٚاٌزؼذ٠ً 

ا٨عزفبدح ِٓ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ ٚا٤شىبي ٌج١بْ ع١ش اٌؼًّ ٚرذسط  •
.اٌٛظبئف ٚاٌّغئ١ٌٚبد ٚو١ف١خ اٌزٕغ١ك ث١ٓ ٚؽذاد ا٦ششاف

رٛظ١ف اٌجشِغ١بد اٌؾذ٠ضخ ثؤٔٛاػٙب اٌّخزٍفخ ؽغت ؿج١ؼخ اٌّٙبَ  •
:فٟ خذِخ رٕظ١ُ ػًّ ٘زٖ اٌّٙبَ ِضبي 

.ثشِغ١بد رؼ١ّ١ٍخ ٌٍّؼ١ٍّٓ–

.ثشِغ١بد اؽظبئ١خ ٧ٌداس١٠ٓ –

ثشِغ١بد اداس٠خ ٨رخبر اٌمشاس، ٌٚزغ١ًٙ ا٦عشاءاد–

كيف يوظف مذير المؤسسة التربوية الحاسب في التنظيم ؟؟



وظيفت انخىجيه 

رٕجغ أ١ّ٘خ ٚظ١فخ اٌزٛع١ٗ ِٓ اٌزؼبًِ ِغ اٌؼٕظش اٌجششٞ •

:٠ٚؼشف ثؤٔٗ

اطذاس ا٤ٚاِش ٌٍّشإٚع١ٓ ٦سشبدُ٘ ٌـش٠مخ ا٤داء اٌظؾ١ؾخ  

ٌّب ٠ىٍفْٛ ثٗ ِٓ أػّبي ٚ٘ٛ ِٓ ِّٙبد ا٦داسح اٌؼ١ٍب اٌزٟ 

رخـؾ ٚرٕظُ ٚرمٛد صُ رشالت رٌه ٌززّىٓ ِٓ رؾم١ك  

ا٤٘ذاف ٚرٕف١ز٘ب ػٓ ؿش٠ك ا٢خش٠ٓ ثبسشبدُ٘ ٚرٛع١ُٙٙ  
. ٚرؾف١ضُ٘ ٚرٛع١ٗ عٍٛوُٙ ٩ٌرغبٖ اٌزٞ ٠ؾمك ٘زٖ ا٤٘ذاف



عنبطز انخىجيه

رظذس ا٤ٚاِش اِب ٌٍم١بَ ثؼًّ ِؼ١ٓ أٚ : اطذاس اٌزؼ١ٍّبد ٚا٤ٚاِش –
ا٨ِزٕبع ػٓ ػًّ ِؼ١ٓ أٚ اٌزؾشن اٌٝ ػًّ آخش ٚرٛػ١ؼ ؿج١ؼخ  

.اٌؼًّ ٠ٚغت أْ رىْٛ اٌزؼ١ٍّبد لبثٍخ ٌٍزٕف١ز

٠غت : ا٠ظبي اٌزؼ١ٍّبد أٚ ا٤ٚاِش اٌٝ ا٤شخبص ِٛػٛع اٌزٛع١ٗ–
ا٠ظبي اٌزؼ١ٍّبد ثذلخ وّب ٚسدد ِٓ اٌّٛعٗ ٚثغشػخ وبف١خ ٌزغبػذ فٟ 

رؤد٠خ رٕف١ز ا٤ػّبي ثىفب٠خ ػب١ٌخ ٚلذ ٠ىْٛ ا٠٦ظبي ثـش٠مخ شف٠ٛخ أٚ 
وزبث١خ أٚ رظ٠ٛش٠خ أٚ اٌىزش١ٔٚخ ٚػ١ٍّب ٠فؼً اعزخذاَ أوضش ِٓ ؿش٠مخ  

اٌٙذف ِٓ اٌززجغ ٘ٛ اٌزؤوذ ِٓ أْ اٌزؼ١ٍّبد : رزجغ اٌزؼ١ٍّبد اٌظبدسح–
اٌظبدسح رُ رٕف١ز٘ب ػٍٝ أوًّ ٚعٗ ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌظؼٛثبد اٌزٟ 

.   رٛاعٗ اٌزٕف١ز ٚؽبعخ اٌزؼ١ٍّبد اٌٝ رؼذ٠ً أٚ رجغ١ؾ

(رزجؼٟ ِضب٨ رشث٠ٛب ػٍٝ ػٕبطش اٌزٛع١ٗ)



خظبئض انخىجيه انجيذ

اخز١بس اٌٛلذ إٌّبعت •

.٨ رمجً اٌزؤ٠ًٚ:ٚػٛػ اٌزؼ١ٍّبد ٚأغبص٘ب ثؾ١ش•

اعزخذاَ اٌظ١غخ ا٩ٌئمخ ٚا٨ثزؼبد ػٓ اٌزغٍؾ •
.ٚاٌؼٕف ٚاٌزٙذ٠ذ

ِؼم١ٌٛخ ا٤ٚاِش ٚرٕبعجٙب ِغ ؿبلبد ِٚمذساد •
.اٌّشإٚع١ٓ



كيف يوظف مذير المؤسسة التربوية الحاسب في 

التوجيه ؟؟

.ا٨عزفبدح ِٓ ا٨رظب٨د ا٦ٌىزش١ٔٚخ ٚاٌجش٠ذ ا٨ٌىزشٟٚٔ •

ا٨عزفبدح ِٓ ا٤عٙضح اٌٍّؾمخ ثبٌؾبعت ٚرفؼ١ٍٙب ِضً اٌىب١ِشا •
.ٚاٌّبعؼ اٌؼٛئٟ ٚاٌفبوظ ٚاٌـبثؼخ 

.رفؼ١ً اعزخذاَ وبفخ اٌجشاِظ اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌزٛع١ٗ•

 



يهًت انزقببت

رمَٛ اٌشلبثخ فٟ اٌؼًّ ػٍٝ اٌزؾمك ِّب ارا وبْ وً شٟء  •

٠غ١ش ٚفمب ٌٍخـخ اٌّشعِٛخ ٌٍٚزؼ١ٍّبد اٌّؾذدح ثب٨عزٕبد اٌٝ 

اٌّٛالغ اٌّؾذدح ِٚٛػٛػٙب ٚث١بْ ٔمبؽ اٌؼؼف ٚا٤خـبء  
.ِٓ أعً رم٠ّٛٙب ِٕٚغ رىشاس٘ب

٠ٚؼزجش ػًّ اٌشلبثخ ٔشبؽ ُِٙ ِٚزُّ ٤ػّبي اٌزخـ١ؾ  •

ٚاٌزٕظ١ُ ٚاٌزٛع١ٗ، ٠ٚٙذف اٌٝ ِزبثؼخ رٕف١ز اٌجشاِظ ٚاٌزم١١ُ 
.ٚا٤داء ٚرؾ١ًٍ اٌّشى٩د ٚا٠غبد اٌؾٍٛي إٌّبعجخ 



أهًيت انزقببت

.رٛع١ٗ ػ١ٍّبد رٕف١ز اٌخـؾ اٌّٛػٛػخ ِٚزبثؼخ رٕف١ز٘ب •

اٌىشف ػٓ أ٠خ أؾشافبد لذ رؾذس أٚ ٠زٛلغ ؽذٚصٙب فٟ  •
.أعشع ٚلذ ِّىٓ 

أداح اؽظبئ١خ رئوذ ػٍٝ اعزخذاَ اٌج١بٔبد ثذلخ ٌّب ٠ف١ذ •

.طٕبػخ اٌمشاس

أداح ٌزؾ١ًٍ إٌغبػ ٚاٌفشً فٟ أغبص اٌؼ١ٍّخ ا٦داس٠خ•

أداح ٌٍزؾمك ِٓ ِغزٜٛ رؾم١ك ا٤٘ذاف ثّمبسٔخ إٌزبئظ اٌفؼ١ٍخ •
. ِغ اٌّزٛلغ



خظبئض نظبو انزقببت

ثؾ١ش ٠غزٛػت أ٠خ رؼذ٩٠د ٠ٚجمٝ فؼب٨: اٌّشٚٔخ•

.فٟ رمذ٠ُ ٔزبئظ اٌشلبثخ: اٌغشػخ•

.اٌٛػٛػ ٚاٌجغبؿخ•

اٌذلخ فٟ اظٙبس ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف•

أِٚب١ٌخداخ١ٍخ أٚ خبسع١خ : اٌشلبثخ لذ رىْٛ•



انزقببت انذاحيت

٠ٚشرجؾ ثبٌشلبثخ ِّٙخ  ، اٌشلبثخ اٌزار١خ أعبط ٔغبػ اٌّئعغبد•
اٌزم١١ُ ٚاٌزٟ رزؼّٓ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚاطذاس أؽىبَ  
رف١ذ فٟ ارخبر اٌمشاساد، ٚرم١١ُ ا٤داء ٘ٛ رؾ١ًٍ ٚرم١١ُ أّٔبؽ  
ِٚغز٠ٛبد ا٤داء ٌٍّٛظف١ٓ ٚرؼبٍُِٙ ٚرؾذ٠ذ دسعخ وفبءرُٙ  

اٌؾب١ٌخ ٚاٌّزٛلؼخ وؤعبط ٌزم٠ُٛ ٚرشش١ذ ٘زٖ ا٤ّٔبؽ ٚاٌّغز٠ٛبد  
:ػٕبطش ٠ٚ3زؼّٓ رم١١ُ ا٤داء 

ِضً و١ّخ ٚعٛدح ا٦ٔزبط ٚدسعخ اٌغشػخ ٚاٌذلخ : أزبع١خ ا٤داء اٌفٕٟ –
.ف١ٗ 

.اٌزؼبًِ ِغ اٌغ١ش-اٌؾّبط-اٌزؼبْٚ–ِضً اٌّجبدأح : عّبد اٌغٍٛن –

ِضً ارغبع ٚػّك : اٌزٛلؼبد ثشؤْ دسعخ وفبءح ا٤داء فٟ اٌّغزمجً –
اٌّؼٍِٛبد ٚدسعخ ا٨عزؼذاد ٌض٠بدرٙب ٚرؾذ٠ضٙب ٚاٌّمذسح ػٍٝ اٌزخـ١ؾ 

.ٚرؾ١ًٍ اٌّشى٩د ٚطٕغ اٌمشاساد ٚا٦ثذاع ٚاٌزغذ٠ذ فٟ اٌؼًّ 



ِذ٠ش اٌّذسعخ ٠غت أْ ٠فؼً اٌؾبعٛة فٟ ٔظبَ اٌشلبثخ  •

ثؾ١ش ٠ؾفظ ع١ّغ اٌج١بٔبد اٌشلبث١خ ثـش٠مخ ٠غًٙ اٌشعٛع  

ا١ٌٙب ٚثؾ١ش رغبُ٘ فٟ طٕغ اٌمشاس ٚرظؾ١ؼ ا٨ٔؾشافبد  

ػٓ اٌخـخ اٌّذسع١خ اٌّٛػٛػخ، ِغ ِشاػبح ا٤ِبٔخ  

.ٚاٌّٛػٛػ١خ ٚاٌغش٠خ

ٚػؾٟ ثّضبي ِٓ اٌّئعغخ اٌزشث٠ٛخ 

كيف يوظف مذير المؤسسة التربوية الحاسب في الرقابة ؟؟



خذمات الحاسب في الإدارة التربوية

٠مذَ اٌؾبعت خذِبد ٧ٌداسح اٌزشث٠ٛخ فٟ ِغبي اٌّؼٍِٛبد  
:  ٚارخبر اٌمشاساد ؽ١ش ٠ؼًّ ػٍٝ 

رؾ٠ًٛ اٌج١بٔبد فٟ ا٦داسح اٌزشث٠ٛخ ػجش اٌؼ١ٍّبد اٌٝ  •

.ِؼٍِٛبد ِٕظّخ ِٚزشاثـخ ٠ّىٓ ا٨عزفبدح ِٕٙب 

٠ؼًّ اٌؾبعت ػٍٝ رخف١ف ػتء اٌؼًّ ػٓ اٌّذ٠ش ٚرٛف١ش •

ِّب ٠غؼً ، ٚلزٗ ِٓ خ٩ي ثشِغخ اٌمشاساد اٌظش٠ؾخ 

اٌّٛظف اٌّخزض ٠مَٛ ثزٕف١ز٘ب دْٚ اٌشعٛع اٌٝ اٌّذ٠ش فٟ 
.وً اعشاء ٠مَٛ ثٗ 



خذمات الحاسب في الإدارة التربوية

اٌزخٍض ِٓ إٌظبَ ا١ٌذٚٞ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ  •

غبٌجب ِب رىْٛ ٔبلظخ ٨ٚ رؼـٟ اٌّؼٍِٛبد ا٩ٌصِخ ثبٌؼجؾ 

وّب أْ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌمشاساد رزؤصش ثذسعخ ػب١ٌخ ثآساء  •

ا٤شخبص اٌز٠ٓ ٠ؼذٚٔٙب ِٚٓ ٕ٘ب فبٌؾٛعجخ رز١ؼ ِٛػٛػ١خ  

غ١بة اٌّؼٍّبد ٚػذَ اؽؼبس  : )ِضبي ٚٔضا٘خ اٌمشاساد 
(  رمش٠ش ٚػذَ خظُ أ٠بَ اٌغ١بة

٠ؼًّ اٌؾبعت ػٍٝ رخ١ٍض اٌّذ٠ش ِٓ اٌشٚر١ٓ ثزٛف١ش ٚلذ •

.أوجش ٌؼ١ٍّبد اٌزـ٠ٛش ٚاٌزغذ٠ذ فٟ اٌؼًّ 

عشػخ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚاعزشعبػٙب ٚرخض٠ٕٙب  •
.ٚرم١ًٍ ؽغّٙب ٚرم١ًٍ اٌٛلذ ٚاٌغٙذ فٟ اٌٛطٛي ا١ٌٙب



خذمات الحاسب في الإدارة التربوية

اْ اعزخذاَ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ِٓ خ٩ي اٌؾبعت ٠غبػذ فٟ  •

رـ٠ٛش أداء اٌؼب١ٍِٓ ٚوغش ؽبعض اٌخٛف ِٓ اعزخذاَ اٌزم١ٕخ  
فٟ اٌؼًّ  

.رفبدٞ ا٨صدٚاع١خ فٟ اٌج١بٔبد •

.رؾم١ك ا٤٘ذاف اٌزٟ ٠زـٍجٙب ِغبي اٌؼًّ •

٠غبػذ اٌؾبعت اٌّشرجؾ ِغ ا٨ٔزشٔذ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ  •

اٌّؼٍِٛبد ٚرـ٠ٛش اٌؼًّ وّب ٠غبػذ اٌّذ٠ش ػٍٝ ا٦ششاف 

.ػٍٝ اٌؼًّ فٟ أٞ ِىبْ 



:حطبيقبث يعبنج اننظىص يبيكزو سىفج 

.وزبثخ اٌخـبثبد ٚاسعبٌٙب ثبٌفبوظ ِٓ خ٩ي عٙبص اٌؾبعت –

اػذاد اٌزمبس٠ش ٥ٌػّبي داخً اٌّذسعخ أٚ خبسعٙب ٚؽفظٙب  –
. ٚاعزشعبػٙب ػٕذ اٌؾبعخ 

.  ٚػغ عذٚي اٌّذسعخ ٚعذاٚي إٌّبٚثخ ٚا٦ششاف–

.اػذاد اٌخـخ اٌّذسع١خ اٌزـ٠ٛش٠خ–



( :Data Base)حطبيقبث قىاعذ انبيبنبث 

سثؾ عذاٚي اٌّؼٍِٛبد•

ؽفظ اٌغغ٩د اٌـ٩ث١خ ٚا٤ػّبي اٌشٙش٠خ ٚاٌغ٠ٕٛخ،•

ٚعغ٩د إٌشبؽ ٚاٌّىزجخ ثـشق آ١ٌخ رّىٓ اٌّذ٠ش ِٓ  
اٌشعٛع ا١ٌٙب ثغٌٙٛخ

ؽظش ع١ّغ ث١بٔبد اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّذسعخ•

ؽظش اؽز١بعبد اٌّذسعخ ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌىزت ٚاٌزغ١ٙضاد  •

ٚا٤صبس



 :Excelحطبيقبث انجذاول الانكخزونيت

، رمَٛ ا٦داسح ثؾفظ دسعبد اٌـٍجخ ٚوزبثخ اٌزمبس٠ش اٌشٙش٠خ •

، ٚرؼذ اٌغذاٚي ا٨ٌىزش١ٔٚخ ِٓ أُ٘ اٌزـج١مبد ٌز١ّض٘ب ثبٌذلخ 

ٚاِىب١ٔخ اوزشبف اٌخـؤ ٚاعشاء وبفخ  ، ٚػغ اٌؼ٩ِبد 
.ِّب ٠ٛفش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ ٚاٌذلخ ، اٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ 



publisher: حطبيقبث بزنبيج اننبشز 

٠غبػذ فٟ رظ١ُّ ٍِظمبد ٚثـبلبد ،  اٌزٛػ٠ٛخٌٍٕششاد •

.ٚاػ٩ٔبد اسشبد٠خ 



حطبيقبث بزنبيج انزسبو

،  ِغ٩د ِذسع١خ ، طؾف ، رمبس٠ش، اػذاد شٙبداد •

.ٚٚعبئً اٌؼشع ، اعزخذاِبد فٟ اٌٛعبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ 



Multi Media: حطبيقبث انىسبئط انًخعذدة 

اٌّذ٠ش إٌبعؼ ٚاٌّمٕغ ٌّٛظف١ٗ ٠ؼشع ِب ٌذ٠ٗ ِٓ أفىبس •
٠ىْٛ ٌذ٠ٗ ِغبي اٌٛعبئؾ  اٌّزؼذدح ، ثـش٠مخ ِمٕؼخ ٚش١مخ 

:  أداح ِٕبعجخ ٌزؾم١ك رٌه ٚرؼذ رـج١مبد اٌؼشٚع اٌزمذ١ِخ 
Power point

أؽذ ٘زٖ ا٤دٚاد ار ٠ّىٓ ِٓ خ٩ٌٙب رمذ٠ُ ػشٚع ش١مخ فٟ ،•
ؽ١ش رؾزٛٞ اٌٛعبئؾ  ، ا٨عزّبػبد ٚإٌشبؿبد ٚاٌٍمبءاد 

ػٍٝ ا٤ٌٛاْ ٚاٌظٛس اٌضبثزخ ٚاٌّزؾشوخ ٚأف٩َ  ، اٌّزؼذدح
.اٌف١ذ٠ٛ 

• 



يخطهببث حفعيم انحبسب في انًؤسست انخزبىيت

ؽزٝ ٠خذَ اٌؾبعت ِذ٠ش اٌّذسعخ خذِخ ِز١ّضح ٨ ثذ أْ  •

٠ذسن ِذ٠ش اٌّذسعخ ؿج١ؼخ ِٙبِٗ ٚاٌؼ٩لخ اٌزٟ رشثؾ ث١ٓ  

ٚ٘زا ٠زـٍت ِٓ  ، ٘زٖ اٌّٙبَ ٚو١ف١خ رغٍغٍٙب ػجش اٌضِٓ 

اٌّذ٠ش أْ ٠ّزٍه اٌّمذسح ػٍٝ اٌشإ٠خ اٌش١ٌّٛخ ٌٕظبِٗ  

.ٔظش٠خ إٌظُِٕٚـٍك ٘زٖ إٌظشح ٘ٛ ، (ِذسعزٗ)اٌزشثٛٞ 



:نظزيت اننظى 

 generalأـٍمذ ٘زٖ إٌظش٠خ ِٓ ٔظش٠خ إٌظبَ اٌؼبَ •
system theory    ٌُػبٌُ ا٤ؽ١بء  ( فْٛ ث١زب ٨ٔفٟ)ٌٍؼب

ِٓ أعً أْ رفُٙ ثشىً ربَ ػًّ أٞ و١بْ ٠غت أْ  ) ٚاٌف١ض٠بء 

ٚإٌظبَ ػجبسح ػٓ ػذد ِٓ ا٤عضاء ، رٕظش ا١ٌٗ وٕظبَ 

(.ٚاٌزٟ رؼًّ ٌغشع ِب ، اٌّزشاثـخ 



يفهىو اننظبو

اٌى١بْ إٌّظُ ٚاٌّشوت اٌزٞ ٠غّغ ٠ٚشثؾ ث١ٓ  )  :النظام •

(.أش١بء ٚأعضاء رئٌف فٟ ِغّٛػٙب رشو١جب و١ٍب ِٛؽذا

، ٚ٘ٛ ِغّٛػخ ا٤ش١بء اٌّزشاثـخ ثؼ٩لبد ٌٚٙب خظبئظٙب •

ٟٚ٘ لذ رىْٛ ِبد٠خ ، فب٤ش١بء رؼٕٟ ِىٛٔبد إٌظبَ ٚأعضاإٖ

.أٚ ِغشدح 

أِب اٌؼ٩لبد فٟٙ وً ِب ٠ؼًّ ػٍٝ سثؾ أعضاء إٌظبَ ِغ  •

أِب اٌخظبئض ، ثؼؼٙب ثبٌشىً اٌزٞ ٠غؼً ِٕٙب ٔظبِب ٔبفؼب 

.ٕٚ٘بن أٔٛاع ِٓ إٌظُ ، فٟٙ طفبد أعضاء إٌظبَ 



أنىاع اننظى

. ٟٚ٘ اٌزٟ ٨ رزؤصش ثج١ئزٙب ٨ٚ رزفبػً ِؼٙب : إٌظُ اٌّغٍمخ •

.ٟ٘ ٔظُ رزفبػً ِغ ث١ئزٙب ثبعزّشاس : إٌظُ إٌّفزؾخ •

ً٘ ٕ٘بن فؼ٩ ٔظُ ِٕغٍمخ ٚٔظُ ِٕفزؾخ؟؟

و١ف رظٕف١ٓ إٌظبَ اٌزشثٛٞ؟؟



مكونات النظام  

ِٓ ( اٌّذسعخ)رشًّ ع١ّغ ِب ٠ذخً إٌّظّخ : اٌّذخ٩د •

فبٌجشش٠خ ِزّضٍخ ثب٤فشاد ٚشخظ١برُٙ ، ِٛاسد ثشش٠خ ِٚبد٠خ 

ٚارغب٘برُٙ ٚل١ُّٙ ٚدٚافغ ػٍُّٙ ٚٔٛع اٌؼ٩لبد ا٦ٔغب١ٔخ 
.اٌزٟ رشثؾ ث١ُٕٙ 



مكونات النظام  

خظبئض  :) ثبٌـٍجخٚفٟ اٌّذسعخ رزّضً اٌّذخ٩د اٌجشش٠خ •
أٚػبػُٙ ا٨عزّبػ١خ  ، فئبرُٙ اٌؼّش٠خ ، اٌّشؽٍخ اٌؼّش٠خ 

ٚاٌضمبف١خ ٚا٨لزظبد٠خ ٚخٍف١برُٙ ١ٌُِٚٛٙ ٚاعزؼذادارُٙ  
.ٚاؽز١بعبرُٙ اٌخبطخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚا٨عزّبػ١خ 

ِئ٩٘رُٙ ٚخجشارُٙ ٚاعزؼذادارُٙ ١ٌُِٚٛٙ ٚفئبرُٙ   :ٚاٌّؼٍّْٛ•
اٌؼّش٠خ ٚأٚعبؿُٙ ا٨عزّبػ١خ ٚخٍف١برُٙ اٌضمبف١خ  

ٕٚ٘بن ا٦داس٠ْٛ ٚاٌف١ْٕٛ ٚاٌّغزخذِْٛ ٚوبًِ خذِبرُٙ  •
ٚأ١ٌٚبء ا٤ِٛس ِغز٠ٛبرُٙ ا٨لزظبد٠خ ٚا٨عزّبػ١خ  ، ٚخظبئظُٙ 

ٚوزٌه أػؼبء اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ  ، ٚاٌضمبف١خ ٚرـٍؼبرُٙ ٚؿّٛؽُٙ 
stake holdersاٌّٙزّْٛ أٚ اٌّؼ١ْٕٛ 



مكونات النظام  

اٌّٛاسد اٌّبد٠خ فززّضً فٟ سإٚط ا٤ِٛاي ٚا٨٢د ٚاٌّؼذاد  •

أٞ ظشٚف اٌؼًّ  ، ٚاٌّجبٟٔ ٚاٌزغ١ٙضاد ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب 

. اٌّبد٠خ ٚاٌّغزٜٛ اٌزمٕٟ ٌٍّذسعخ 



مكونات النظام  

، ٕ٘بن ِذخ٩د اٌزٕظ١ُ اٌشعّٟ ِٚىٛٔبرٗ وب١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ •

ٚاٌزؼ١ٍّبد  ، ا٤ٔظّخ ، إٌّٙبط ، اٌغ١بعبد ، ا٤٘ذاف 

ٚوزٌه ٕ٘بن ا٦ؿبس ا٨عزّبػٟ ٚاٌضمبفٟ ٌٍّذسعخ ٚاٌّغزّذ 

ِٓ ِغّٛػخ اٌم١ُ ٚاٌؼبداد ٚاٌزمب١ٌذ ٚاٌّؼزمذاد اٌزٟ ٠ئِٓ  

.ثٙب اٌّغزّغ ثّؼٕٝ فٍغفخ اٌّغزّغ 



انعًهيبث

٠ٚمظذ ثٙب ِغّٛع إٌشبؿبد ا٦داس٠خ ٚاٌف١ٕخ ٚاٌؼم١ٍخ  •

ٚرؾ٠ٍٛٙب ( اٌّذسعخ)ا٩ٌصِخ ٩ٌعزفبدح ِٓ ِذخ٩د إٌظبَ 

ٚرؼزجش ٘زٖ ، اٌٝ ِخشعبد ِٓ أعً رمذ٠ّٙب اٌٝ اٌّغزّغ 

ٟٚ٘ فٟ ، اٌؼ١ٍّبد ػشٚس٠خ ٌشثؾ أعضاء إٌظبَ ٚاعزّشاسٖ 

اٌّذسعخ رزّضً فٟ ػ١ٍّبد اٌزذس٠ظ ٚا٦ششاف ٚا٦سشبد 

ٚثشىً ػبَ وً ِب ٠ئدٜ فٟ اٌّذسعخ ِٓ أػّبي ٌزؾم١ك  
.أغشاػٙب 



environment:انبيئت 

اٌج١ئخ ٟ٘ اٌزٟ ٠زفبػً ِؼٙب إٌظبَ ٚاٌزٟ رٍؼت دٚسا ِّٙب فٟ •

ٚرئصش وزٌه فٟ رٛف١ش ( اٌّذسعخ)اٌزؤص١ش ػٍٝ عٍٛن إٌّظّخ 
.اٌّذخ٩د اٌزٟ رغزخذِٙب إٌّظّخ 



   feed back: انخغذيت انزاجعت 

ٟٚ٘ ِغّٛػخ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رشد اٌٝ إٌّظّخ ثشىً  •

(  آصبس٘ب ا٠٦غبث١خ ٚاٌغٍج١خ)ِذخ٩د ؽٛي وفبءح اٌّخشعبد 

ٚرٛػؼ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد ِب ٠ؾذس فٟ اٌج١ئخ ٚدٚس إٌّظّخ 

فؼذَ ، ِٚذٜ رٕبعت فؼب١ٌبرٙب ِغ ظشٚف ٚؽبعبد اٌّغزّغ 

ؽظٛي إٌّظّخ ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ا٩ٌصِخ ٌزظؾ١ؼ أؾشافبرٙب  

اْ ٚعذد ٠ؼٕٟ أؼضاٌٙب ػٓ اٌج١ئخ ٚػذَ ِمذسرٙب ػٍٝ  
.اعز١ؼبة ؽبعبرٙب ِٚزـٍجبرٙب 



نظى اننشبط الإنسبني

ثٕظُ  )ثشىً ػبَ ٔغّٟ إٌظُ اٌزٟ رؾذس ف١ٙب وبفخ اٌزفبػ٩د ا٦ٔغب١ٔخ •
HAS( إٌشبؽ ا٦ٔغبٟٔ

•Human Activity System    ٟٚأٞ ٔظبَ اعزّبػٟ رؼ١ٍّٟ طؾ
الزظبدٞ ع١بعٟ ػغىشٞ رغبسٞ ٘ٛ ٔظبَ فشػٟ ِٓ إٌظبَ ا٦ٔغبٟٔ  

ٚرزفبػً وبفخ .    Sub Systemا٤وجش ٚ٘زا ٠مٛدٔب اٌٝ إٌظبَ اٌفشػٟ 
،  ا٤ٔظّخ ِغ ثؼؼٙب اٌجؼغ ثؾ١ش رىْٛ ِؼزّذح ػٍٝ ثؼؼٙب ِٚزشاثـخ 

وّب رزفبػً ا٤عضاء اٌفشػ١خ ِٓ وً ٔظبَ ِغ ثؼؼٙب اٌجؼغ ثؾ١ش 
.  رزىبًِ ٚرزشاثؾ ٤داء ٚظبئف ٘زا إٌظبَ 

ٚثشىً ػبَ فبْ ا٤ٔظّخ ػّٓ اٌزـٛس اٌؼٍّٟ ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ اٌزٞ ٠ؼ١شٗ  •
اٌؼظش أطجؾذ ػب١ٌخ ا٨ػزّبد٠خ ِٚزشاثـخ ِغ ثؼؼٙب اٌجؼغ ثشىً 

.أوجش 



حىظيف انحبسب واننظزة اننظًيت

رزـٍت إٌظش٠خ إٌظ١ّخ ِٓ ِذ٠ش اٌّذسعخ أْ ٠ىْٛ ٍِّب  •

ثىبفخ ِىٛٔبد ٔظبِٗ اٌّذسعٟ ٚثبٌؼ٩لبد اٌزٟ رشثؾ ث١ٓ  

وّب أْ  ، أعضاء ٘زا إٌظبَ ٚو١ف١خ اٌزشاثؾ ٚاٌزىبًِ ث١ٕٙب 

ػ١ٍٗ أْ ٠ذسن سإ٠خ ٔظبِٗ ٚرـٍؼبرٗ، صُ ٠ؼجش ػٓ ٔظبِٗ  

ٚوبفخ اٌزفبػ٩د ف١ٗ ثبعزخذاَ اٌؾبعت ٚرٛظ١فٗ ٌخذِخ ػٍّٗ 
ػّٓ ٔظشرٗ إٌظ١ّخ ٌٍّئعغخ اٌزشث٠ٛخ اٌزٟ ٠مٛد٘ب



يفهىو الإدارة الإنكخزونيت

أداء اٌؼ١ٍّبد ث١ٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌششوبء ِٓ خ٩ي اعزخذاَ •

رىٌٕٛٛع١ب ِؼٍِٛبد ِزـٛسح ثغ١خ ص٠بدح وفبءح ٚفؼب١ٌخ ا٤داء

رجبدي غ١ش ٚسلٟ ٌّؼٍِٛبد اٌؼ١ٍّبد ٚرٌه ثبعزخذاَ اٌزجبدي •

ا٦ٌىزشٟٚٔ ٌٍج١بٔبد

اعزخذاَ خ١ٍؾ ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٤داء ا٤ػّبي ٚا٦عشاع ثٙزا •

ا٤داء ٚا٠غبد آ١ٌخ ِزمذِخ ٌزجبدي اٌّؼٍِٛبد داخً إٌّظّخ  
ٚث١ٕٙب ٚث١ٓ إٌّظّبد ا٤خشٜ ٚاٌؼ٩ّء



الإدارة الإنكخزونيت

ع١ّغ ػ١ٍّبد اٌزؾٛي اٌٝ أداء ا٤ػّبي اٌّئعغ١خ اٌىزش١ٔٚب •

:ػٓ ؿش٠ك اػبدح ١٘ىٍخ أداء رٍه ا٤ػّبي ثّب ٠ؾمك

اٌزـٛس فٟ ا٤داء•

ا٨لزظبد٠خ•

اٌّشٚٔخ•

ؽغٓ اعزضّبس اٌّٛاسد•



الإدارة الإنكخزونيت

رشًّ رؾذ٠ش آ١ٌبد ارخبر اٌمشاس ٚأغبص اٌّؼب٩ِد ثشىً عش٠غ ٚاٌىزشٟٚٔ •
ثؾ١ش ٨ رؾزبط اٌّؼبٍِخ اٌٝ ِغزٕذاد أٚ أٚساق ٚثبٌزبٌٟ رغ١ش اٌّؼبٍِخ  

.   اٌىزش١ٔٚب ػجش اٌجش٠ذ ا٦ٌىزشٟٚٔ ٚاٌّٛظف اٌّخزض

٠غبُ٘ اٌّٛلغ ا٦ٌىزشٟٚٔ ٌٍّئعغخ ثزغ١ًٙ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد  •
ٚا٨رظبي ٚاٌؾظٛي ػٍٝ إٌّبرط ِٚؼشفخ ا٦عشاءاد ٚوزٌه ٔزبئظ اٌمشاساد 

فًٙ ٠ذي ػٍٝ رٛافش ا٦داسح ا٦ٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌّئعغخ؟؟. اٌّزؼٍمخ ثبٌّؼب٩ِد



خظبئض الإدارة الإنكخزونيت

ػذَ ٚعٛد اٌؼ٩لخ اٌّجبششح ث١ٓ أؿشاف اٌزؼبًِ، ثؾ١ش  •
رشىً شجىبد ا٨رظب٨د ا٦ٌىزش١ٔٚخ اٌٛع١ؾ اٌذائُ ث١ُٕٙ

أغبص وً ا٤ػّبي ٚاٌّؼب٩ِد ث١ٓ أؿشاف اٌزؼبًِ ِٓ خ٩ي  •
اٌٛع١ؾ ا٦ٌىزشٟٚٔ

رؾم١ك اٌزفبػً اٌغّؼٟ أٚ اٌّزٛاصٞ ث١ٓ اٌفشد ِٚغّٛػخ ِب  •
ِٓ ا٤ؿشاف ثبعزخذاَ شجىبد ا٨رظب٨د ا٦ٌىزش١ٔٚخ

ارّبَ اٌّّبسعبد ا٦داس٠خ دْٚ اعزخذاَ اٌٛسق، ٚاػزجبس •
اٌشعبٌخ ا٦ٌىزش١ٔٚخ عٕذ لبٟٔٛٔ ٚؽ١ذ فٟ ؽبٌخ ٚلٛع أٞ  

ً٘ ٘زا ِـجك ػ١ٍّب؟؟. ٔضاػبد



خظبئض الإدارة الإنكخزونيت

رغ١ٍُ إٌّزغبد غ١ش اٌّبد٠خ ِٓ خ٩ي اعزخذاَ شجىبد  •

ا٨رظب٨د ا٦ٌىزش١ٔٚخ

ِؼبٌغخ ِشى٩د اٌؼ٩ّء ثبعزخذاَ اٌؾبعت ػجش اٌّغبفبد  •

اٌـ٠ٍٛخ

سفغ ا٤داء ٚاٌىفبءح دْٚ اعزخذاَ اٌٛسق ِغ اعزخذاَ  •

ا٤سش١ف ا٦ٌىزشٟٚٔ ٚا٤دٌخ ٚاٌّفىشاد ا٦ٌىزش١ٔٚخ  
ٚاٌشعبئً اٌظٛر١خ



خظبئض الإدارة الإنكخزونيت

 24اداسح ث٩ ِىبْ ٚث٩ صِبْ رؼًّ ثّجذأ اٌٙبرف اٌّؾّٛي •

٠ِٛب فٟ اٌغٕخ 365عبػخ ١ِٛ٠ب ٌغجؼخ أ٠بَ أعجٛػ١ب ٌّذح 

اداسح ِشٔخ ث٩ رٕظ١ّبد عبِذح رؼزّذ ػٍٝ ػّبي اٌّؼشفخ  •



حىجهبث الإدارة الإنكخزونيت

اداسح اٌٍّفبد ثذ٨ ِٓ ؽفظٙب•

اعزؼشاع اٌّؾز٠ٛبد ثذ٨ ِٓ اٌمشاءح•

ِشاعؼخ ِؾزٜٛ اٌٛص١مخ ثذ٨ ِٓ وزبثزٙب•

ا٦عشاءاد اٌزٕف١ز٠خ ثذ٨ ِٓ ِؾبػش ا٨عزّبػبد•

ا٦ٔغبصاد ثذ٨ ِٓ اٌّزبثؼخ•

اوزشبف اٌّشى٩د ثذ٨ ِٓ رزجغ ِظب٘ش٘ب•

اٌزغ١ٙض إٌبعؼ ٩ٌعزّبػبد•

رخف١ف ؽذح اٌّشى٩د إٌبعّخ ػٓ اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛظف١ٓ•



أهذاف الإدارة الإنكخزونيت
رـ٠ٛش ا٦داسح ٚسفغ وفبءح ٚأزبع١خ اٌّٛظف•

ِؾبسثخ اٌج١شٚلشاؿ١خ ٚاٌمؼبء ػٍٝ رؼم١ذاد اٌؼًّ ا١ِٛ١ٌخ•

رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد ٤طؾبة اٌمشاس ثبٌغشػخ ٚفٟ اٌٛلذ إٌّبعت•

سفغ ِغزٜٛ اٌؼ١ٍّخ اٌشلبث١خ، ِٚزبثؼخ اٌّمبس اٌّخزٍفخ ٌٍّئعغخ وؤٔٙب ٚؽذح  •
ِشوض٠خ

رؾغ١ٓ اٌٛػغ ا٨لزظبدٞ ٚعزة ا٨عزضّبس•

رم١ًٍ رىب١ٌف اٌزشغ١ً•

رؾم١ك اٌزٛاطً ٚاٌزٕغ١ك ث١ٓ اداساد اٌّئعغخ اٌٛاؽذح ِّب ٠ئدٞ اٌٝ خذِبد •
أفؼً

رشو١ض ٔمـخ ارخبر اٌمشاس فٟ ٔمبؽ اٌؼًّ اٌخبطخ ثٙب•

رغ١ّغ اٌج١بٔبد ِٓ ِظذس٘ب ا٤طٍٟ ثظٛسح ِٛؽذح•

رم١ٍض ِؼٛلبد ارخبر اٌمشاس ػٓ ؿش٠ك رٛف١ش اٌج١بٔبد ٚسثـٙب•

رٛف١ش اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٌٍّغزف١ذ٠ٓ ثظٛسح فٛس٠خ•



فىائذ وأهًيت الإدارة الإنكخزونيت

رؾغ١ٓ فبػ١ٍخ ا٤داء، ٚارخبر اٌمشاس•

ِشٚٔخ اٌؼًّ •

عٌٙٛخ ػمذ ا٨عزّبػبد ػٓ ثؼذ•

رٛف١ش اٌّغبؽخ ٚرٛف١ش ٔفمبد اٌّٛظف١ٓ•

عٌٙٛخ ٚعشػبْ ٚطٛي اٌزؼ١ٍّبد ٚاٌّؼب٩ِد•

عٌٙٛخ أٙبء ِؼب٩ِد اٌّشاعؼ١ٓ  •

عٌٙٛخ رخض٠ٓ ٚؽفظ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚؽّب٠زٙب ِٓ  •
اٌىٛاسس ٚاٌؼٛاًِ اٌـج١ؼ١خ



حقنيبث الإدارة الإنكخزونيت
، ٚرمًٍ صؽّخ ِشٚس ا٤داء (ف١ذ٠ٛ،ث١بٔبد، أطٛاد)شجىخ ٚاؽذح راد ٔـبق ٚاعغ رؾزٛٞ •

اٌفؼبي ِٚظبس٠ف اٌجشاِظ

خذِبد ا٠ٌٛت•

اٌّؾّٛي•

اداسح اٌّغزٕذاد ا٦ٌىزش١ٔٚخ•

اداسح ػ٩لبد اٌؼ٩ّء•

اٌّىزت اٌخٍفٟ•

اٌزوبء ا٦داسٞ•

اٌزخـ١ؾ•

ا٤سشفخ•

اداسح ا٦ٔزبط•

رمذ٠ش عجً ا٤داء•

رؼبْٚ ثشاِظ اٌّئعغبد•

ا٨ٔزشٔذ•



أنظًت الإدارة الإنكخزونيت

أٔظّخ اٌّزبثؼخ اٌفٛس٠خ -1

أٔظّخ اٌششاء ا٦ٌىزشٟٚٔ -2

أٔظّخ اٌخذِخ اٌّزىبٍِخ

:إٌظُ غ١ش اٌزم١ٍذ٠خ ِضً

ٔظُ اٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد اٌىج١شح-

ٔظُ ا٦ٔزبط وبٌزظ١ُّ ٚاٌغٛدح-

ٔظُ اٌزغ٠ٛك ٚاٌزٛص٠غ وبٌج١غ ٚاداسح اٌؼ٩ّء-

ٔظُ رـ٠ٛش اٌؼ٩لخ ِغ ِئعغبد اٌز٠ًّٛ-



انًذيز الإنكخزونييىاطفبث 

ا٨ثزىبس٠خ•

اٌّؼٍِٛبر١خ•

اٌزؼذد٠خ•

اٌؾ٠ٛ١خ•

ػجؾ اٌذٚاَ ٚا٨عزّبػبد، اػزّبد د١ًٌ  ) اٌمذسح ػٍٝ اداسح اٌّئعغخ اٌىزش١ٔٚب•
(ارظبي داخٍٟ ٚطبدس ٚٚاسد اٌىزشٟٚٔ

اداسح ا٤ػّبي ػٓ ثؼذ•

اٌّمذسح ػٍٝ ؽفظ اٌٛصبئك ٚا٤ػّبي اٌىزش١ٔٚب•

اٌمٕبػخ ٚاٌؼًّ ػٍٝ اٌزؾٛي اٌٝ اٌّغزّغ ا٩ٌٚسلٟ•

اٌّؾبفظخ ػٍٝ ؽّب٠خ ٚعش٠خ رذاٚي اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد فٟ ألً ٚلذ ٚوٍفخ•

ِٕفزؼ ٚد٠ٕب١ِىٟ ٚٚاعغ ا٨ؿ٩ع•


