
 السؤال الاول

 اذكرىا,‌إن‌لاستخدام‌الكمبيوتر‌عدة‌فوائد‌لجميع‌أقسام‌الفندق -‌أ

 

 

 عدد‌الخدمات‌المختمفة‌التي‌تستطيع‌الانظمو‌الكمبيوترية‌القيام‌بيا‌في‌الفنادق -‌ب

 

 

 السؤال الثاني

عند‌استخدام‌الكمبيوتر‌في‌تأدية‌الوظائف‌المختمفة‌وتحميل‌العمميات‌فأن‌ذلك‌يؤدي‌إلى‌ -‌أ
 .عدة‌محاسن‌اذكرىا

‌

‌اذكر‌محاسن‌ومساوئ‌استخدام‌الكمبيوتر‌للارشفو -‌ب

 

 

 السؤال الثالث

 .عدد‌أربعة‌خصائص‌لنظم‌المعمومات‌المستخدمة‌في‌القطاع‌السياحي‌والفندقي -‌أ

‌

.‌اذكرىا.‌إن‌تحميل‌العمميات‌من‌خلال‌الكمبيوتر‌يؤدي‌الي‌خمسة‌فوائد -‌ب

 

 

 

 



 السؤال الرابع

‌:عرف‌ما‌يلي -‌أ

‌إدارة‌نظم‌المعمومات

نظام‌معمومات‌الموارد‌البشرية‌

‌

‌

 :ضع‌علامة‌صح‌أمام‌العبارات‌الصحيحة‌وصحح‌العبارات‌الخاطئة‌إن‌وجدت -‌ب

‌
‌(‌)من‌الأمور‌التي‌يجب‌‌ملاحظتيا‌عند‌مقابلات‌العمل‌ىي‌ملاحظة‌التركيب‌الجسدي .1

______________________________________________________ 

المؤىلات‌المكتسبة‌والمستوى‌العام‌لمذكاء‌تعتبر‌من‌الظروف‌الخاصة‌التي‌يجب‌ .2
 ‌(‌)مراعاتيا‌عند‌الموظف

_____________________________________________________‌
عطائيا‌نفس‌ .3 يجب‌مراعاة‌الاحتفاظ‌بالمعمومات‌بالميكروفيمم‌عمى‌شكل‌أرقام‌بالكمبيوتر‌وا 

‌(‌‌‌‌)الرقم‌لمرجوع‌إلييا‌
____________________________________________________‌

‌(‌‌‌‌)عمى‌أنيا‌الاداره‌التطبيقية‌ MISتعرف‌أل‌ .4
‌______________________________________________________

 

 

 

 

 انتهت الأسئلة

 مع أطيب الإمنيات بالنجاح والتوفيق


