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المحتوى 

ميل؟بالع المحامي علاقة في يؤثر  ماذا

النزاع؟ حل طرق  أشهر  هي ما

  ع؟النزا يُدار  كيف

عودية؟الس العربية المملكة في النزاع حل لطرق  المأمول  مستقبل هو  ما

زاع؟ما هي التجربة الأمريكية حيال طرق حل الن
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كيف يُدار النزاع؟ 

اعللنز  أدت والتي العميل لدى الأساسية الخلافات معرفة

.الخلاف وجود من التحقق

 .النزاع حل طرق  بين الاختيار  عند التوازن 

(Leonard L. Riskin)محفزات اختيار الطرق البديلة لحل النزاع؟ 

 ظامالن عن التخفيف إلى بالإضافة والمال الوقت توفير 1.

 .القضائي

 والاستجابة ومرونة انفتاحًا أكثر  وسائل استخدام2.

  .النزاع لأطراف النوعيّة للاحتياجات

اقعي بشكل تخدم بحيث "أفضل" نتائج تحقيق3.  رافأط و

 .المجتمع أو  النزاع

  .النزاع حل عملية في المجتمع مشاركة تعزيز 4.

".العدالة" إلى الوصول  نطاق توسيع5.
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  .بالنزاع الصلة ذات الأخرى  التحديات معرفة

.ةالصل ذات والأخلاقية القانونية والقواعد بالسياسات الإلمام



ماذا يؤثر في علاقة المحامي بالعميل؟

يقواعد السلوك المهن: ثانيًا

ا
ً
مراحل المقابلة: ثالث

نموذج العلاقة: أولا

لحول العمي المتمحور النموذج  النموذج التقليدي

النموذج التعاوني

ورةخطوات تقديم المش: خامسًا

اع الاستجواب والاستم: رابعًا

Robert Dinerstein

Robert Cochran ….

Bender
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التفاوض

العمليات القضائية: ثانيًا

الوساطة

ما هي أشهر طرق حل النزاع؟

العمليات الرضائية: أولا

التحكيم

المحاكمة
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التفاوضالوساطةالتحكيمالمحكمة

سماع الخصومة بشكل غير رسميسماع الخصومة بشكل رسميالطبيعة
اجتماعات غير رسمية مع الأطراف 

يدأو الممثلين والطرف الثالث محا

اجتماعات غير رسمية بين 

الأطراف أو الممثلين

مالقاض ي أو هيئة المحلفينصانع القرار
ّ
حَك

ُ
الأطرافالأطرافالم

دور الطرف الثالث
اتخاذ قرار بناء على تطبيق 

القانون على الحقائق

عت اتخاذ قرار بناء على البنود التي وض

عند الاتفاق على التحكيم
غير متاحتسهيل التفاوض بين الأطراف

سس القرار
ُ
القانون أ

قية المعايير المنصوص عليها في اتفا

(مشارطة/شرط)التحكيم 
مصالح أو مواقف الأطرافمصالح أو مواقف الأطراف

اتفاق التسويةاتفاقية تسويةحكم أو قرار التحكيمحكم مسببالنتيجة المرجوّة

بشكل عام نعمبشكل عام نعمبشكل عام نعمبشكل عام لاالسرية

.نعم.نعمالإلزامية
فيذها اتفاقية التسوية يتم تن)نعم 

(كعقد

اتفاقية التسوية يتم . )نعم

(تنفيذها كعقد

نعمالاستئناف
لا يوجد مراجعة جوهرية 

( دعوى بطلان حكم التحكيم)
غير متاحغير متاح
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أبرز ملامح التجربة

؟ماهي التجربة الأمريكية حيال طرق حل النزاع

التطور؟ بداية

ROGER( المعايير-الخيارات-المصالح-الأشخاص)مشروع هارفارد للتفاوض؟  FISHER

الاعتذار والتسوية؟

؟ديكر .د ضد ومبسون تقضية 
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ودية؟ما هو مستقبل المأمول لطرق حل النزاع في المملكة العربية السع

ه1435مركز التحكيم التجاري 

ه 1440المركز السعودي للتحكيم العقاري عام 

م2018مركز الصلح التابع لمجلس الضمان الصحي 

هـ1434مركز المصالحة بوزارة العدل عام 
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ممتن لكم على حسن الظن وحسن الاستماع  

وصلِ اللهم وسلم على نبينا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين
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