[image: image1.jpg]


المملكة العربية السعودية
وزارة التعليم العالي

جامعة الملك سعود                                                                
كلية التربية

قسم السياسات التربوية

                      دليل حقوق طالب الجامعة
                                          إعداد

                              أ.د.مساعد بن عبد الله النوح

                                  أستاذ أصول التربية

                                  1434هـ-2013م      
قال تعالى (ولقد كرمنا بني آدم في البر والبحر ورزقناهم من الطيبات 
                وفضلناهم على كثير ممن خلقا تفضيلاً)[الإسراء:70] 
                                         المحتويات 
مقدمة                                                               4

أهمية دليل حقوق طالب الجامعة                                      4
مبررات الاهتمام بحقوق طالب الجامعة                               5
مجالات حقوق طالب الجامعة                                         5
المجال الشخصي                                                    5 
المجال الدراسي                                                     6
المجال الاجتماعي                                                   7 
المجال النفسي                                                         7 
المجال الصحي                                                      8
المجال السياسي                                                     8 
المجال الاقتصادي                                                   8
المجال الترويحي                                                    9 
تمهيد:
الطالب في أي مرحلة دراسية، هو إنسان في الأصل قبل أن يكون عضـواً فـي العملية التعليمية وقبل أن يكون مواطناً في مجتمعه،لـه حقوق وعليه واجبات يجب تعليمها وممارستها في أثناء وجوده في مؤسسته الرسمية وصيانتها من أي أشكال الهضم أو التعدي؛ ليتكيف مع متطلبات الحياة فيها على نحو سليم.

وطالب الجامعة، ليس أحد مدخلات منظومة الجامعة فحسـب وإنما هو أحد أفـراد جمهورها المستهـدفين. الأمر الذي يدعو إلى جعل حقوقه المختلفة أولية في سلم أوليات الجامعة. 

والطالب هو مرآة جامعته فإما أن يظهر عليه الارتياح بسبب ما توفر له من حقوق وما تحدد من قوانين توجه وتضبط ممارستها وأما العكس. وإذا كانت الإمكانات البشرية والمادية والفنية في الحياة الجامعية تمت تهيئتها لأجل الطالب فليس كثيراً أن تحدد له حقوق يشعر من خلالها بإنسانيته.    

وإذا كان التعليم بوجه عام يستهدف إحداث التغييرات المرغوب فيها في شخصية الطالب، فإن التعليم الجامعي إلى جانب هذا يمثل قوة اجتماعية فـي المجتمع؛ إذ يستهـدف تزويد المجتمع بالمتخصصين في مختلف مجالات العلم القادرين على الالتحاق بمختلف مجالات العمل المتاحة في سوق العمل.
أهمية دليل حقوق طالب الجامعة:

من مبررات وجود دليل بحقوق طالب الجامعة:  

· يرصد أبرز حقوق الطالب الواجب توافرها في الحياة الجامعية بالجامعة السعودية بالفعل، الأمر الذي قـد يسهـم في مساعدة قيادات الجامعة المعنية بشئون الطلاب في التعرف عليها. تشخيص هذه الحقوق المتوافرة والعمل على تطويرها.
· أنه يعين الجامـعة على معـرفـة حقـوق الطـالـب المتوافرة، الأمر الذي قد يعين على دراسة واقع حياة طالب الجامعة؛ بقصد تطويره.
· أنه يفيدها ولاسيما الجامعة حديثة النشأة للاستفادة من خبرة وتجربة الجامعة قديمة النشأة في مجال حقوق طالب الجامعة.
مبررات الاهتمام بحقوق طالب الجامعة:

هناك مبررات للدعوة نحو الاهتمام بحقوق طالب الجامعة منها: ثراء الفكـر التربوي الإسلامي والغربي القديم والمعاصر بوصايا عدة تدعو إلى تكريم المتعلم والاعتراف بحقوقه وما عليه من واجبات كعنايته بحقوق المؤدبين وواجباتهم، وتزايد الدعوة للأخذ بحقوق الإنسان في الآونة الأخيرة على مختلف الصعد حتى أضحت هاجس كل دولة من خلال احترامها لهذه الحقوق والتزامها بها وتوفير الضمانات الكفيلة بتفعيلها وحمايتها وتعميمها وهذا معيار لتألق كل دولة، واتجاه عدد من الجامعات إلى احتواء الشباب الجامعي بسبب التحديات التي تواجههم وتؤثر على مصفوفة القيم لديهم من تطرف وغزو فكري وفراغ وغياب الهدف لديهم، وأخذ الجامعات بالتربية النوعية التي تحث على إيجابية الطالب في الفعاليات التي تتم بالقاعة الدراسية وخارجها وأنه شريك عضو هيئة التدريس في نجاح العملية التعليمية وتحقق أهدافها.
مجالات حقوق طالب الجامعة:


تتعدد حقوق طالب الجامعة، وتتوزع إلى مجالات كالشخصي، والدراسي، والاجتماعي، والنفسي، والصحي، والسياسي، والاقتصادي، والترويحي، وتناول العرض التالي  بعضاً من هذه المجالات والحقوق التابعة لها:

أولاً: المجال الشخصي:


تحرص الجامعة على توافر الحقوق الشخصية للطالب؛ بهدف تقدير إنسانيته واحترام شئونه الخاصة، وبالتالي تحقيق السلامة له، ومنها:
	الحقوق الشخصية
	                                                   تطبيقاتها التربوية

	الحرية الشخصية
	ُتشجع الطلاب على التفكير البناء طالما أنه في حدود الآداب الإسلامية.

	
	تحترم خصوصياتهم(ظروفهم الصحية والعائلية والاقتصادية ..الخ).

	
	ُتشعرهم بأهليتهم لتحمل مسئوليتهم.

	
	ُتحفزهم على ممارسة الأنشطة الطلابية التي يرغبونها. 

	
	تحثهم على التعبير عن آرائهم في إطار آداب طالب العلم.

	
	إتاحة الفرصة لهم لاختيار ممثليهم في الجمعيات الطلابية بحرية تامة.

	السلامة الشخصية
	ُتقدر الجامعة البعد الإنساني عند التعامل مع الطلاب.  


	
	ُتدافع عن حقوق الطلاب المهضومة مع الآخرين(أعضاء هيئة التدريس والطلاب ). 

	
	ُتوفر مواقف آمنة لسيارات الطلاب.

	
	تحميهم في حالة انتقاد أوضاع معينة في الجامعة.

	
	ُتشجعهم على أداء الصلاة في وقتها.

	
	إعطاء الجمعيات الطلابية صلاحيات مضبوطة وتمكينها من المشاركة في صنع القرار الجامعي.


ثانياً: المجال الدراسي:

تهتم الجامعة بتوافر حقوق دراسية للطالب؛ بقصد مساعدته على التحصيل العلمي الأمثل في أثناء دراسته الجامعية،ومنها: 
	الحقوق الدراسية
	                                                        تطبيقاتها التربوية

	
	

	الحرية الأكاديمية
	ُتحقق الجامعة رغبات الطلاب في اختيارهم الكليات المرغوب فيها.

	
	تستجيب لرغبتهم في تحديد التخصصات العلمية. 

	
	ُتوافق على اختيارهم المواد الدراسية.

	
	تقبل تحديدهم لأعضاء هيئة التدريس للمواد المقررة عليهم. 

	
	تحضهم على عرض الآراء والمقترحات الرامية لتطوير العملية التعليمية.

	المناخ العلمي
	ُتعرف الطلاب بمتطلبات الالتحاق بالحياة الجامعية.

	
	تزويدهم بالمعرفة التي تتعلق بحقوقهم وواجباتهم.

	
	تدريـس الطـلاب حقـوقهـم علـى أيدٍ مـدربة لديها المعرفة الدقيقة بالمادة العلمية بهذه الحقوق والمهـارات التـي تمكنـهـا مـن تـوصيل هذه الخلفية للطلاب.

	
	ُتوفر تقنيات التعليم الحديثة للعملية التعليمية.  

	
	ُتقدم مواد دراسية تتناسب وظروف المجتمع السعودي.

	
	ُتوفر القاعات الدراسية الكافية لاستيعاب الطلاب.

	النمـو العلمي 
و الثقافي
	تحض الجامعة الطلاب على متابعة مستجدات العلم كل في تخصصه.

	
	تمنح الطلاب المتفوقين فرصة تدريس نظرائهم تحت إشراف أعضاء هيئة التدريس.

	
	ُتكلف الطلاب المتفوقين بالتحدث نيابة عن نظرائهم في مناسبات الجامعة.

	
	ُتقيم المسابقات بين طلابها.

	
	ُتشجع أصحاب المواهب الفنية والميول الإبداعية.

	
	تحث الطلاب على معرفة أحداث الساعة.

	
	ُتقيم البرامج التدريبية لتطوير طلابها علمياً ومسلكياً. 

	
	تشركهم مع أعضاء هيئة التدريس في تحديد مفردات المقررات الدراسية ومتطلبات اجتيازها.

	
	إشراكهم في تنظيم المعارض والمتاحف التي تبرز انتهاكات حقوق الطلاب.


ثالثاً:المجال الاجتماعي:


تهتم الجامعة بتوفير هذا النوع من الحقوق للطالب؛ ليكون قادراً على التفاعل المناسب مع الحياة الاجتماعية للجامعة، ومن هذه الحقوق:

	الحقوق الاجتماعية
	                                                         تطبيقاتها التربوية

	التكيف الاجتماعي  
 
	ُتعرف الطلاب بأخلاقيات طالب الجامعة المثالي.

	
	تواجه مشكلات الطلاب المتغربين عن مقار سكنهم الأصلية.

	
	ُتعودهم على الاحترام المتبادل مهما اختلفت طبقاتهم الاجتماعية والتعليمية والاقتصادية.



	
	تساعدهم على التغلب على الصعوبات التي تواجههم نتيجة اختلاف المرحلة الدراسية.

	
	تدعوهم لحضور الجلسات أو الاجتماعات الرسمية على مستوى اللجان أو مجالس الأقسام أو الكليات.   

	التواصل الاجتماعي
	ُترغب الطلاب على تفعيل خدمات قنوات التواصل الاجتماعي مع أعضاء هيئة التدريس في المناسبات الاجتماعية السارة وغير السارة.

	
	تدعمهم للانضمام إلى جمعيات في مجال تخصصاتهم العلمية أو اهتماماتهم الخدمية خارج الجامعة.    

	
	إتاحة الفرص أمامهم للانضمام إلى الجمعيات المصرح لها داخل الجامعة.


	
	تتحمًل هفواتهم التي تصدر نتيجة قصور خبراتهم في التعامل مع من يكبرهم عمراً وخبرة وعلماً.  

	
	ُتقيم برامج اجتماعية للطلاب(زيارات، ورحلات)في مناسبات الجامعة والمجتمع.


رابعاً: المجال النفسي:

تحرص الجامعة على الأخذ بهذا النوع من الحقوق للطالب؛ ليكون ذي شخصية متزنة قادرةً على التفاعل المناسب في الحياة الجامعية، ومن هذه الحقوق:

	الحقوق النفسية
	                                                      تطبيقاتها التربوية

	إشباع الحاجات الوجدانية
	ُتشعر الطلاب بالتقدير من قبل إدارة الجامعة.

	
	ُتعمق الشعور بالأمل بمستقبل مشرق دراسياً ومهنياً.

	
	ُتشعرهم بأنهم أعضاء مهمين في الجامعة.

	توجيه الانفعالات
	ُتحاسبهم عند التعصب لفكر معين، والتركيز على الهدف الرئيس من التحاقه بالجامعة. 

	
	ُتنمي الشعور بالاعتزاز لانتمائهم للإسلام.

	
	ُتعمق شعورهم بالفخر بالولاء لجامعتهم ومجتمعهم.

	
	ُيتابع الإرشاد الأكاديمي ظروف الطلاب لئلا تتسبب في تسربهم من الدراسة. 


خامساً:المجال الصحي:

تهتم الجامعة بتوفير هذا النوع من الحقوق للطالب؛ ليكون قادراً على الانتظام في الدراسة دون انقطاع، ومن هذه الحقوق:
	الحقوق الصحية
	                                                      تطبيقاتها التربوية

	الرعاية الصحية
	ٌتؤمن الجامعة للطلاب الخدمات الطبية الشاملة . 

	
	ٌتذلل الصعوبات التي يواجهونها في طلب العلاج من خارج مستشفياتها.

	التغذية
	ٌتوفر وجبات ومشروبات تتناسب والمرحلة الجامعية.


سادساً:المجال السياسي:
 
تهتم الجامعة بتوفر الحقوق السياسية للطالب؛ بهدف توفير الحياة الدراسية الآمنة له فلا يخش أحداً طالما أنه متبع لتعليمات الجامعة، ومنها:

	الحقوق السياسية
	                                                         تطبيقاتها التربوية

	الحياة
	تمانع  الجامعة من تطبيق أية عقوبة عليهم محطة لكرامتهم.

	
	ٌتقدم تعويضات معنوية ومادية ًلهم في حالة تطبيق عقوبات معينة بشكل غير قانوني.

	المساواة
	ٌتتيح فرصاً متكافئة أمام الجميع لمواجهة الطلب على الالتحاق بالجامعة.

	
	ُتعامل الجميع على أساس التحلي بالأخلاق الحسنة والتفوق الدراسي.

	العدالة
	ترفض تطبيق عقوبات معينة إذا لم يتوافر أدلة لأدانتهم.

	
	ٌتعاقب من يمارس عليهم سلطة ما بدون وجه حق.


سابعاً:المجال الاقتصادي:

تحرص الجامعة على توافر هذا النوع من الحقوق للطالب؛ بهدف حفظ وقته والاستفادة من إمكانات الجامعة ومساعدته على قضاء حاجاته،ومنها:
	الحقوق الاقتصادية
	                                                     تطبيقاتها التربوية

	العمل

	ٌتشجع الجامعة الطلاب على مزاولة أعمال معينة سواء بداخلها أم بخارجها.

	الانتفاع من الخدمات الجامعية
	ٌتتيح فرصاً متكافئة للجميع للاستفادة من المكتبات والمعامل والمواقف وصندوق الطالب.

	تحصيل المكافأة
	ُتوفر المكافئات في مواعيدها.

	
	تمنح للمتميزين خلقياً وعلمياً وخدمياً حوافز مالية.


ثامناً:المجال الترويحي:

تحرص الجامعة على توافر هذا النوع من الحقوق للطالب؛ بهدف طرد السأم والملل الذي يحدث له نتيجة مواصلة يوم دراسي، ومن هذه الحقوق: 
	الحقوق الترويحية
	                                                     تطبيقاتها التربوية

	الاستمتاع بالفراغ
	ُتقدم الأنشطة المرغوب فيها لهم في أثناء وقت الفراغ.

	التمتع بالراحة
	ُتخصص أوقات للراحة لهم في أثناء اليوم الدراسي.


                                         والله الهادي إلى سواء السبيل
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