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المشكلات الاجتماعية المترتبة على  اخخاىاا ابابيىة وت ىور م ىتر  
 بدور الخدمة الاجتماعية في ابتعامل معها 
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 م0212هى الموافق //1341//يوم  
 مشكلة الدراسة  

 تحديد وترتيب المشكلات الاجتماعية المترتبة على  اخخاىاا ابابيىة ا وادهىود المب وبىة لمواجهتهىا ا مىد تحديىد دور اخخ ىاعي الاجتمىاعي في
 ا في المجتمد ابسعودي . ابتخفيف من آثارها ا مد محاوبة وضد توجه مهني م تر  بدور الخدمة الاجتماعية في ابتعامل معه

 أهداف الدراسة 
 هدفت ابدراسة الحابية إلى :

 ابتعرف عل  الخ اعص الاجتماعية بعينتّي ابدراسة من متضررين اخخااا ابابية وك بك اخخ اعيين الاجتماعيين بالمجال ابابي . -1
 عينتّي ابدراسة.ابتعرف عل  طبيعة اخخااا ابابية والمتسببين في حدوثها من وجهة نظر  -0
 –اخسري  –ابتعرف عل  المشكلات الاجتماعية المترتبة عل  اخخااا ابابية من وجهة نظر عينتّي ابدراسة عل  المستوى ) ابفردي  -4

 المجتمعي ( .
أو  –أو الإقت ادية  –نية أو اب انو  –ابتعرف عل  ادهود المب وبة لمواجهة اخخااا ابابية سواا ادهود                      ) ابابية  -3

 أو الاجتماعية ( . –ابنفسية 
ابتعرف عل  دور اخخ اعي الاجتماعي في ابتخفيف من المشكلات الاجتماعية المترتبة عل  اخخااا ابابية سواا مد ابنسق )  -5

 أو المجتمعي ( . –أو اخسري  –ابفردي 
 ينتّي ابدراسة واخبعاد اخساسية له ه ابدراسة . تحديد مدى وجود علاقة معنوية ذات دلابة إح اعية بع -6
 تحديد مدى وجود فروق معنوية ذات دلابة إح اعية بين استجابات عينتّي ابدراسة وأبعاد ابدراسة اخساسية .  -7
ل  اخخااا ابابية في محاوبة ابتوصل بتوجه مهني م تر  يوضح دور الخدمة الاجتماعية في ابتعامل مد المشكلات الاجتماعية المترتبة ع -8

 المجتمد ابسعودي .



 مفاهيم الدراسة   
 المشكلات الاجتماعية . -1
 اخخااا ابابية .  -0
 الحالات المتضررة من اخخااا ابابية . -4
 اخخ اعي الاجتماعي ابابي . -3
 ادهود المب وبة لمواجهة اخخااا ابابية . -5
 المستشفيات الحكومية . -6
 الخاصة .المستشفيات  -7
 ابتوجه المهني بلخدمة الاجتماعية . -8

 الإجراءات المنهجية  
استخدمت ابباحثة منهج المسح الاجتماعي بأسلوب الح ر ابشامل ا واعتمدت عل  الإستبانة كأداة دمد اببيانات ا وتم جمد اببيانات 

( مفردة من اخخ اعيين واخخ اعيات  54ن ) ( مفردة من المتضررين من اخخااا ابابية كما تم جمد اببيانات م 111من ) 
( مفردة ا في كل من مستشف  الملك في ل ابتخ  ي ومركز اخبحاث ا ومستشف   63الاجتماعيات بالمجال ابابي وذبك من أصل ) 

هى  1341|3|08من  يوماً خلال ابفترة 31ابيمامة ا ومجمد الملك سعود ابابي ا ومستشف  ابتخ  ي ا وابلجنة ابابية ابشرعية ا لمدة 
 هى  1341|6|1حتى تاريخ 

 أهم النتائج   وتتم ل في النقاط الآتية  
 أثبتت نتاعج ابدراسة تعدد وتنوع الخ اعص الاجتماعية بعينتّي ابدراسة من المتضررين واخخ اعيين . -1
 عينتّي ابدراسة .أكدت نتاعج ابدراسة عل  طبيعة اخخااا ابابية والمتسببين في حدوثها من وجهة نظر  -0
والمجتمعي من وجهة نظر  –واخسري  –أكدت نتاعج ابدراسة عل  تعدد وتنوع المشكلات الاجتماعية عل  المستوى      ابفردي  -4

 عينتّي ابدراسة .
 أثبتت نتاعج ابدراسة تنوع ادهود المب وبة لمواجهة اخخااا ابابية من وجهة نظر عينتّي ابدراسة .  -3
تاعج ابدراسة تنوع دور اخخ اعي الاجتماعي مابين ابفردي ا واخسري ا والمجتمعي بلتخفيف من المشكلات الاجتماعية أوضحت ن -5

 المترتبة عل  اخخااا ابابية من وجهة نظر عينتّي ابدراسة .
 ساسية بلدراسة .أوضحت نتاعج ابدراسة عدم معنوية ابعلاقة بين الخ اعص الاجتماعية بعينتّي ابدراسة واخبعاد اخ -6
 أثبتت نتاج ابدراسة عدم وجود فروق معنوية ذات دلابة إح اعية بين استجابات عينتّي ابدراسة وأبعاد ابدراسة اخساسية . -7
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Degree Master Degree 
Discussion Date:  Date/    /1431  corresponding /  / 2010 
  
Research Problem: 
Indentify and arrange social problems resulting from medical 
mistakes and the efforts to face such problems, in addition to 
determining the role of social worker in alleviating the problem's 
effect trying to formulate a suggested professional trend for social 
service to handle such problems in the Saudi society. 
Research Objectives 
The present study aimed to: 
1- Identify social prosperities for the two study samples of the 

medical mistakes victims and also the social workers in the 
medical field. 

2- Knowing the nature of medical mistakes and their causes from 
the point of view of the two study samples. 

3- Acknowledge the social problems resulting from medical 
mistakes from the point of view of the two study samples at 
the (individual, family, and social) levels. 

4- Recognize efforts made whether (medical, legal, economical, 
psychological, or social), to face such medical mistakes. 

5- Recognize the role of social worker in alleviating social 
problems resulting from medical mistakes whether at the 
individual, family, or social levels. 

6- Determine the extent of existence of a correlation statistically 
significant for the two study samples and the main dimension 
of this study. 

7- Determine whether there is correlation statistically significant 
between responses of the two study samples and the study 
dimensions. 

8- Attempting to reach professional suggested trends explaining 
the role of social worker in dealing with social problems 
resulting from medical mistakes in the Saudi society. 

Study Concepts 



1- Social Problems 
2- Medical Mistakes 
3- Medical Mistakes victims 
4- Medical Social Worker 
5- Efforts made to handle medical mistakes 
6- Public Hospital 
7- Professional trend of Social Service 
Procedures 
Researcher uses the method of social survey method in the 
comprehensive inventory manner, and adopted the questionnaire 
a tool for collecting data.  Data collected from a (53) of a total of 
(64) singular of male and female social workers at the medical field 
at King Faisal Hospital and Research Center, Yamama Hospital, 
King Saudi Medical Complex, Specialized Hospital, and the legal 
medical committee, for 41 days during the period from 28/04/1431 
to 09/06/1431. 
 
 
 
The most important of the results 
1- The results of the study revealed the diversity of social 

prosperities of the two study sample of the victims and the 
social workers. 

2- The results of the study confirmed the nature of the medical 
mistakes and the offenders from the point of view of the study 
samples. 

3- The study confirmed multiplicity and diversity of social 
problems at individual, family, and society levels from the 
point of view of the study samples. 

4- The study results proved diversity of efforts to face medical 
mistakes from the point of view of the study samples. 

5- The study results explained the diversity of role of social 
worker between individual, family, and society, to alleviate 
social problems resulting from medical mistakes from the point 
of view of the study samples. 

6- The study results explained no correlation of relation between 
the relation of social prosperities for the two samples and the 
main dimensions of the study. 

7- The study results proved non-existence of differences 
significantly important between the responses of the two study 
samples and the study dimensions. 

  
 



 
 
 

 


