


 



 

يفهىو انًهاسج: 

 .واذماٌانمذسج انلاصيح لأداء ػًم يؼٍُ تسشػح ودلح :انًهاسج فٍ الاصطلاح   

 

 :يشاحم اكرساب انًهاسج

 يشحهح انلاوػٍ وانًهاسج  

 يشحهح انىػٍ وانًهاسج  

 انلايهاسج ويشحهح انىػٍ   

 وانلايهاسجيشحهح انلاوػٍ   



 :حؼرَف الاحصبل:أولا
 .ذثادل انًؼهىياخ واِساء وانًشاػش ػٍ طشَك سيىص واشاساخ ذؼثش ػُها 

 

 :  ػُبصر الاحصبل:ثبَُب
 

 

 



 

انرٍ َشَذ َمهها فٍ . هى انزٌ َثذأ الاذصال تإسسال الأفكاس واِساءوانًؼهىياخ  : انًرسم 
 سسانح َؼذها

انًضًىٌ انزٌ َشَذ انًشسم َمهه إنً انًسرمثم يٍ أفكاسويؼهىياخ َؼثش ػُها : انرسبنت  
 . تشيىص نغىَح أو غُش نغىَح

انرٍ َرى يٍ خلانها َمم انشسانح يٍ انشسم إنً انًسرمثم وذخرهف فٍ إيكاَاذها : انىسُهت  
وخصائصها تاخرلاف انًىلف وػذد انًرهمٍُ واَرشاسهى وانًسافح تٍُ انًشسم وانًسرمثم 

 . ،وكثشج انىسائم انًسرؼًهح ذؼٍُ ػهً انفهى
هى أهى طشف فٍ الاذصال وهىانًؼٍُ فٍ سسائهُا فهى لاسئها حٍُ ذكرة وهى : انًسخقبم 

 . سايؼها حٍُ َُطك تها
يا َحصم ػهُه انًشسم يٍ انًسرمثم حرً َمشس هم حممد انشسانح أهذافها : رجغ انصذي 

 .أو نى ذحممها ، اٌ سد انفؼم انزٌ َثذَه انًرهمٍ 
 : أَىاع رجغ انصذي  
 َشجغ انًشسم ػهً الاسرًشاس فٍ ذمذَى سسائم يشاتهح.. اَجببٍ - 
 َرطهة ذؼذَم صىسج انشسانح انرانُح أو يضًىَها..  سهبٍ- 

 



 :أهًُت الاحصبل:ثبنثب
 :يهى ػهً انًسخىي انفردٌ

صفح يٍ صفاخ الاَساٌ الاساسُح 

َساػذ ػهً فهى الاحذاز واذخار انمشاساخ 

ضشوسٌ لاشثاع حاجاخ الاَساٌ  انًادَح وانًؼُىَح 

يهى نركىٍَ انؼلالاخ الاجرًاػُح يغ انغُش 

ضشوسٌ نرحمُك انُجاح فٍ انحُاج،انرؼهى، انرؼهُى، انرأثُش 

 يهى ػهً يسخىي انًجخًغ 

الاذصال أساط لُاو انًجرًغ 

يٍ خلانه َكرسة انًشء خصائص انًجرًغ،انؼاداخ وانرمانُذ وانًؼرمذاخ 

ذُىع انًجالاخ 

 

 



 :أَىاع الاحصبل:رابؼب 
 : انهغت انًسخؼًهت -أ 

 .ببسخؼًبل انكهًبث انًُطىقت وانًكخىبت: احصبل نفظٍ  -1
 ببسخؼًبل حؼببُرانىجه والإشبراث ونغت انجسذ: احصبل غُر نفظٍ  -2

 :انبؼذ انسيٍُ أو حىقُج انحذود-ة
 انخحذد يغ انشخص بطرَقتيببشرة: احصبل فىرٌ أو يخسايٍ  -1
 أٌ َكىٌ هُبك فبصم زيٍُ كرسبئم انبرَذالانكخروٍَ: حصبل غُر يخسايٍ ا -2

 : رسًُخه - ج
  الاحصبل داخم بُئت انؼًم فٍ انًؤسسبحبنحكىيُت : احصبل رسًٍ -1
 . بٍُ الأصذقبء وأفراد الأسرة: احصبل غُر رسًٍ  -2

 : حصُُف الاحصبل وفقبً نؼذد انًشخركٍُ- د
 احصبل ػقهٍ َحذد داخم انفرد حٍُ َخحذد يغ َفسه .. احصبل راحٍ-1
 احصبل وجهب نىجه.. احصبل شخصٍ -2
 َحذد بٍُ يجًىػت يٍ انُبش.. احصبل جًؼٍ -3
 احصبل بًجًىع يٍ انجًبهُر الاحصبل انخهفسَىٍَ.. احصبل جًبهُرٌ-4

 



 :سًبث الاحصبل: خبيسب
 

 أولاا  
 الاحصبل ػًهُت دائًت يسخًرة•

 الاحصبل َُخشر فٍ انسيبٌ وانًكبٌ• ثاَُاا 

 ثانثاا 
 الاحصبل ػًهُت حفبػهُت•

 الاحصبل َخسى ببنخغُر وانخجذد• :ساتؼا



 

 :يؼىقبث الاحصبل: سبدسب

نكم يٍ انًشسم وانًسرمثم لذ (الاطاس انًشجؼٍ )اخرلاف  يجال انخثشج انًشرشكح  : ػذو انخبرة انًشخركت -1

  . َؼىق انفهى وَؼشلم الاذصال

أو ػذو إدسان انًسرمثم نهشسانح تانًؼًُ انزٌ َشَذ  ػذو وضىح انشسانح وػذو انمذسج ػهً ذفسُشها.. انخشىَش -2

 َاذج ػٍ غًىض انكهًاخحشىَش دلانٍ .. صىخ طائشج أثُاء انًحاضشج: حشىَش يبدٌ : يٍ أيثهخه .. انًشسم

 . ػذو وضىح دلانرها نذي انًسرمثم

 –لذ َؼًم انًشسم ػًلا َحىل دوٌ وصىل سسانره ػهً انىجه انزٌ أساد .. ػىائق نذي انًرسم وانًسخقبم -3

  كًا أٌ انًسرمثم لذ َكىٌ فٍ حانح َفسُح ذؼىله ػٍ انفهى

كاسرؼًال انىسائم انضؼُفح انرأثُش أو انغُش سسًُح .. اسخؼًبل وسُهت غُر يلائًت نطبُؼت انرسبنت أو انجًهىر -4

 .  أو كراتح سسانح إنً يٍ لا َجُذ انمشاءج ، أو ضؼف ذىظُف يهاساخ الاذصال انغُش نفظٍ نرؼضَض انشسانح


