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ما هً حقوق المرٌض فً العٌادة النفسٌة؟ 

 

: الحمد لله وبعد

         بادئ ذي بدء، فقد أكدت عدد من الدراسات العالمٌة أن ما لا ٌقل عن 

وهذه . من أفراد المجتمع قد ٌصابوا بمرض نفسً فً فترة ما من حٌاتهم% 33

 دولة، 187الأمراض النفسٌة، بحسب دراسة عالمٌة رصٌنة، أجرٌت حدٌثاً فً 

الأكثر عبئًا وتعطٌلاً - ؼٌر الممٌتة-تحتل المرتبة الأولى ضمن قائمة الأمراض 

 % . 23لأفراد المجتمع عن الإنتاج، وذلك بنسبة 

       وأكثر ما ٌؤثر سلباً على هؤلاء المرضى، ضعؾ الخدمات الصحٌة النفسٌة 

المتوفرة لهم، وهذا قد فصلته فً مقال سابق، وكذلك عدم معرفتهم بحقوقهم على 

وكثٌراً ما تطرح أسئلة حول زٌارة الطبٌب . مقدمً الرعاٌة الصحٌة النفسٌة

النفسً، وخصوصاً الزٌارة الأولى للعٌادة النفسٌة، ولذا سألخص فٌما ٌلً ما ٌهم 

: القارئ الكرٌم على صٌؽة سؤال وجواب

 

ما هو هدؾ الزٌارة الأولى للعٌادة النفسٌة؟  (١س

ٌهدؾ الطبٌب النفسً لمساعدة المرٌض للتخلص من معاناته النفسٌة؛ وذلك عبر 

تشخٌص المرض النفسً الذي ٌعانً منه حالٌاً، واستكشاؾ تأثٌراته السلبٌة على 

وٌحاول كذلك فهم شخصٌة هذا المرٌض، ولماذا أصٌب . آدائه لوظائفه الحٌاتٌة

كما ٌحتاج الطبٌب لتصمٌم . بهذا المرض النفسً، ولماذا أصٌب به الآن بالذات

خطة علاجٌة متكاملة ذات أبعاد بٌولوجٌة ونفسٌة واجتماعٌة وروحٌة، والسعً 

وكل ما سبق . لتنفٌذها مع فرٌق الصحة النفسٌة ككل بالتعاون مع المرٌض وأهله

لا ٌمكن تحقٌقه دون بناء علاقة علاجٌة مهنٌة فعالة مع المرٌض، ٌشعر فٌها 

المرٌض، بأن هذا الطبٌب قد فهم معاناته، كما ٌثق بقدرته على مساعدته 

. لتجاوزها

 

كم الوقت المتوقع للزٌارة الأولى وما بعدها؟  (٢س

مما ٌحز فً القلب، أن عدداً لٌس بالقلٌل من الأطباء النفسٌٌن فً بلادي، لا 

ٌقضون وقتاً كافٌاً مع المرٌض وخصوصاً فً الزٌارة الأولى؛ وهً الزٌارة الأهم 

وهذا الأمر، ٌشبه فعل طبٌب جراح، . للتشخٌص الدقٌق ورسم الخطة العلاجٌة



اكتفى بشق موضع العملٌة دون استئصال موضع الداء ولا خٌاطة للجرح بعدها، 

وقد اتفقت التوصٌات العالمٌة على أن مدة الزٌارة الأولى !!!. متذرعاً بقصر الوقت

ٌُقبل بحال من الأحوال أن تقل عن نصؾ ٤٥للطبٌب النفسً هً   دقٌقة، ولا 

أما لو كان المرٌض طفلاً، فمدتها عادة . ساعة، مهما بلػ الطبٌب علماً وخبرة

طبعاً، لكل قاعدة شواذ، فٌستثنى . ساعة ونصؾ، ولا تقل بحال عن ساعة كاملة

الخ، وأحٌاناً ٌحتاج الطبٌب لعدة ..من ذلك بعض حالات الطوارئ والعناٌة المركزة

.   زٌارات، للوصول للتشخٌص الدقٌق

ولأن مدة الزٌارة الأولى طوٌلة نسبٌاً، مقارنة بعٌادات الأطباء الاستشارٌٌن 

الآخرٌن الؽٌر نفسٌٌن، فتتراوح متوسط أسعارها فً أوروبا وأمرٌكا، ما بٌن 

 إلى ألؾ ريال تقرٌباً، لكن فً المقابل، ٌنال المرضى حقهم وافٌاً فً ٥٠٠

. التشخٌص الصحٌح، ورسم الخطة العلاجٌة الناجعة

 ٤٥ إلى ١٥  وأما زٌارات المتابعة بعد الزٌارة الأولى، فتتراوح مدتها ما بٌن 

دقٌقة حسب نوعها، إن كانت متابعة للأدوٌة فقط، أو تشمل علاجاً بالجلسات 

. النفسٌة

 

ما هً مكونات المقابلة الأولى ؟  (٣س

لتحقٌق الأهداؾ المذكورة فً السؤال الأول، ٌحتاج الطبٌب النفسً 
: لاستقصاء ما ٌلً

 الخصائص الدٌموؼرافٌة والاجتماعٌة للمرٌض .

 التارٌخ المفصل للحالة المرضٌة النفسٌة الحالٌة .

  ،التارٌخ المرضً النفسً السابق والأمراض الجسدٌة السابقة والحالٌة
. والأدوٌة التً ٌتناولها المرٌض بشتى أنواعها

  التارٌخ العائلً المفصل بما فً ذلك الإصابة بأٌة بأمراض نفسٌة، وطبٌعة
. علاقة المرٌض بأفراد عائلته

 ًبدءاً من ولادته مرورا بدراسته وتارٌخه الوظٌفً، : التارٌخ الشخص
مع استقصاء جوانب شخصٌته السابقة ... وانتهاء بعلاقته بزوجته وأطفاله

للإصابة بالمرض، وكٌفٌة تكٌفه مع الضؽوط بما فً ذلك استعمال التدخٌن 
الخ ...والمواد المحظورة

 ٌٌحتاج إلٌه . إجراء فحص جسدي وعقلً ومعرفً، ٌشمل كل ما 

  مراجعة فحوصات المرٌض وطلب تحالٌل وأشعة إضافٌة حسب حالة
. المرٌض الإكلٌنٌكٌة

 رسم خطة علاجٌة متكاملة بالتعاون مع المرٌض. 
 

 



ما هو مقدار الكشؾ الجسدي المتوقع من الطبٌب النفسً، خصوصاً عند  (٤س

اختلاؾ الجنس بٌن المرٌض والطبٌب؟ 

: الطبٌب النفسً كؽٌره من الأطباء بكافة تخصصاتهم مُطالب بأمرٌن

  ٌُحتاج إلٌه، كل حالة الاقتصار فً الكشؾ على جسد المرٌض، على ما 
ٌُتوقع ؼالباً من جراح العظام أن ٌكشؾ على الصدر، . بحسبها فمثلاً، لا 

. وهكذا. لمرٌضة مصابة فقط بالتواء فً الكاحل

 احترام قٌم المرٌض وثقافته، ومراعاة ذلك قدر الإمكان  .
وفً المجمل، لا ٌحتاج الطبٌب النفسً ؼالباً لرؤٌة وجه المرٌضة المنقبة، وذلك 

بٌنما . الخ..فً معظم الحالات العصابٌة البسٌطة كحالات القلق والرهاب والاكتئاب

قد ٌحتاج أحٌاناً لكشؾ الوجه، وفحوصات جسدٌة أخرى، وذلك لتشخٌص بعض 

.  الحالات الذهانٌة ومتابعة الأعراض الجانبٌة لبعض الأدوٌة

 

ما هً أنواع العلاجات النفسٌة المتوفرة والمثبتة علمٌا؟ً  (٥س

. الأدوٌة (أ

. الجلسات النفسٌة (ب

، (ECT)العلاج بالجلسات الكهربائٌة : العلاج بأجهزة التحفٌز الدماؼً مثل (ج

(. rTMS) المتكرر عبر الجمجمة مؽناطٌسًوالتحفٌز ال

وحق للمرٌض، أن ٌعرؾ تفاصٌل الخٌارات المتوفرة مما سبق، حسب التوصٌات 

الإكلٌنٌكٌة العالمٌة لكل مرض بعٌنه، وٌعرؾ الأعراض الجانبٌة لها، وأسعارها 

. ثم ٌختار منها ما ٌشاء، بالمشاورة مع طبٌبه. التقرٌبٌة مسبقاً 

ومن الأخطاء الشائعة فً هذا السٌاق، صرؾ أدوٌة كثٌرة منذ الزٌارة الأولى دون 

فالأصل هو البدء بدواء واحد، وجرعات صؽٌرة متصاعدة، ثم . برهان علمً

. متابعة استجابة المرٌض، والتصرؾ تبعاً لذلك

ومن الأخطاء، استخدام بعض أنواع العلاج النفسً إما ؼٌر المثبتة علمٌاً على 

ومن . الإطلاق أو المثبتة علمٌاً فقط فً علاج بعض ولٌس كل الأمراض النفسٌة

فلم ٌثبت . الأخطاء، حضور دورات تطوٌر الذات، لؽرض العلاج من أمراض نفسٌة

وإنما تنحصر فائدتها فً أمرٌن . علمٌاً، أن هذه الدورات تعالج أي مرض نفسً

فقط هما، تثقٌؾ المرضى وأهالٌهم بأمور الصحة النفسٌة والأمراض النفسٌة، 

. الخ..وكذلك تدرٌب الأصحاء على مهارات الحٌاة كإدارة الوقت والمال



أما العلاج بأجهزة التحفٌز الدماؼً، ففٌه للأسؾ استؽلال مادي للمرضى 

والمثبت منها علمٌاً حالٌاً، . باستعمال أجهزة لم تثبت فعالٌتها، وبأسعار مبالػ بها

 المتكرر عبر مؽناطٌسً، والتحفٌز ال(ECT)العلاج بالجلسات الكهربائٌة 

، وما عداهما من طرق، إما تُستخدم فقط لعلاج الحالات (rTMS)الجمجمة 

المستعصٌة للأدوٌة، وفً مراكز طبٌة متخصصة مثل تحفٌز العصب 

، أو أنها ما زالت فً طور (DBS)أو التحفٌز العمٌق للدماغ (VNS)الحائر

. البحث العلمً ولم تثبت فعالٌتها فً علاج أمراض نفسٌة محددة حتى الآن

والله من وراء القصد 

فهد بن دخيل العصيمي .د
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