
 
 
 
 

  

أثر اختلاف نمط عرض لغة الإشارة في برمجيات الكمبيوتر 
 
ّ
التعليمية على التحصيل ومعدل التعلم لدى التلاميذ الصم

  واتجاهاتهم نحو البرمجيات
  

  
  درجة دكتوراه الفلسفة الحصول على بحث مقدم استكمالاً لمتطلبات 

  "تكنولوجيا التعليم"تخصص النوعية في التربية 

  
  إعـداد

  د بن عبداالله بن إبراهيم الدريويشأحم
  محاضر بقسم تقنيات التعليم

  جامعة الملك سعود كلية المعلمين ـ
  

  إشــــراف
  ـنـد حـسـأمـينـة أحـمـ .د.أ

  قسم تكنولوجيا التعليمب أستاذ
 عين شمسجامعةـالتربية النوعية كلية

  سميرة أبو زيد عبده نجدي  .د.أ
  التربية الخاصة تدريسأستاذ المناهج وطرق 

   جامعة حلوان ـ كلية التربية

  صفاء سيد محمود .د.م.أ
  قسم تكنولوجيا التعليمبساعد الحاسب الآلي المأستاذ 

  جامعة عين شمسكلية التربية النوعية ـ
  

 كلية التربية النوعية
 قسم تكنولوجيا التعليم

 م٢٠٠٨/  هـ ١٤٢٩



  

  قرار لجنة المناقشة والحكم
  دكتوراهعلى رسالة 
  

نائب رئيس الجامعة للدراسات العليا والبحوث بتاريخ / بناء على موافقة السيد الأستاذ الدكتور
   /على تشكيل لجنة المناقشة والحكم لرسالة الدكتوراه المقدمة من الدارس م١٨/١٠/٢٠٠٨

 الملك سعودجامعة  المعلمينالتعليم بكلية  تقنياتبقسم  حاضرالم أحمد بن عبداالله بن إبراهيم الدريويش
أثر اختلاف نمط عرض لغة الإشارة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية على التحصيل " :بعنوان

 واتجاهاتهم نحو البرمجيات
ّ
  "ومعدل التعلم لدى التلاميذ الصم

  :وقد تشكلت اللجنة من السادة 

  "مشرفاً"                                                             أمينة أحمد حسن   /د.أ
��א��{�������Z	���g%�	מ����{�{��%�א�����מ���hא��������������%�j�
�{��.� �

  "مشرفا"                                                 سميرة أبو زيد نجدي/ د.أ
���g%�	Z��������א��%���hא���j�hf��whn}�&�%�����hא��������}א���{��%����� 

  "مناقشاً من الداخل"                                                  مجدي فريد عدوي/ د.أ
  ��j�hfא���whn}�&�%א����g%�	Z�������א��{����hא����������j�
�{������%�� �
  "مناقشاً من الخارج"                                        هيم الدسوقي            محمد إبرا /د.أ

g%�	Z�}4{}�א������{�{��%�א�����מ�
�����hא��������y��}4{א}������%�������� �
  "مشرفا"                                          صفاء سيد محمود       /د.م.أ
����f�%	��g%�	Zמ����{�{��%�א�����מ��	���������א��{����hא����������j�
�{������%� 

 م٢/١١/٢٠٠٨ الموافق الأحدمساء يوم  الخامسةتمام الساعة  اجتمعت اللجنة بالتشكيل أعلاه في وقد
مـن   الثامنةالرسالة استمرت حتى الساعة  مناقشة علنية فيما ورد في جامعة عين شمس وناقشت الباحثب

  .نفس اليوم
   /ها، قـررت اللجنـة بإجمـاع الآراء قبـول الرسـالة ومـنح الـدارس       وبعد مداولة اللجنة فيما بين

التربيـة النوعيـة تخصـص     درجة دكتوراه الفلسفة فـي   –الدريويش بن إبراهيم أحمد بن عبداالله 
  ���م٢/١١/٢٠٠٨:���h�hא��
���������������������������������������������������������������������������������������������������0     ممتاز بتقديرتكنولوجيا التعليم 

  .......................................      أمينـة أحمـد حسـن/ د.أ

 .......................................       سميرة أبو زيد نجـدي /د.أ

  .......................................        مجدي فريـد عـدوي/ د.أ

  .......................................       محمد إبراهيم الدسوقي/ د.أ

 .......................................        صفاء سيد محمـود/ د.م.أ

  آلية التربية النوعية
 الدراسات العليا



  



  شكر وتقدير
على إحسانه والشكر له على توفيقه وامتنانه وأشهد أن لا إله إلا االله تعظيمـاً  الحمد الله 

لشانه وأشهد أن محمد عبده ورسوله الداعي إلى رضوانه اللهم صلي عليه وعلـى آلـه   
  : أما بعد... وصحبه وإخوانه 

على ـ  فأحمد االله وأشكره على توفيقه وفضله الذي من  ذا العمـل العلمـي   بإتمـام ه
  .واستفاد منه ليهمن اطلع ع المتواضع، وأسأله أن ينفع به

مـن   ىمهما انتقالباحث ف، الفضل لمستحقهد اسنوإ، لأهله ومن قبيل الاعتراف بالحق
راجين الثواب ؛ من عون وتوجيه وإرشادأن يفي حقهم على ما قدموه كلمات فلن يستطيع 

  .الواحد القهارمن االله 

/ الشكر والعرفان لسيادة الأسـتاذة الـدكتورة  قام يعجز اللسان عن وصف وفي هذا الم
أستاذ بقسم تكنولوجيا التعليم بكلية التربية النوعية جامعة عـين شـمس    أمينة احمد حسن

والعميد الأسبق لكلية التربية النوعية جامعة طنطا لتفضلها بالإشراف على البحث، والتي 
والخلق منهـا   كريماً منها  العطاءال فترة البحث فكان طو الكريمةرعاية الأولت الباحث 

  .وجزاها االله عنى خير الجزاء ، فلسيادتها منى جزيل الشكر والعرفان،جميلاً

سميرة أبو زيـد  / خالص الشكر وجميل العرفان لسيادة الأستاذة الدكتورةب كما أتوجه

 امعـة حلـوان علـى   أستاذ مناهج وطرق تدريس التربية الخاصة بكلية التربية ج نجدي
وما أولتني من فضل وشرف، وما قدمتـه مـن رعايـة     تفضلها بالإشراف على البحث

  .، فجزاها االله عني خيراًفكان منها الدعم والتوجيهواهتمام، 

أسـتاذ الحاسـب    صفاء سيد محمود/ لسيادة الأستاذة الدكتورة والتقديروأتقدم بالشكر 
 اعلى تفضلهبكلية التربية النوعية جامعة عين شمس الآلي المساعد بقسم تكنولوجيا التعليم 

  .الأوفىالجزاء  فجزاه االله عنيللباحث،  وتوجيهاتها القيمة بالإشراف على البحث

أستاذ  مجدي فريد عدوي/ ومما يزيدني شرفاً أن أحضا بوجود سيادة الأستاذ الدكتور
المناهج وطرق التدريس وعميد كلية التربية النوعية جامعة عين شمس سـابقاً وتفضـله   



لأنهل من وافر علمه واستفيد من ملاحظاته وإرشاداته، فجـزاه   ،بقبول مناقشة هذا البحث
  .االله خيراً

محمد / أن أتقدم بعظيم الشكر والتقدير إلى سيادة الأستاذ الدكتور ويشرفنيكما يسعدني 

أستاذ تكنولوجيا التعليم بكلية التربية جامعة حلوان ووكيل الكلية لشئون  إبراهيم الدسوقي
لننال من فيض علمه وتوجيهاتـه   ،البيئة وخدمة المجتمع لتفضله بقبول مناقشة هذا البحث

  .خير الجزاء البناءة فجزاه االله عني

ي فـي إتمـام هـذا    كما يشرفني أن أتقدم بخالص الشكر والعرفان إلى كل من ساعدن
فلهم  ،البحث من أساتذتي، وزملائي لما قدموا للباحث من معاونه صادقة ومساعدة مثمرة

  .منى جميعا خالص الشكر وعظيم التقدير، وجزاهم االله من الجزاء أوفاه

لدي او ،في وجودي في هذه الحياة اًلمن كانا سبب تقديريو يشكرولا يفوتني أن أرفع 
قاها االله تاجاً على رأسي، كما اشكر من كانت سندي وعوني طـوال  رحمه االله ووالدتي أب

أن تكون العظيمة التـي   قلكثير، وبذلت الغالي والنفيس، فحمسيرتي العلمية فقد تحملت ا
فلزوجتي مني من الشكر جزيله ومن العرفان أوفـاه، والشـكر   تقف خلف هذا الإنجاز، 

  .جميعاً ومن كان له حقٌ علي موصول لأبنائي رزان وعبداالله ومحمد، ولإخوتي

، ن نفسـي وإن كان غير ذلك فم ،صواباً فمن االله، فإن كان عمل بشريفهذا … وبعد 
  من وراء القصد،، واالله ، وحسبي أني اجتهدتوالزلل تقصيرالأعوذ باالله من و

  من ذا الذي لم يخطي قط       ومن الذي له الحسنا فقط

  من لا عيب له وعلا فإن ترى عيباً فسد الزللاً       جلَّ

علمنا ما ينفعنا، وانفعنا بما علمتنا، وزدنا علماً، واجعل نياتنا خالصـة لوجهـك   اللهم 
 رب اللهِ علـى المرسـلين والحمـد    يصفون وسـلام  سبحان ربك رب العزة عم الكريم،

  .وصلى االله وبارك على نبينا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين العالمين،
  

  الباحث



 )  أ( 

  المحتويات قائمة
  

  الصفحة الموضوع
  ٢٥- ٣    والخطة العامة لدراستها مشكلة البحث:الفصل الأول

  ٣ ............................................................................................مقدمةال
  ١٧ ................................................................................مشكلة البحث

  ١٨ ............................................................................تساؤلات البحث
  ١٨ ................................................................................البحث أهداف

  ١٩ .................................................................................أهمية البحث
  ١٩ ..............................................................................فروض البحث

  ٢٠  .................................................................................حدود البحث
  ٢٠  ................................................................منهج البحث وإجراءاته

  ٢٣........................................................................مصطلحات البحث
  ٥٣-٢٩ خصائص التلاميذ الصم:الفصل الثاني

  ٢٩ .......................................................................تعريف الصم: أولاً
  ٣٢ ......................................................................تصنيف الصم: ثانياً

  ٣٢  .........................التصنيف تبعاً للعمر الذي حدثت فيه الإعاقة
  ٣٣  ..............................ن السمع وشدتهالتصنيف تبعاً لدرجة فقدا

  ٣٥  .................................................التصنيف تبعاً لطبيعة الإعاقة
  ٣٦ ........................................................................قدرات الصم: ثالثاً

  ٣٧ .......................................................................القدرات اللغوية
  ٤٠ ........................................................................القدرات العقلية

  ٤٤ ........................................................................................ذكاءال



 )  ب( 

  الصفحة الموضوع
  ٤٥  ....................................................................دراك البصريالإ

  ٤٩ ........................................................................الفروق الفردية
  ٥٠  ................................................................الأكاديميالتحصيل
  ٨٨-٥٧ طرق تواصل التلاميذ الصم:الفصل الثالث

  ٦٣ ........................................................طرق التواصل اليدوي: أولاً
  ٦٣ .............................................................................لغة الإشارة

  ٦٣ .............................................................فهوم لغة الإشارةم
  ٦٤  .............................................................تاريخ لغة الإشارة

  ٦٥ .................................................................أنواع الإشارات
  ٦٧ .......................................ة لغة الإشارة للتلاميذ الصمأهمي

  ٦٧ .......................................................خصائص لغة الإشارة
  ٦٨ ..................................................مواصفات الإشارة الجيدة

  ٦٩ ................................................................تعلم لغة الإشارة
٧١  ....................................إرشادات للمتكلم مع الأفراد الصم  

  ٧١  ...............................................الحيز المكاني للغة الإشارة
  ٧٢  .....................................................................الهجاء الإصبعي

  ٧٣ ..................................................مميزات الهجاء الإصبعي
  ٧٣  ....................................الهجاء الإصبعي للأبجدية العربية

  ٧٧ .......................................................طرق التواصل الشفوي: ثانياً
  ٧٧ ..................................................مراحل تعلم الطريقة الشفوية

  ٧٨ .............................العوامل المؤثرة في تعلم الاتصال الشفوي
  ٧٩ .........................................................طريقة التواصل الكلي: ثالثاً

  ٨٠ ..........................................................مميزات التواصل الكلي



 )  ت( 

  الصفحة الموضوع
  ٨٠  ............................................................أهداف التواصل الكلي

  ٨١ .................. التكنولوجيا المستخدمة في التواصل مع الصم: اًرابع
  ٨١  ...............................................)معلم التخاطب(Baldiبالدي

  ٨٣ .......................................................أنظمة الترجمة المصاحبة
  ٨٣ ........................................تكنولوجيا تحويل الصوت إلى نص

  ٨٤ .....................................................ولوجيا الاتصال المرئيتكن
  ٨٥  ..................................ترجمة اللغة المنطوقة إلى لغة الإشارة

  ١٣٥-٩١ برمجيات الكمبيوتر التعليمية:الفصل الرابع
  ٩١ ....................................مفهوم برمجيات الكمبيوتر التعليمية: أولاً
  ٩٥ ..............................خصائص برمجيات الكمبيوتر التعليمية: ثانياً

  ٩٧  ....................................................................................التفاعل
  ٩٨  ....................................................................................التكامل
  ٩٩  ....................................................................................الفردية
  ١٠٠ ......................................................................................التنوع

  ١٠١ ....................................................................................التزامن
  ١٠٢ ...........................................................................الحواس تعدد

  ١٠٣  ......................................................................................النظام
  ١٠٣ ....................................................................................العالمية
  ١٠٣  ...................................................................................المرونة
  ١٠٤  ....................................................................................الرقمية

  ١٠٤ ..............................................................................الإلكترونية
  ١٠٥ .......................................................................الوحدة والتجمع

  ١٠٦ ...........................................................................تيالتحكم الذا



 )  ث( 

  الصفحة الموضوع
  ١٠٧ .........................................................................الجودة الشاملة

  ١٠٧ ..........................عناصر بناء برمجيات الكمبيوتر التعليمية: ثالثاً
  ١٠٩  .................................................................النصوص المكتوبة

  ١١٣ ...................................................................................الصوت
  ١١٤ ..........................................................................الصور الثابتة

  ١١٧  .......................................................................الرسوم الخطية
  ١٢٠  ....................................................................الصور المتحركة
  ١٢٤ ....................................................................الرسوم المتحركة
  ١٣٢  ...................................................................الواقع الافتراضي

  ١٧٤- ١٣٩  جيات الكمبيوتر التعليميةمواصفات برم:الخامسالفصل 
  ١٤٠  ............................................................ المواصفات التربوية: أولاً
  ١٤٧ ................................................................المواصفات الفنية: ثانياً
  ١٥٥  ..................................................................المعايير العالمية: ثالثاً
  ٢١٥- ١٧٧ إجراءات البحث وأدواته:السادس الفصل
  ١٧٧  ...................إجراءات التصميم التعليمي للبرمجية التعليمية: أولاً

  ١٨٠ .........................................................................مرحلة التحليل
  ١٨٤ .......................................................................مرحلة التصميم

  ١٩١ .........................................................مرحلة التطوير التعليمي
  ٢٠٢  .............................................................مرحلة التقويم النهائي

  ٢٠٢ .............................................................إعداد أدوات البحث: ثانياً
  ٢٠٢  .................................................................الاختبار التحصيلي

  ٢٠٨ .................................مقياس الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية



 )  ج( 

  الصفحة الموضوع
  ٢١١  ............................................... التجربة الاستطلاعية للبحث: ثالثاً

  ٢١٢  ................................................... التجربة الأساسية للبحث: رابعاً
  ٢١٤  ........................................ المعالجات الإحصائية للبيانات: خامساً
  ٢٣١- ٢١٩ نتائج البحث وتوصياته:السابعالفصل 
  ٢١٩  .......................... التحقق من تكافؤ المجموعتين التجريبيتين: أولاً
  ٢٢٠  ....................................................... تحليل النتائج وتفسيرها: ثانياً

  ٢٢١  ........................................................................... تحليل النتائج
  ٢٢٥  ........................................................................... تفسير النتائج

  ٢٢٩  ................................................................... توصيات البحث: ثالثاً
  ٢٣١  .............................................................. البحوث المقترحة: رابعاً

  ٢٤٩- ٢٣٥ .................................................................................مراجع البحث
  ٢٣٥  ............................................................................ المراجع العربية

  ٢٤٦  .......................................................................... بيةالمراجع الأجن
  ٢٦١- ٢٥٣  ....................................................ملخص البحث باللغة العربية

  ٣٤٧- ٢٦٣ .................................................................................ملاحق البحث
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 )  ح( 

  الملاحق قائمة
  

  الصفحة عنوان الملحق  الرقم
  ٢٦٧ ............................ أسماء الخبراء المشاركين في تحكيم أدوات البحث ١
  ٢٧١ ......................................الصورة النهائية للأهداف والمحتوى العلمي ٢
  ٢٨١ ..................................................الصورة النهائية للاختبار التحصيلي ٣
  ٢٩١  ...............................الصورة النهائية لمقياس الاتجاه نحو البرمجيات ٤
  ٢٩٩ ................................................السيناريو العام للبرمجيتين التعليميتين ٥
  ٣٢٣ ...............................................................سيناريو الاختبار التحصيلي ٦
  ٣٣٥  .................... بعض شاشات البرمجية التعليمية والبرمجية الاختبارية ٧
  ٣٤٥ ................................................................................مخاطبات رسمية ٨
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 )  خ( 

  الجداول قائمة
  

  الصفحة عنوان الجدول  الرقم
  ٢٢ .....................................التصميم التجريبي والمجموعتين التجريبيتين ١
  ٣٤ ...................................وشدتهتصنيف الصم تبعاً لدرجة فقدان السمع ٢
  ٦٠  ..مقارنة بين طريقة التواصل اللفظي وطريقة التواصل غير اللفظي ٣
  ١٨٦  ................. تصنيف الأهداف السلوكية الإجرائية حسب تصنيف بلوم ٤
  ٢٠٧ ......ملات التمييز لمفردات الاختبار التحصيلي قيم معاملات السهولة ومعا ٥
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  :المقدمة
بشكل عام إلى تهيئة الفرص المناسبة لجميع أفراد المجتمع  المؤسسات التربويةتهدف 

سواء العاديين أو ذوي الاحتياجات الخاصة في الحصول على التعليم المناسب لهـم كـي   
يتمكنوا من تأدية أدوارهم كل حسب استطاعته وقدراته؛ وحينئذ يشعر كل واحد بأهميتـه  

ع؛ وهذا الشعور ينطبق على الأسوياء كما ينطبق على ذوي الاحتياجات وقيمته في المجتم
  .)١(لأنهم في أشد الحاجة للشعور بقيمتهم في المجتمع ؛الخاصة بل بدرجة أكبر

إحدى عناصر المنظومة التربوية التـي تهـتم   هي وتربية ذوي الاحتياجات الخاصة 
من الفرص التربوية المتاحة في إطار بتنمية استعدادات وقدرات الأفراد الذين لا يستفيدون 

التعليم العادي ومناهجه، وتسعى إلى مساعدة هؤلاء الأفراد على الاستفادة مـن قـدراتهم   
  .)٢(بتوظيفها في مجالات السلوك الإنساني وفي جوانب الحياة المختلفة بشمولية وتكامل

رية لأي مجتمـع  ويمثل الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة نسبة كبيرة من الثروة البش
المجتمـع   قات هذه الفئة يعد إهـداراً لطاقـات  ن إهدار طاإبحيث لا يمكن إهمالها؛ حيث 

بأسره، كما أن إهمال هذه الفئة يهدد المجتمع بأمراض خطيرة تؤثر على سلامته وأمنـه  
ومستقبل هذه الفئة والتي تشكل ملايين من المواطنين لهم حق الحياة في بلادنـا دسـتوراً   

عاً وقانوناً، كما أنهم طاقة يمكن أن تساهم في تقدم المجتمـع ورفاهيتـه؛ فالاهتمـام    وشر
بتعليم ذوي الاحتياجات الخاصة أمر واجب يفرضه علينا العامل الإنساني كمـا يفرضـه   
علينا الدين الحنيف وظروف المجتمع الحالية لتوظيفهم في عمليات التنمية والإنتاج إلـى  

  .)٣(حه لهم قدراتهم وإمكاناتهمأقصى حد ممكن أن تتي
والتلاميذ الصم أحد فئات ذوي الاحتياجات الخاصة، لديهم قـدرات وطاقـات كامنـة    
تحتاج إلى اكتشافها وتنشيطها والاستفادة منها على الوجه المطلوب، ويشترك أفراد هـذه  

                                                 
  .٢٨م، ص ١٩٩٨، القاهرة، عالم الكتاب، تدريس الرياضيات للمكفوفين دراسات وبحوث: مديحة حسن عبدالرحمن - ١
 .٤٣م، ص١٩٩٥، الكويت، مكتبة الفلاح، المناهج والأساليب في التربية الخاصة: غانم جاسر البسطامي - ٢

، نحو تربية خاصة أفضل، القاهرة، وزارة التربية والتعليم، المؤتمر القومي الأول للتربية الخاصة: لدينحسين كامل بهاء ا - ٣
 .٢٨-٢٥م، ص ص ١٩٩٥
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ص الفئة مع غيرهم من التلاميذ العاديين ممن هم في مثل مـرحلتهم العمريـة بالخصـائ   
إضافة إلى ما قد تفرضه الإعاقة السمعية من خصائص تميزهم عن غيرهم مـن   ؛العامة

مـن أي صـوت يدفعـه للشـعور      الٍالتلاميذ  العاديين، حيث أن عالم الطفل الأصم خ
فكل شيء بالنسبة له ساكن، ولذا يبدو الطفل وكأنه يعـيش   ؛والإحساس بما يراه أو يلمسه

به، كما أنه غير قادر على السؤال عما حوله مما يشعره في عالم غريب بعيد لا صلة له 
لعدم قدرته على فهم من حوله، وعدم قـدرة   ؛بالخوف، والعزلة والحيرة والقلق والغضب

 .)١(من حوله على فهمه

والإعاقة السمعية تؤثر تأثيراً واضحاً على النمو اللغوي للطفل الأصم، حيث يعاني من 
خرين عندما يصدر أي صوت من الأصوات، كما لا يوجد عدم وصول أي رد فعل من الآ

أي تعزيز لفظي من الآخرين لأي صوت يصدر عن الطفل الأصم، وليس لديه إمكانيـة  
  .)٢(لسماع النماذج الكلامية من قبل الكبار كي يقلد ويكرر

لانخفاض مستوى النمو اللغوي والقدرة المحدودة على القراءة لـدى التلاميـذ    ةونتيج
،ونتيجة لانخفاض مهارات الاستقبال والتعبير اللغوي لديهم فإن لذلك تأثيره علـى   الصم

التحصيل الدراسي للتلاميذ خصوصاً في الجوانب المتعلقة باللغة، والتـي تعتمـد علـى    
  .)٣(استخدام اللغة اللفظية في استقبالها أو التعبير عن اكتسابها

واضـحة   ةنه لا توجد علاقة ارتباطيفقد أوضحت الدراسات أ ؛كما أنهم عاديي الذكاء
وذلـك لأن  ، بين الصمم والذكاء، وإن كان الصمم يؤدي إلى قصور في الخبرات ونقصها

                                                 
م، ص ١٩٨٠، المجلد الثاني، القاهرة، مكتبة مصر، مجلة علم النفسسيكولوجية الأطفال غير العاديين، : مصطفى فهمي - ١

  .٥٩-٥٧ص
، منشورات جامعة دمشق، جامعة القاهرة، معهد الدراسات والبحوث لف وعلم نفس المعوقينالتخ: نبيل علي سليمان - ٢

  .١٨١م، ص١٩٩٣التربوية، 
تطوير المثيرات البصرية في الكتاب المدرسي للمعاقين سمعياً من وجهة نظر المعلمين والطلاب، : عبدالمقصود عبداالله محمد - ٣

  .٥٩- ٥٨م، ص ص٢٠٠٤، جامعة حلوان، ، كلية التربيةرسالة ماجستير غير منشورة
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حاسة السمع مدخل هام من مداخل المعرفة والخبرات، وقد يحصل لدية تأخر في الحصول 
١(مما يؤدي إلى تأخر في النضوج العقلي لديه، على الخبرات بسبب الصمم(.  

لتلاميذ الصم لديهم ضعف بدرجات متفاوتة في الانتباه إلى ما يعرض عليهم، وطرق وا
معالجة المعلومات، وقوة الذاكرة، والتحصيل الدراسي، ويرجع ذلك إلـى شـدة الإعاقـة    
السمعية وضعف القدرة على القراءة بالإضافة لمتغيرات أخرى مثـل مسـتوى الـذكاء    

ر عند حدوث الإعاقة السمعية، والوضـع السـمعي   القدرات العقلية، والشخصية، والعمو
 .)٢(للوالدين، والوضع الاقتصادي والاجتماعي للأسرة، والدعم الذي يقدمه الوالدان لأبنائهم

من المجالات شديدة التخصص التي تتطلب نوعية  يعدتعليم الصم مما تقدم يتضح أن 
ميذ الصم التعليمية، ويتطلب الأمر التلاالقادرين على الوفاء باحتياجات  المعلمينمعينة من 

وأحد هذه المصادر برمجيات  .مصادر تعليمية خاصة تلبي حاجاتهم وتلائم قدراتهمإتاحة 
إلـى حـد   -فهي تتميز بخصائص وميزات تجعلها ملائمة لهذه الفئة  ؛الكمبيوتر التعليمية

  .وذلك بتقديمها مثيرات بصرية مختلفة في عروضها -كبير
ات الكمبيوتر التعليمية الجيدة على مبدأ تفريد المواقف التعليمية للتغلـب  وتعتمد برمجي

للوصول بهم جميعاً في المواقف التعليمية إلى مستوى  ؛على الفروق الفردية بين المتعلمين
الإتقان وفقاً لقدرات واستعدادات كل منهم ومستوى ذكائه وقدرته على التفكيـر والتـذكر   

لذلك يراعى عند تصميم تلـك البرمجيـات    ؛سترجاعها بعد فترةوالاحتفاظ بالمعلومات وا
للمتعلم، حيث يختلف الوقت الذي يستغرقه التلميذ في التعلم   self-pacingالذاتي  الخطو

  .)٣(وفقاً لقدراته واستعداداته

                                                 
فاعلية برنامج إرشادي في تحسين بعض جوانب الصحة النفسية لدى الطلاب الصم في المرحلة : عمرو رفعت عمر علي -  ١

  .٤١م، ص١٩٩٧، كلية التربية، جامعة عين شمس، رسالة دكتوراه غير منشورةالثانوية، 

  .٦٠، ص مرجع سابق: محمد عبدالمقصود عبداالله -  ٢
أثر تغيير تسلسل الأمثلة والتنبيهات في برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط على تحصيل الطلاب المعلمين : هاشم سيد إبراهيم -  ٣

، كلية التربية، جامعة رسالة ماجستير غير منشورةالمستقلين والمعتمدين إدراكياً لمفاهيم تكنولوجيا الوسائط المتعددة، 
  .٥٩م، ص٢٠٠٠الأزهر، 
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وتتميز برمجيات الكمبيوتر التعليمية الجيدة بعدة خصائص من بينها التفاعلية وتعنـي  
 ،من اختيار المحتوى ومروراً بدراسة المحتوى ءاًم مع المحتوى المعروض بدتفاعل المتعل

وأخيراً التقويم الذاتي للمتعلم والتغذية الراجعة وهذا يجعل المتعلم أكثر إيجابية ونشاطاً في 
  .التعامل مع البرمجية

ئط علـى  حيث يتم المزج بين عـدة وسـا   ؛كما تتميز بتكامل الوسائط داخل البرمجية
عند العرض، لذلك فالبرمجيات تركز على إثـارة القـدرات    شة لخدمة فكرة أو مبدأالشا

البصـرية  من خلال تقديم مجموعة متنوعـة مـن المثيـرات     التلاميذ الصمالعقلية لدى 
فيستطيع المتعلم أن يشاهد صوراً متحركة أو ثابتة كما يستطيع أن يتعامل مع النصـوص  

  .لخطية بكافة أشكالهاالمكتوبة والرسومات والتكوينات ا
وتتيح للمتعلم الحرية والمرونة في التعامل مع البرمجية فيستطيع اختيار ما يريـد أن  
يتعلمه من بين البدائل المتاحة في موقف التعلم، كما يستطيع أن يبحر في العرض بحرية 
وبطرق متعددة، وهذا يشير إلى أن المتعلم هو صاحب القرارات التي تحدث في موقـف  

  .تعلمال
نتيجة لأهمية برمجيات الكمبيوتر التعليمية وما تقدمه من إمكانات للتلاميـذ العـاديين   
والتي يستطيعون من خلالها الاعتماد على أنفسهم في التعلم؛ ينبغي الاستفادة من إمكانات 
هذه البرمجيات في تنشيط القدرات والطاقات الكامنة لدى التلاميذ الصم، وتأكيداً على ذلك 

أن أهم ما يميز استخدام برمجيات الكمبيوتر التعليمية في تعليم  )١("Emmis, 2003"ي ير
للأطفال  ها التحكم في كيفية تقديم المحتوىالأطفال الصم هو المرونة التي يمكن من خلال

وذلك بناء على احتياجاتهم ومتطلباتهم، كما أن الوسائط المتعـددة تعطـي العديـد مـن     
منها على سبيل المثال إمكانية الدمج ما بين الـنص ولقطـات    ؛لأصمالإمكانيات للطفل ا

موازية لها من لقطات الفيديو بحيث  كن توفير قاعدة بيانات نصية وأخرىالفيديو حيث يم
يكون لكل كلمة أو نص لقطة فيديو مقابلة لها، ونتيجة  لذلك تتيح البرمجية التعليمية قدراً 

                                                 
1 - Emmis, Milanie: (2003) What benefits does multimedia have to offer Deaf children to develop 

literacy skills. Available at:www.sae-alumni.org/london/melanie_emms_oct_2003.pdf 
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لطفل الأصم أن يقوم بإدخال الكلمات النصية للبرنامج ليجد كبيراً من التفاعلية حيث يمكن ل
أنه مـن   )١("Jean, 2000"المقابل لها بلغة الإشارة ممثلة في لقطات الفيديو، وهو ما يراه 

أهم المزايا التي جعلت من الوسائط المتعددة أداة  واعدة لتعلم اللغات إعداد قواميس لغـة  
  .الكلمات مصاحبة بلقطات الفيديو وذلك من خلال تقديم معاني ،الإشارة

وإضافة لما سبق فإنه يمكن القول أن برمجيات الوسائط المتعددة تتيح بشـكل خـاص   
 و أيضاً تحسـن   يدة لبناءمن الفرص الج عددللأفراد الصم ،طرق جديدة للاتصال بالصم

ة مـن  من مهارات الاتصال، كما أن الوسائط المتعددة تتيح للصم استقبال معلومات جيـد 
، وتعجل من فرص التعلم بالإضافة إلى )٢("volterra, 1995"خلال قنوات مرئية وتفاعلية 

، )٣("Burz, 1998" القدرة السمعية الجيدة  يتقديمها جسراً يربط ما بين الصم والأفراد ذو
كما أن لبرمجيات الوسائط المتعددة قدرة كبيرة عند استخدامها فـي المواقـف التعليميـة    

بالإضافة إلى منحهم الثقة في التعامل مع  ؛الأطفال الصم ة على تخفيض القلق لدىختلفالم
  .)٤( متغيرات الموقف التعليمي،وكذلك تطوير مهارات القراءة والكتابة بصفة عامة

في ضوء ما سبق تتضح أهمية برمجيات الكمبيوتر التعليمية، حيث لـديها إمكانـات   
 استكشـافية صم، هذا ما دعا الباحث إلى القيام بدراسـة  عالية تتيح تعليم فعال للتلاميذ ال

لدراسة برمجيات الكمبيوتر التعليمية بشكل عام والمقدمة للتلاميذ الصم بمـدارس الأمـل   
أن  الاستكشـافية من خلال تلك الدراسة  بالمملكة العربية السعودية بشكل خاص، وقد تبين
مرتبطـة  (ات كمبيوتر تعليمية منهجيـة  هناك عدداً من الشركات التي تقوم بإنتاج برمجي

، وهذه الشركات حاصلة على ترخيص من وزارة التربية والتعليم فـي  )بمقررات دراسية
شركة الدوالج وشركة نولـوجي وشـركة   : المملكة، ومن هذه الشركات على سبيل المثال

                                                 
1 - Jean Andrews: (2000) Literacy, Multimedia and Mexican-American Deaf Students. 

Available at:http://hal.lamar.edu/~ANDREWSJF/cdpublication1.html 
2 - Volterra, Virginia, et. al: (1995) Modern Technology in the Education of Deaf Children. 

 Available at:http://www.istc.cnr.it/mostralis/eng/pannello16.htm 
3 - Burz, Tobias: (1998) Seminar of the EUD: Multimedia-A Highway Communication for the 

Deaf. Availableat http://www.taubenschlag.de/bernd/webarchiv/hoerbehinderten-
info/www.hoerbehinderten-info.de/mdmc/e/vsc_e.htm 

4 - Messelheiser, Jan: (1996) Interactive Multimedia Reader Education for the Deaf. Available at: 
http://www.nla.gov.au/linkup/961207.html 
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متوسط سهل وغيرها، وبعد الاطلاع على البرمجيات الخاصة بمادة العلوم للصف الثاني ال
وتحليلها تبين أنها معتمدة اعتماداً كلياً على النصوص المكتوبة والنصـوص المسـموعة،   
وتقل فيها المثيرات البصرية، وتخلو تماماً من لغة الإشارة، مما يجعلهـا غيـر مناسـبة    
لخصائص التلاميذ الصم وقدراتهم، ولم يصل الباحث إلى برمجيـات تعليميـة منهجيـة    

منتجه خصيصاً للتلاميذ الصم في المملكة العربية السعودية، ) اسيةمرتبطة بمقررات در(
وهذا يعني عدم الاهتمام بإنتاج برمجيات خاصة للتلاميذ الصم تأخذ بالاعتبار خصـائص  

أو  هذه الفئة وقدراتها؛ وتعتمد على المثيرات البصرية المناسبة وتحتوي على لغة الإشارة
  .لفئةأي طريقة تواصل مستخدمة مع هذه ا

وفيما يتعلق بالدراسات والبحوث المرتبطة بموضوع البحث فهناك دراسـات تناولـت   
زينـب  "مـن بينهـا دراسـة     ؛توظيف إمكانات تكنولوجيا التعليم في تعليم التلاميذ الصم

هدفت إلى وضع نموذج لتطوير مراكز مصادر التعلم للطلاب  حيث )١("م٢٠٠٤، الجندي
اً بالمراحل التعليمية الثلاث، وقد خلصت الدراسـة إلـى   ذوي الاحتياجات الخاصة سمعي

  :النتائج التالية
شخصية المعاق سمعياً تحتاج إلى مزيد من الرعاية والاهتمام في مجال طـرق   -١

  .وأساليب تعلم هؤلاء الأفراد
التطورات الهائلة في مجال خدمات مراكز مصادر الـتعلم لـذوي الاحتياجـات     -٢

بمثابة مقومات أساسية يرتكز عليهـا   تعدالدولي الخاصة سمعياً على المستوى 
 .التطوير المقترح للمراكز

طيط جديد وتطوير في مختلـف  مراكز مصادر التعلم عينة البحث تحتاج إلى تخ -٣
 .جوانبه

  عليه وضعت الباحثة نموذجاً مقترحاًوبناء لمراكز مصادر التعلم للصم.  

                                                 
التعلم لذوي الاحتياجات الخاصة سمعياً في ضوء مفاهيم تكنولوجيا  إمكانيات تطوير مراكز مصادر: زينب محمد الجندي -  ١

  .م٢٠٠٤، جامعة عين شمس، رسالة ماجستير غير منشورةالتعليم، 
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إلى تطوير المثيرات البصرية دفت حيث ه )١("م٢٠٠٤، محمد عبد المقصود"دراسة و 
في الكتاب المدرسي للطلاب الصم من وجهة نظر المعلمين والطلاب، وتحديد مواضـع  

وقد أسفرت نتائج الدراسة عن تحديد الصفات المرغوبة في الكتاب المدرسي من  .التطوير
كبيرة وجهة نظر المعلمين والطلاب لستة مثيرات بصرية يستخدمها الطلاب الصم بدرجة 

 ـ   : في التعليم وهي ، والرسـومات  ةالرموز اللفظيـة والمكتوبـة، والصـور الفوتوغرافي
 ـ ، والخـرائط، والرسـومات البيانيـة بالأعمـدة     ةالتوضيحية، والرسومات الكاريكاتيري

  .والقطاعات الدائرية
من أسلوب  فقد هدفت إلى الكشف عن أثر كلٍ )٢("م٢٠٠٥، أيمن الجوهري"أما دراسة 

وتتابع عرض الأمثلة ) تزامن شرح المفهوم بلغة الإشارة مع أمثلة المفهوم(لة عرض الأمث
شـرح  (أو ) تتابع شرح المفهوم بلغة الإشارة يليه عرض أمثلة المفهـوم (ويتم بطريقتين 

في برامج الفيديو التعليمية على اكتساب ) المفهوم بلغة الإشارة يسبقه عرض أمثلة المفهوم
  .صم في مقرر الدراسات الاجتماعيةالالمفاهيم لدى التلاميذ 

وقد أسفرت نتائج الدراسة إلى إنه توجد فروق دالة إحصائياً لصالح أسـلوب عـرض   
تزامن شرح (وأسلوب ) تتابع شرح المفهوم بلغة الإشارة يليه عرض أمثلة المفهوم(الأمثلة 

يدية، ووجود فروق بالمقارنة بالطريقة التقل) المفهوم بلغة الإشارة مع عرض أمثلة المفهوم
دالة إحصائياً لصالح أسلوب عرض الأمثلة تتابع شرح المفهوم بلغة الإشارة يليه عـرض  
أمثلة المفهوم مقارنة بأسلوب تتابع شرح المفهوم بلغة الإشارة يسبقه عرض أمثلة المفهوم، 

رض كما توجد فروق دالة إحصائياً لصالح أسلوب تتابع شرح المفهوم بلغة الإشارة يليه ع
أمثلة المفهوم مقارنة بأسلوب تزامن شرح المفهوم بلغة الإشارة مع عرض أمثلة المفهوم، 

عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين أسلوب تتابع شرح المفهوم  وأسفرت النتائج أيضاً عن

                                                 
  .٦٠، ص مرجع سابق: محمد عبدالمقصود عبداالله  -  ١
اهيم لدى التلاميذ الصم، فاعلية أسلوب عرض الأمثلة في برامج الفيديو التعليمية على اكتساب المف: أيمن أحمد الجوهري -  ٢

  .م٢٠٠٥، جامعة حلوان، رسالة ماجستير غير منشورة
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وأسلوب تزامن شرح المفهوم بلغة الإشارة مـع   ،بلغة الإشارة يسبقه عرض أمثلة المفهوم
  .فهومعرض أمثلة الم

وفيما يتعلق بالدراسات والبحوث التي تناولت متغيرات تصـميم وإنتـاج برمجيـات    
إيمـان  "هناك عدد من الدراسات من بينها دراسـة  التعليمية للتلاميذ العاديين والكمبيوتر 

هدفت إلى تحديد أنسب شكل للمتغيرات الأساسية لتصميم  حيث )١("م١٩٩٨، صلاح الدين
وتر التعليمية، وذلك من حيث مساحة الحرف على الشاشة، ولـون  وإنتاج برمجيات الكمبي

الأرضية على الشاشة، وكثافة الكلمات على الشاشة، بدلالة تأثير ذلك على سرعة القراءة 
  .والإجهاد

، ١٤وقد أسفرت نتائج الدراسة عن أن أنسب مساحة للحرف على الشاشة هـي بـنط   
وأنسب كثافة للشاشة بدلالة سرعة القراءة هي ، بدلالة سرعة القراءة والارتياح، ١٨وبنط 

المسافة العادية بين السطور ومسافة واحدة بين الكلمات، وبالنسبة لدلالة الارتياح المسافة 
الكبيرة بين السطور ومسافة واحدة بين الكلمات تكون أقل إجهاداً، أما بالنسبة لأنسب لون 

لأسود يليه اللون الأخضـر ثـم اللـون    لأرضية الشاشة بدلالة سرعة القراءة هو اللون ا
الأصفر ثم اللون الأحمر ثم الأزرق، وبالنسبة لدلالة الارتياح أنسب لون هو اللون الأسود 

  .ثم اللون الأصفر ثم الأزرق ،يليه اللون الأخضر
لا توجد فروق دالة في أسلوب  هفقد توصلت إلى أن )٢("م٢٠٠٠، خالد زغلول"دراسة و

عرض الموضوع (جيات الكمبيوتر التعليمية بين طريقة التراكب عرض الموضوع في برم
وهـذا  ) عرض الموضوع من الكل إلى الجزء(وبين طريقة التجاور ) من الجزء إلى الكل

، عمـرو جـلال  "دراسة  أما ؛يشير إلى أن كلا الطريقتين مناسبة لعرض موضوع التعلم

                                                 
، رسالة دكتوراه غير منشورةفاعلية بعض المتغيرات البنائية في إنتاج برامج الكمبيوتر التعليمية، : إيمان صلاح الدين صالح -  ١

  .م١٩٩٨كلية التربية، جامعة حلوان، 
رسالة لعلاقة البنائية في برنامج الكمبيوتر متعدد الوسائل على التحصيل في مادة الكمبيوتر، أثر ا: خالد محمود أحمد زغلول -  ٢

  .م٢٠٠٠، كلية التربية، جامعة حلوان، دكتوراه غير منشورة
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كمبيوتر التعليمية؛ حيث أشارت نمط المنظم التمهيدي في برمجيات الفتناولت  )١("م٢٠٠٠
النتائج إلى أن أنسب نمط للمنظم التمهيدي هو النمط السمعي البصري بدلالة تأثيره علـى  

  .التحصيل المعرفي
إلى أنسب مسـتوى للرجـع   قد توصلت  )٢("م٢٠٠٠، صالح فايد"دراسة في حين أن 

مختصر في الع الشرح بدلالة تأثيره على التحصيل هو تزويد المتعلم بالإجابة الصحيحة م
لـق بأسـاليب   حالة خطأ استجابة المتعلم، كما توصلت إلى عدم وجود فروق دالة فيما يتع

  .تقديم معلومات الرجع
فقد هدفت إلى قياس أثـر ثلاثـة أسـاليب للـتحكم      )٣("م٢٠٠٠، نبيل جاد"أما دراسة 

تحكم المتعلم مع  -علمتحكم المت -تحكم البرنامج(التعليمي في برمجيات الكمبيوتر التعليمية 
وقد أسفرت نتائج الدراسة عن وجود دلالة في الفروق في التحصـيل لصـالح   ) الإرشاد

  .أسلوب تحكم المتعلم، وتحكم المتعلم مع الإرشاد على تحكم البرنامج
وفيما يتعلق بالدراسات والبحوث التي تناولت برمجيات الكمبيوتر التعليميـة للتلاميـذ   

إلـى   )٤("م١٩٩٤، رمضـان سـليمان  "يقة التقليدية؛ فقد هدفت دراسة الصم مقارنة بالطر
معرفة أثر استخدام الكمبيوتر في تدريس الرياضيات للتلاميـذ الصـم علـى تحصـيلهم     

وصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصـائية  تواتجاهاتهم نحو الرياضيات، وقد 
صم لـديهم اتجاهـات إيجابيـة نحـو     لصالح التدريس بواسطة الكمبيوتر، وأن التلاميذ ال

  .استخدام الكمبيوتر في تدريس الرياضيات

                                                 
أثر اختلاف نمط المنظم التمهيدي المستخدم في برامج الكمبيوتر متعددة الوسائل على تحصيل طلاب : عمرو جلال الدين -  ١

، كلية رسالة ماجستير غير منشورةتكنولوجيا التعليم المستقلين والمعتمدين ومستوى أدائهم العمل في مادة الكمبيوتر، شعبة 
  .م٢٠٠٠التربية، جامعة الأزهر، 

أثر اختلاف مستويات الرجع في برامج الكمبيوتر متعددة الوسائل وأساليب تقديمه على التحصيل : صالح محمد محمود فايد -  ٢
  .م٢٠٠٠، كلية التربية، جامعة حلوان، رسالة دكتوراه غير منشورةسي وزمن التعلم، الدرا

رسالة التأثيرات الفارقة لأساليب التحكم التعليمي في فاعلية عناصر تصميم برامج الكمبيوتر التعليمية، : نبيل جاد عزمي -  ٣

  .م٢٠٠٠، كلية التربية، جامعة حلوان، دكتوراه غير منشورة
استخدام الكمبيوتر في تدريس الرياضيات للتلاميذ الصم وأثر ذلك على تحصيلهم واتجاهاتهم نحو : رفعت سليمانرمضان  -  ٤

  .م١٩٩٤، كلية التربية، جامعة المنوفية، رسالة دكتوراه غير منشورةالرياضيات، 
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التي استهدفت قياس فاعلية برنامج كمبيوتري فـي   )١("م٢٠٠٤، سامي عيسى"ودراسة 
تنمية القدرة على التفكير الإبتكاري المهني لدى المعوقين سمعياً، وقـد أسـفرت نتـائج    

لكمبيوتري في تنمية القدرة على التفكير الإبتكاري الدراسة عن فاعلية استخدام البرنامج ا
  .المهني لدى المعوقين سمعياً

تعـددة عبـر أجهـزة    استخدام الوسائط الم إلى )٢("Nancy, 2005"دراسة  وتطرقت
في توجيه الزائرين الصم أثناء زيارة ثلاثـة    handheld computers الكمبيوتر الكفي

تم استخدام الوسائط المتعددة للقيام بمهمـة الإرشـاد   من المتاحف بالمملكة المتحدة، حيث 
والتوجيه للزائرين أثناء التجول بين المعروضات بالمتحف وإعطاء المعلومات المرتبطـة  
  بكل معروض متحفي، وهي بذلك تغلبت على عقبة كبيرة كانت تعترض الزائرين الصـم

دون أي تعليـق    على مجرد رؤية المعروضـات  -من قبل-حيث كانت تقتصر الزيارة 
حول تلك المعروضات مما يؤدي بالطبع إلى إحباط الزائرين الصم وإحجامهم عن زيارة 

  .المتحف في المستقبل
من أفراد المجموعة التجريبية للدراسة قـد تحسـنت   % ٧٩وقد أكدت النتائج على أن 

  .محمولةزياراتهم للمتحف من خلال استخدام الوسائط المتعددة عبر أجهزة الكمبيوتر ال
بناء على ما سبق يتضح أن معظم الدراسات السابقة قد اهتمت فقـط بقيـاس فعاليـة    
الوسائط المتعددة بصفة عامة على الأفراد الصم ولم يهتم غالبيتها بمتغيـرات التصـميم   
الداخلية وذلك على الرغم من أن بعض متغيرات تصميم برامج الوسائط المتعددة تؤثر في 

معيار وبذلك فإن  ؛مج وخاصة عند وضع خصائص المتعلمين في الاعتبارفاعلية هذه البرا
تكون مناسبة للمتعلمين وأن تكون تصمم عناصرها بحيث  أن  البرامج التعليميةجودة هذه 

وفقـاً   ةمشكلاتهم وتلبي احتياجاتهم الفردية، وكذلك يجـب أن تكـون مصـمم   من نابعة 
  ، وهـو مـا يؤكـد عليـه    يـة لمواصفات وأسس علميـة تحـتكم إلـى نظريـة تربو    

                                                 
الابتكاري المهني لدى المعوقين  فاعلية برنامج كمبيوتري في تنمية القدرة على التفكير : سامي عبدالحميد محمد عيسى -  ١

  .م٢٠٠٤، جامعة القاهرة، رسالة ماجستير غير منشورةسمعياً، 
2  - Nancy Proctor: (2005) Providing Deaf and Hard-Of-Hearing Visitors With On-Demand, 

Independent Access To Museum Information and Interpretation Through Handheld 
Computers. Available at: http://www.archimuse.com/mw2005/papers/proctor/proctor.html 
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 "Misan &Schwier, 1995")حيث ينبه إلى ضرورة مراعاة الأسس النظرية للتعلم  )١
خصائص المتعلمين عند  الحسبانفي تصميم برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط، والأخذ في 

  .تصميم مثل هذه البرامج
 تبـين أن هنـاك   وبمراجعة الباحث لطرق الاتصال المستخدمة في التواصل مع الصم

ولغـة   همن طرق الاتصال كان أكثرها استخداماً وشيوعاً  طريقتي قـراءة الشـفا   عدداً
والمشكلة هـي أن بعـض الأصـوات     .إلا أن قراءة الشفاه تحتاج إلى أصوات ؛الإشارة

كما أن الذي يجعل الأمر صعباً أن  اللغوية قليلة الظهور أو لا تظهر على شفاه المتحدث،
تظهر بحركات سـريعة يصـعب   ) لصغيرةالوحدات الكلامية ا(اللغوية بعض الأصوات 

مظاهر بصرية للكلام قليلة الظهور، ومشكلة أخرى أن بعض ثمة تباعها فالمشكلة هنا أن ا
  .)٢(الحركات تبدو متشابهة

لأن البصر لا يمكن أن  ؛كما أنه من الصعوبة الاعتماد وبشكل كبير على قراءة الشفاه
  :)٣(عن الإحساس السمعي المفقود لسببين رئيسين همايعوض بشكل كامل 

ولذلك يتعذر معه متابعـة حركـات    ،ن أقساماً من جهاز النطق غير مرئية تماماًأ -
  .النطق كلها عند المتكلم

  . من مخارج الحروف وحركات أعضاء النطق متشابهة وتقريبية اًكثيرأن  -
ن التدريب علـى قـراءة الشـفاه    أ  )٤("م٢٠٠٠، ماجدة عبيد"ويؤيد ذلك ما ذهبت إليه 

إذ يستلزم تدريب الطفل على برنامج مـنظم علـى مهـارات     ؛قاصر وغير مفيد للتلاميذ
  .منوعة لقراءة الشفاه

نظراً للمزايا العديـدة   لغة الإشارة هي اللغة الأكثر استخداماً تعدوبعكس قراءة الشفاه  
وهي لغـة قائمـة   . اللغة الطبيعية بالنسبة للأصم ةعد لغة الإشارتُحيث  ؛التي تتصف بها

                                                 
1 - Misan, E &Schwier, R: (1995) the art and science of color multimedia screen design, ,In Eric 

ED 3181144. 
  .٢٢٨م، ص٢٠٠٣، الأردن، دار وائل، الإعاقة السمعية: إبراهيم عبداالله الزريقات -  ٢
 .١٣٩-١٣٨م، ص ص٢٠٠٦، الأردن، دار المسرة، البرامج التربوية للأفراد ذوي الحاجات الخاصة: خوله أحمد يحيى -  ٣

 .٢٣٥م، ص٢٠٠٠ار صفاء، ، الأردن، دالسامعون بأعينهم الإعاقة السمعية: ماجدة السيد عبيد -  ٤
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 ،بذاتها ترتبط بالبيئة التي يعيش فيها الأصم، وقد تختلف بعض الإشارات من دولة لأخرى
ومن أصم صغير إلى أصم بالغ، ولها أسس وقواعد خاصة بها تساعد الأصم في أي مكان 

  .)١(في العالم على التفاهم مع غيره في مكان آخر
أن لغة الإشارة لغة مستقلة لها فوائدها ونظامها والذي  )٢("م٢٠٠٠، ماجدة عبيد"وتذكر

لغة طبيعية أو كاللغة الأم بالنسبة للصم، وأن نسبة  وتعديمكننا من تركيب جمل كاملة، 
ن لغتهم، وتسير بنفس واكتساب وتعلم الصم للغتهم هي نفس النسبة التي يتعلم بها السامع

  .الأطوار تقريباً
 ن الأصم منلإشارة هي اللغة الوحيدة التي تمكثين أن لغة اد من الباحد عدويؤك

فهي الطريقة الوحيدة للعيش مع الآخرين بسلام  ؛الاتصال بالآخرين والاستمتاع بوقته
ولتلبية حاجاته ورغباته، كما أنه من جهة أخرى أشارت الدراسات العديدة في مجال فائدة 

ها مبكراً يساعد في إكساب الكلام إلى أن تعلم - تعلم لغة الإشارة في وقت مبكر 
 .)٣(والخبرات التربوية فيما بعد

كما أنه بمراجعة عديد من الدراسات السابقة التي تتناول الوسائط المتعددة اتضح أن 
لغة الإشارة هي القاسم المشترك المستخدم في التواصل من خلال معظم البرمجيات وذلك 

 كرها سابقاً ومن بين تلك الدراسات دراسةنظراً للعديد من الإمكانيات التي سبق ذ
"Wlodkowski, 1999")٤( ودراسة  "Jordan &Andrews, 1998" )ودراسة )٥ 
"Mcintire, 1995")٦(.  

                                                 
  .١٤١، صمرجع سابق: خوله أحمد يحيى -  ١
  .٢٤٩، ص مرجع سابق: ماجدة السيد عبيد - ٢

  .١٠٣م،  ص٢٠٠٠، الأردن، دار المسرة، دليل العمل مع الصم: عصام نمر يوسف -  ٣
4  - Wlodkowski, tom: (1999) Making CD-ROM's Multimedia Work for All Users, In Eric 

EJ591543.  
5  - Jordan, Donald & Andrews, jean: (1998) Multimedia Stories for Deaf Children, In Eric 

EJ565224. 
6 - mcintire, dean: (1995) Multimedia Interactive Learning System for Interpreters, In Eric 

ED409688. 
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أن معظم الدراسات لم تهتم بتحديد نمط العرض المناسب للغة الإشارة  كما اتضح أيضاً
على مقـاطع الفيـديو    - افي معظمه -ولكنها اعتمدت  ؛في برمجيات الوسائط المتعددة

كنمط عرض وحيد لتقديم لغة الإشارة استناداً إلى المزايا المتعددة التي تقـدمها مقـاطع   
  :)١(الفيديو ببرمجيات الوسائط المتعددة والتي منها

تعتمد على الحركة حيث يكسب الفيديو الموضوع  التيإظهار الأحداث والمهارات  •
  .     الإحساس بالواقعية

 أو لا يستطيع أن يراه مباشرة بطريقة طبيعية إما لدقته المتناهية علم ماتوضح للمت •
  . لحدوثه بسرعة أو لندرة الحدث

يستخدم في إظهار  Corrective Feedbackي يستخدم في الرجع التصحيح •
   .الدوافع والعواطف الإنسانية

  .يلةمن المعلومات للمتعلم في دقائق قل عديداستخدام الفيديو في نقل وتوصيل  •
 .من خلال مشاهدة المهارة أو التجربة بالفيديو أكثر من مرة تقانالاالتعليم حتى  •
 يساعد المتعلم على التركيز وعدم الملل في مواصلة العرض الحركيتدعيم  •

   .العرض
ولا شك في أن معظم الدراسات التي استخدمت الفيديو في تقديم لغة الإشارة أكدت   

دراسة و )٢("Proctpr, 2005" ومن بين تلك الدراسات دراسة ،على فعالية الفيديو في ذلك
"Hansen, 1994")إلا أنه بالإضافة إلى الفيديو فهناك أيضاً نمط عرض الرسوم )٣ ،

المتحركة والتي لم تنل حظاً وافراً من الدراسة في هذا المجال على الرغم من المزايا 
  :)٤(ومن بين تلك المزاياالعديدة التي تقدمها تلك الرسومات وخاصة للأطفال 

                                                 
1  -  Villamil, J & Molina, L: (1996) An Interactive Guide To Multimedia ,U.S.A.,Que. Educational 

& Training, P. 90 
2 - Proctor, Nancy: (2005) Providing Deaf and Hard-Of-Hearing Visitors With On-Demand, 

Independent Access To Museum Information and Interpretation Through Handheld 
Computers. Available at: http://www.archimuse.com/mw2005/papers/proctor/proctor.html 

3 - Hansen & et.al: (1994) Interactive Video and Sign Language for Improving Literacy Skills of 
Deaf Students, In Eric ED388250. 

أثر التفاعل بين تحكم المتعلم في البرنامج التعليمي متعدد الوسائط والأسلوب المعرفي على تحصيل : خالد محمود حسين -  ٤
  .م٢٠٠٤، كلية التربية النوعية، جامعة عين شمس، رسالة ماجستير غير منشورة الطلاب،
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  .المعروض وإثارة المتعلم وجذبه نحو المحتوىزيادة فعالية البرمجيات  •
  .تنويع المثيرات البصرية المتحركة في برمجيات الوسائط المتعددة •
  .تزيد من توجيه المشاعر الانفعالية نحو جزء معين •
لك الإسراع في المتعلم وكذ تحركة في تثبيت المعلومة أكثر لدىتفيد الرسوم الم •

عملية تخيل حركة الأشياء البطيئة جداً، وكذلك إبطاء عملية تخيل حركة الأشياء 
  .السريعة

فالنقل  ؛خر من أجزائهآمن أحد أجزاء العرض إلى جزء  تساعد على نقل المتعلم •
انتباه المشاهد  متحركة، فمشهد النقل يتحكم في مدىهو المشهد الشائع للرسوم ال
  . للرسائل المقدمة على الشاشة

  .التعبير عن الأشياء المتحركة أو المتغيرة والتعبير عن المفاهيم المجردة •
مساعدة المتعلمين على التعلم حول بعض الأشياء المعقدة أو الثابتة في الأصل أو  •

  . التي يصعب تكرارها
من عناصر الوسائط المتعددة والتي من الفيديو والرسوم المتحركة  ومما تقدم فإن كلا

من الخصائص والمزايا التي تجعلها قادرة على أن تقدم لغة الإشارة في  اًتمتلك عديد
نمط عرض مقاطع الفيديو أم نمط عرض (من النمطين  اولكن أي ؛برامج الوسائط المتعددة

  أكثر مناسبة للتلاميذ الصم؟ ) الرسوم المتحركة
أثر اختلاف نمط عرض لغة يحاول التعرف على  لالبحث  اجاء هذوبناء عليه فقد 

 الإشارة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية على التحصيل ومعدل التعلم لدى التلاميذ الصم
  .وكذلك اتجاهاتهم نحو البرمجيات التعليمية

  :الإحساس بالمشكلة
  :يتضح الآتوالبحوث المرتبطة بموضوع البحث ا بعد استعراض بعض الدراسات

هناك دراسات تناولت متغيرات تصميم وإنتاج برمجيات الكمبيوتر التعليمية للتلاميذ  -
 .العاديين
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هناك دراسات تناولت برمجيات الكمبيوتر التعليمية للتلاميذ الصم مقارنة بالطريقة  -
، وتبين تركيز الدراسات على استخدام نمط الفيـديو فـي عـرض لغـة     التقليدية

الدراسات إلى استخدام نمط الرسوم المتحركـة فـي    منإي الإشارة، لم تتعرض 
 .عرض لغة الإشارة، أو المقارنة بين النمطين

ندرة الدراسات والبحوث المتعلقة بقياس أثر متغيرات تصميم وإنتـاج برمجيـات    -
 .الكمبيوتر التعليمية لدى التلاميذ الصم بصفة عامة

م بها الباحث لدراسة برمجيـات  التي قا الاستكشافيةهذا وقد أسفرت نتائج الدراسة  -
الكمبيوتر التعليمية المقدمة للتلاميذ الصم بمدارس الأمل بالمملكة العربية السعودية 
وجمهورية مصر العربية عن أن هذه البرمجيات غير ملائمة للتلاميذ الصم، وأن 
جميع برمجيات الكمبيوتر التعليمية بمدارس الأمل للصم أُعدت خصيصاً للتلاميذ 

وهذا يعني عدم مراعاة طبيعة التلاميذ الصم، ومـا تفرضـه الإعاقـة     ،لعاديينا
ن التلاميذ العاديين، السمعية من خصائص واحتياجات يختلفون بها عن أقرانهم م

رمجيات الكمبيـوتر  الباحث إلى التفكير في وضع ضوابط لتصميم ب وهذا ما دعا
وصول إلى أنسب نمط لعرض لغـة  متها للتلاميذ الصم من خلال الالتعليمية لملاء

 كـلٍ مـن   بدلالة تأثيرهمـا علـى  ) مقاطع الفيديو أم الرسوم المتحركة(الإشارة 
 .والاتجاه نحو البرمجيات التعليمية لدى التلاميذ الصمومعدل التعلم التحصيل 

فإن البحث يهتم بدراسة أثر اختلاف نمط عرض لغـة الإشـارة   بناء على ما تقدم و

في برمجيات الكمبيوتر التعليمية علـى التحصـيل   ) الرسوم المتحركة -ومقاطع الفيدي(

  .نحو البرمجيات التعليمية اتجاهاتهمومعدل التعلم لدى التلاميذ الصم وكذلك 

  :مشكلة البحث
في ضوء ما سبق يتضح أن برمجيات الكمبيوتر التعليمية المعدة خصيصـاً للتلاميـذ   

 تعتمد في معظمه - مع ندرتها -الصم ،ا على لغة الإشارة في التواصل مع التلاميذ الصم
ولكن تقديم لغة الإشارة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية يتم بطريقة نمطية لا تستند على 

مما قد يفقد تلـك   اًأسس علمية تحدد أي من طرق عرض لغة الإشارة أنسب للتلاميذ الصم
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ولذلك ظهـرت مشـكلة    ؛من أجلها البرمجيات القدرة على تحقيق الأهداف التي صممت
  .تي يمكن تصاغ في التساؤلات البحثية التاليةالبحث ال

  :تساؤلات البحث 
  :التالي البحث الإجابة عن التساؤل الرئيسيحاول 

فـي  ) الرسـوم المتحركـة   -مقاطع الفيديو(ما أثر اختلاف نمط عرض لغة الإشارة 
التعلم لدى التلاميذ الصم واتجاهـاتهم   برمجيات الكمبيوتر التعليمية على التحصيل ومعدل

  نحو البرمجيات؟
 :البحثية التالية الرئيس التساؤلاتويتفرع من هذا التساؤل 

فـي  ) الرسـوم المتحركـة   -مقاطع الفيديو (ما أثر اختلاف نمط عرض لغة الإشارة  -
 برمجيات الكمبيوتر التعليمية على تحصيل التلاميذ الصم؟

فـي  ) الرسـوم المتحركـة   -مقاطع الفيديو (لغة الإشارة ما أثر اختلاف نمط عرض  -
 برمجيات الكمبيوتر التعليمية على معدل تعلم التلاميذ الصم؟

فـي  ) الرسـوم المتحركـة   -مقاطع الفيديو (ما أثر اختلاف نمط عرض لغة الإشارة  -
 نحو البرمجيات التعليمية؟ تجاه التلاميذ الصمجيات الكمبيوتر التعليمية على ابرم

  :أهداف البحث
  :هدف البحث إلى تحقيق ما يلي

بدلالة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية الوصول إلى أنسب نمط لعرض لغة الإشارة  -
 على تحصيل التلاميذ الصم؟تأثيره 

بدلالة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية الوصول إلى أنسب نمط لعرض لغة الإشارة  -
 صم؟على معدل تعلم التلاميذ التأثيره 

بدلالة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية الوصول إلى أنسب نمط لعرض لغة الإشارة  -
 على اتجاه التلاميذ الصم نحو البرمجيات التعليمية؟تأثيره 
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  :أهمية البحث
  :تكمن أهمية هذا البحث في محاولة

م الفنية والتربوية التي توضع في الاعتبار عند تصـمي  المواصفاتالتوصل إلى بعض  -
 .إنتاج برمجيات الكمبيوتر التعليمية للتلاميذ الصمو

نتائج البحث كمعيار لتقويم برمجيات الكمبيوتر التعليمية المقدمـة للتلاميـذ    استخدام -
 .الصم، وخاصة فيما يتعلق بنمط عرض لغة الإشارة

 فتح الباب أمام بحوث أخرى مرتبطة بمتغيرات تصميم برمجيات الكمبيوتر التعليميـة  -
للتلاميذ الصم. 

الإسهام في التغلب على المشكلات التعليمية التي تواجه التلاميذ الصم، للوصول إلـى   -
  .أفضل السبل الكفيلة بتحقيق فاعلية التعلم

الإسهام بإفادة القائمين على تعليم الصم من باحثين ومعلمـين ومشـرفين تربـويين     -
  .ومسئولين

  :فروض البحث
بين متوسطات درجـات  ) ٠٥,٠(لة إحصائية عند مستوى لا توجد فروق ذات دلا -

المجموعتين التجريبيتين في التحصيل ترجع إلى اختلاف نمط عرض لغة الإشارة 
 ).الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (

بين متوسطات درجـات  ) ٠٥,٠(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -
ترجع إلى اختلاف نمـط عـرض لغـة    المجموعتين التجريبيتين في معدل التعلم 

  ).الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (الإشارة 
بـين المجمـوعتين   ) ٠٥,٠(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى    -

التجريبيتين في الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية ترجع إلى اختلاف نمط عـرض  
 ).الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (لغة الإشارة 
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  :د البحثحدو
  :البحث على ما يلياقتصر 

الرسـوم   -مقـاطع الفيـديو   (دراسة أثر المتغير المستقل نمط عرض لغة الإشارة  .١
تحصـيل التلاميـذ   (في برمجيات الكمبيوتر التعليمية على المتغير التابع ) المتحركة

 ).الصم في مقرر مادة العلوم، ومعدل التعلم، واتجاهاتهم نحو البرمجيات التعليمية

من مقرر مادة العلوم للصف الثاني المتوسط في " أجهزة التغذية" وحدة تعليمية بعنوان .٢
 .معاهد الأمل الفصل الدراسي الأول

تم استبعاد التلاميذ ذوي التلاميذ فاقدي السمع تماماً، و على البحثتطبيق هذه  اقتصر .٣
 .القدرات السمعية المختلفة

  :منهج البحث وإجراءاته
لمنهج شبه التجريبي للتحقق من فـروض البحـث وللإجابـة علـى     استخدم الباحث ا

  .تساؤلاته

o المنهج شبه التجريبي: (Semi Experimental Method) 

 -مقـاطع الفيـديو  (الوصول إلى أنسب نمط لعرض لغة الإشـارة  إلى البحث  يهدف
لتحصيل ا كلٍ من في برمجيات الكمبيوتر التعليمية بدلالة تأثيرها على) الرسوم المتحركة

استفاد الباحث من معطيات المـنهج   وقد ؛ومعدل التعلم والاتجاه نحو البرمجيات التعليمية
 ةعلى حـد  كلاً البعدي للمجموعتين التجريبيتينوشبه التجريبي في استخدام القياس القبلي 

  .ومقارنة النتائج قبل وبعد التجريب في ضوء فروض الدراسة

o متغيرات البحث:  
  :التاليةالبحثية متغيرات يتضمن البحث ال

  
  



 

 )٢١ ( 

  مشكلة البحث والخطة العامة لدراستها: الأولالفصل 

  :نمط عرض لغة الإشارة: المتغيرات المستقلة  - أ
  .مقاطع الفيديو -
  .الرسوم المتحركة -

  :المتغيرات التابعة -ب
  .التحصيل -
  .معدل التعلم -
 .الاتجاه نحو البرمجيات -

o عينة البحث:  
 عينة البحث من تلاميذ الصف الثاني المتوسط في معاهد الأمل للصم بالمملكة تكونت

، بطريقـة عشـوائية  العربية السعودية، وقد تم تقسيمهم على المجمـوعتين التجـريبيتين   
  .تلميذاً) ١٥(كل مجموعة من  وتكونت

o أدوات البحث:  
  .الاختبار التحصيلي -
  .مقياس الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية -
مادة العلوم المختار وحدة لجمع آراء الخبراء حول مدى صلاحية محتوى  ةاستبان -

  .للاستخدام والتطبيق
 .لجمع آراء الخبراء حول مدى صلاحية السيناريو المشترك للبرنامجين ةاستبان -

o مواد المعالجة شبه التجريبية:  
تتكون مواد المعالجة شبه التجريبية من برنامجين؛ تتناول محتوى مادة العلوم لتلاميـذ  

فـي ضـوء خصـائص    حيث قام الباحث بتصميمها وإنتاجهـا   ؛الصف الثاني المتوسط
مواد (ومواصفات برمجيات الكمبيوتر التعليمية وخصائص الصم، حيث تماثل البرنامجين 

من حيث الأهداف التعليمية والمحتوى ولكنهما اختلفا فيما بينهـا  ) المعالجة شبه التجريبية
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بحيث تناول كل برنامج أحد المعالجات شبه التجريبية  ؛من حيث نمط عرض لغة الإشارة
  ):١(ضحة في جدول المو

  )١(جدول 
  التصميم التجريبي والمجموعتين التجريبيتين

  القياس البعدي  نمط العرض المستخدم  القياس القبلي  المجموعة

   مقاطع الفيديو   ١التجريبية 

   الرسوم المتحركة   ٢التجريبية 

  

o إجراءات البحث:  
والمرتبطـة والمراجـع ذات    عمل دراسة مسحية تحليلية للدراسات والبحوث السابقة -

الصلة بموضوع الدراسة لصياغة الإطار النظري، والتعرف على أساسيات عناصر 
تصميم وإنتاج برمجيات الكمبيوتر التعليمية بصفة عامة والتلاميذ الصم على وجـه  

  .الخصوص
وذلك عن  ؛اوإعادة صياغته مقرر العلوملوحدة المختارة من ليل المحتوى العلمي لتح -

يق تحكيمه لإبراز أهداف هذا المقرر، ومدى كفاية المحتوى العلمـي لتحقيـق   طر
  .الأهداف المحددة، ومدى ارتباط المحتوى بالأهداف

  .إعداد الاختبار التحصيلي الخاص بالمقرر وإجازته ووضعه في صورته النهائية -
  .النهائية إعداد مقياس الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية وإجازته ووضعه في صورته -
وإجازته، ومن ثم تعديله، ووضـعه  التعليميين تصميم السيناريو المشترك للبرنامجين  -

  .في صورته النهائية
وإجازته، ومن ثم تعديله، ووضعه  الاختباريين تصميم السيناريو المشترك للبرنامجين -

  .في صورته النهائية
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، وخصائص التلاميـذ الصـم   ثفي ضوء متغيرات البح البرمجيتين التعليميتينإنتاج  -
  .لمعرفة مدى صلاحيتهما للتطبيق وإجازتها بعرضها على الخبراء

، وخصائص التلاميذ الصـم  في ضوء متغيرات البحث البرمجيتين الاختباريتينإنتاج  -
  .لمعرفة مدى صلاحيتهما للتطبيق وإجازتها بعرضها على الخبراء

بـرمجيتين التعليميتـين والبـرمجيتين    لاختبـار ال التطبيق على عينـة اسـتطلاعية    -
  .أفراد العينة الاختباريتين وتعديل ما يلزم من خلال ما يذكره

  .اختيار العينة الأساسية وتوزيعها على المجموعتين التجريبيتين عشوائياً -
علـى المجمـوعتين   ومقيـاس الاتجـاه   لاختبار التحصيلي ا لكلٍ من التطبيق القبلي -

  .التجريبيتين
الأساسية؛ أي تطبيق مواد المعالجـة التجريبيـة علـى أفـراد      البحثتجربة  إجراء -

  .المجموعتين التجريبيتين
ومقياس الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية لاختبار التحصيلي التطبيق البعدي لكلٍ من ا -

  .على المجموعتين التجريبيتين
ختبار التحصيلي البعدي التحصيل بحساب الفرق بين درجات الا: قياس المتغير التابع -

  .والقبلي لكل تلميذ
معدل التعلم بحساب درجات الاختبار التحصيلي البعدي مقسوماً : قياس المتغير التابع -

، وحساب درجات الاختبار القبلي مقسوماً على زمـن  لكل تلميذ الاختبارعلى زمن 
  .لكل تلميذ، والمقارنة بينها الاختبار

مقارنـة اسـتجابات   تجاه نحو البرمجيات التعليمية من خلال الا: قياس المتغير التابع -
مقياس الاتجاهالبعدي لالتطبيق في التطبيق القبلي و التلاميذ الصم.  

  .إجراء المعالجة الإحصائية للنتائج والتحقق من صحة فروض البحث -

  .ومناقشتها وتفسيرها البحثالتوصل لنتائج  -
  .ترحة في ضوء نتائجهالبحث والبحوث المقتقديم توصيات  -
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  :مصطلحات البحث
 :برمجيات الكمبيوتر التعليمية -

التي تتكامل فيها عدة  التعليمية هي برامج الكمبيوتر أن: يتبنى الباحث التعريف التالي
وسائط للاتصال مثل النص والصوت والموسيقى والصور الثابتة والمتحركـة والرسـوم   

  .)١(المستخدم بشكل تفاعليالثابتة والمتحركة والتي يتعامل معها 

-  
ّ
 :التلميذ الأصم

 ٧٠هو الشخص الذي فقد حاسـة السـمع بمقـدار    : بأنهالأصم يعرف الباحث التلميذ 
مما يعوق اكتساب المهـارات اللغويـة    ؛كان السبب وراثياً أو بيئياًأديسيبل أو أكثر سواء 

ة أو بدونها، ويحتـاج  والمعارف اللفظية من خلال حاسة السمع باستخدام المعينات السمعي
إلى أساليب تربوية وتقنيات ووسائل خاصة تعتمد على المثيرات البصرية بشـكل كبيـر   

  . وتتناسب مع خصائصه وحاجاته لتمكنه من التغلب على الآثار السلبية للإعاقة

 :لغة الإشارة -

يقوم على  ،نظام حسي بصري يدوي أن لغة الإشارة هي: يتبنى الباحث التعريف التالي
فهي تعتمد على الإشـارات التـي تـؤدى باليـدين      ؛أساس الربط بين الإشارة والمعنى

  .)٢(وتعبيرات الوجه لتشير إلى الموضوعات المختلفة

 :مقاطع الفيديو -

عبارة عن مجموعة من اللقطـات   أن مقاطع الفيديو هي: يتبنى الباحث التعريف التالي
ية، ويتم تشغيل هذه اللقطـات بسـرعة   الفيلمية أو الفيديوية، تسجل وتعرض بطريقة رقم

  .)٣(معينة لتراها العين مستمرة الحركة

                                                 
، المنيا، دار الهدى للنشر Authorware 5المتعددة باستخدام نظم تأليف الوسائط : زينب محمد أمين ونبيل جاد عزمي -  ١

  .١٢م، ص٢٠٠١والتوزيع،
  .١٤١، صمرجع سابق: خوله أحمد يحيى -  ٢
  .١٠٦، صمرجع سابق: خالد محمود حسين -  ٣
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 :الرسوم المتحركة -

عبارة عن مجموعة من الرسومات  أن الرسوم المتحركة: يتبنى الباحث التعريف التالي
  . )١( الثابتة المسلسلة، والتي تعرض متتابعة وبسرعات معينة فتعطي الإيحاء بالحركة

 :يالتحصيل الدراس -

مقدار ما يكتسبه المتعلم من  أن التحصيل الأكاديمي هو: يتبنى الباحث التعريف التالي
  .)٢(معلومات ومعارف ومهارات

 :معدل التعلم -

على الوقت الذي  التلميذتحصيل حاصل قسمة درجة يعرفه الباحث تعريفاً إجرائياً بأنه 
  .الاختبار التحصيلياستغرقه في 

 :تعليميةالاتجاه نحو البرمجيات ال -

أنه موقف نفسي للتلميذ تجاه البرمجيات التعليمة يجعلـه   :يعرفه الباحث تعريفاً إجرائياً
اسـتجابات  يستجيب إيجابياً أو سلبياً للتعامل معها أو تطبيقاتها المختلفة، ويقدر بمحصـلة  

ام يجابية والسلبية المرتبطة ببعض الموضوعات أو المواقف ذات العلاقة باستخدالتلميذ الإ
  .البرمجيات التعليمية والتعامل معها

  
  

                                                 
الة ماجستير غير رستحديد المعايير التربوية والفنية لإنتاج برامج الكمبيوتر التعليمية في المدرسة الثانوية، : مصطفي جودت -  ١

  .١٠٢م، ص١٩٩٩، كلية التربية، جامعة حلوان، منشورة
، القاهرة، دار المعارف، الأهداف والاختبارات بين النظرية والتطبيق في المناهج وطرق التدريس: محمد رضا البغدادي -  ٢

  .٨٦هـ، ص ١٤٠٤



 

 

  
  

  الفصل الثاني
 
ّ
  خصائص الصم

  
 : أولاً  -

ّ
  :تعريف الصم

 : ثانياً  -
ّ
  :تصنيف الصم

 قدرات ال: ثالثاً  -
ّ
  :صم
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يشترك التلاميذ الصم مع غيرهم من الأفراد العاديين ممن هم في نفس الفئة العمريـة  
ولكنهم يمتازون بخصائص وقـدرات فرضـتها علـيهم     ؛بكثير من الخصائص والقدرات

الإعاقة السمعية التي يعانون منها، وتتأثر هذه الخصائص بمقدار الفقـد السـمعي لـدى    
ويتناول هذا  .الأصم عند تقديم البرامج التعليمية لهالأصم، وزمن حدوث الإعاقة، وعمر 

تبعـاً للعمـر   : الأول: الفصل تعريف الأصم، وتصنيف الصم بناء على ثلاث محاور هي
تبعاً لطبيعة : تبعاً لدرجة الفقدان السمعي وشدته، والثالث: الذي حدثت فيه الإعاقة، والثاني

وما يميزهم عن الأفـراد   ،ات التلاميذ الصمقدر  – أيضاً –ويتناول هذا الفصل  .الإعاقة
، راك البصـري الإدو، والـذكاء فيتناول القدرات اللغوية، والقـدرات العقليـة،    ؛العاديين

  .حصيل الأكاديمي، التلفروق الفرديةاو

 : أولاً 
ّ
  :تعريف الصم

تعددت التعريفات التي تناولت مفهوم الصم في الكثير من الأبحاث والدراسـات التـي   
والصم وضعاف السمع هم فئتـي   .ت بالصم سواء كانت طبية أو اجتماعية أو تربويةاهتم

إحدى فئات ذوي الاحتياجات الخاصة، وهم بحاجة إلى وسـائل   تعدالإعاقة السمعية التي 
وأساليب خاصة في التعامل معهم لكي يتعايشوا مع مجتمعاتهم بشكل طبيعي، ويسهموا في 

أداة هدم تستنفد طاقاتـه ومقدراتـه،    واداة بناء في المجتمع وليسبنائها وتقدمها، ويكونوا أ
أو  اًكان هذا التـأثير سـلبي  أثرون ويتأثرون به سواء هم يعيشون في المجتمع ويؤوبما أن
؛ لذا وجب على المختصين في التربية والتعليم وعلم الاجتماع والطب توجيه بعض اًإيجابي

د أنسب الأساليب والطرق التـي مـن شـأنها أن    الأبحاث والدراسات التي تسهم في إيجا
 ؛تساعد في التغلب على الصعوبات التي تواجه ذوي الاحتياجات الخاصة بجميـع فئـاتهم  

فسنذكر هنا جانباً من التعريفات  ،وبما أن هذا البحث يتناول التلاميذ الصم على الخصوص
التي تناولت مصطلح الصم:  

يدر من وزارة التربية والتعلم في المملكـة العربيـة   ف دليل التربية الخاصة الصاعر
ديسيبل فأكثر، بعد  ٧٠الفرد الذي يعاني من فقدان سمعي يبدأ بـ " :بأنه السعودية الأصم
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. )١(استخدام المعينات السمعية مما يحول دون اعتماده على حاسة السمع في فهـم الكـلام  
فقد حاسة السمع منذ المـيلاد أو   بأنه الشخص الذي )٢("م٢٠٠٦، حسين التهامي" هويعرف

قبل تعلم الكلام، بدرجة لا تسمح له بالاستجابة الطبيعية للأغراض التعليمية والاجتماعيـة  
  . باستخدام طرق تواصل خاصةفي البيئة السمعية، إلا 

الشخص غير القادر علـى إدراك  هو  :الأصم بأن )٣("smith, 2001" ثسمي ويضيف
يطة بطريقة مفيدة مع اسـتعمال السـماعات الطبيـة أو بـدون     الأصوات في البيئة المح

استعمالها، كما أنه غير قادر على استعمال حاسة السمع كطريقة أولية أساسية لاكتسـاب  
أن الأصم هو الذي لا يستطيع الاعتمـاد   )٤("م٢٠٠٠، عصام نمر"بينما يذكر . المعلومات

مج التعليم المختلفة، وهو بحاجـة إلـى   على حاسة السمع لتعلم اللغة أو الاستفادة من برا
الطفـل   )٥("م٢٠٠٠، ماجدة عبيـد "كما تعرف  .أساليب تعليمية تعوضه عن حاسة السمع

الذي لا يسمع، وفقد قدرته على السمع، ونتيجة لذلك لم يستطع اكتساب اللغة  :الأصم بأنه
  .بحيث لا تصبح لديه القدرة على الكلام وفهم اللغة ؛بشكل طبيعي

يعتمد اعتماداً كلياً على حاسـة الإبصـار    أن الأصم )٦("م١٩٩٨، أيمن أحمد"ف ويضي
 )٧("م١٩٩٣، الخطيـب جمـال  "ويعـرف  . وغيرها من طرق التواصل للتعامل مع بيئته

بحيث )ديسيبل ٩٠أكثر من (الذي يعاني من ضعف سمعي شديد جداً  أنه الشخص الأصم ،
طريق حاسة السمع باستخدام أو بدون استخدام لا يستطيع اكتساب المعلومات اللغوية عن 

 ؛وهذه الحالة تتطلب توفير برامج تربوية خاصـة  .المعينات السمعية التي تضخم الصوت

                                                 
  هـ١٤٢٣دليل التربية الخاصة بمنطقة الرياض  -  ١
م ٢٠٠٦، الدار العالمية، القاهرة، تربية الأطفال المعاقين سمعياً في ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة: حسين أحمد التهامي -  ٢

  .٤١، ص
3 -smith, D. (2001): Introduction to special education: Teaching in an age of challenge. Boston: 

Allyn and Bacon. 
  .١٨، صمرجع سابق: عصام نمر يوسف -  ٤
 .٣٣ص مرجع سابق ،السامعون بأعينهم الإعاقة السمعية: ماجدة السيد عبيد -  ٥

طفال الصم مدى فاعلية كل من السيكودراما والمسرح المدرسي في تعديل السلوك العدواني لدى الأ: أيمن أحمد منصور -  ٦
 .٨م، ص١٩٩٨، معهد الدراسات والبحوث التربوية، جامعة القاهرة، رسالة ماجستير غير منشورةبمرحلة التعليم الأساسي، 

  . ٣٥م، ص١٩٩٣الأردن، دار إشراق، . دليل الآباء والمعلمين:تعديل سلوك الأطفال المعوقين: جمال الخطيب -  ٧
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القـرار  أمـا   .لأن طرق التربية التقليدية لا تكون كافية أو مفيدة في مثل هذه الحـالات 
ن فقدوا حاسة السمع، أو بأنهم الذي :التلاميذ الصمفيعرف م ١٩٩٠لعام  ٣٧الوزاري رقم 

من كان سمعهم ناقصاً إلى درجة أنهم يحتاجون إلى أساليب تعليمية تمكنهم من الاستيعاب 
هـو   بأنه الشخص الأصـم  )٢("م١٩٩٠، سميرة أبو زيد"وتشير . )١("دون مخاطبة كلامية

ت الذي يعاني من إعاقة سمعية تحول بينه وبين المعالجة الناجحة في اكتسـاب المعلومـا  
فتيحـة  "بينما تـرى   .اللغوية خلال حاسة السمع سواء باستخدام معينات سمعية أو بدونها

تأثيراً  بحيث يؤثر على التلميذ الأصم ؛أن الصمم يحدث وراثياً أو بيئياً )٣("م١٩٩٠، أحمد
سلبياً ينعكس على أدائه التربوي، وتحصيله العلمي، وحدوث النسيان وتشتت الانتباه، مما 

  .وجود وسائل وطرق بديلة وتعويضية تناسب ظروف الإعاقة يستلزم
  :من خلال استعراض التعريفات السابقة يمكن استخلاص ما يلي

 .بيئياً سبب فقده لهذا الحاسة وراثياً أم كانأالأصم هو الذي فقد حاسة السمع سواء  -

كـان  أالأصم لا يمكنه استخدام حاسة السمع في اكتساب المعلومات اللغوية، سواء  -
 .باستخدام المعينات السمعية أم بدون استخدامها

أي قبل اكتساب اللغة وقد يكون الصمم منذ  ؛غالباً ما يحدث الصمم في سن مبكرة -
 .بكماً أيضاً أن غالبية الصم يكونون الولادة، وهذا يؤدي إلى

- مما يؤثر علـى مسـتواه التربـوي     ؛تأثيراً سلبياً يكون تأثير الصمم على الأصم
حصيله العلمي ونموه اللغوي وتواصله الاجتماعي ويسـبب النسـيان وتشـتت    وت

 .الانتباه

- ديسيبل فأكثر ٧٠يعاني من فقدان سمعي يبدأ بـ  الأصم. 
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- إلى أساليب وتقنيات تعليمية ووسائل اتصال خاصة تتناسـب   يحتاج التلميذ الأصم
من المثيـرات   ية بدلاًمع نوعية إعاقته، وتعتمد اعتماداً كلياً على المثيرات البصر

 .السمعية

بعد هذا العرض لتعريف التلاميذ الصم يخلص الباحث إلى التعريـف الـذي يمكـن    
  :اعتماده كتعريف خاص بهذا البحث، وهو على النحو التالي

كـان  أديسيبل أو أكثـر سـواء    ٧٠الأصم هو الشخص الذي فقد حاسة السمع بمقدار 
ق اكتساب المهارات اللغوية والمعارف اللفظية من خـلال  مما يعو ؛السبب وراثياً أو بيئياً

حاسة السمع باستخدام المعينات السمعية أو بدونها، ويحتاج إلى أساليب تربوية وتقنيـات  
ووسائل خاصة تعتمد على المثيرات البصرية بشكل كبير وتتناسب مع خصائصه وحاجاته 

  . لتمكنه من التغلب على الآثار السلبية للإعاقة

 : ياً ثان
ّ
  :تصنيف الصم

وتجدر الإشـارة   .يختلف تصنيف الصم حسب المحور الذي على أساسه يتم التصنيف
: العالم العربي المسلم الرازي قام بتصنيف الصم إلى ثلاث فئات رئيسة هـي  إلى أنهنا 

  . )١(الإصابة السمعية، والفقدان السمعي الجزئي، والفقدان السمعي الكلي
  :يسة لتصنيف الصم هي على النحو التاليوهناك ثلاث محاور رئ

  :التصنيف تبعاً للعمر الذي حدثت فيه الإصابة: المحور الأول

ويعتمد هذا المحور على العمر الذي ظهرت فيه الإصابة بالإعاقة السـمعية، ويقسـم   
  :الأفراد تبعاً لذلك إلى قسمين هما

  :pre Lingual Deafnessالصمم قبل اللغوي  -١

الصمم الولادي، ويقصد به ظهور الإصابة بالصمم منـذ الـولادة أو    وقد يطلق عليه
  .من الصم% ٩٥، وهذا القسم يشكل ما نسبته بعدها بقليل

                                                 
 .٤٥، صمرجع سابق: إبراهيم عبداالله الزريقات -  ١
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  :post Lingual Deafnessالصمم بعد اللغوي  -٢

فراد الذين فقدوا القدرة على السمع بعد اكتساب اللغة، والعديد من هـذه  ويقصد به الأ
  .)١(الفئة يمكنهم التواصل شفوياً

  :التصنيف تبعاً لدرجة فقدان السمع وشدته: المحور الثاني

ويعتمد هذا المحور على درجة الإعاقة ومقدار ما فقده الفرد من حاسة السمع، ويقاس 
بوحدة قياس السمع وتسمى ديسبل، ويصنف الأفراد تبعاً لهذا مقدار الفقد في حاسة السمع 

  :)٢(التصنيف إلى أربعة أقسام هي
 :Mild Hearing Loss فقدان السمع البسيط -١

ديسبل، وهو يؤثر بشكل ملحوظ على  ٣٠-١٥بين ما ويكون فيه مقدار الفقد السمعي 
رجة من الفقـد يظهـر   والمصابون بهذه الد .التواصل وعلى تعلم اللغة والتحصيل العلمي

  .عليهم التشتت والضعف في الانتباه وتأخر لغوي بسيط ومشكلات كلام بسيطة
 :Moderate  Hearing Loss فقدان السمع المتوسط -٢

المصابون بهذه الدرجة مـن  وديسبل،  ٥٠-٣٠بين ما ويكون فيه مقدار الفقد السمعي 
ولكنهم يستجيبون بشـكل جيـد   الفقد السمعي يفقدون معظم الأصوات الكلامية للمحادثة، 

ليهم تشتتٌ وضعفٌ للنشاطات التربوية واللغوية باستخدام المضخمات الصوتية، ويظهر ع
ومشكلات كلامية ومشكلات تعلم، ويمتاز نطق الكلمات لـديهم   في الانتباه وتخلفٌ لغوي

  . بالحذف والتشويه للأحرف الساكنة مما يجعل فهم كلامهم أمراً صعباً
 :Severe  Hearing Loss مع الشديدفقدان الس -٣

ديسبل، ويمتاز المصابين بهذه الدرجة مـن   ٧٠-٥٠بين ما ومقدار الفقد السمعي فيه 
تطور بشكل تلقائي، وإذا تمت إجراءات التدخل المبكـر  تالفقد بأن اللغة والكلام لديهم لا 
 ـ  ،واستخدمت مضخمات الصوت ى ومن خلال برامج تربوية خاصة ربما يؤدي ذلـك إل

                                                 
 .٤٣، صمرجع سابق: حسين أحمد التهامي -  ١

  .٥٥-٥٢، ص ص مرجع سابق: إبراهيم عبداالله الزريقات -  ٢
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وبدون اسـتعمال   .تحسن جيد في المهارة اللغوية و المستوى التربوي والتحصيل العلمي
 .الفقد السمعي الشديد سماع الأصـوات أو المحادثـة   االمضخمات الصوتية لا يستطيع ذو

ويمكن التغلب على الكثير من المشكلات التربوية والكلامية من خلال استعمال المعينـات  
عي الشديد يؤدي إلى مشكلات لغوية شديدة ومشكلات كلامية مرتبطة فالفقد السم ؛السمعية

  .بمشكلات تربوية
 :Profound  Hearing Loss فقدان السمع الشديد جداً -٤

ديسبل، وهذه الفئة هم الـذين يعرفـون بالصـم،     ٧٠ويكون مقدار الفقد السمعي فوق 
لم اللغة والكلام إلا من خلال والإفراد الذين يعانون من هذا المستوى من الفقد لا يمكنهم تع

برامج تربوية خاصة ومكثفة، وكلما كان التشخيص المبكر للحالة والتدخل المبكـر فـي   
العلاج كانت نسبة النجاح في العلاج أكبر، وتؤدي هذه الدرجة من الفقد إلى تخلف لغوي 

  .شديد ومشكلات لغوية وصعوبات في التعلم
  :اع الصم تبعاً لدرجة الفقدان السمعي وشدتهأنو) ٢(جدول من خلال  الباحث ويلخص

  )٢(جدول 
  وشدته تصنيف الصم تبعاً لدرجة فقدان السمع

  مقدار الفقد السمعي  نوع الصمم  م
  ديسبل ٣٠-١٥بين   البسيط فقدان السمع  ١

  ديسبل ٥٠-٣٠بين   المتوسط فقدان السمع  ٢

  ديسبل ٧٠-٥٠بين   الشديد فقدان السمع  ٣

  ديسبل ٧٠فوق   لشديد جداًا فقدان السمع  ٤
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  :التصنيف تبعاً لطبيعة الإعاقة: المحور الثالث

لأنه الأكثر شيوعاً في الأوساط الطبية، وقد يطلق عليـه   ؛وقد يسمى بالتصنيف الطبي
ويقصد به انخفاض فـي حساسـية    Hearing Sensitivityتصنيف الحساسية السمعية 

ساسية السمعية أن الأذن غير حساسة في التقـاط  ميكانزمية السمع،  والمقصود بفقدان الح
  :)٢(، ويصنف الأفراد تبعاً لهذا التصنيف إلى أربع فئات هي)١(الأصوات

 :Conductive Hearing Loss فقدان السمع التوصيلي -١

 اًسـمعي  اًن عدم وصول الأصوات من الأذن الخارجية إلى الأذن الداخلية يسبب فقدانإ
وعدم سماع الأصـوات يكـون    .تقوم الأذن الداخلية بوظيفتها ، وفي هذه الحالةاًتوصيلي

بسبب إصابة الأذن الخارجية أو القناة الوسطى أو كليهما معاً، وتنتج الإصابة بهذا النـوع  
من الصمم عن إصابات الأذن المستمرة والتهابات الجهاز التنفسـي، أو يكـون المسـار    

وداً أو مغلقاً بشكل كلي بالمادة الشـمعية  الهوائي في الأذن الخارجية والأذن الوسطى مسد
وأغلب الإصابات السمعية التوصيلية تعالج طبياً أو جراحياً ويمكـن   .أو بمعيقات أخرى

  .للسمع أن يعود إلى وضعه الطبيعي
 :Sensor neural  Hearing Loss العصبي –فقدان السمع الحسي  -٢

كان هذا العصـب فـي   أء يحدث هذا النوع من الفقدان للسمع بسبب تلف عصبي سوا
الأعصاب السمعية أو مراكز السمع  مالأذن الداخلية كالخلايا الشعرية الواقعة في القوقعة أ

كلياً، وسبب الإصابة بمثل هذا الفقد يرجع إلى  مكان هذا التلف جزئاً أأاء وفي الدماغ، وس
 ـ دة النكفيـة قـد   أسباب وراثية أو مرضية، وإصابة الأم الحامل بالحصبة الألمانية أو الغ

العصبي، وهذا النوع من فقدان السمع دائم ولـيس   –الحسي  ان السمعيعرض الطفل لفقد
  .للعلاج في الوقت الراهن قابلاً
  

                                                 
 .٤٥، ص مرجع سابق: يقاتإبراهيم عبداالله الزر -  ١

  .٤٥-٤٣، ص ص مرجع سابق: حسين أحمد التهامي -  ٢
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 :Mixed  Hearing Loss فقدان السمع المختلط -٣

فقـدان السـمع   : المصاب يتصف بنوعي الإصـابة  فإنوفي هذا النوع من فقد السمع 
لحسي العصبي، وفي هذه الحالة لا يعود السمع إلـى مسـتواه   ا التوصيلي وفقدان السمع

  .الطبيعي
 :Central  Hearing Loss فقدان السمع الكلي -٤

وفي هذا النوع يكون هناك خلل في توصيل النبضات العصبية السـمعية مـن جـذع    
وترجع أسباب هذه الحالة إلـى وجـود أورام أو    .الدماغ إلى المراكز السمعية في الدماغ

  .أو تشوهات خلقيةجلطات 
  :نوعاً خامساً هو )١("م٢٠٠٠، عصام نمر"ويضيف 

 :Psycho  Hearing Lossفقدان السمع التقني  - ٥

وينتج عن اضطرابات نفسية تحويلية، أو حالات هستيرية مع وجود جهـاز سـمعي   
  .سليم، ويمكن علاجه في العيادات النفسية بوجود متخصصين بعلم النفس والإرشاد

  قدرات: ثالثاً 
ّ
  :الصم

والقدرات الخاصة  .قدرات وإمكانات تميزه عن غيره من المخلوقاتبحبا االله الإنسان 
للإنسان تكون شخصيته، والشخصية هي البنية الكلية الفريدة للسمات التي تميز الشـخص  

  .)٢(عن غيره من الأفراد
 ـ ع هـذا  تختلف قدرات التلاميذ الصم عن قدرات أقرانهم من التلاميذ العاديين، ويرج

وتأثير الإعاقة السـمعية   .وما يحدثه من تغيير في شخصية الفرد ،الاختلاف لفقدان السمع
نـوع الإعاقـة السـمعية، عمـر     : على الفرد وقدراته تختلف باختلاف عدة عوامل منها

                                                 
 .٢٢، صمرجع سابق: عصام نمر يوسف -  ١

 .٢٣م ، ص١٩٨٦، القاهرة، مكتبة الانجلو المصرية، القدرات العقلية: فؤاد أبو حطب -  ٢
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الشخص عند حدوث الإعاقة، سرعة حدوث الإعاقـة، الفئـة الاجتماعيـة والاقتصـادية     
  .)١(وغيرها

أن نذكر خصائص هذه الفئة ونتعـرف   – ند الكلام على التلاميذ الصمع – ويجدر بنا
  :ومن هذه القدرات .على القدرات التي يمتلكها الأصم وتؤثر في شخصيته

 :القدرات اللغوية -١

فالإنسان هو الكائن الوحيد القـادر علـى    .اللغة من أكثر الوظائف تميزاً للإنسان تعد
وعبارات مفهومة، والمتحدثون يفكرون بما يقولـون  ترجمة أفكاره ومشاعره إلى كلمات 

فالإنسان لا يستطيع  ؛أولاً ثم يترجمون الأفكار إلى عبارات بشكل تلقائي عن طريق اللسان
فهـم   ؛أن يتكلم عن شيء لا يستطيع التفكير فيه أولاً، أما عند الصم فالوضـع مختلـف  

قي المهمة، فتضع أفكـارهم علـى   ثم تقوم الأصابع ببا ،يفكرون فيما يريدون التعبير عنه
 ،بمعنى أن الأفكار لدى العاديين تترجم إلى ألفـاظ مسـموعة  . هيئة إشارات بشكل تلقائي

  .)٢( ولدى الصم تترجم إلى إشارات مرئية مفهومة
وتطور اللغة يعد أمراً هاماً بالنسبة للأطفال، ويحتاج الأطفال إلى تطور لغتهم ما أمكن 

و المناسب، وأي تأخر في النمو اللغوي للطفل سوف يظهر ذلـك  بهدف الوصول إلى النم
  .)٣(في المراحل المتأخرة من العمر

 ،الكلام أو التحدث هو وظيفة ناجمة عن تغيرات في الجهاز العصـبي المركـزي  إن 
فإذا لم يتم اكتساب اللغة من خلال  ؛بحيث يحدث في مرحلة حرجة وخطرة في نمو الطفل

فإنه  –تي يكون الطفل فيها مبرمجاً من الناحية البيولوجية لاكتسابها مدة الفترة الحرجة ال
سيواجه صعوبات جمة في هذه العملية، إذ يستطيع الطفل الوليد العادي في سمعه خـلال  

                                                 
 .٧٨م ، ص٢٠٠٨، عمان، دار الفكر، ٣، طمقدمة في الإعاقة السمعية: جمال الخطيب -  ١

 .١٠٤م ، ص ١٩٩٩، القاهرة، عالم الكتب، ١، طناهج الصم التخطيط والبناء والتنفيذم: أحمد اللقاني وأمير القرشي -  ٢

 .١٨٠، صمرجع سابق: إبراهيم عبداالله الزريقات -٣
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هذه الفترة اكتساب بعض القدرات والمهارات بفاعلية أكبر وفي وقت أقصر وبجهد أقـل  
  .)١(منه في غيرها من الفترات

 ٢٠٠٠أن الطفل السامع في الخامسة من عمره يعرف ما يزيد علـى  راسات وتبين الد
كلمـة، أمـا    ٢٠٠بينما لا يعرف الطفل الأصم في نفس المرحلة العمرية أكثر من  ؛كلمة

كلمة فقط، وتؤكد الدراسات  ٢٥بدون تعليم لغوي منظم للطفل الأصم فلا تتجاوز معرفته 
فاظ والبناء اللغوي تبعاً لنفس التسلسل ولكن بمعدل أن الأطفال الصم يتعلمون دلالات الأل

  .)٢(أبطأ من الأطفال السامعين
الأطفال الصم يمرون بمرحلة المناغاة كغيرهم من الأطفال إلا أنهـم  ومن الملاحظ أن 

  :)٣(لا يواصلون نموهم اللغوي وذلك لأسباب كثيرة منها عدم حصول الطفل الأصم على
دود أفعال بشأن ما يصده مـن أصـوات، سـواء مـن     تغذية راجعة مناسبة أو ر -

 .الآخرين أو حتى من نفسه

إثارة سمعية كافية أو على تعزيز لفظي من الكبار، إما بسبب الإعاقة السمعية أو  -
بسبب عزوف الكبار عن تقديم الإثارة السمعية نتيجة لتوقعهم السلبية من الطفل أو 

 .لكلا العاملين

  .المناسبة من قبل الكبار لكي يقوم بتقليدها النماذج الكلامية واللغوية -
أن التأخر فـي النمـو اللغـوي يسـبب     إلى  )٤("Smith, 2001"من جهة أخرى أشار

 عـد مشكلات معرفية وتعليمية والتي تظهر خصوصاً في مرحلة الطفولـة المبكـرة، وي  

                                                 
 .٢٣٣م، ص٢٠٠٧، عمان، دار اليازوري، الإعاقة السمعية: عصام حمدي الصفدي -  ١

 . ٧٨، صمرجع سابقالإعاقة السمعية،  مقدمة في: جمال الخطيب -  ٢

  .٢٣٣، صمرجع السابق: عصام حمدي الصفدي -: راجع كلٍ من  -  ٣

  .٤٩، ص مرجع سابق: حسين أحمد التهامي -

، ١ً، طتدريس الرياضيات للتلاميذ المعوقين سمعيا: مجدي عزيز إبراهيم و جمعة حمزة أبو عطية -
  .٦١م، ص ٢٠٠٦القاهرة، عالم الكتب، 

، القاهرة، دار الفكر ٤، طسيكولوجية ذوي الاحتياجات الخاصة وتربيتهم: دالمطلب أمين القريطيعب -
  ٣٢١ -٣٢٠م، ص ص ٢٠٠٥العربي، 

4 - smith, D. (2001): op. cit. p.35. 



 

 )٣٩ ( 

  خصائص الصم: الثانيالفصل 

الرمـوز  التواصل مع الآخرين سلوكاً أساسياً في الحياة الإنسانية يعتمد بالأسـاس علـى   
والمعرفة اللغوية، وكذلك فإن مفهوم الذات وغيرها من مظاهر النمو الاجتماعي والنفسي 

  .تعتمد على التواصل والتفاعل مع البيئة المحيطة
م بدراسات لتحليل الاستجابات اللفظية للمعاقين سـمعياً  ١٩٨٦-١٩٦٦وقد قام برانون 

قل مـن ظـروف الزمـان والمكـان     أ اًفوصل لنتيجة أن المعاقين سمعياً استخدموا عدد
كذلك الضمائر والفعال المساعدة وبصورة أقل ممـا اسـتخدمه    ،والأحوال في استجاباتهم

  .)١(الأطفال العاديون في استجاباتهم
أما بالنسبة للتركيب البنائي فقد أظهرت الدراسات أن التركيب البنائي للغة المكتوبة أقل 

، كما أنها أكثر صلابة وأكثر امتلاء بالأخطاء في القواعد تركيباً وتعقيداً من كتابة العاديين
  .)٢(والنحو من كتابات أقرانهم العاديين

وفقدان السمع يؤثر على اللغة المكتوبة واللغة المقروءة للتلاميذ الصم على حد سـواء  
  :)٣(ويتضح ذلك من المظاهر التالية

١-١- اللغة المكتوبة لدى التلاميذ الصم:   
فقـدان   أنئج عديد من الدراسات التي قامت بتحليل كتابات التلاميذ الصم، توضح نتا

  :السمع يؤثر على اللغة المكتوبة لديهم حيث تتصف كتابات الصم بما يلي
التلميـذ  ون جملة قصيرة مقارنة بجملة زميله عند كتابة التلميذ الأصم لجملة فإنها تك -

  .العادي
  .في الكتابةالأصم لا يستخدم جملاً كثيرة  -
  .بناء الأصم للجمل بسيط وغير مركب -
التركيبات اللغوية المكتوبة لدى التلاميذ الصم مفككـة وغيـر مترابطـة المعنـى      -

  .ومحدودة
                                                 

  .٢٣٤، ص مرجع سابق :عصام حمدي الصفدي -  ١
  .٣١٣، ص قمرجع ساب ،السامعون بأعينهم الإعاقة السمعية: ماجدة السيد عبيد -  ٢

 .١٠٥، ص رجع سابقم: أحمد اللقاني وأمير القرشي - ٣



 

 )٤٠ ( 

  خصائص الصم: الثانيالفصل 

بالقواعد النحويـة، ويتوقـف    –عند ترتيبه لكلمات الجملة  –التلميذ الأصم لا يلتزم  -
  .ترتيبه لها على تسلسلها في ذهنه كلغة إشارة

تقع كثير من الأخطاء الإملائية والنحوية من الأصم عند كتابته للجملة، كعدم وضع  -
كأن يكتب أول الجملة في سطر والباقي في  ؛النقط على الحروف أو تقسيم الجملة

  .السطر التالي
٢-١- اللغة المقروءة لدى التلاميذ الصم:   

 –اءة لدى التلاميذ الصـم  توضح نتائج عديد من الدراسات التي اهتمت بمهارات القر
وذلك لاعتماد عملية القـراءة علـى النمـو     ؛انخفاض مستوى القراءة بصفة عامة لديهم

اللغوي، وأوضحت أن التلميذ الأصم غالباً ما ينظر للكلمات المكتوبة على أنهـا رمـوز   
هـا،  مرئية، وأحياناً ينجح في التعرف على معناها عندما يتذكر الإشارة الدالة علـى معنا 

ومن خلال معرفته بتلك الكلمات القليلة والمتفرقة في النصوص المكتوبة قد يسـتطيع أن  
  .يستنتج مضمون الفكرة الرئيسية التي يدور حولها النص

 :القدرات العقلية -٢

تباينت نتائج عديد من البحوث والدراسات التي أجريت بهدف تحديد تـأثير الإعاقـة   
  :لاميذ الصم، وقد أخذت هذه النتائج اتجاهين أساسيين هماالسمعية على القدرات العقلية للت

يبين العلاقة بين الإعاقة السمعية والتخلف في النمو العقلي في أن الطفل : الاتجاه الأول
الأصم منذ صغره يكون مستوى القدرات العقلية لديه أقل من أقرانه السـامعين، وأرجـع   

  )١(.ت سلبية على المخ وتسبب التخلف العقليذلك إلى أن مسببات الصمم تؤدي إلى تأثيرا
، نبيل على" )١("م١٩٩٥، شاكر عطية"و )٢("Shea & Bauer, 1997 "ويؤكد كلٌ من 

على أن قدرات التلاميـذ الصـم    )٣("م١٩٩٢، وحليم بشار فتحي عبدالرحيم"و )٢("م١٩٩٣

                                                 
إعداد كتب القراءة للتلاميذ المعوقين سمعياً في الحلقة الأولى من التعليم الأساسي في ضوء أهداف : بدر النعيم أبو العز -  ١

 .٨٤م، ص١٩٩٣، كلية التربية، جامعة الزقازيق، رسالة ماجستير غير منشورة المرحلة،
2 - shea, T, & Bauer, A., 1997. Introduction to Special Education, 2th ed., Madison, Brown and 

Benchmark Pud. P272. 
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  خصائص الصم: الثانيالفصل 

لمثيرات الحسية فـي  نظراً لنقص تفاعلهم مع ا ؛العقلية تتأثر سلبياً نتيجة إصابتهم بالصمم
البيئة، مما يترتب عليه قصور في مدركاتهم ومحدودية المجال المعرفي، بل أحياناً تـأخر  

  .في النمو العقلي مقارنة بالأطفال العاديين
يتبنى عدم وجود علاقة واضحة بين الإعاقة السمعية والقدرات العقلية  :الاتجاه الثاني

، رضا درويش"و )٤("م١٩٩٩، محمد أبو شامة"لاتجاه م، ومن المؤيدين لهذا اللتلاميذ الص
رجع إلى فقد حاسة السمع، بقدر تأثر القدرات العقلية للأصم لا تحيث ذكرا أن  )٥("م١٩٩٢

والتي قد تؤثر على  ،ما ترجع لنقص الخبرات والمثيرات التي يتعرض لها التلميذ الأصم
التلاميذ الصم إذا اكتسـبوا خبـرات    بل ذهب بعض الباحثين إلى أن.القدرات العقلية لديه

بهة لغوية مكثفة تناسب الإعاقة السمعية لديهم فإنهم سوف يكشفون عن قدرات ذهنية مشـا 
  .نلما يتصف به التلاميذ العاديو

أن الدراسات التي أظهرت قصوراً واضـحاً فـي   المنتمين لهذا الاتجاه يعتقدون  إنو
  :)٦(ما تجاوزت واحداً أو أكثر من المحاذير التاليةقدرات الصم العقلية مقارنة بالسامعين رب

إن درجة الخطأ المتوقعة في القياس السمعي للأطفال الصم تزيد عن مثيلتها لـدى   -
بنتـائج   -كثيراً–لذلك لا يمكن الثقة  ؛قياس ذكاء الأطفال السامعين لاعتبارات عدة

  .القياس

                                                                                                                            
بحوث المؤتمر الدولي الثاني لمركز الإرشاد النفسي (الطفل الأصم ومتطلبات إرشاده،  ةسيكولوجي: شاكر عطية قنديل -  ١

  .٤٦م، ص١٩٩٥، القاهرة، جامعة عين شمس، ")اجات الخاصةالإرشاد النفسي للأطفال ذوي الاحتي"
  .١٨٢صمرجع سابق، : نبيل على سليمان -  ٢
، ٣، ط٢، جسيكولوجية الأطفال غير العاديين واستراتيجيات التربية الخاصة: فتحي السيد عبدالرحيم، وحليم السعيد بشار -  ٣

  .٥٣٢م، ص١٩٩٢الكويت، دار القلم، 
فاعلية كل من الطريقة المعملية والعروض العملية في تنمية بعض أهداف تدريس العلوم للطلاب  :محمد رشدي أبو شامة -٤

  .٣١م، ص١٩٩٩، كلية التربية، جامعة المنصورة، رسالة ماجستير غير منشورةالصم البكم بالمرحلة الثانوية، 
رسالة دكتوراه غير لة التعليم الأساسي، تطوير مناهج العلوم للطلاب المعاقين سمعياً بمرح: رضا عبدالقادر درويش -  ٥

  .٤٠م، ص١٩٩٢، كلية التربية، جامعة الزقازيق، منشورة
  .٥٩، ص مرجع سابق: مجدي عزيز إبراهيم و جمعة حمزة أبو عطية -  ٦
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  خصائص الصم: الثانيالفصل 

ن الدقة أن يكون الفاحص مـدرباً  يتطلب قياس ذكاء الأطفال الصم بدرجة مقبولة م -
على العمل مع هذه الفئة، إضافة إلى تدريبه المعتاد في مجال قياس الذكاء، وذلك 

لا يتوافر لدى نسبة كبيرة من الاختصاصيين النفسيين العاملين مع الصم.  
إن استخدام الاختبارات الجمعية في قياس ذكاء الأطفال مـن الممارسـات غيـر     -

  .يقةالصحيحة والدق
الـخ  ... تعليمات معظم اختبارات الذكاء كالتوقيت وعدم تكـرار التعليمـات    دتع -

  .محددات غير ملائمة للمعاقين سمعياً
بسبب أخطاء الفاحصين في تقدير درجات ذكاء المعاقين سمعياً تأخذ هذه الأخطاء  -

ية أو المنحنى السلبي الذي يؤدي إلى انخفاض في التقدير بفعل الاتجاهـات السـلب  
  .التوقعات المنخفضة للفاحصين

من المعاقين سمعياً من إعاقـات أخـرى مصـاحبة،    % ٣٣-١١تعاني نسبة من  -
كالتخلف العقلي أو صعوبات التعلم أو الاضطرابات العصـبية، وبالتـالي فـإن    

  .الانخفاض في درجة الذكاء قد يكون مرجعه وجود إعاقات أخرى
فإن الباحث يميل لترجيح رأي الفريـق الثـاني   بعد هذا العرض لحجج كلا الاتجاهين 

والذي يرى عدم وجود علاقة واضحة بين الإعاقة السمعية والقـدرات العقليـة للتلاميـذ    
الصم، وهذا الترجيح تم بعد الاطلاع على عديد من الأدبيات ذات العلاقة، ومـن خـلال   

  . لمهتمين بتعليمهمالمقابلات الشخصية غير الرسمية مع التلاميذ الصم ومعلميهم وا
ويرجع الفرق في الأداء بين المعاقين سمعياً والعاديين إلى النقص الواضح في تقـديم  

لـذا   ؛تعليمات اختبارات الذكاء وخاصة اللفظية لدى الصم، لا إلى قدرات الصم العقليـة 
إلا الصم معاقين عقلياً على اختبارات الذكاء بسبب النقص الواضح في قدراتهم  عديصعب 

١(.إذا صممت اختبارات عقلية خاصة للصم(  

                                                 
  .٣١٥-٣١٤،  ص ص مرجع سابق ،السامعون بأعينهم الإعاقة السمعية: ماجدة السيد عبيد -  ١
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  خصائص الصم: الثانيالفصل 

إلى أن الأشخاص المعاقين سمعياً هم أشخاص لا توجـد   )١("Moores, 1996"وأشار 
كما أنه لا توجد أدلـة  ، فلا توجد محددات لقدراتهم العقلية والمعرفية ؛لديهم عيوب ذكائية

فالصـم يقومـون    ؛نتؤكد أن تطورهم المعرفي والذكائي هو أقل من الأشخاص السامعي
بالوظائف المعرفية ضمن المدى الطبيعي للذكاء، ويظهرون نفس التبـاين فـي امـتلاك    
القدرات العقلية كما هي موجودة لدى الأشخاص السامعين، وقد يعود الضعف فـي نمـو   

  .القدرات العقلية المعرفية إلى محدودية الخبرات المادية والاجتماعية واللغوية
يقتـرح اسـتخدام    –العقلية المعرفي لدى الأطفال المعاقين سـمعياً  ولتطوير القدرات 
بعبارة أخرى إن هؤلاء الأطفال يتعلمون بشكل أفضل عندما يكون  ؛مثيرات حسية متعددة

الموقف التعليمي مشبعاً ليس بالأصوات فقط، ولكن بالحركة والألوان والروائح، والأنماط 
اجة إلى ألعاب وأنشطة متنوعة خاصة في المراحل ولهذا فإن هؤلاء الأطفال بح ؛المختلفة

  :)٢(لذلك بعض الخبرات منها "Bigge"وتقترح  .العمرية المبكرة
  .الخبرات اللمسية المتنوعة -١
  .الخبرات الحركية المتنوعة -٢
  .الخبرات البصرية المختلفة -٣
  .الخبرات السمعية المتنوعة -٤

  :)٣(وبصفة عامة تتسم شخصية الأصم ببعض الخصائص من أبرزها
سرعة نسيان المعلومات والاحتفاظ بها، مع الحاجة إلى تكرار التوجيهات الموجهة  -

  .إليه واختصارها
  .قلة التركيز مع صعوبة إدراك المثيرات اللفظية المجردة والرمزية -
التباين الكبير في سرعة التعلم، نظراً لاختلاف درجـات الفقـدان السـمعي لـدى      -

  .المعاقين

                                                 
1   - Moores. D. 1996: Educating the deaf: Psychology, principles, and practices. Boston: Houghton 

Mifflin Company. 
  .٨٠، صمرجع سابقمقدمة في الإعاقة السمعية، : جمال الخطيب -  ٢
  .٥٠، ص مرجع سابق: حسين أحمد التهامي - ٣
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  خصائص الصم: الثانيالفصل 

ولذلك فهم بحاجة إلى تنويع  ؛انخفاض الدافعية لمواصلة التعليم خلال فترات طويلة -
  .الأنشطة التعليمية القصيرة التي تناسب ذلك

عالية بين الصعوبات التي يعاني منها الطفل المعاق سـمعياً   ةهناك علاقة ارتباطي -
  .وبين توفر عوامل ومثيرات بيئية معرفية محيطة به

  :الذكاء -٣
ت نتائج البحوث المبكرة التي استخدمت اختبارات الذكاء الشفوية أو اللفظية عن كشف 

وجود فروق في مستوى الذكاء بين التلاميذ الصم والتلاميذ العـاديين، لصـالح التلاميـذ    
العاديين، ولقد رأى بعض الباحثين أن مثل هذه الاختبارات غير ملائمـة لقيـاس ذكـاء    

س من العدل استخدام اختبارات الذكاء اللفظيـة لقيـاس ذكـاء    التلاميذ الصم، ومن ثم فلي
  .التلاميذ الصم وذلك لتشبعها بالعامل اللفظي وافتقار التلاميذ الصم للغة اللفظية

أما نتائج البحوث التي استخدمت فيها اختبارات ذكاء عمليـة أو غيـر لفظيـة فقـد     
بعضها إلـى أن مسـتوى ذكـاء     حيث انتهى ؛تضاربت النتائج بشأن ذكاء التلاميذ الصم

التلاميذ الصم يقل عن مستوى ذكاء التلاميذ العاديين بحوالي عشرة إلى خمـس عشـرة   
نقطة، وانتهى بعضها الآخر إلى عدم وجود فروق في الذكاء بين التلاميذ الصم والتلاميذ 

  .)١(العاديين
درجـات ذكـاء    إن معدل درجات الذكاء لدى التلاميذ الصم منخفض قليلاً عن معدل

وذلك  ،ولكن بصفة عامة يحقق التلاميذ الصم مستويات عادية من الأداء ؛التلاميذ العاديين
 ـ) WISC(لذكاء الأطفال ) وكسلر(من خلال استخدام الجزء العملي لاختبار   دوالذي يع

الأكثر استخداماً مع الصم حيث لا يتطلب مستوى عالٍ من اللغة سواء في المـدخلات أو  
  .)٢(رجاتالمخ

                                                 
  .٣١٩ – ٣١٨، ص ص مرجع سابق: عبدالمطلب القريطي -  ١
  .١٠٣، ص مرجع سابق: ي و أمير القرشيأحمد حسين اللقان -  ٢
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وذكاء الأطفال الصم يشبه في توزيعه وانتشاره ذكاء أفراد المجتمع العاديين ويسـاويه  
ولكن ذلك لا يعني القول أن أنماط النمو الذهني والفكري في الأطفال المعـاقين   ؛ويشابهه

سمعياً مطابق لنظائرهم العاديين، إذ أن الحقيقة هي أن عجز هؤلاء الأطفال وقصـورهم  
يمنع تطابق هذه الأنماط بحيث تجعل من الضروري القيام ببناء وتطوير بـرامج  اللغوي 

  .)١(تربوية خاصة تيسر نموهم الفكري
وهناك بعض الدراسات التي أكدت وجود تلاميذ صم مرتفعي الذكاء تصل نسبتهم إلى 

الذكاء جداً إذا علمنا أن معدل الأفراد العاديين مرتفعي  اًويعد هذا المعدل مناسب%) ٤.٢(
  .)٢(%)٥إلى % ٣(يتراوح بين 

في مستويات ذكاء التلاميذ الصم ومسـتويات ذكـاء    اًن هناك اختلافأمما تقدم يتبين 
التلاميذ العاديين، وقد يرجع هذا الاختلاف إلى نوعية مقياس الذكاء المطبق على التلاميذ 

كبيرة  اًجها تبين فروقفالبحوث التي طبقت مقاييس ذكاء لفظية أو رمزية كانت نتائ ؛الصم
وقد يرجع هذا الفرق في مستوى الذكاء إلـى   ،بين ذكاء التلاميذ الصم والتلاميذ العاديين

 ـ اسـتخدمت   اًضعف المستوى اللغوي لدى التلاميذ الصم، ومما يؤكد ذلك أن هناك بحوث
مقاييس ذكاء عملية غير لفظية بينت نتائجها بعدم وجود فروق بـين مسـتويات الـذكاء    

  .للتلاميذ الصم والتلاميذ العاديين

  :الإدراك البصري -٤
يعرف الإدراك بأنه نشاط نفسي يقوم به الفرد، ويعرف العالم المحيط به عن طريـق  

وهو عملية معقدة، فهو لـيس  . هذا النشاط النفسي، ويحقق تكيفاً مع البيئة التي يعيش فيها
بي الطرفي ينقل ما يجمعه من معلومات فالجهاز العص ؛بالعملية البسيطة، وإن بدا لنا كذلك

وأحاسيس إلى الجهاز العصبي المركزي في الدماغ، حيث يقوم بتفسير ما يسـتقبله مـن   
  .معلومات، ثم يرسل الرد على هذه المعلومات وبذلك يحدث الإدراك

                                                 
  .٣١٤،  ص مرجع سابق ،السامعون بأعينهم الإعاقة السمعية: ماجدة السيد عبيد -  ١

2-Gamble, H., 1985. National Survey of Programs for Intellectually and Academically Gifted Hearing 
Impaired Students, American Annals of the Deaf, vol. 130, No. 6. 
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الإدراك مرحلة مبكرة جداً من العمليات المعرفية، حيث يؤثر على غيـره مـن    ويعد
فالتعلم السابق يؤثر في الإدراك، والإدراك يؤثر في الـتعلم   ؛معرفية ويتأثر بهاالعمليات ال

  .)١(السابق
أما الإدراك البصري فيقصد به حصول الإنسان على الحد الأقصى من المعـاني لمـا   

ففي البدايـة   ؛تراه عيناه، وهذه القدرة تعتمد بالضرورة على المهارات البصرية الأخرى
مقدرة على وعي الفروق الكبيرة والعامة بين الأشـياء وبعـد ذلـك    تتطور لدى الطفل ال

  .)٢(يستطيع التمييز بين الأشياء من حيث خصائصها الدقيقة
والتلميذ الأصم يعتمد اعتماداً كبيراً على حاسة البصر، وذلك لأنه فاقد لحاسـة مهمـة   

حولـه مـن    وهي حاسة السمع، ولأنه من خلال الرؤية يستطيع أن يكون فكرة عما يدور
مواقف وأحداث، لذلك يمكن القول أن التلميذ الأصم يسمع بعينيه ويعبر بحركات جسـمه  

  .ويتكلم بأصابعه
وقد أوضحت نتائج الأبحاث الحديثة أن مقدار ما يتم استيعابه عن طريق السمع لا يزيد 

من الكم المعروض، أما في حالة العرض البصري، فإن نسـبة الاسـتيعاب   %) ٢٥(عن 
وهو ما يؤكد على أهمية استخدام العروض البصرية في العملية %) ٤٠(فع لتصل إلى ترت

التعليمية للتلاميذ الصم والتي تخاطب حاسة البصر لديهم، وتحاول التغلب على المشكلات 
  .)٣(الناتجة عن الصمم

وهي ؛وللتفكير البصري أهمية كبيرة للتلاميذ الصم لأنه يخاطب الحاسة الأولى للأصم 
  :)٤(حاسة البصر، والتفكير البصري يفيد الأصم بدرجة كبيرة في المجالات التالية

 .زيادة قدرته على الاتصال بالآخرين والاعتماد على نفسه -

                                                 
  .١٦٨ –١٦٧، دار الفكري، عمان، ص ص٦، طوسائل الاتصال والتكنولوجيا في التعليم: ٢٠٠٦عبدالحافظ محمد سلامة  -  ١
  .٢٢٨، ص مرجع سابقمقدمة في الإعاقة السمعية، : جمال الخطيب -  ٢
 .١٣٧، صمرجع سابق: أحمد حسين اللقاني و أمير القرشي -  ٣

، القاهرة، عالم الكتب، تنمية التفكير البصري في الرياضيات لتلاميذ المرحلة الابتدائية الصم والعاديين: مديحة حسن محمد -  ٤
  .٣٦-٣٥م، ص ص٢٠٠٤
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فهم المثيرات البصرية المحيطة به والتي تزداد يوماً بعد يوم نتيجة للتقدم العلمـي   -
 .تحيط بهوالتكنولوجي وبالتالي تزداد صلته بالبيئة التي 

ن التفكير البصري مصدر جيد يفـتح الطريـق   إزيادة قدرات الأصم العقلية حيث  -
 .لممارسة الأنواع المختلفة من التفكير الناقد والتفكير الابتكاري

  .تزيد من شعور الأصم بالثقة بالنفس -
ي والقناة البصرية ذات أهمية كبرى في تعليم التلاميذ الصم، ويتسـم الإدراك البصـر  

  :)١(للتلاميذ الصم بعدة خصائص منها
الإدراك البصري لدى التلاميذ الصم حتى في أعلى مستوياته يعتمد علـى الخبـرة    -

بالمثيرات، سـاعد   اًلذا نلاحظ أنه كلما كان الموقف التعليمي غني ؛السابقة الملموسة
 .ذلك على سهولة تكوين المدرك البصري

مدرك البصري لدى التلاميذ الصم يـتم بشـكل   عملية الإدراك البصري وتكوين ال -
 .تدريجي

التنظيم والتجاور المكاني للمثيرات البصرية عامل هام يؤثر بفاعلية في سرعة ودقة  -
الإدراك البصري لدى التلاميذ الصم.  

تتكون المدركات البصرية المتعلقة بالأشياء لدى التلاميذ الصم أسرع من المدركات  -
  .ة وهذه بالتالي أسرع من المدركات العدديةالبصرية المكاني

ترتيب سرعة استخلاص المدرك البصري وتكوينه لدى التلاميذ الصم هو اللون ثم  -
  .الشكل ثم الشيء المرسوم

إن تكرار حدوث المثير يؤدي إلى سرعة تكوين المدرك البصري لـدى التلاميـذ    -
الصم.  

رات معقده يؤدي إلى سرعة تكـوين  التدرج بعرض مثيرات بسيطة ومنظمة ثم مثي -
المدركات البصرية لدى التلاميذ الصم.  

                                                 
 .٥٢ -٥١، ص صمرجع سابق: محمد عبدالمقصود عبداالله - ١
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ألفة التلميذ الأصم بالشيء المدرك تجعل الإدراك البصري يتحول تـدريجياً عـن    -
  .التفاصيل والعلامات البسيطة، وبالتالي سرعة تكوين المدرك البصري

بنون استراتيجيات معالجـة  ، أي أنهم يتاك البصري للتلميذ الأصم إدراك كليالإدر -
  .كلية للمعلومات دون تحليلها إلى عناصرها الجزئية

يتسم الإدراك البصري لدى التلاميذ الصم بالتركيز على جانب واحد مـن المهمـة    -
  .أثناء الاتصال البصري

  .تعتمد دقة الإدراك البصري للتلاميذ الصم على تتابع المثيرات -
فكلمـا كـان الإدراك البصـري للشـيء أو      ؛التذكرإن الإدراك البصري مرتبط ب -

  .المعلومة أفضل كان التذكر أفضل وأقوى
يستجيب الإدراك البصري لدى التلاميذ الصم لبعد واحد فقط مـن أبعـاد المثيـر،     -

وأبعاد المثير تعني الخصائص الطبيعية للمثير مثل درجة اللون، والوضوح والحجم 
ى، أما إذا كان هناك بعدان أو ثلاثة أبعـاد  والشكل وغيرها من الخصائص الأخر

  .فإنه يكون أضعف من قريبه العادي في ذلك
  :والإدراك البصري للتلاميذ الصم يتأثر بنوعين من العوامل هي

١- وهي العوامل المتعلقة بخصـائص التلميـذ   : عوامل تتعلق بطبيعة التلاميذ الصم
خبرة السابقة للتلميـذ الأصـم،   الأصم نفسه، كالعمر الزمني، ومستوى الذكاء، وال

 .ووقت حدوث الصمم

٢- وهذه العوامل تخص قـوانين  : عوامل تتعلق بطبيعة المجال المرئي للتلميذ الأصم
  .الإدراك البصري، وطبيعة المرئيات المدركة

مما سبق يتضح أن تكوين المدرك البصري في الدماغ لدى التلاميذ الصم يختلف عن  
وذلك بسبب فقدانهم لحاسة السمع ولقلـة المخـزون مـن     ؛لعاديينتكوينه لدى التلاميذ ا

أمـا   الخبرات السابقة لديهم، والإدراك البصري لدى التلاميذ الصم ،يتأثر بطبيعة الأصم
تأثره بطبيعة المجال المرئي، وقوانين الإدراك البصري فلا تختلف عن التلاميذ العاديين، 
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تع بحاسة البصر السليمة ومماثلة لحاسة البصر لـدى  يتم وذلك عندما يكون التلميذ الأصم
  .التلاميذ العاديين

  :الفروق الفردية -٥
أنها مجتمعات غيـر متجانسـة،   بتمتاز المجتمعات الإنسانية صغيرة كانت أو كبيرة 

وطبيعة العمل المدرسي متعلقة بمجموعة من التلاميذ المختلفين في خصائصهم وسماتهم 
 ـ ؛لات المختلفةوطبيعتهم ونموهم في المجا مجتمعـات غيـر    دفالمجتمعات المدرسية تع

متجانسة أيضاً، والتلاميذ الصم فئة غير متجانسة يختلف أفرادها عن بعضهم البعض كما 
ويرجع هذا الاختلاف لدى التلاميذ الصم إلى عوامل عـدة مـن    .هو الحال لدى العاديين

دوث الإصابة، ونـوع الإعاقـة   العمر عند حدوث الإصابة بالصمم،  وسرعة ح :أهمها
، أمير القرشي"ويرى . والوضع السمعي للوالدين والوضع الاقتصادي والاجتماعي للأسرة

أن الفروق الفردية بين التلاميذ الصم يجب مراعاتها عند بناء المنهج وتنظيم  )١("م١٩٩٤
م المحتـوى  المحتوى العلمي ووضع الأنشطة التعليمية واختيار الوسائل التعليمية لتقـدي 

  .الخاص بهذه الفئة
  :)٢(ويرجع السبب في وجود الفروق الفردية بين التلاميذ الصم إلى

 .الاكتشاف والتشخيص المتأخر لحدوث الإعاقة السمعية -

  .التأخر في تدريب التلميذ الأصم على طرق التواصل المختلفة -
الأصم كتسبها اعمر الطفل عند حدوث الصمم، ومدى الخبرات السمعية التي  -

  .قبل حدوث الصمم
  .نوع الإصابة بالصمم ومدى عمقه -
- درجة تدخل الآباء واتجاهاتهم نحو ابنهم الأصم.  
  .ولادة الطفل الأصم لأبوين عاديين أو أبوين أصمين -

                                                 
رسالة ماجستير ية المهنية، تصور مقترح لمنهج في الدراسات الاجتماعية للصم في المرحلة الإعداد: أمير إبراهيم القرشي -  ١

  .٦٤م، ص ١٩٩٤. ، كلية التربية، جامعة المنوفيةغير منشورة
 ١٠٩، ص مرجع سابق: أحمد حسين اللقاني وأمير القرشي -  ٢
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  .عمر التلميذ الأصم عند التحاقه بالمدرسة وتلقيه التعليم -
  .مدى التجهيزات والإمكانات التي تمتلكها المدرسة -
  .اءة المعلم الذي يتولى تعليم وتدريب التلاميذ الصممدى كف -
 –على سبيل المثـال – فالإعاقة البصرية ؛إصابة التلميذ الأصم بعاهات أخرى -

يمكن أن تقلل من قابلية التلميذ الأصم للتعلم بوسائل الاتصال المرئية، كما أن 
صاحبه الصمم الذي ينتج عن مرض فيروسي أثناء حمل الأم، من الممكن أن ي

حيث تشير الإحصاءات إلى أنه يوجد من  ؛إعاقات أخرى مثل التخلف العقلي
من الأطفال الصم يعانون من إعاقـات أخـرى بجانـب    %) ٤٠إلى % ٢٠(

 .الصمم

  :التحصيل الأكاديمي -٦
على الرغم من تشابه التلاميذ الصم مع التلاميذ العاديين في ذكائهم العام وعمليـاتهم  

ظهرت عديد من الدراسات بوضوح تأخر التلاميذ الصـم مـن ناحيـة    إلا أنه أ ؛الذهنية
التحصيل الأكاديمي بالمقارنة مع تحصيل أقرانهم العاديين، وهذا التأخر يتضاعف مع تقدم 

فكلما زاد عمر التلميذ الأصـم زادت الفجـوة فـي التحصـيل      ؛التلميذ الأصم في العمر
  .المرحلة العمرية الدراسي بينه وبين أقرانه العاديين من نفس

والمتوسط العام لمستوى القراءة بالنسبة للتلاميذ الصـم لا يتعـدى الصـف الثالـث     
فقط من التلاميذ الصم يستطيعون القراءة بمستوى أعلى مـن  % ١٠الابتدائي، وأن بسبة 

مستوى طالب عادي في الصف العاشر، والتلاميذ الصم الذين بلغوا عمر السادسة عشرة 
وا في مهاراتهم القرائية أكثر من مستوى الصف الخامس الابتـدائي، كمـا أن   لم يتجاوز

  .)١(حصيلتهم من المفردات اللغوية شبيهة بحصيلة تلميذ عادي في الصف الثالث الابتدائي
ويختلف مقدار التأخر الدراسي لدى التلاميذ الصم باختلاف الموضـوعات الدراسـية   

المهـارات الميكانيكيـة    الموضوعات التي تعتمد علىفهم أقل تأخراً في  ؛التي يدرسونها

                                                 
 .٣١٥، ص مرجع سابق ،السامعون بأعينهم الإعاقة السمعية: ماجدة السيد عبيد -  ١
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على حين يزداد تأخرهم في المجالات التـي تعتمـد   ) الإملاء(الكلمات  اءهجكالحساب و
بصفة كبيرة على التفكير وإعمال الذهن مثل تناسق المعاني وتلاؤمها وترتبيها عند كتابة 

صلة باللغة وعمليات التواصل أقل وهذا يعني أن المهارات المت .أو قراءة فقرة من الفقرات
  .تقدماً وانطلاقاً من المهارات الحركية والحسابية

يل الأكـاديمي للتلاميـذ   إلى أن مشكلة التحص )١("م٢٠٠٣، إبراهيم الزريقات"ويشير 
التواصـل مـع    فـي الأساس مشكلة لغوية، ويعتمد التحصيل على القدرة الصم هي في 

لتلاميذ الصم من ذوي الذكاء الطبيعـي يعـانون مـن    الأشخاص الآخرين، وعموماً فإن ا
تخلف أكاديمي شديد ناتج عن صعوبات في الفهم والتعبير اللغوي، فالإعاقة السمعية تؤثر 
سلباً على المهارات اللغوية واللفظية ويظهر هذا التأثير بشكل واضح على مهارات القراءة 

ذ الصم سوف يعانون من مهارات قـراءة  والكتابة واللغة المنطوقة، ومعنى ذلك أن التلامي
ضعيفة بسبب أن القراءة مبنية بالأساس على النطق، فإذا كان لديه مهارات قراءة ضعيفة 

 –بيئـة سـمعية    دوبما أن الصف العادي يع .فذلك سيؤدي إلى خيارات تربوية محدودة
لصم الأكاديمي السمع هو عامل رئيس للأداء الصفي، ولهذا فتحصل التلاميذ اإن لفظية؛ ف

  .أدنى من تحصيل أقرانهم السامعين العاديين
فـي الولايـات المتحـدة     "Gallaudet College"والجدير بالذكر أن كلية جالوديت 

الأمريكية قامت بدراسة هدفت إلى تحديد مستوى التحصيل الأكاديمي الذي يبلغه التلاميذ 
ى قـراءتهم بمسـتوى الرابـع    ممن هم في سن العشرين كان مستو% ٥الصم، فتبين أن 

فقط منهم كانوا بمستوى الصف الثامن أو أكثر، % ١٠الابتدائي أو أقل من ذلك، ووجد أن 
وبالنسبة للرياضيات فقد اتضح أن مستوى معظم التلاميذ الصم كـان بمسـتوى الصـف    

  .)٢(فقط منهم كان بمستوى أداء الأشخاص العاديين% ١٠الثامن وأن أداء 

                                                 
  .١٨٣، ص مرجع سابق: عبداالله الزريقات مإبراهي -  ١
 .٨٣، ص مرجع سابقمقدمة في الإعاقة السمعية، : جمال الخطيب -  ٢
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  خصائص الصم: الثانيالفصل 

أن التلاميذ الصم من آباء صم تكون درجـة   )١("م٢٠٠٥، لب القريطيعبدالمط"ويرى 
وذلك لأن الآباء الصم يكـون   ؛تحصيلهم القرائي أعلى من أقرانهم الصم من آباء عاديين

بإمكانهم التواصل من أبنائهم بطرق أخرى بديلة مناسبة، كلغة الإشارة، مما يساعدهم أكثر 
لاميذ الصم من آباء صم يكونـون أكثـر توافقـاً نفسـياً     ولوحظ أيضاً أن الت. على التعلم

واجتماعياً ومدرسياً، وأكثر تفاعلاً ونضجاً اجتماعياً، وتقديراً وضبطاً لذواتهم، وتحصـيلاً  
  .أكاديمياً من التلاميذ الصم لآباء عاديي السمع

ى ممارسة إن استخدام الطرق التدريسية المتطورة في تعليم التلاميذ الصم بالإضافة إل
المهارات اللغوية في المنزل أو في رياض الأطفال أو المدارس التمهيدية قبل الالتحـاق  

  .)٢(بالمدرسة بصفة رسمية قد يسهم في التخفيف من تأخرهم الدراسي

  :الخلاصة
  :التالية استخلاص النتائج يمكنفي نهاية هذا الفصل 

-  وهذه الفئة لها بهفيه ويتأثرون أحد فئات المجتمع الذين يؤثرون هم التلاميذ الصم ،
الحق في الحصول على جميع الفرص المتاحة لهم لمحاولة التغلب على الإعاقة أو 

 .تخفيف آثارها

نظراً لأهمية حاسة السمع في العملية التعليمية، وفقدان التلاميذ الصم لهذه الحاسة  -
هم مـن  المهمة؛ لذا فهم يمتازون بميزات وخصائص وقدرات تميزهم عن غيـر 

لا بد من التركيز على الحـواس التـي    –أيضاً  –ولهذا السبب  ؛التلاميذ العاديين
يمكن للأصم الاستفادة منها في عمليتي التعليم والتعلم عند وضع الاسـتراتيجيات  

 .التعليمية، وتصميم البرامج، وتخطيط المناهج، الخاصة بهم

لى القدرات اللغوية للتلاميذ الصم، ع اًوواضح اًمباشر اًالإعاقة السمعية تؤثر تأثير -
 . فمستواهم اللغوي أقل بكثير من مستوى الطلاب العاديين
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  خصائص الصم: الثانيالفصل 

فالصم بالعموم لا يعانون من  ؛لا توجد علاقة متلازمة بين الصمم والتخلف العقلي -
 ،التخلف العقلي، وقد توجد نسبة منهم يعانون من التخلف العقلي بالإضافة للصمم

 .اب أخرى غير الصمموهذا يرجع إلى أسب

ذكاء التلاميذ الصم لا يختلف عن ذكاء أقرانهم العاديين، وقـد يـؤثر مسـتواهم     -
 .اللغوي على درجات الذكاء إذا استخدمت مقاييس الذكاء اللغوية

يعتمد التلاميذ الصم على حاسة البصر اعتماداً كبيراً، وذلك لفقدهم حاسة السـمع،   -
فـي  ا يدور حولهم من أحداث؛ لذا يجب الأخـذ  وهذا يمكنهم من تكوين فكرة عم

توظيف الكم الكافي من المثيرات البصرية عند إعداد البرامج التعليميـة   الحسبان
للتلاميذ الصم. 

نظراً لاختلاف التلاميذ الصم في زمن حدوث الإعاقة ومقدارها والعمر عند بداية  -
بين التلاميذ الصم، وهـذا  فقد أصبح هناك فروق فردية كبيرة  ؛البرنامج التعليمي

 .يحتم استخدام البرامج التي يراعى في بنائها الفروق الفردية بين التلاميذ

هناك تأخر واضح في تحصيل التلاميذ الصم مقارنة بأقرانهم العاديين، والتلاميذ  -
الصم لأبوين أصمين أقل تأخراً من الصم لأبوين عاديين، وهذا يرجع إلى مهارة 

  . إتقان هذه المهارةالتواصل وزمن 
  



 

 

  
  

  الفصل الثالث
 
ّ
  طرق تواصل الصم

  
  .طرق التواصل اليدوي: أولاً  -
  .طرق التواصل الشفوي: ثانياً  -
 .طريقة التواصل الكلي: ثالثاً  -

 : رابعاً  -
ّ
  .التكنولوجيا المستخدمة في التواصل مع الصم
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  طرق تواصل التلاميذ الصم: الفصل الثالث

للاتصال والتواصل  أهمية عظمى في استمرار الحياة البشـرية وتطـور العلاقـات    
واسـتطاعت أن   ،على بقائها تفالحضارات الإنسانية حافظ ؛الإنسانية في جميع المجالات

فلا يمكن للخبرات والأفكار والمشاعر أن تنتقـل   ؛تنمو وتتطور من خلال عملية الاتصال
  .جيل إلا بواسطة عملية الاتصال من فرد إلى آخر ولا من جيل إلى

ويقصد بالتواصل تبادل المعلومات والأفكار والخبرات ووجهات النظر والمشاعر بين 
شخصين أو أكثر، ويتم التواصل بطرق مختلفة لفظية وغير لفظية، ولكي يكون التواصل 

١(لا بد من أن يستخدم الطرفان الوسيلة نفسها الاًفع(.  
عليمهم وتأهيلهم الاجتماعي إلى طرق تواصـل فعالـة تـتلاءم    وتحتاج تربية الصم وت

وخصائصهم وحاجاتهم، بغرض تمكينهم من التعبير عن أحاسيسهم وأفكارهم واحتياجاتهم، 
  .)٢(والتفاعل مع بعضهم البعض ومع الآخرين، والاندماج في الحياة الاجتماعية

مع من حوله من الأهـداف  ونجاح التلميذ الأصم في تحقيق التواصل الفعال مع المجت
وذلك لأن الصمم يفرض على ضحاياه جداراً من العزلة في حالـة   ؛الرئيسة وراء تربيته

استسلام الأصم لإعاقته السمعية، وانسحابه من أي تفاعل مع المجتمع، وتلك العزلة تكون 
لـيم  أشد وطأة عندما لا يلتحق التلميذ الأصم بالمدرسة ولا يحصل على أي قدر مـن التع 

ولذلك لا نبالغ إذا قلنا أن التحدي الأعظم الذي يواجه التلاميذ الصم يتمثـل فـي    ؛المنظم
كيفية تفاهمهم فيما بينهم، وكيف يتعلمون لغة المجتمع؟ وكيف يتصلون بمجتمـع الأفـراد   

  ؟)٣(العاديين
 وإذا كان التواصل مع التلاميذ الصم في وقت مبكر فهذا يحقق دعامتين أساسيتين من

  :)٤(دعائم الحياة هي
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  طرق تواصل التلاميذ الصم: الفصل الثالث

وضع التلميذ الأصم على عتبات أو مدرج التواصل الصحيح مع الآخرين، ممـا   -١
 .يؤهله لممارسة الحياة بشكل طبيعي والتكيف مع العاديين

تلافي أي قصور أو خلل منذ بداية عمر التلميذ، وبالتالي تصحيح مسـار التلميـذ    -٢
  .لطبيعيينالأصم حتى يقترب في نموه من نمو التلاميذ ا

فهناك لغة تعتمد في إدراكها علـى   ؛اللغة إلى أنواع تبعاً للحواس التي تدركهاتنقسم و
حاسة السمع مثل الكلام الصوتي، ولغة تعتمد في إدراكها على حاسة البصر مثل الكـلام  
المكتوب والإشارات وتعبيرات الوجه، ولغة تعتمد على حاسة اللمس مثـل لغـة برايـل    

ة بمعناها العام تعني كل الوسائل الممكنة لفظية كانت أو غير لفظية وتؤدي فاللغ ؛البارزة
إلى التفاهم، فالدلائل غير اللفظية التي تؤدي إلى فهم معنى ما في موقف التواصل تخـدم  

ن ونفس الغرض الذي تسعى الألفاظ الصوتية إلى تحقيقه عندما يستخدمها الأفراد السـامع 
١(أو الصم(.  

مـع   ؛طريقة التواصل بين الأفراد فقط، بل إنه وسيلة للتفكيـر أيضـاً   إن الكلام ليس
مراعاة أن الكلام بمثابة سلوك لتشكيل الأصوات وترتيبها لفظياً، لذلك يمثل وسـيلة مـن   
وسائل التواصل اللغوي، ويشار إليه بالتواصل اللفظي، وللاتصال اللفظي أهمية كبيرة في 

لذا فالعجز عن النطـق أو   ؛في مواقف الحياة المختلفةتحقيق عملية التواصل بين الأفراد 
من المحددات الخطيرة التي تواجه الإنسان، وهذا ما يجعل من الصـمم حالـة    دالكلام يع

متميزة بين حالات الإعاقة الأخرى، فالتواصل مع التلاميذ الصم مشكلة صـعبة تواجـه   
  .)٢(المعلمين والمهتمين الآخرين العاملين معه

د تاريخ التربية الخاصة للتلاميذ الصم اهتماماً كبيراً بتنمية قدرة هؤلاء التلاميذ ولقد شه
  .)٣(على التواصل وجدلاً واسعاً حول أفضل الطرق لتحقيق ذلك
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  طرق تواصل التلاميذ الصم: الفصل الثالث

وما زال الجدل والمناظرات مستمرة حول اسـتخدام   اًن عاميفمنذ أكثر من مائة وخمس
لتعلم التلاميذ الصم اللغة والكلام، ولكل فريق اللغة اللفظية، أو استخدام اللغة غير اللفظية 

ن يجادلون في أن التحدث الصوتي للصم يكون ضرورياً للتواصل داخل وفاللفظي ؛دفاعاته
مجتمعنا الصوتي، وأنه بدون تحدث صوتي للصم يصعب عليهم التواصل مـع الأفـراد   

ستخدم للغة الصـوتية، أمـا   السامعين، حيث تمثل اللغة اللفظية اللغة الطبيعية للمجتمع الم
وجهة النظر الأخرى وهم غير اللفظيين فيقولون بأن شريحة كبيرة من الصم تستخدم اللغة 

فهي  ؛غير اللفظية ويعملون بها كأسلوب وطريقة وإستراتيجية عند تواصلهم مع الآخرين
علمهـا  تسهل عملية التواصل والفهم والنمو بشكل عام، وإن مهارات اللغة غير اللفظيـة ت 

سهل ومناسب وتخدم نفس الغرض الذي تسعى إليه اللغة اللفظية، وهي مناسـبة لطبيعـة   
الإعاقة السمعية، ولها أهمية فيما يمكن أن توفره على الفرد الأصم من وقت وجهـد فـي   

ويرجع ذلك إلى بساطتها وسهولتها، ومرونتها، وعالميتها،  .تواصله الاجتماعي والتعليمي
  .)١(جتمعة ظلت اللغة غير اللفظية ومازالت وسيلة هامة في التواصلولهذه الأسباب م
الفرق بين طريقة التواصل اللفظي وطريقة التواصل غير اللفظي من ) ٣(ويبين جدول 

  .)٢(خلال وجهات نظر المتحمسين لكل طريقة وانتقادات الفريق المخالف لهم
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  )٣(جدول 
  يقة التواصل غير اللفظيمقارنة بين طريقة التواصل اللفظي وطر

  سلبياتها كما يراها المناصرون لغيرها  مميزاتها كما يراها المناصرون لها  طريقة التواصل

إن التواصــل اللفظــي هــو  -١  الطريقة اللفظية
الطريقة الأكثر قبـولاً مـن   

  .الآخرين

نادراً ما يستطيع الأصم إتقـان   -١
الكلام، فالأخطاء اللغوية وعدم 

نـدماج  وضوح النطق تعيق الا
كما أنـه يمكـن    ؛الاجتماعي

تشجيع الوالدين والعامة علـى  
  .تعلم لغة الإشارة

استخدام هذه الطريقة في سن  -٢  
مبكر يحفز النمو اللغوي عند 

  .الطفل

استخدام الطرائـق الأخـرى    -٢
تساعد بشكل أفضل في النمـو  
اللغوي ونمـو القـدرة علـى    

 .الكلام

  
  ٣-    تحفز هذه الطريقـة الأصـم

نموذجه الذي على أن يكون 
يتمثله هو مجتمع العـاديين  

 .الذي يعيش فيه

  

من الأهمية بمكان أن يتمثـل   -٣
 الطفــل الأصــم مــن الصــم

  .الراشدين

يمكــن بالتــدريب الســمعي  -٤  
وعلاج النطق والتدريب على 
قراءة الشفاه أن يصبح الأصم 
قادراً على التفاعل اللفظـي  

  .على نحو مثير

إن قراءة الشفاه ليست بالعملية  -٤
لسهلة نظراً للتشابه في أشكال ا

أصوات الحروف، وصـعوبة  
المتابعة الدقيقة للمتحدث خاصة 

  .في النقاشات الجماعية
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  طرق تواصل التلاميذ الصم: الفصل الثالث

  سلبياتها كما يراها المناصرون لغيرها  مميزاتها كما يراها المناصرون لها  طريقة التواصل

ــر  ــة غي الطريق
  اللفظية

تشير البحوث والدراسـات   -١
 ــم ــذ الص ــى أن التلامي إل

ون من المدرسة دون يتخرج
الوصول إلى مستوى جيـد  
من القدرة علـى الكـلام أو   

  .إتقان تام لقراءة الشفاه

بغض النظر عـن بعـض    -١
الاستثناءات فإنـه بإمكـان   
الأصم الوصول إلى مستوى 
مناسب مـن القـدرة علـى    

  .الكلام وإتقان قراءة الشفاه

يميل الصم حتى من هم في  -٢  
البرامج اللفظية إلى استخدام 

غة الإشارة فيما بينهم على ل
الرغم من القيود التي يضعها 
ــك   ــى تل ــئولون عل المس

  .البرامج

إن استخدام لغـة الإشـارة    -٢
يجعل الطفل الأصم يعـزف  
عن بذل مزيد مـن الجهـد   

  .لتعلم الكلام

لغة الإشارة تطورت وأصبح  -٣  
بالإمكان اعتبارها لغة لهـا  
قواعدها ولا تقل عن اللغـة  

  .المنطوقة

اعتبار الإشـارات  لا يمكن  -٣
التي يستخدمها الصـم لغـة   
متطورة إنما وسيلة بدائيـة  

  .للاتصال
ــي الانـ ـ -٤   ــاعد ف دماج تس

الاجتماعي وتقبل نقاط قوته 
  .وضعفه

تجعل من الصم أقلية خاصة  -٤
في المجتمع، ولا تساعد في 
تحسين مفهوم الأصم عـن  

  .ذاته

  
  



 

 )٦٢ ( 

  طرق تواصل التلاميذ الصم: الفصل الثالث

الباً لا يفضل الأطفال الصم المشاركة أما واقع التلاميذ الصم وما هم عليه في الواقع فغ
  :في تعلم اللغة اللفظية، وهذا يرجع إلى عدة عوامل منها

ن التواصل الفعال له شروطه ومن أهمها سلامة الجهاز المرسل وهـو جهـاز   أ -
النطق والجهاز المستقبل وهو جهاز السمع، ولهذا قد يقع الأصم بمواقف حرجـة  

 .ستقبل أثناء التواصل مع السامعينومحبطة عندما يكون في موقع الم

لتعلم الكلام الصوتي يكونون قد بلغوا أكثر من ست  أن الأطفال عندما يبدأ تأهيلهم -
سنوات، ويكون الأطفال في هذه الفترة قد ارتبطوا بلغة الإشـارة وتمكنـوا مـن    

 .التحدث بها بسهولة، وقد حققوا بها مواقف اتصال إيجابية مع الآخرين

إن استخدام التلاميذ الصم للغة الإشارة في التواصل وتمكـنهم  فالنفسية من الناحية  -
 .منها لا يجعلهم يشعرون بالعجز والإحساس بالدونية بالنسبة للأفراد السامعين

وبعد فتعد لغة الإشارة اللغة الطبيعية للصم وعلى الآخـرين تعلمهـا ليتمكنـوا مـن     
فهي لغة مشتركة بين  ؛ي الصمم عند الأفرادالتواصل معهم، ولغة الإشارة ستبقى طالما بق

  .)١(الصم والسامعين من آلاف السنين
وقد تبين بعد مراجعة الأدبيات والأبحاث والدراسات السابقة أن هناك ثلاثة أنواع من 

  :لصم هياطرق تواصل التلاميذ 
  Manual Communication:  طرق التواصل اليدوي  -١

 Oral Communication:  طرق التواصل الشفوي  -٢

 Total Communication:    طريقة التواصل الكلي  -٣

  
  
  
  
  

                                                 
  .١٩، ص مرجع سابق: ١٩٩٨محمد فتحي عبدالحي  -  ١



 

 )٦٣ ( 

  طرق تواصل التلاميذ الصم: الفصل الثالث

  Manual Communication :طرق التواصل اليدوي: أولاً 

أسلوب غير شفوي للاتصال بين الصم يحل فيه استخدام رموز يدوية محل النطق، هو 
لخبرات ونقل ا ،وتستخدم هذه الرموز لإيصال المعلومات والأفكار والتعبير عن المشاعر

، Sign Languageلغـة الإشـارة   : وللاتصال اليدوي نوعان همـا  .من فرد إلى آخر
  .، وفيما يلي شرح مفصل لهماFinger Spellingوالهجاء الإصبعي 

  : Sign Languageلغة الإشارة  -١

  :مفهوم لغة الإشارة -١-١

ن اتحـاد  وتتركب م ،لغة الإشارة عبارة عن رموز مرئية إيمائية تستعمل بشكل منظم
وتجميع بشكل اليد وحركتها مع بقية أجزاء الجسم التي تقوم بحركات معينة تمشياً مع حدة 
الموقف، ولغة الإشارة وسيلة للتواصل تعتمد اعتماداً كبيراً على الإبصار، أو هي نظـام  

  .حسي بصري يدوي يقوم على أساس الربط بين الإشارة والمعنى
ائدها ونظامها والذي يمكن من تركيب جمـل كاملـة،   ولغة الإشارة لغة مستقلة لها فو

لغة طبيعية أو كاللغة الأم بالنسبة للصم، ونسبة اكتسابها وتعليم الصم للغتهم هي نفس  دوتع
ن لغتهم، وتسير بنفس الأطوار تقريباً، ومـن الملاحـظ أن   والنسبة التي يتعلم بها السامع

يـتعلم  علية التعامل بلغة الإشارة، فإنـه  ويحضر كان يتبع البرنامج الشفهي وإن  الأصم
  .)١(أولاً، أي قبل تعلم اللغة الشفهيةالإشارة 

على وجـه   –، وهي لغة لا نستطيع متكاملاً وهي لغة قائمة بذاتها، لأنها تؤدي معنى
ولكن ما نستطيع قوله أنها لغـة نشـأت    ؛أن نحدد جذورها وتطورها التاريخي –التحديد 

ولذلك فإن لغة الإشـارة   ؛لا يتجزأ من تكوينهم اً، وأصبحت جزءونمت في مجتمع الصم
  .خارجها مهي أكثر أساليب التواصل استخداماً بين التلاميذ الصم سواء داخل المدرسة أ

 حوفي الوقت الحاضر نجد أن لغة الإشارة قد فرضت نفسها كلغة رسمية للصم، وأصب
نـذكر أن      ولتوضيح ؛لا غنى عنها بالنسبة للتلاميذ الصم ،أهمية لغـة الإشـارة للصـم
                                                 

 .١٨٤، صمرجع سابق: ٢٠٠١ماجدة السيد عبيد  -  ١



 

 )٦٤ ( 

  طرق تواصل التلاميذ الصم: الفصل الثالث

م ١٨٧٠المسئولين عن تعليم الصم في الولايات المتحدة الأمريكية قد قاموا في الفترة من 
المرحلـة الابتدائيـة،    فيالإشارة في تعليم التلاميذ الصم بمنع استخدام لغة  م١٩٧٠إلى 

مر فشلوا في منـع التلاميـذ   واكتفوا باستخدام الطريقة الشفهية فقط، ولكنهم في نهاية الأ
الصم من استخدام لغة الإشارة، والتي ظلت حية طوال تلك الفترة داخل مجتمع الصم، فلم 
يكن أمامهم سوى الاعتراف بلغة الإشارة، وإعادة استخدامها مرة أخرى في تعليم التلاميذ 

 ؛ لذا لا نبالغ إذا قلنا إننا لن نستطيع الاقتراب من عالم الصمإلا من خلال معرفتنـا  الصم
  .)١(بلغة الإشارة

  :تاريخ لغة الإشارة -٢-١

أول مـا   فكـان يعود تاريخ لغة الإشارة كلغة للأفراد الصم إلى القرن الثامن عشـر،  
حيث اعتمد هذه الطريقـة   ؛م١٧٧٥عام  "De Lepee" يد استخدمت كلغة في فرنسا على

رب العديد من مدرسي الصـم فـي   في تعليمه للصم على طريقة الإشارات المنظمة، ود
  .أوربا

لغة الإشارة للصم، وتـم   ارائد" ثوماس جالدوت" دوفي الولايات المتحدة الأمريكية يع
م، والآن ١٨١٧إنشاء أول مدرسة تعنى بلغة الإشارة في الولايات المتحدة الأمريكية عام 

  .)A.S.L(هناك نظام للغة الإشارة الأمريكية يعرف 
، "بريـد وودز "تم إنشاء أول مدرسة للصم في مدينة أدنبرة علـى يـد   وفي بريطانيا 

 على يد م والتـي تعـرف   ١٩٥١" باجيـت "ووضع أول نظام للإشارات البريطانية للصم
)B.S.L(.  

م قدمت في ١٩٧٢أول محاولة للغة الإشارة العربية للصم عام   دوفي البلاد العربية تع
  .)٢(الصم الجمعية الأهلية المصرية لرعاية

  

                                                 
 .٦٠، ص مرجع سابق: أحمد حسين اللقاني وأمير القرشي -  ١

 .٩٧ – ٩٦، ص ص مرجع سابق: عصام نمر يوسف -  ٢



 

 )٦٥ ( 

  طرق تواصل التلاميذ الصم: الفصل الثالث

  :أنواع الإشارات -٣-١

  :الإشارات التي يستخدمها الأفراد الصم تنقسم إلى قسمين هما
  :الإشارات الوصفية -١-٣-١

وهي إشارات يدوية تلقائية تصف فكرة معينة وترتبط الإشارة بأشياء حسية ملموسـة  
 ـهفي ذهن التلاميذ الصم، ويقومون بالتعبير عن د للتعبيـر عـن   ا بالإشارة، مثل رفع الي

وتضييق المسافة بين الإبهام والسبابة للدلالـة   ،الطول، وفتح الذراعين للتعبير عن الكثرة
والإشارة الوصفية كثيرة الشيوع بين الأسوياء ويستعملونها لتكسب الكـلام   .على الأصغر

  .للإشارات الوصفية اًنموذجأ) ١(قوة وتعبيراً دقيقاً، ويمثل الشكل 
 

  
  )١(شكل 

  لإشارة الوصفية نموذج ا 
  

 شجـرة



 

 )٦٦ ( 

  طرق تواصل التلاميذ الصم: الفصل الثالث

  :الإشارات غير الوصفية -٢-٣-١

وهي إشارات ليس لها مدلول معين مرتبط بشكل مباشر بمعنى الكلمة التي يتم التعبير 
وعندما تسأل الأفراد الصم عن مدلول تلك الإشارات لا تجد لديهم أية إجابة شافية،  .عنها

  .)١(دمة للتعبير عن الأسبوع، والاختبار، وإشارة طبيعيمثل الإشارة المستخ
 ؛وهذا النوع من الإشارات قاصر استعمالها بين الأفراد الصم ولا يستعملها الأسـوياء 

ويوضـح  . )٢(هذه الإشارات بمثابة لغة خاصة بالأفراد الصم لا يفقهها غيـرهم  دلذلك تع
  .ارة تدل على كلمة غداًشإللإشارات غير الوصفية وهي  اًنموذج) ٢(الشكل 

  

 
  )٢(شكل 

  لإشارات غير الوصفيةنموذج ا
  

                                                 
  .٦١ص  ،مرجع سابق: أحمد حسين اللقاني، وأمير القرشي -  ١
  .١٨٢، ص مرجع سابق: عصام حمدي الصفدي -  ٢

 داًــغ



 

 )٦٧ ( 

  طرق تواصل التلاميذ الصم: الفصل الثالث

٤-١- أهمية لغة الإشارة للتلاميذ الصم:  

 تؤكد نتائج الدراسات والبحوث على أن لغة الإشارة تمثل أهمية قصوى للأفراد الصم
  : )١(بارات التاليةمقارنة بالطرق الأخرى التي يستخدمها الصم وذلك للاعت

لغة الإشارة تمثل اللغة الطبيعية للأفراد الذين يعانون من الصمم مثل الكلام الصوتي  -
  .للسامعين

وقدرة  اًلغة الإشارة بالنسبة للصم لغة النفس التي يحدثون بها أنفسهم وتعطيهم تميز -
  .اًوتفرد

وة ومهارة لا يماثلهم فيهـا  لغة الإشارة لغة يرتاح لها الصم ويمارسونها بطلاقة وق -
  .نوالأفراد السامع

لغة الإشارة لغة محببة للصم ومن خلالها يقومون بتنمية أنفسهم واكتساب الخبرات  -
  .والمهارات المختلفة اللازمة لنموهم وبمقدار كاف ومتميز

 ـ - ة تعد لغة الإشارة وسيلة الصم لمعالجة كافة المواقف الاجتماعية والنفسية والتعليمي
  .ومواقف الحياة اليومية

من الناحية النفسية لغة الإشارة لغة الصم الطبيعية التـي تخصـهم ولا تشـعرهم     -
بالنقص مثلهم مثل الأفراد السامعين الذين لهم لغتهم اللفظيـة، فهـي تقلـل مـن     

ولذلك فهم متمسكون بها رغم وجـود طـرق أخـرى     ؛إحساسهم بالعجز والدونية
  .للتواصل

ة لغة غنية إلى أبعد الحدود بالجماليات التي لا يعرفها إلا من يسـتخدمها  لغة الإشار -
  .ويجد فيها الكفاية والراحة ووسائل التعبير المختلفة

  :خصائص لغة الإشارة -٥-١

تشترك لغة الإشارة مع العديد من اللغات الإنسانية المنطوقة الأخرى في العديـد مـن   
  : )٢(الخصائص والسمات منها

                                                 
  .٣٠ -٢٩، ص ص مرجع سابق: محمد فتحي عبدالحي -  ١
  .٢٠م، ص٢٠٠٦، الإسكندرية، جمعية أصداء لرعاية المعاقين سمعياً، لغة الإشارة تواصل مع الحياة: سامي سعيد جميل -  ٢
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  طرق تواصل التلاميذ الصم: الفصل الثالث

 :الإبداع  -١-٥- ١

بما فـي   ويقصد بها أن النظام اللغوي يتيح إنشاء وفهم عدد غير محدود من العبارات
كلغة فالأطفال الصم الذين تعلموا لغة الإشارة  ؛ن معروفة من قبلذلك العبارات التي لم تك

وبسرعة قادرين على توليد وفهم عدد لا محدود من العبارات وهو ما يعـرف   لم يصبحوا
  .لغويبعملية الاكتساب ال

 :الاستبدالية -٢-٥- ١

وهي خاصية لغوية تمكننا من التحدث عن أحداث تنتمي لزمان ومكان بعيـدين عـن   
 .زمان ومكان موضوع الحديث والحوار نفسه

 :التبادلية -٣-٥- ١

فالمرسل في الحديث اللغوي يمكن أن يتحول إلـى مسـتقبل، وبـالعكس، فالمرسـل     
  .خدمان النظام اللغوي نفسهوالمستقبل يمكن أن يتبادلوا الأدوار طالما أنهما يست

 :إمكانية التعلم -٤-٥- ١

وهي خاصية في اللغة تجعل من الممكن لأي إنسان أن يتعلم اللغة إذا توفرت السلامة 
  .الصحية والتعرض لنماذج هذه اللغة تحت ظروف بيئية ملائمة

  :مواصفات الإشارات الجيدة -٦-١

، من ثم فهي ليسـت موحـدة   لغة الإشارة لغة مستقلة ليست دولية كما يعتقد الكثيرون
وهذه هي طبيعة لغة الإشارة تختلف بين الدولة والأخرى من حيث قواعـدها وتركيـب   
الجمل وإشارات مفرداتها، ومرجع هذا الاختلاف هو ارتباط لغة الإشارة بطبيعـة البيئـة   

  .)١(وثقافة المجموع الذي يعيش فيه الصم ويتداولون لغة الإشارة بينهم

                                                 
 .٢٠، ص مرجع سابق: سامي سعيد جميل -  ١



 

 )٦٩ ( 

  طرق تواصل التلاميذ الصم: الفصل الثالث

التلاميذ الصم للغة الإشارة تعليماً مثمراً وميسوراً لابـد أن تتصـف    ولكي يكون تعلم
  :)١(الإشارات المستخدمة بما يلي

تشابه الإشارات الحسية مع مدلولاتها بقدر الإمكان، مثل إشارة الهرم وإشارة الطول  -
  .وغيرها

رة تشابه الإشارات مع طريقة كتابة مدلول الإشارة الحرفي أو رموزها، مثـل إشـا   -
  .العدد واحد

أن تكون الإشارات بسيطة الأداء، فلا تحتاج تحريك معظم أجزاء الجسـم لكـي لا    -
  .تكون منفرة في التعلم

  .عدم الاحتياج للمجهود العضلي لتأدية الإشارات -
أن تؤدى الإشارات بالقرب من الوجه والفم، حتى يسهل علـى المسـتقبل مراعـاة     -

  .لإشاراتتعبيرات الوجه أثناء متابعة ا
أن يكون هناك اختلاف ملحوظ ما أمكن بين الإشارات حتى يسـهل علـى التلميـذ     -

  . الأصم إدراك هذا الاختلاف وعدم الخلط بين الإشارات
  :تعلم لغة الإشارة -٧-١

لغة الإشارة يتم اكتسابها أو تعلمها من خلال التعامل مع الأفراد الصم صغاراً وكباراً 
في منع العزلـة بـين    وتعلم لغة الإشارة للسامعين أمر هاممعين، من جانب الأفراد السا

الأفراد الصم ومجتمع السامعين، وتزداد أهمية تعلم لغة الإشارة بالنسبة لآباء الصم مـن  
السامعين ومعلميهم الذين يتعاملون معهم، ومع انتشار معاجم لغـة الإشـارة والقـواميس    

أمراً صعباً جداً وبـالأخص علـى السـامعين     دتياً يعالإشارية إلا إن تعلم لغة الإشارة ذا
  .المبتدئين، فلا بد من الممارسة والاحتكاك بالأفراد الصم لتعلم لغة الإشارة

  :اعتبارات لمن يتعلم لغة الإشارة لأول مرة ١-٧-١

  :)١(مراعاة اعتبارات عدة منها لم لغة الإشارة للمرة الأولى عليهلمن أراد تع
                                                 

استخدام مداخل مختلفة تعتمد على الصور وإشارات الأرقام في تدريس موضوع : ان، وجمعة حامد محمودعماد ثابت سمع -  ١
  .٣٨٣م، ص ١٩٩٣، العدد الثامن، مارس، مجلة كلية التربية بأسوانالأعداد لتلاميذ الصف الأول الابتدائي المعوقين سمعياً، 
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حيث يسـاعد هـذا فـي     ؛ه الاعتقاد بأهمية لغة الإشارة، وأهمية تعلمهاأن يكون لدي -
  .الحماس في تعلم هذه اللغة

اكتساب المفردات اللغوية الإشارية وزيادة الثروة اللغوية يساعد على تكوين الجمـل   -
  .وسرعة المحادثة بعد معرفة قواعد اللغة وفن أدائها

فرت الإرادة والثقـة فـي الـنفس، وعـدم     لغة الإشارة لغة سهلة الاكتساب متى توا -
  .الاستخفاف بها عند الاستخدام

قد يشعر المتعلم بالاستخفاف باللغة ولكن سرعان ما ينتهي عندما يشعر بقيمتها فـي   -
تسهيل عملية التواصل، وتزداد قناعته بها عندما يتمكن من استخدامها بشكل متقن 

مع الصم.  
ن للتعرف على لغتهم يساعد علـى التحـدث بهـا    ييالتحدث مع أصحاب اللغة الأصل -

  .بطلاقة
الاحتكاك بالأفراد الصم والتحاور معهم يحسن طريقة التواصل، وبشكل سريع وفـي   -

  .وقت قصير
إن المعلومات النظرية للغة الإشارة مهمة جداً لاكتساب الخبرات والمعلومـات التـي    -

  .يني وإدراك كاملتساعد على بداية الاندماج مع الأفراد الصم بوع
  :اعتبارات تعلم الصغار للغة الإشارة -٢-٧-١

  :)٢(ومن المفيد عند تعليم لغة الإشارة للأطفال مراعاة بعض الإجراءات ومن أهمها
أن يتعلم الطفل  الأصم الإشارات البسيطة مثل الحركات والأداء فيبدأ تعلـم   −

 .نإشارات تتم بحركة واحدة ثم الإشارات التي تتم بحركتي

الابتعاد في البداية عن تعليم الإشارات التي تتم بأكثر من حركتين، ويتطلـب   −
أداؤها مهارة يدوية عالية في وقت لم يكتمل فيه النمو الجسمي للطفل الأصم. 

                                                                                                                            
  .٣٦، ص مرجع سابق: محمد فتحي عبدالحي -  ١
  .٦٧، ص مرجع سابق: د التهاميحسين أحم -  ٢
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يفضل الابتعاد عن الإشارات المعبرة عن معاني مجردة، وكلما كانت الإشارة  −
  .نت استجابة أسرعتعبر عن محسوسات  قريبة من الطفل الأصم كا

٨-١- إرشادات للمتكلم مع الأفراد الصم:  

الإرشادات التالية للمتكلم عندما يتحدث إلى أفـراد مـن    "Trycehin, 1997"لقد قدم 
١(الصم(:  
  .احصل على انتباه الشخص الأصم قبل أن تبدأ بالحديث إليه -
  .لا تضع عوائق أمام وجهك -
  .لكة والسجائر والطعامداخل فمك مثل الع لا تضع شيئاً -
  .تحدث بوضوح تام وبسرعة متوسطة -
  .أعط إشارات عند تغيير موضوع الحديث -
  .استعمل تعبيرات الوجه وإيماءات مناسبة -
  .أعد صياغة ما قلته عندما تصبح غير مفهوم -
  .تجنب المواقف ذات الخلفيات المزعجة -
  . كن صبوراً وإيجابياً ومسترخياً -
  :تأخذه الإشارة والخلفية الذيلمكاني الحيز ا -٩-١

هناك وضع أمثل عند استخدام اليدين لتنفيذ الإشارة وهو أمام الصدر غالباً، وبالتـالي  
يجب أن تكون ملابس مؤدي لغة الإشارة تمثل خلفية الإشـارات عنـد تحريـك اليـدين     

 لاّستقبل، وأة وغير مزعجة لعين المبالإشارة، ولذلك يجب أن تكون ألوان الملابس مناسب
ولكون استخدام لغة الإشارة يأخذ وقتاً طويلاً فلابد من أن تكـون   ؛تكون مشابهة للون اليد

  .)٢(الملابس سادة وغير مزخرفة حتى لا تسبب الإجهاد البصري لعين المستقبل

                                                 
1  - Trycehin, s. (1997): Coping with hearing loss. Seminars in hearing, 2 (18). New York: theime 
medical publishers, P.35. 
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والمساحة الأساسية من الجسم التي يستخدمها مؤدي لغة الإشارة هي النصف الأعلـى  
يجب أن يركز مستقبل لغة الإشارة عليها بصره، وهذه المنطقة تتكـون   من الجسم، والتي

الرأس بصفة عامة والوجه بصفة خاصة، واليدين، والجذع، والتـي  : من ثلاثة أجزاء هي
يوضح منطقـة تمثيـل لغـة    ) ٣(، والشكل )١(تتفاعل معاً لتعطي إشارات جميع الكلمات

  .الإشارة

  
 )٣(شكل 

  الإشارة من مؤدي لغة الإشارة المنطقة الأساسية لمتابعة

  :Finger Spelling الهجاء الإصبعي -٢

الهجاء الإصبعي أو أبجدية الأصابع هي إشارات حسية مرئية يدوية للحروف الهجائية 
بطريقة متفق عليها، ومن السهل تعلم الهجاء الإصبعي، حيث يمكن عن طريـق الهجـاء   

                                                 
  .٣٨٦، ص مرجع سابق: عماد ثابت، وجمال حامد -  ١
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صعب التعبير عنها بلغة الإشارة، والهجـاء  الإصبعي التعبير عن الأسماء والأفعال التي ي
 .)١(وب عنهايدوية تعبر عن اللغة المكتوبة وتنوسيلة  دالإصبعي يع

حيث يتم تشكيل  ؛من التواصل المستخدم بين التلاميذ الصم اًويعد الهجاء الإصبعي نوع
وجود وضع الأصابع لتمثيل الحروف الهجائية، وهذه الحروف تستخدم غالباً في حالة عدم 

إشارات تعبر عن بعض الكلمات أو المفاهيم والأفكار المختلفة، وتوقف تعلم وإتقان الهجاء 
الإصبعي على كثرة الممارسة، وإتقان التلميذ الأصم لهجاء الأصابع يزيـد مـن فـرص    

  . )٢(ارتفاع مستواه التحصيلي بصفة عامة، ويزيد من قدرته على التواصل مع الآخرين
  :مميزات الهجاء الإصبعي -١-٢

  :)٣(من أهمها ةيمتاز الهجاء الإصبعي بميزات عد
كانـت  أيمكن استخدامها في المحاضرات والندوات لإبراز الأسماء الواردة سواء  -١-١-٢

 .إضافة إلى لغة الإشارة اًأو أعلام اًبلدان

يمكن استخدام الهجاء الإصبعي عند ورود مصطلحات علمية أو فنية جديدة لـيس   -٢-١-٢
 .إشارة وصفيةلها 

يمكن عن طريق الهجاء الإصبعي التواصل بين الأفراد الصم من دول مختلفـة،   -٣-١-٢
 .وذلك لكون الهجاء الإصبعي موحد على مستوى اللغة المنطوقة

 .الهجاء الإصبعي يساعد في تعلم علوم جديدة ومجالات حديثة على التلاميذ الصم -٤-١-٢

  :الهجاء الإصبعي للأبجدية العربية -٢-٢

لى الدول العربية نجد هناك أكثر من طريقة للهجاء الإصبعي، ولتوحيد الهجاء بالنظر إ
الإصبعي في الدول العربية قامت المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم بإقرار الهجـاء  
الإصبعي أو الأبجدية الإشارية للدول العربية بالتعاون مع المنظمات والاتحادات العربيـة  

                                                 
  .١٨٦، ص سابق مرجعمناهج وأساليب تدريس ذوي الاحتياجات الخاصة،  : ماجدة السيد عبيد - ١
 ٦٦، ص مرجع سابق: أحمد حسن اللقاني، وأمير القرشي -  ٢

  .١٩٢، ص سابق مرجع: عصام حمدي الصفدي -  ٣
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د تم تعميمها على جميع الدول العربية، وتم وضع هذه الأبجدية بنـاء  الخاصة بالصم، وق
  :)١(على عدة أسس منها

للحروف الأبجدية العربية، أو يكون دالاً بقدر الإمكان على  ةتشابه الحروف الإشاري -
  .ما يتميز به الحرف

  .التعبير عن الحروف بيسر وسهولة وبأقل جهد عضلي مبذول وفي أقل وقت ممكن -
  .استخدام يد واحدة فقط في التعبير عن شكل الحرف -
  .الحرص على مواجهة الكف للمستقبل أو الناظر كلما أمكن ذلك -
الابتعاد عن تلك الحركات أو الإشارات التي قد يكون لها دلالـة اجتماعيـة غيـر     -

  .مقبولة
وضوح وتميز وضع الأصابع عند التعبير عن كل حرف، حتى لا تتشـابه حركـة    -

صابع في بعض الحروف، الأمر الذي قد يؤدي إلى اختلاط الأمور على مستقبل الأ
  .الإشارة

                                                 
 .٦٧، ص مرجع سابق: أحمد حسن اللقاني، وأمير القرشي -  ١
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  )٤(شكل 

  الهجاء الإصبعي للأبجدية العربية
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  )٥(شكل 
  A.S.Lالهجاء الإصبعي الأمريكي  
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 Oral Communication  :طرق التواصل الشفوي: ثانياً 

مع التلاميذ الصم تجمع بين استخدام الكلام وبقايا السمع وقـراءة  هي طريقة للتواصل 
ولكنها تمنع التلاميذ الصم من استخدام لغة الإشارة والهجاء الإصبعي في عمليـة   ؛الكلام

فنجد أن بعض البرامج تركز على  ؛وتتنوع البرامج داخل إطار الطريقة الشفوية .التواصل
خر يركز على حاسة البصر وقراءة الشفاه، وهناك مـن  استخدام بقايا السمع، والبعض الآ

  .)١(يجمع بين استخدام بقايا السمع وقراءة الشفاه معاً
وقد بدأت الطريقة اللفظية تكتسب اهتماماً أكبر كوسيلة من وسائل التواصل في تعلـيم  
 المعاقين سمعياً في منتصف القرن التاسع عشر، وبقيت الطريقة الشائعة في تعليمهم حتى

أوائل السبعينات من القرن العشرين، وتستدعي عملية تعلم التلاميذ الصم نطـق الكـلام   
وفهمه إجراءات مختلفة لتعويض جزء من الفقدان السمعي والتغلب على العجـز النـاتج   

حيث يتم من خلال هذه الطريقة تدريب البقايا السمعية عند الأطفال، وهذا ما يعرف  ؛عنه
فة إلى ذلك فإنها تتضمن تعليم قراءة الشفاه، وتؤكد على ضرورة بالتدريب السمعي، إضا

  .)٢(استخدام المعينات السمعية
   :مراحل تعلم الطريقة الشفوية -١

  :)٣(تمر عملية تعلم قراءة الشفاه بثلاث مراحل هي
 :مرحلة النظر إلى الوجه -١- ١

يتـأثر   يجد الطفل في هذه المرحلة حركات الشفاه غير واضحة وغير مفهومة، ولكنه
بما يظهره المعلم نحوه من عاطفة واهتمام، مما يترك أثراً طبيعياً في نفسه يشجعه علـى  

  .التطلع إلى وجه المعلم
  

                                                 
  .٥٢ص  ،مرجع سابق: أحمد حسين اللقاني، وأمير القرشي -  ١
 .٦٣ – ٦٢، ص ص مرجع سابق: مجدي عزيز إبراهيم، وجمعة حمزة أبو عطية -  ٢

  .٦٩، ص مرجع سابق: حسين أحمد التهامي -  ٣
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 ):بدء الفهم(مرحلة الربط  -٢- ١

حيث يربط الطفل في هذه المرحلة بين ما يراه على الوجه من تعبيرات وبين المواقف، 
 .التي تضع أسس قراءة الشفاهولهذه المرحلة قيمة كبيرة في تكوين العادات 

 ):الفهم المجرد(مرحلة الفهم المعنوي  -٣- ١

وتعتمد على مواقف يراها الطفل أثناء التحدث إليه، دون أن يوجه المعلم النظر إليـه  
  .حيث يتكلم المعلم متوجهاً إلى شيء آخر غير التلميذ الذي يعلمه ؛مباشرة

طلاق ومحبطة كوسيلة للتواصـل  يجد البعض أن الطريقة الشفوية غير فعالة على الإ
لذا بدأ في السنوات الأخيرة استخدام الإشارات اليدوية وقراءة الشفاه،  ؛المتبادل بين الصم

، وأثبتت هذه الطريقة فعاليتها فـي تحسـين   )Cued Speech(وأطلق على هذه الطريقة 
) Cued Speech(القدرة على إصدار الألفاظ عند الأطفال الصم، وتتكون هذه الطريقـة  

بصفة أساسية من ثمانية أشكال باليد تستخدم في أربعة أوضاع مختلفة بالقرب من الشفاه، 
ووجد تحسن في مهارات هؤلاء الأطفال الأكاديمية وبصفة خاصة في القراءة، كما تحسن 

  .)١(تحصليهم الأكاديمي
  :العوامل المؤثرة في تعلم التواصل الشفوي -٢

  :)٢(تعلم الأطفال الصم لقراءة الشفاه من أهمها هناك عوامل تؤثر في عملية
١- ٢- درجة ذكاء الطفل الأصم: 

  .فهناك علاقة إيجابية بين ارتفاع درجة ذكاء الطفل الأصم وتعلمه قراءة الشفاه 
 :إعداد المدرس وكفاءته -٢- ٢

حيث إن تعليم الطفل الأصم قراءة الشفاه وفهم التواصل مع الآخرين يعتمد على كفاءة  
  .في تدريب التلميذ على ذلكالمعلم 
  

                                                 
  .١٦٨، ص مرجع سابق: عصام حمدي الصفدي -  ١
  .١٠٩ – ١٠٨، ص صمرجع سابق: عصام نمر يوسف - ٢
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 :تاريخ البدء بتعلم الطريقة الشفوية -٣- ٢

حيث إن البدء بتعليم الطفل الأصم لقراءة الشفاه في مراحل مبكرة يؤدي لإتقان أكثر  
  .من البدء بها في مراحل عمرية متأخرة

 : فترة التدريب -٤- ٢

فاه حيث إن العلاقة المدة الزمنية التي يقضيها الطفل الأصم في التدريب على قراءة الش
  .طردية، فكلما زادت مدة التدريب على قراءة الشفاه زاد الإتقان

  Total Communication    :طريقة التواصل الكلي: ثالثاً 

التواصل الكلي هو فلسفة تأخذ مزايا نماذج التواصل الشفوية واليدوية لضمان تواصل 
فالتواصل الكلي فلسفة ولي ؛فعال بين الأفراد الصم    ،س طريقة في تعلـم التلاميـذ الصـم

والمبدأ في التواصل الكلي هو استعمال كافة الوسائل للتواصل مع التلاميـذ الصـم مـن    
الطفولة المبكرة إلى عمر المدرسة فلا يوجد نموذج مميز أو نموذج يركـز عليـه فـي    

 ـ ؛التواصل الكلي ار بـين  فالفكرة هي استعمال أي وسيلة لإيصال المفردات واللغة والأفك
الأفراد الصم وأي فرد آخر، والأكثر أهمية هو توفير طريقة تواصل سهلة وحـرة بـين   

فالتواصل الكلي يسمح للتلميـذ الأصـم أن    ؛التلميذ الأصم ومعلمه أو أسرته أو أصدقائه
يتواصل باستخدام النموذج الأسهل والأكثر فاعلية، فهي تفـتح كافـة قنـوات التواصـل     

  .المتوفرة للتعلم
من التلاميذ الصـم  % ٧٢ولقد أصبح التواصل الكلي الطريقة الأكثر انتشاراً فحوالي 

 .)١(الآن يتعلمون باستخدام طريقة التواصل الكلي

حيـث   ؛م١٩٧٠بدأت طريقة التواصل الكلي تعرف طريقها إلى الانتشار بعد سنة وقد 
سائدة في ذلك الوقت،  كان الصراع مازال محتدماً بين مؤيدي الطريقة الشفوية التي كانت

                                                 
1-  Northern, J. & Downs, P. (2002): Hearing in Children. Philadelphia, Lippincott Williamn & 
Wilkins. P 48 
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فجاءت طريقة التواصل الكلي لتجمع بين الطريقتين في طريقة  ؛ومؤيدي الطريقة اليدوية
  .)١(واحدة
  :مميزات التواصل الكلي -١

  :)٢(يمكن حصر أهم مزايا أسلوب التواصل الكلي فيما يلي
لا يلغي استعمال الأجهزة السمعية، بل يستغل أي قدرات سمعية لدى التلميـذ   -١-١

 .الأصم في إدراك الصوت

يعمل على دمج قراءة الشفاه مع الهجاء الإصبعي وحركات الوجه، وبالتـالي   -٢-١
 .يتلافى عيوب قراءة الشفاه

يتيح للتلميذ الأصم التعبير عن احتياجاته ورغباته ومشـاعره بشـكل أكثـر     -٣-١
 .وضوحاً

وافقاً يسهل أسلوب التواصل الكلي في مساعدة التلميذ الأصم لكي يكون أكثر ت -٤-١
 .وتكيفاً مع البيئة التي يعيش فيها

 :أهداف التواصل الكلي -٢

  :يستخدم التواصل الكلي لتحقيق هدفين أساسيين هما
 .تسهيل عملية التواصل اللفظي  - أ

  .توفير بديل عملي للكلام   -  ب
  :)٣(يجابية من أهمهاإوالتواصل الكلي يحقق نتائج أخرى 

  .هاستثارة الدافعية وزيادة مستوى الانتبا -
  .زيادة مستوى التواصل الكلامي ومدى وضوحه -
  .تحسين مستوى البراعة اليدوية -
  .خفض المظاهر السلوكية غير المقبولة -

                                                 
  .٧٣، ص مرجع سابق: ١٩٩٩أحمد حسن اللقاني، وأمير القرشي  -  ١
 .٧١، ص مرجع سابق: ٢٠٠٦حسين أحمد التهامي  -  ٢

  .١٢٤، ص مرجع سابقمقدمة في الإعاقة السمعية، : جمال الخطيب -  ٣
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 : رابعاً 
ّ
  :التكنولوجيا المستخدمة في التواصل مع الصم

هناك عدداً من الأجهزة المستخدمة في تواصل الأفراد الصم؛ منها ما يعمل على 
وت البشري إلى نص مكتوب، ومنها ما يحوله إلى لغة إشارة؛ تكنولوجيا تحويل الص

وهناك ما يعمل على تكنولوجيا الاتصال المرئي؛ وأخرى تحول المخرجات الصوتية في 
البرامج التلفزيونية والفيديو إلى مخرجات نصية؛ وهذه الأجهزة تحاول إيجاد بدائل 

ع لديهم؛ ونذكر هنا من هذه لتواصل الصم مع مجتمعاتهم، وتخفيف أضرار فقدان السم
  :الأجهزة ما يلي

 ):معلم التخاطب( Baldiبالدي  - ١

استطاع علماء من الولايات المتحدة الأمريكية وبريطانيا اختراع شخصية ثلاثية الأبعاد 
يمكنها مساعدة الأطفال الصم وضعاف السمع في تطوير  )Baldi(أطلق عليها اسم 

لفظي، حيث يقوم الجهاز بتعليم المعاقين سمعياً كيفية قدراتهم اللغوية عن طريق التعلم ال
فهم وإنتاج لغة منطوقة، فهو يعمل على مساعدتهم في تصحيح عيوب النطق، بحيث يقوم 
بنطق الأحرف والكلمات بالصوت والصورة بشكل سليم وواضح، ويمتاز هذا المعلم 

في ملامح الوجه بالتزامن  الإلكتروني والمزود بفم ولسان وأسنان بقدرة عالية على التحكم
مع الصوت الصادر عنه والمعبر عن كلمات معينة، بحيث يلاحظ التلميذ أثناء صدور 

  .الكلمة حركة الشفتين واللسان والأسنان وملامح الوجه
 ويمتاز أيضاً بالتعديل لأي برنامج تعليمي لكي يتناسب مع مستويات التلاميذ الصم

ه بإمكانية تكرار الكلمة وملامح الوجه المصاحبة لها دون المستهدفين، بالإضافة إلى تميز
كلل ولا ملل، ومع هذا كله فهو محبب إلى الأطفال المعاقين سمعياً لكونه لعبة إلكترونية 

  .)١(مسلية، ويمكن التحكم أيضاً بنمط الصوت ونوعه وحدته
ثناء كما تظهر أ Baldiالشخصية الافتراضية ثلاثية الأبعاد ) ٦(ويوضح الشكل 

  .التطبيق في تعلم التخاطب للأفراد المعاقين سمعياً

                                                 
  .١٦٨، صمرجع سابق: حسين أحمد التهامي  -  ١
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  :)٦(شكل 

  ))١(معلم التخاطب( Baldi الشخصية ثلاثية الأبعاد
                                                 

1  - http://www.islamonline.net/arabic/science/2001/03/Article10.shtml 
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 Captioning Systems: أنظمة الترجمة المصاحبة - ٢

الترجمة والتعليقات المصاحبة هي العمليات التي فيها يتم تحويل المسار السمعي على 
التلفزيوني أو شريط الفيديو إلى شكل نصوص مكتوبة؛ وهذا يعني أن باستخدام البرنامج 

وهذه التقنية تساعد . هذه الأنظمة يتم تحويل المخرجات السمعية إلى مخرجات نصية
الأفراد الصم وضعاف السمع على معرفة المادة السمعية من خلال العناوين الفرعية 

تجدر الإشارة إلى أن هذه الأنظمة فعالة مع والنصوص التي تظهر على الشاشة؛ ولكن 
الأفراد الصم الذين يجيدون القراءة والكتابة، أما الصم من ذوي القدرات اللغوية الضعيفة 

  .)١(والبسيطة فلا يمكنهم الاستفادة من هذه الأنظمة بالشكل المطلوب
  Speech Recognition: تكنولوجيا تحويل الصوت إلى نص - ٣

إلى نصوص ) الصوت البشري(نولوجيا ترجمة وتحويل التخاطب وتعني هذه التك
مرئية؛ فقد ظهرت برامج تميز الصوت البشري وتحوله إلى نص مكتوب من خلال 
الكمبيوتر كخطوة رائدة في تحويل الصوت البشري إلى نصوص مكتوبة؛ وأمكن الاستفادة 

خاطب عن بعد، من هذه التقنية في التواصل مع الأفراد الصم وبالأخص عند الت
كالمكالمات الهاتفية والبريد الصوتي، وأمكن أيضاً تحويل الدروس التعليمية إلى نصوص 

؛ وذلك بوضع مكتوبة باستخدام هذه التقنية ليستفيد منها التلميذ الأصم أو ضعيف السمع
ميكروفون عند المعلم وربط الميكروفون بجهاز كمبيوتر ليقوم بتحويل الصوت إلى نص 

  .)٢(مكتوب

                                                 
1 - King, C. (1997): Multimedia and Visual Access for Deaf and Hard of Hearing People, In National 

Council on Disability, (NCD, March 13, 1998). 
2  - http://www.robson.org/gary/writing/cr-speechrecognition.html 
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   )٧(شكل 

  تحويل الصوت إلى نص مكتوب تكنولوجيا
 Video Communication: تكنولوجيا الاتصال المرئي - ٤

ظهرت في الآونة الأخيرة تكنولوجيا الاتصال المرئي والتي من خلالها يمكن لطرفي 
الاتصال التواصل بالصوت والصورة معاً؛ وظهر أيضاً تطبيقات عدة لهذه التكنولوجيا 

، الجوالتصال المرئي عبر الانترنت، والاتصال المرئي عبر أجهزة الهاتف منها الا
والاتصال المرئي عبر أجهزة الهاتف الأرضي أو الثابت؛ وهذه التطبيقات على اختلافها 

، فقد أمكن للأصم أن لصم في مجال الاتصال والتواصللأفراد اكبيرة لخدمت قدمت فقد 
  .)١(م أم سامعين بواسطة الاتصال المرئييتواصل مع الآخرين سواء كانوا ص

المحببة بلغته الأم ووعند استخدام الأصم لهذه التكنولوجيا فإنه يتواصل مع الآخرين 
لديه والتي اعتاد على استعمالها وهي لغة الإشارة؛ وهذا ما يرجح انتشار هذه التكنولوجيا 

  .بين الصم بشكل سريع

                                                 
1 - Brodin, J. (1998): Videotelephony and Social Interaction. 

http://www.isrd.or.ip/dinf .us/csun.99/session0016.html.  
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  )٨(شكل 

  ئيالاتصال المر أجهزة
 SiSi System: ترجمة اللغة المنطوقة إلى لغة الإشارة - ٥

 University of East(بالتعاون مع جامعة شرق أنجليا   IBMطورت شركة 

Anglia(  في بريطانيا وتحت إشراف المعهد الملكي للصم)RNID( ًأطلقت  جديداً نظاما
 البريطانية الإشارة لغة إلى اًآلي المنطوقة الكلمةَ بتحويل وهذا النظام يقوم )SiSi(عليه اسم 

)BSL(تم إنتاجها باستخدام  رقمية شخصية افتراضية ويتم عرض لغة الإشارة بواسطة ؛
 التقنيات من ؛ وهذا النظام يجمع بين عدداً)3D Max(تقنية الرسوم المتحركة وبرنامج 
؛ ومن ثم نصوص إلى المنطوقة الكلمة وتحول الصوت الحديثة للكمبيوتر؛ فهو يقوم بتمييز

يقوم النظام بتحويل الكلمات النصية إلى الإشارة الدالة على كل كلمة، مكوناً بذلك كلمات 
  .وجمل إشارية يستطيع الأصم فهمها والتفاعل معها

ولعرض لغة الإشارة فقد استخدمت الشركة شخصية افتراضية رقمية ثلاثية الأبعاد 
عرض لغة الإشارة على المتلقي، تقوم ب )East Anglia(طورتها جامعة شرق أنجليا 

واعتمدت الشركة لغة الإشارة البريطانية لترجمة النصوص المنطوقة؛ ويمكن عرض 
الشخصية الافتراضية في أي زاوية من الشاشة، وتأمل الشركة تطوير النظام ليتمكن 
المستخدم له من عرض لغة الإشارة باستخدام وسائل العرض المختلفة، سواء كانت جهاز 
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يوتر محمول أو كمبيوتر شخصي أو جهاز تلفزيون أو جهاز عرض في غرفة كمب
  .الاجتماعات أو صالات العرض، ويمكن للمستخدم التحكم في حجم وزاوية العرض

وسوف توفر هذه التقنية في المستقبل حلول لكثير من المشكلات التي تواجه الأفراد 
تعلم أم في الحياة اليومية؛ وتكون هذه الصم، سواء كانت هذه المشكلات في العمل أم في ال

التقنية بالنسبة للأصم بمثابة المترجم الشخصي المرافق له أين ما ذهب، وسوف تسهل 
از عليه كثير من مشكلات الحياة اليومية فيمكنه من خلالها ترجمة ما يعرض على التلف

  .لصوتغرف المحادثة على الإنترنت والبريد اوالإذاعة والبرامج الحوارية و
في مجتمعاتهم؛ وتسهل  لة التي يشعر بها الصمويمكن لهذه التقنية أن تقلل من العز

ال؛ وتحقق هذه التقنية الهدف من جعل عليهم الاندماج في المجتمع والتفاعل معه بشكل فع
  .المجتمع أكثر شمولية

طويلاً ويتوقع المنتجون لهذه التقنية أن يستغرق طرحها في الأسواق للجمهور وقتاً 
وذلك لإخضاعها للتجربة؛ وفي الوقت الحاضر فهي تدعم اللغة الإنجليزية فقط وتترجم 
إلى لغة الإشارة البريطانية فقط، وفي المستقبل سيكون هناك لغات أخرى متاحة للتطبيق 

  . )١(بواسطتها

            
  )٩(شكل 

  )٢(SiSiالمستخدمة في نظام  الشخصية الافتراضية الرقمية 
                                                 

1 - http://www.marketwire.com/mw/release.do?id=769380  
2 - http://news.bbc.co.uk/hi/arabic/sci_tech/newsid_6997000/6997132.stm 
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  )١٠(شكل 

  )١(أثناء الاستخدام SiSiلنظام  الشاشة الرئيسة

  :الخلاصة
مختلفة للتواصل مع التلاميذ الصم خلص الباحث إلى النقـاط  بعد استعراض الطرق ال

  :التالية
إن لغة الإشارة تعتبر اللغة الطبيعية للصم بل إن الصم البالغين لا يعدون أنفسهم فئة  -

  .من فئات المعاقين ولكنهم يقولون نحن فئة سوية لها لغتها الخاصة بها
نة تدل على الأحرف الهجائية لكـل  الهجاء الإصبعي ما هو إلا إشارات خاصة مقن -

لغة، ومن واقع التلاميذ الصم نجد أنهم يستخدمون الهجـاء الإصـبعي مـع لغـة     
الإشارة، وبالأخص عند ورود مصطلح علمي أو فني أو اسم ليس له إشارة متفـق  

  .عليها بينهم

                                                 
1  - http://youtube.com/watch?v=RarMKnjqzZU 
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ها مـن  قراءة الشفاه والطريقة الشفوية لها أهمية كبيرة للتلاميذ ضعاف السمع، لما ل -
    دور مهم في تعليم التلاميذ ضعاف السمع اللغة اللفظية، أما مـع التلاميـذ الصـم
فالأمر مختلف حيث إن التلاميذ الصم لا يستطيعون سماع الأصـوات الصـادرة   
منهم، لذلك في حالة استطاعوا تعلم اللغة اللفظية فالألفاظ الصادرة منهم كلمات غير 

لوقوف لديهم في غير محله، لافتقادهم المثـال  منسقة درجات الصوت، والكلام وا
  .اللفظي السابق

التلاميذ الصم يفضلون لغة الإشارة في عملية التواصل فيما بينهم ويعتبرونها لغتهم  -
الأصلية، ولإنجاح العملية التعليمية الموجهة لهم فلا بد من مراعاة تقـديم المـادة   

إتقان المعلم والمختص بشؤون التلاميذ العلمية عن طريق لغة الإشارة، ولا بد من 
  .الصم لهذه اللغة

حاسة البصر الحاسة الأولى للتلاميذ الصم وأي طريقة للتواصل يـتم إدراكهـا    دتع -
بواسطة حاسة البصر تجد قبولاً من قبل التلاميذ الصم.  

، تلاميذ الصمالباحث باعتماد لغة الإشارة في تقديم المادة العلمية للما تقدم يدعم اختيار 
وتم اعتماد نمطين لعرض لغة الإشارة في البحث الحالي، النمط الأول مقـاطع الفيـديو،   

  .والنمط الثاني هو الرسوم المتحركة



 

 

  
  

  الفصل الرابع
  برمجيات الكمبيوتر التعليمية

  
  .ت الكمبيوتر التعليميةمفهوم برمجيا: أولاً  -
  .خصائص برمجيات الكمبيوتر التعليمية: ثانياً  -
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في المجالات العلمية  في العصر الحديث يجد التطور السريع والمستمر  المتابعإن 
، وهذا التطور السريع أدى إلى تغيرات كبيرة في المجتمع في  وجيةلوالمعرفية والتكنو

مجال التربية والتعليم، حيث ظهر ما يعرف بالتربية الحديثة، التي  من أهمها ؛مجالات عدة
الحديثة وأدخلتها في مجال التربية والتعليم، وحرصت على الاستفادة احتضنت التكنولوجيا 

منها في دفع عجلة التربية والتعليم إلى الأمام، وذلك من خلال تشجيع التعلم الذاتي وإتاحة 
  .وسائل المعرفة المتعددة، واستخدام هذه التكنولوجيات الحديثة في المؤسسات التربوية

التكنولوجيات الحديثة لما يوفره من نقل المعلومات على ويعد جهاز الكمبيوتر من أهم 
الأبحاث في بل إنه أصبح نظاماً للتواصل بين الشعوب والثقافات، و ؛اختلاف أنواعها
أدى هذا التطور السريع إلى وقد في تطور مستمر ومتسارع،  التعليمي مجال الكمبيوتر

وأجهزة الوسائط المتعددة، فلم  برامج من أهمهاجديدة من البرامج والأجهزة  ةظهور موج
تعد أجهزة الكمبيوتر مقتصرة على تقديم النصوص أو مجموعة من الرسوم الهندسية 

بل ازدادت إمكاناته وتقنياته وأصبحت قادرة على تخزين وتصميم وعرض ونقل  ؛البسيطة
كل من الصور الثابتة والصور المتحركة والرسوم المتحركة ولقطات الفيديو والنصوص 

والوسائط المتعددة تتيح التفاعل بين المتعلم وموضوع التعلم، وتعطي تميزاً  .والأصوات
  .ية الوسائل التعليميةعلى بق

هذا الفصل برمجيات الكمبيوتر التعليمية من حيث مفهومها، وخصائصها، ويتناول  
غلب وعناصر البناء لبرمجيات الكمبيوتر التعليمية، وكيف تسهم هذه البرمجيات في الت

  .على الصعوبات التي يواجهها التلميذ الأصم في عمليتي التعليم والتعلم

  :مفهوم برمجيات الكمبيوتر التعليمية: أولاً 
سياً في تلعب دوراً أسا وهيوهي تعرف أيضاً باسم البرمجيات متعددة الوسائط، 

 دراسة من ناحية، هائل من المعلومات التي تقدم لهم خلال سنوات الاستقبال المتلقين لِكَم
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والحصول على ما يناسبهم من المهارات التكنولوجية التي يحتاجون إليها لمواجهة 
  .)١(المستقبل من ناحية أخرى

ومفهوم برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط من المفاهيم الحديثة، وهي شائعة الاستعمال 
ط المتعددة على أنه يعني في مجال تكنولوجيا التعليم، فقديماً كان ينظر إلى مصطلح الوسائ

الجمع بين الوسائل المختلفة، السمعية والبصرية، وتنظيمها وتوليفها معاً، لتحقيق أهداف 
بظهور الكمبيوتر متعدد الوسائط، ظهرت برمجيات الكمبيوتر حديثاً تعليمية محددة، و

  .التعليمية المعتمدة على الوسائط المتعددة
ة بالكمبيوتر من حيث التصميم والإنتاج، وعرض ويرتبط مفهوم الوسائط التكنولوجي

: هذه البرامج على المتعلم عن طريق الكمبيوتر، ويرتبط المفهوم أيضاً بمبدأين هما
، فالتكامل يكون بين مجموعة الوسائط "Interaction"والتفاعل "Integration" التكامل

م وبين ما يعرض عليه، المستخدمة لإبراز فكرة أو مبدأ، وأما التفاعل فهو بين المتعل
  .وضبطه من حيث زمن العرض وتسلسله وتتابعه

 وقد تعددت تعريفات الوسائط المتعددة في الأدبيات التي تناولت هذا الموضوع،
بأنها منظومة إلكترونية تسمح للمتعامل مع الكمبيوتر  )٢("م٢٠٠٣، إبراهيم يونس" هايعرفف

بصرية  والسمع لمقروءة والسمعيةأن يتفاعل مع مجموعة متنوعة من المصادر، ا
بحيث يحقق الهدف الذي يسعى إليه  ؛والرسوم البيانية وغيرها في الموضوع الواحد

برامج التعليم والتدريب والتعليم الذاتي والجامعات  دبمشاركة فعلية واندماج كامل، وتع
 )٣("م٢٠٠٤، منصور أحمد"ويتفق  .المفتوحة مجالات لتطبيق هذه البرمجيات بنجاح

، محمد أحمد"و        )٥("م٢٠٠١، نبيل جاد"و )٤("م٢٠٠٤، عبدالحافظ سلامة"و
                                                 

1 - Jeremy, Galbreath (1994): Multimedia in Education: Because it's there?, TECH Trends, Journal 
of Association for Education Communication & Technology, Vol, 39, N6, p.17. 

  .١٣٧م، ص ٢٠٠٣، القاهرة، دار قباء، تكنولوجيا التعليم بين الفكر والواقع: إبراهيم عبدالفتاح يونس -  ٢
، القاهرة، مكتبة زهراء الشرق، ١، طالكمبيوتر والوسائط المتعددة في المدارس: منصور أحمد، وصلاح عبدالسميع -  ٣

  .٦٤م، ص ٢٠٠٤
  .١٦م، ص ٢٠٠٤، الرياض، دار الخريجي، تصميم الوسائط المتعددة وإنتاجها: د سلامةعبدالحافظ محم -  ٤
  .١٢م، ص ٢٠٠١، المنيا، دار الهدى، التصميم التعليمي للوسائط المتعددة: نبيل جاد عزمي -  ٥
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أن برمجيات على  )٣("Jeremy, 1994"و )٢("Hofestetter, 1995"و )١("م١٩٩٩
فيمكن للمتعلم أن  ؛بينها وبين المتعلم الوسائط تشتمل على عنصر التفاعلالكمبيوتر متعددة 

والتحكم والانتقال والتجاوب مع مكونات البرنامج  يتفاعل مع البرنامج من خلال الاختيار
  .متعددة الوسائط

مفهوم الوسائط المتعددة على أنه تكامل وترابط  )٤("م١٩٩٨، علي عبدالمنعم"ويعرف 
مجموعة من العناصر المؤلفة في شكل من أشكال التفاعل المنظم والاعتماد المتبادل يؤثر 

. هدف واحد أو مجموعة من الأهداف أجل تحقيقكل منهما في الآخر ، وتعمل جميعاً من 
بأنها تعني استخدام التكنولوجيا في عرض وتخزين  )٥("م١٩٩٥، محمد الهادي"ويضيف 

  .واسترجاع وبث المعلومات المعالجة ألياً
 )٨( "Collin, 1995"و )٧("Judith, 1995"و )٦("م١٩٩٥، فتح الباب عبدالحليم" اتفقو 

أن على  )١١("Thomas, 1992"و )١٠( "Jeremy, 1994"و )٩( "Vaughan, 1994"و )٨(
الوسائط المتعددة هي جمع بين النصوص المكتوبة والرسوم والتكوينات الخطية، والصوت 
والموسيقى، والرسوم المتحركة والصور الثابتة والمتحركة التي تقدم من خلال الكمبيوتر، 

  . لنظامأو أي نظام إلكتروني آخر، والتفاعل شرط أساسي في هذا ا

                                                 
الرياضي لدى طلاب أثر تدريس وحدة هندسية بمساعدة الكمبيوتر في التحصيل وتنمية مهارات البرهان : محمد أحمد الكرش -  ١

  .٤٢م، ص ١٩٩٩، الرياض، مكتب التربية العربي لدول الخليج، ٢٨، عمجلة رسالة الخليج العربيالصف الأول الثانوي، 
2 - Hofestetter, F (1995): Multimedia Literacy, New York, Mc Graw-Hill, p.33. 
3 - Jeremy, Galbreath: Op cit. P.17 

  .٢٢٧م، ص ١٩٩٨النعناعي، ، القاهرة، دار تكنولوجيا التعليم والوسائل التعليمية: نعمعلي محمد عبدالم -  ٤
 .٢٦٥م، ص ١٩٩٥، عمان، دار الميسرة، التصميم التعليمي نظرية وممارسة: محمد محمد الهادي -  ٥

، مجلة تكنولوجيا التعليمالدراسة، نحو فهم أفضل لتكنولوجيا التعليم، الوسائل المتعددة في حجرات : فتح الباب عبدالحليم سيد -  ٦
 .١٦٦م، ص ١٩٩٥، القاهرة، الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم، ٣، ك٥، مجالتعليم

7 - Judith Jeffcoate(1995): multimedia in Practice Technology and application, New York, The 
Raise Language Group. PP. 7-8.  

8  - Collin, S,(1995): Multimedia Made Simples, An Imprint Of Butter Worth Heinemann, First 
Published, Oxford, P.5.  

9 - Vaughan(1994): multimedia Making it Work, Second edition, New York, Mc Graw-hill, P.54.  
10 - Jeremy, Galbreath: Op cit. P.17. 
11 - Thomas C, Reeves (1992): "Evaluating interactive Multimedia" Educational Technology, May 

1992, P. 47. 
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أن الوسائط المتعددة هي فئة من نظم الاتصال  )١("Gauyeski, 1993"ويضيف 
التفاعلي، والتي يمكن اشتقاقها وتقديمها باستخدام الكمبيوتر، لتخزين واسترجاع المعلومات 

الرسوم والصور الثابتة  مموسيقى أ ممسموعة أ مكانت لغة مكتوبة أأالمخزنة، سواء 
تنوع المثيرات والأمثلة والتدريبات والتمارين  )٢("م١٩٩٨، براهيم الفارإ" دويع .والمتحركة

بينما  .والتمارين وشمولية التقويم، أمراً ذا أهمية في برمجيات الكمبيوتر متعددة الوسائط
ن الوسائط المتعددة تتم باستخدام ثلاثة أو أكثر من هذه أ )٣("Collin, 1997"يذكر 

  .الكمبيوترالعناصر، داخل بيئة تعليمية باستخدام 
وبرمجيات الكمبيوتر متعددة الوسائط تحتوي على مثيرات متعددة، تعمل على إثارة 

فهي تراعي تعدد الحواس لدى المتعلم  ؛حواس المتعلم من العين والأذن واليد والعقل
، وبهذا التعدد في مخاطبة حواس المتعلم تكون )٤(فتخاطب أكثر من حاسة في آن واحد

متعددة الوسائط من الأساليب الأكثر مناسبة للفئات الخاصة من برمجيات الكمبيوتر 
المتعلمين، فإذا كان التلميذ يعاني من قصور في حاسة معينة، فيمكن من خلال هذه 

  .البرمجيات التركيز على الحواس السليمة لديه لتحقيق الأهداف التعليمة المختلفة
  :ما يليمن خلال استعراض التعريفات السابقة يمكن استخلاص 

برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط عبارة عن برامج تتضمن العديد من العناصر  -
النص المكتوب، والنص المسموع، والمؤثرات الصوتية، والصور الثابتة (

 ).والمتحركة، والرسوم الثابتة والمتحركة

 .هذه العناصر موجودة في برمجيات متعددة الوسائط بصورة رقمية -

من ثلاثة على الأقل من هذه العناصر متكاملة مع بعضها  تتكون هذه البرامج -
 .البعض لتحقيق هدف التعلم

                                                 
1 - Diane M. Gayeski(1993): "Multimedia for Learning Development, Application, Evaluation", in 

Educational Technology for Research & Development, Vol.4, No.4, pp.108-110. 
، القاهرة، دار الفكر العربي، تربويات الحاسوب وتحديات مطلع القرن الحادي والعشرين: وكيل الفارإبراهيم عبد ال -  ٢

  .١٥٦م، ص ١٩٩٨
3 - Collins, Jane, & Others (1997): Teaching and Learning with multimedia, London, Rutledge, p.4. 

p.4. 
4 - Vaughan: Op cit. P.98.  
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تخاطب هذه البرامج الحواس المختلفة للمتعلم، فإذا كان يعاني من قصور في  -
 .فإنه يمكن التغلب على هذا القصور بالتركيز على الحواس الأخرى ؛حاسة

ة بواسطة جهاز الكمبيوتر أو أي يتم عرض هذه العناصر المتكاملة في بيئة تعليمي -
 .نظام إلكتروني آخر

 .بين المتعلم والبرنامج تمتاز هذه البرامج بالتفاعل -

حيث يحدد هذه النظام نوع  ؛تعمل برمجيات الوسائط المتعددة كنظام تعليمي -
 .الأجهزة والأدوات المستخدمة فيه

كبر ألعملية التعليمية أن تلعب دوراً كبيراً في ا –مستقبلاً  –يتوقع لهذه البرامج  -
  .بكثير مما هي عليه الآن

بعد عرض مفهوم برمجيات الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط واستخلاص أهم 
  :برمجيات الكمبيوتر التعليمية للتلاميذ الصم على النحو التالي يمكننا تعريفمحدداتها 

الصورة  مثللبصري منظومة متكاملة لثلاثة أو أكثر من العناصر ذات الطابع اهي "
، والرسوم الثابتة، والرسوم المتحركة، والنص )الفيديو(الثابتة، والصورة المتحركة 

بحيث تتفاعل هذه المنظومة مع التلميذ الأصم تفاعلاً إيجابياً لتحقيق الأهداف  ؛المكتوب
  ".التعليمية

  .خصائص برمجيات الكمبيوتر التعليمية: ثانياً 
ر التعليمية متعددة الوسائط بعدة خصائص تحدد الملامح تمتاز برمجيات الكمبيوت

وتشتق هذه الخصائص من مجموعة من الأسس المرتبطة بنظريات التعليم  .الخاصة بها
والتعلم، وعدد من النظريات الخاصة بالعلوم الأخرى كعلوم الاتصال، والكمبيوتر، 

  .وهندسة البرامج، وعلوم الصوتيات، وعلم التصوير
ه الخصائص أهمية كبيرة في تصميم وتطوير البرمجيات متعددة الوسائط ولمعرفة هذ

من خلال مراجعة الأدبيات بما يتناسب وخصائص الفئة المستهدفة بهذه البرامج، و
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محمد "و )١("م٢٠٠٨حلمي مصطفى، " المرتبطة ببرمجيات الكمبيوتر متعددة الوسائط ومنها
محمد أحمد، " )٤("م٢٠٠١نبيل جاد، "و )٣("م٢٠٠٣محمد عطية، "و )٢("م٢٠٠٥السيد، 
رمجيات الكمبيوتر أمكن تحديد خصائص بو )٦("م٢٠٠٠عمرو جلال، "و )٥("م٢٠٠٠

  :، على النحو التاليمتعددة الوسائط
  Interactivity:  التفاعل -١

  Integration:  التكامل -٢

  Individuality:  الفردية -٣

  Diversity:  التنوع -٤

 Synchronization:  التزامن -٥

  Multi sensory:  الحواس عددت -٦

 Systematic:  النظام -٧

 Globe:  العالمية -٨

 Flexibility:  المرونة -٩

 Digitization:  الرقمية -١٠

 Electronic:  الإلكترونية -١١

 Combination:  الوحدة والتجمع -١٢

                                                 
أثر التفاعل بين أسلوب التحكم ونمط المنظم التمهيدي في برامج الكمبيوتر متعددة الوسائل : وتةحلمي مصطفى حلمي أبو م -  ١

- ٣٤م، ص ص٢٠٠٨، كلية التربية النوعية، جامعة عين شمس، رسالة دكتوراه غير منشورةعلى تنمية التفكير الابتكاري، 
٤٥.  

ج الكمبيوتر متعددة الوسائل للتلاميذ الصم وفاعليتها في اكتسابهم المواصفات التربوية والفنية لبرام: محمد السيد أحمد عنان -  ٢
  .٣٥-٣٠، ص صم٢٠٠٥، كلية التربية، جامعة حلوان، رسالة ماجستير غير منشورةالمفاهيم العلمية، 

  .١٨٧-١٧٦ص ص م،٢٠٠٣، القاهرة، دار الكلمة، منتوجات تكنولوجيا التعليم: محمد عطية خميس -  ٣
  .١٧٦-١٥٣، مرجع سابق، ص صالتصميم التعليمي للوسائط المتعددة :نبيل جاد عزمي -  ٤
  .٤٦-٤٢، ص صمرجع سابق :الكرش محمد أحمد -  ٥
أثر اختلاف نمط المنظم التمهيدي المستخدم في برامج الكمبيوتر متعددة الوسائل على تحصيل : عمرو جلال الدين أحمد -  ٦

رسالة ماجستير غير مدين ومستوى أدائهم العلمي في مقرر الكمبيوتر، طلاب شعبة تكنولوجيا التعليم المستقلين والمعت

  .٢٩-٢٧ص ص م،٢٠٠٠، كلية التربية، جامعة الأزهر، منشورة
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 Self Control:  التحكم الذاتي -١٣

 Overall Quality:  الجودة الشاملة -١٤

  :رة تفصيليةوفيما يلي عرض لهذه الخصائص بصو

 Interactive:  التفاعل -١

في برمجيات الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط من أهم الخصائص التي  يعد التفاعل
تميز هذه البرامج عن المستحدثات التكنولوجية الأخرى، والتي غالباً ما يكون الاتصال 

المتعلم  وبينالتعلم  عني التأثير والتأثر بين محوري موقفي أحادي الاتجاه، والتفاعلفيها 
والبرنامج، وهو يصف نمط الاتصال في موقف التعلم، كبيئة اتصال ثنائية الاتجاه على 
الأقل، وبذلك تسمح للمتعلم بالتحكم في معدل عرض المحتوى بما يناسبه، وتمكنه من 

  .الاختيار بين عديد من البدائل في موقف التعلم
التي يجب أن تكون سهلة حتى تجذب انتباه ويتم هذا التفاعل من خلال شاشة العرض 

المتعلم، فيسير في المحتوى ويتلقى التغذية الراجعة ويبحر ليكتشف ويتعلم بنفسه ويصل 
  . )١(إلى المعلومات التي يرغبها

ويشير التفاعل إلى الفعل ورد الفعل بين المتعلم والبرنامج متعدد الوسائط، ويتضمن 
فيما يعرض عليه وضبطه عند اعتبار زمن العرض وتتابعه ذلك قدرة المتعلم على التحكم 

  .)٢(والخيارات المتاحة من حيث القدرة على اختيارها والتجول فيما بينها
تحسين الانتباه أفضل، وتعلماً أكثر نشاطاً، و عني خبرات تعليميةي والتفاعل

 لة التي يعانونأثر العز، وللتفاعلية أهمية في تعلم التلاميذ الصم لأنها تقلل من )٣(والدافعية
نامج التعليمي، وبالأخص منها، وتسهم في إحداث تواصل أفضل بين التلميذ الأصم والبر

  .في بناء برامج الوسائط المتعددة خصائص هؤلاء التلاميذ الصم حين يراعى
  

                                                 
1 - Peck, D(1998): Multimedia A Hands on Introduction, U.S.A, Delmah Publishers. P 155-156 

  .٢٣٢م، ص ٢٠٠٢، الأردن، دار الفكر، ٢، طلتعليماستخدام الحاسوب في ا: إبراهيم عبدالوكيل الفار -  ٢
  .١٨٥ص ،مرجع سابق منتوجات تكنولوجيا التعليم،: محمد عطية خميس -  ٣
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  :مستويات التفاعل -١- ١

وهي على النحو هناك ثلاث مستويات للتفاعل في برمجيات الكمبيوتر متعددة الوسائط 
  :)١(التالي
 Reactive:  التفاعل العكسي -١-١-١

من المثيرات، وعلى المتعلم أن  عددوفيه يعرض برنامج الوسائط المتعددة على المتعلم 
يستجيب لهذه المثيرات، وفي هذا المستوى يحدد البرنامج المحتوى الذي يجب أن يتعلمه 

يجب أن يجيب عليها المتعلم، أي أن المتعلم، وتسلسل المحتوى وتتابعه، والأسئلة التي 
 .البرنامج في هذا المستوى يحتفظ بالسيطرة الكاملة على المحتوى

 Proactive:  التفاعل التقدمي -٢-١-١

وفيه يتاح للمتعلم درجة أعلى من السيطرة على جميع مراحل عملية التعلم، حيث يؤكد 
تعلمه، والتسلسل الذي  على دور المتعلم في تحديد المحتوى الذي يجب أن يتعلمه وكيفية

 . يتم به تعلم هذا المحتوى، ونوع النشاط الممارس فيه

  active Mutual: التفاعل التبادلي -٣-١-١

وهو أعلى مستويات التفاعل، وفيه يخضع المتعلم في البداية لرقابة وتوجيه البرنامج، 
ي تحدث أثناء وبالتقدم في البرنامج يتم رفع هذه الرقابة عن المتعلم، وتصبح القرارات الت

الإبحار في البرنامج بيد المتعلم، وهذا يعني أن المتعلم والبرنامج يتقاسمان السيطرة على 
  .عملية التعلم بالتبادل

  Integration:  التكامل -٢

التكامل لفظ تتصف به العناصر عندما يكمل كل منها الآخر ويتممه، ويعد التكامل في 
فالوسائط في هذه  ؛كمبيوتر متعددة الوسائطالوسائط أمراً أساسياً في برمجيات ال

                                                 
أثر اختلاف مستويات التفاعل في برامج الوسائط المتعددة المتفاعلة ونظم : رجب السيد الميهي، والغريب زاهر إسماعيل -  ١

، العدد الأول، ، مجلة العلوم التربويةالجامعة ومعدل تعلمهم في العلوم البيولوجية تصميم شاشة الكمبيوتر على تحصيل طلبة
  .٧٠-٦٩م، معهد الدراسات والتربية، جامعة القاهرة، ص ص ٢٠٠٢يناير 
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البرمجيات لا تعرض منفصلة في شاشات واحدة تلو الأخرى، وإنما تعرض في إطار 
، ويرتبط مفهوم التكامل من أجلهصممت  الذيواحد بشكل متكامل لتحقيق الهدف التعليمي 

في الشاشات في الوسائط المتعددة بالتزامن في عرض عناصر برنامج الوسائط المتعددة 
  .العرض أثناءالمتنوعة 

والوسائط المتعددة يجب أن تتآلف وتتناسق مع بعضها داخل البرنامج الكمبيوتري، ولا 
يصح الجمع بين الوسائط غير المتآلفة في برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط، لأنها ستعمل 

  .)١(الهدف منها يتحققعلى تشتيت انتباه المتعلم ولن 
ط في برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط يتيح تفاعل المتعلم مع المحتوى وتكامل الوسائ

الوسائط في البرنامج منهجاً  د، حيث تعتتابعهالمعروض من خلال التحكم بزمن العرض و
  .)٢(، وليس مجرد معينات تعليميةيتم التحكم به من خلال استخدام الكمبيوتردراسياً 

بمدى تكامل وسائطها تكاملاً وظيفياً، بمعنى  وتقاس قوة برامج الوسائط المتعددة 
الاستخدام الوظيفي الأكمل في كل وسيط من الوسائط داخل البرنامج، وذلك بالاعتماد عل 

 .الهدف التعليمي، وخصائص المتعلمين، ومحتوى المادة المعروضة

  Individuality:  الفردية -٣

و تطوير قدرات المتعلمين إن أحد الأهداف الرئيسة لتطوير طرق وأساليب التعلم ه
التعلم الذاتي والتعلم المستمر، وهو ما يعرف  معلى التعلم بحرية واستقلالية لتنمية مفهو
على ضرورة تفريد المواقف التعليمية، التربوية بمفهوم تفريد التعليم، وتؤكد النظريات 

لك للوصول لتناسب الفروق الفردية بين التلاميذ، وخاصة ذوي الاحتياجات الخاصة، وذ
إلى مستوى مناسب من الإتقان، مراعياً في ذلك الميول والقدرات والاستعدادات لدى 

  .المتعلم، واختلاف خصائص كل فئة من فئات التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة

                                                 
  .١٧٦، ص مرجع سابق منتوجات تكنولوجيا التعليم،: محمد عطية خميس -  ١
رائية للتعلم الذاتي في مناهج المرحلة الابتدائية باستخدام الوسائط برامج إث: عايدة عباس أبو غريب، شعبان حامد علي -  ٢

، القاهرة، المكتبة المؤتمر العلمي الخامس للمعلومات وتكنولوجيا الحاسباتالمتعددة، تطوير صناعة البرمجيات في مصر، 
  .٧٨م، ص١٩٩٧الأكاديمية، 
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وتتسم برمجيات الكمبيوتر متعددة الوسائط بخاصية تفريد التعليم لتقابل الفروق الفردية 
صل بالمتعلم إلى درجة الإتقان، وبهذا نلغي الفروق في التعليم على لكي ت بين التلاميذ

تصمم البرامج متعددة  وينبغي أن حساب الفروق في الزمن المستغرق في عملية التعلم
تسمح باختلاف  حتىللمتعلم،  Self-Pacingالذاتي  التقدمالوسائط أساساً لتراعي مبدأ 

يمكن استخدامها في التعلم الفردي في بيئة ا المخصص للتعلم بين تلميذ وآخر، كم الوقت
يتم تزويد المتعلم بمستويات متعددة من التحكم والتوجيه والقدرة  حيث، )١(التعلم الجماعي

على التعلم الذاتي، وخاصة التلاميذ الذين يعتمدون على الرؤية والناحية البصرية في 
 .)٢(التعلم

  Diversity:  التنوع -٤

وتر متعددة الوسائط بتعدد العناصر المكونة لها، وتنوع هذه تتميز برمجيات الكمبي
أنماط إبحار المستخدم في  فيهاالعناصر، وتتنوع أنماط التعزيز للمتعلم فيها، وتتعدد 

ن مصمم هذه البرامج من تنويع أساليب تقديم المحتوى العلمي بما العرض، وهذا كله يمكّ
رات الفئة المستهدفة بالبرنامج، والهدف يتناسب وطبيعة المحتوى العلمي، وخصائص وقد

  .التعليمي منه
وبذلك يتم التركيز على إثارة القدرات العقلية للتلاميذ من خلال تشكيلة من الوسائط 
المتنوعة، والتي تخاطب الحواس المختلفة لديهم، فيستطيع التلميذ أن يشاهد صوراً ثابتة، 

مكتوبة،  اًمتحركة، أو نصوص اًو رسومخطية، أ اً، أو رسوم)فيديو(أو صوراً متحركة 
منطوقة، أو مؤثرات صوتية، ويمكنه أيضاً ملاحظة الفروق  اًويستطيع أن يسمع نصوص

للتلاميذ الصم فيمكن  اًفي اللون، أو الحجم، أو المكان، وعندما يكون البرنامج موجه
لوسائط الاستعاضة عن الأصوات بلغة الإشارة، أو الهجاء الإصبعي، وتصف برامج ا

دراسة  لتلميذ المستخدم، وقد أشارتالمتعددة بتنوع طرق التفاعل بين العرض وا

                                                 
، المؤتمر مجلة تكنولوجيا التعليمتعليم طبيعتها وخصائصها، المستحدثات التكنولوجية في مجال ال: علي محمد عبدالمنعم -  ١

  .٢٨٠أ، ص -م١٩٩٦، القاهرة، الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم، ٤، ك٦العلمي الرابع لتكنولوجيا التعليم، مج
  .٢٩ص ،مرجع سابق: عمرو جلال الدين أحمد -  ٢
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"Baggett, 1998")١(  ودراسة"Smeets, & Barnes, 1997")إلى أن تنويع المثيرات  )٢
  .عن طريق زيادة عناصر برامج الوسائط المتعددة يسهم في زيادة فاعلية مواقف التعلم

من المستحدثات  Virtual Reality Technologyالافتراضي تكنولوجيا الواقع  دوتع
التي يمكن توظيفها في برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط، وهي تمد التلميذ بخبرة تعليمية 

وذلك باستخدام أجهزة كمبيوتر مزودة  ؛مشابهة للواقع الحقيقي بكافة مكوناته وتأثيراته
  .)٣(بتجهيزات خاصة

 Synchronization:  التزامن -٥

التزامن هو مناسبة زمن دخول العناصر المختلفة في برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط 
لشاشة العرض، وذلك لتحقيق الهدف التعليمي من البرنامج، مراعياً في ذلك خصائص 

ومن أمثلة التزامن في برامج  .وقدرات التلاميذ المستهدفين، وزمن العرض المطلوب
مع الصوت ) الفيديو(تزامن عرض الصورة المتحركة  –الكمبيوتر متعددة الوسائط 

المصاحب، وتزامن ظهور الصورة الثابتة والرسوم الخطية مع التعليق الصوتي 
المصاحب أو النص المكتوب، والذي يحدد طبيعة هذا التزامن بين العناصر المختلفة هو 

  .مصمم البرنامج
لمي في شاشة العرض مع ويمكن أن يشمل التزامن التوافق في عرض المحتوى الع

فيمكن مثلا عرض إيقونات العودة  ؛الأيقونات الخاصة بالانتقال والتحرك داخل البرنامج
للصفحة الرئيسة و الصفحة التالية والصفحة السابقة بعد الانتهاء من عرض المحتوى 

  . العلمي كاملاً، أو يمكن عرضها قبل عرض المحتوى العلمي
  
  

                                                 
1 - Baggett, P(1988): The Role of Practice in Videodisc – Based Procedural Instruction. Educational 

Technology Reports, Vol. 1, No. 5. 
2 - Smeets, P. & Barnes, D(1997): Emergent Conditional Discriminations in Childern and Adults. 

Journal of Experimental Child – Psychology, Vol.77, No.1. 
  .٦٠م، ص ١٩٩٦، القاهرة، دار البشري، ثقافة الكمبيوتر: علي محمد عبدالمنعم -  ٣



 

 )١٠٢ ( 

  برمجيات الكمبيوتر التعليمية: الرابعالفصل 

  Multi sensory:  تعدد الحواس -٦

 ؛إن برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط تثري بيئة التعلم بمثيرات متنوعة، وبدائل كثيرة
فهي تتكون من عناصر متعددة تخاطب المتلقي بأكثر من حاسة، فالأصوات تخاطب حاسة 
السمع، والصور والرسوم والنصوص المكتوبة تخاطب حاسة البصر، وعند استخدام 

الواقع الافتراضي يمكن لهذه البرامج أن تخاطب حاسة اللمس الأجهزة الخاصة بتكنولوجيا 
وحاسة الشم.  

ولهذا التنوع في مخاطبة الحواس المختلفة أهمية كبرى، وبالأخص عندما يصمم 
البرنامج مراعياً فيه تعويض قصور بعض الحواس أو فقدانها لدى بعض الفئات الخاصة 

أثر القصور أو فقدان الحاسة، فمثلاً في  من التلاميذ، وهذا يعطي بدائل جديدة تقلل من
التلاميذ المكفوفين يراعى في بناء البرنامج التركيز على المثيرات غير البصرية، وبالنسبة 
للتلاميذ الصم فيكون التركيز على المثيرات البصرية بشكل كبير، وذلك للوصول للأهداف 

  .التعليمية المطلوبة
وما يمكن ملاحظته  لاميذ الصم والتلاميذ العاديين،ولا يوجد فروق في الحواس بين الت

من حساسية فائقة لدى التلاميذ الصم في بعض حواسهم إنما يرجع إلى ما اتيح لهذه 
الحواس من فرص في التدريب، ومن ثم فالتجربة والتركيز ينتجان استعمالاً أفضل 

  )١(.ومهارة أكبر في استعمال الحواس المتبقية كالبصر واللمس والشم
والتلاميذ الصم بحاجة ماسة لتدريب حواسهم وذلك لما تفرضه طبيعة الإعاقة للوصول 
بالحواس المتبقية إلى أقصى درجة من الحدة والتركيز، وتدريب الحواس بشكل منظم من 
خلال برامج معدة خصيصاً لهذا الغرض تمكن التلميذ الأصم من تغلبه على إعاقته أو 

  )٢(.تخفيف آثار فقدها
  

                                                 
  .١٣م، ص١٩٩٧، القاهرة، مكتبة زهراء الشرق، فنون المعوقين وطرق تدريسها: سميرة أبو زيد عبده نجدي -  ١
  .٣٧م، ص٢٠٠٦، الرياض، دار الصولتية للتربية، تكنولوجيا تعليم المكفوفين: حلمي مصطفى حلمي أبو موتة -  ٢
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 Systematic:  لنظاما -٧

برمجيات الكمبيوتر متعددة الوسائط عبارة عن نظام تعليمي متكامل، يشتمل على 
مكونات فرعية من الوسائط المتعددة، والتي تتكامل فيما بينها، ويتفاعل التلميذ مع 

لإحداث أكبر  ؛المحتوى التعليمي فيها، ويحدد هذا النظام الأجهزة والأدوات المستخدمة فيه
  .ير ممكن على التلميذ، لتحقيق الأهداف التعليمية وفق أسلوب النظمتأث

 Globality:  العالمية -٨

الكونية في برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط تعني التقليل من الحيز الزماني والمكاني 
أو إلغائه تماماً، عند تقديم البرامج متعددة الوسائط، والانفتاح على مصادر المعلومات 

والاتصال بها، ونشر عروض الوسائط المتعددة في الأماكن المتباعدة في العالم،  المختلفة
بحيث يمكن للتلاميذ الوصول لها في أي مكان وفي أي زمان، وما جعل هذا الانتشار 
ممكناً ما يشهده العالم اليوم من انفتاح معرفي وانفجار معلوماتي، جعل العالم يبدو كقرية 

  .صغيرة

 Flexibility:  المرونة -٩

وذلك  ؛المرونة من الخصائص المهمة المتوفرة في برمجيات الكمبيوتر متعددة الوسائط
لما تتصف به من مرونة في عديد من المجالات، فهي مرنة في الاستخدام، ومرنة في 
التصميم، ومرنة في الإنتاج، ومرنة في التحكم، ومرنة في الاختيار بين الوسائط التعليمية، 

في عملية التطوير، فيمكن إجراء أي تعديل على البرامج متعددة  –كذلك  –ومرنة 
الوسائط في أي مرحلة من مراحل التصميم أو الإنتاج أو التطوير، بما يتناسب مع الهدف 

  .التعليمي للبرنامج، وخصائص التلاميذ المستهدفين
رات التي من الخيا عدداًوهذه المرونة تتيح لمصمم برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط 

يمكن من خلالها تصميم البرامج وفقاً لحاجات وخصائص كل فئة من فئات التلاميذ، وهذا 
ما يجعل برامج الوسائط المتعددة من التقنيات المهمة في تعليم التلاميذ ذوي الاحتياجات 
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مكفوفين، أو  اًتلاميذ م، أاًصم اًتلاميذ ممتخلفين، أ مكانوا متفوقين أأالخاصة، سواء 
  . رهم، فمصمم البرنامج يوظف البدائل المناسبة لكل فئة حسب خصائصها وقدراتهاغي

 Digitization:  الرقمية -١٠

تعني الرقمية التعامل مع البيانات المختلفة بصورة رقمية، يسهل على الكمبيوتر 
 م، أاًأصوات م، أاًكانت هذه البيانات نصوصأالتعرف عليها ومعالجتها وعرضها، سواء 

  .خطية أو متحركة اًرسوم م، أ)فيديو(متحركة  اًصور مبتة، أثا اًصور
وعملية الرقمنة تعني تحويل البيانات التناظرية العادية إلى بيانات رقمية، ليتمكن 

، وتمتاز البيانات بصورتها الرقمية بالتخلص )١(الكمبيوتر من تخزينها ومعالجتها وعرضها
، )٢(انات بصورة دقيقة وواضحة التفاصيلمن عيوب وشوائب التناظر، والحصول على البي

وعند تحويل البيانات إلى الصورة الرقمية يمكن تخزينها كبيانات رقمية تتصف بالجودة 
العالية عند عرضها من خلال الكمبيوتر، ويمكن نقل البيانات الرقمية بسهولة، ويمتاز نقل 

  :)٣(البيانات الرقمية بما يلي
 .ة وبسرعة هائلةنقل البيانات إلى مسافات بعيد -

 .المرونة والجودة العالية في النقل -

حيث يمكن نقلها على هيئة نصوص أو صور أو  ؛الشمولية في نقل البيانات -
  .أصوات أو رسوم بقدر عالي من الدقة

 Electronic:  الإلكترونية -١١

من الأجهزة الإلكترونية،  اًإن برمجيات الكمبيوتر متعددة الوسائط تتطلب لإنتاجها عديد
وكذلك يتم تخزين وعرض هذه البرامج بواسطة أجهزة إلكترونية، ومن أهم هذه الأجهزة 
جهاز الكمبيوتر، فهو جهاز يستخدم في معالجة الوسائط المستخدمة في البرنامج وتهيئتها 

                                                 
1 - Hofstter, F: Op cit. P337. 

، القاهرة، الإنجلو المصرية، التقنيات التربوية رؤى لتوظيف وسائط الاتصال وتكنولوجيا التعليم: مجدي عزيز إبراهيم -  ٢
  .٢٣٣م، ص٢٠٠٢

  .٢٩٨م، ص٢٠٠٢، عمان، دار الفكر، تكنولوجيا التعليم والوسائل التعليمية: محمد السيد علي -  ٣
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م عرض هذه تللتناسب معه، ومن خلاله يتم تصميم البرامج متعددة الوسائط، وبواسطته ي
  .ميذ معهاالبرامج وتفاعل التلا

ها في ءوبعد أن كانت كفاءة تلك الأجهزة تحسب بعدد العمليات التي تستطيع أدا
 يرى الباحث إمكانية تقسيم، و)١(الدقيقة، أصبحت تحسب بعدد مئات العمليات في الثانية

  :الأجهزة الإلكترونية المستخدمة في البرامج متعددة الوسائط إلى
 : أجهزة الإنتاج -

ي يتم من خلالها إنتاج الوسائط التعليمية المختلفة، مثل كاميرات وهي الأجهزة الت
الفيديو الرقمية، وكاميرات التصوير الرقمية، وأجهزة تسجيل الصوت الرقمية، والماسح 

 .الضوئي، والميكروفون، وغيرها

 : أجهزة المعالجة والتصميم -

تاج البرامج متعددة وهي الأجهزة التي يتم من خلالها معالجة الوسائط التعليمية، وإن
أن يكون ذا كفاءة عالية، وإمكانات  فيهالوسائط، ومن أهمها جهاز الكمبيوتر، ويشترط 

مرتفعة، بحيث يحوي ذاكرة تشغيلية مرتفعة، وذاكرة تخزينية عالية، ومعالجات ذات 
  .مواصفات متقدمة

 : أجهزة العرض -

سائط، وتمكن التلاميذ من وهي الأجهزة التي يتم من خلالها عرض البرامج متعددة الو
التفاعل مع البرنامج والمحتوى العلمي، ومن أهمها جهاز الكمبيوتر، وبعض الأجهزة 
المزودة به مثل شاشة العرض الحساسة، والسماعات الصوتية، وجهاز عرض البيانات 

Data Show Projector وغيرها. 

 Combination:  الوحدة والتجمع -١٢

من وسائط تعليمية عدة، تتجمع هذه الوسائط مع  ليميةن برامج الكمبيوتر التعتتكو
 اًواحد اًتعليمي اًبعضها البعض مكونة وحدة بنائية واحدة داخل البرنامج، لتحقق هدف

                                                 
1 - Collin, S: Op cit. P.120.  
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بين الوسائط المكونة لها، وبهذا يكون تأثير تجمع الوسائط أكبر من تأثير عرض  اًمشترك
ن أن يعبر عنه النص المكتوب يمكن فالمعنى الذي يمك ؛الوسائط المكونة له بشكل منفرد
ثابتة أو رسم  صورةوتصاحبه النص  يعرض بواسطةأن يكون أكثر تأثيراً عندما 

  .، أو مؤثر صوتي، أو مقطع فيديوتخطيطي
ومن هذا المنطلق فالبرنامج متعدد الوسائط يتكون من تجمعات بنائية صغيرة، لكل 

تتكون من وسائط تعليمية متكاملة مع تجمع هدف تعليمي واحد، وهذه التجمعات بدورها 
خاصية  )١١(شكل  ويوضح الباحث من خلالبعضها لتحقيق هدف تعليمي مشترك، 

  .الوحدة والتجميع في بناء برمجيات الكمبيوتر متعددة الوسائط 

  
  )١١(شكل 

  رمجيات الكمبيوتر متعددة الوسائطناء بالوحدة والتجمع في ب

 Self Control:  التحكم الذاتي -١٣

التفاعل بين التلميذ وبرنامج الوسائط المتعددة يتيح للتلميذ التحكم في عرض البرامج 
فيمكنه عرض الجزء الذي يختاره،  ؛ه الذاتيب الذي يراه مناسباً، وتبعاً لتقدمبالترتي

ويمكنه إعادة عرضه وتكراره حتى يصل لمستوى الإتقان، ويمكنه التحكم بعرض جزء 
  .بأكمله من البرنامج أو البرنامج

لأن برامج الوسائط المتعددة تحوي عناصر متنوعة  ويتاح التحكم الذاتي للمتعلم
ومتكاملة ومتفاعلة بداخلها، والتحكم في هذه العناصر وتتابع عرضها يتناسب مع قدرات 
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العلمي التلاميذ، وحاجاتهم، وإمكاناتهم، وخبراتهم السابقة، وكذلك تتناسب مع المحتوى 
  . ة، وذلك عن طريق توفير مجموعة متنوعة من البدائل والخياراتالمعروض للمادة

  Overall Quality:  الجودة الشاملة -١٤
لأنها إحدى  ؛ترتبط برمجيات الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط بالجودة الشاملة

تخضع هذه البرمجيات لنظم مراقبة الجودة في يجب أن المستحدثات التكنولوجية، حيث 
  .ها، لضمان تحقق الأهداف التربوية منهاتصميم وإنتاج واستخدامكافة مراحل 

  :)١(وتشمل الخصائص العامة للبرمجيات متعددة الوسائط الجيدة ما يلي
 .أن يجذب البرنامج متعدد الوسائط انتباه المتعلم -

 .أن يحقق البرنامج الهدف المراد تحقيقه -

 .قة للتعلمأن يثير المتعلم ويساعده على تذكر المتطلبات الساب -

 .أن يقدم المواد التعليمية بشكل مثير للمتعلم -

 .أن يقوم البرنامج بإرشاد المتعلم أثناء عملية تعلمه -

 .أن يقود البرنامج المتعلم إلى الإنجاز -

 .توفر التغذية الراجعة للمتعلم تتعلق بتصحيح الإنجاز وتقديم تعزيز للمتعلم -

 .على التذكر ونقل أثر الإنجازأن يساعد البرنامج متعدد الوسائط المتعلم  -

  :عناصر بناء برمجيات الكمبيوتر التعليمية: ثالثاً 
ها على أكثر من عنصر ؤإن أساس تسمية البرامج متعددة الوسائط بهذا الاسم هو احتوا

بل إن هناك من يشترط وجود عدد من الوسائط لكي يطلق على  ؛من الوسائط التعليمية
لتالي فلا يشترط وجود جميع العناصر في نفس البرنامج، ولا البرنامج متعدد الوسائط، وبا

تقاس جودة البرنامج بعدد العناصر المكونة له، بل بتوظيف هذه العناصر لتحقيق الأهداف 
التربوية المراد تحقيقها، ومراعاتها لطبيعة المحتوى العلمي ومدى ارتباطها به، ومراعاتها 

                                                 
  .٣٢٢، صمرجع سابقتربويات الحاسوب وتحديات مطلع القرن الحادي والعشرين، : إبراهيم عبدالوكيل الفار -  ١
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البرنامج، ومدى تكامل العناصر داخل البرنامج، لخصائص وقدرات التلاميذ المستهدفين ب
  .ومدى تفاعل البرنامج من التلاميذ

متعددة التي تناولت عناصر برمجيات الكمبيوتر  الدراسات والمراجعوبالاطلاع على 
، الحلفاوي وليد"و )٢("م٢٠٠٧لي ومايكل، "و )١("م٢٠٠٨جيري وميليسا، "الوسائط ومنها 

 )٥("م٢٠٠٣، أحمد سالم وعادل سرايا"و )٤("م٢٠٠٤، مةعبدالحافظ سلا"و )٣("م٢٠٠٦
 )٨("Maier &Warren, 2000"و )٧("م٢٠٠١، نبيل عزمي"و )٦("م٢٠٠٣، محمد خميس"و

 ,Kaplan"و )١١("Blatner, 1997"و  )١٠("Peck, 1998"و )٩("Hillmaa, 1998"و

تبين أن  )١٤("Vaughan, 1994"و )١٣("Agnew & Kellerman, 1996"و )١٢("1997
  :هناك شبه اتفاق على عناصر برمجيات الوسائط المتعددة التالية

 Texts:  النصوص المكتوبة -١

 Sound:  الصوت -٢

  Images:  الصور الثابتة -٣
                                                 

، ترجمة أميمة عمور وحسين أبو رياش، عمان، دار الفكر، استخدام التكنولوجيا في الصف: جيري بيتر، وميليسا بيرسون -  ١
  .٣٦٦-٣٥٩م، ص ص٢٠٠٧

، ترجمة نبيل جاد عزمي، القاهرة، مكتبة التعليم عن بعد ومصطلحات التعليم الإلكتروني: كل سيمونسنلي أيرز، وماي -  ٢
  .١١٥م، ص٢٠٠٧بيروت، 

- ١٨٥م، ص ص٢٠٠٦، عمان، دار الفكر، مستحدثات تكنولوجيا التعليم في عصر المعلوماتية: وليد سالم محمد الحلفاوي -  ٣
١٩١.  

 ٤٠-١٨، ص صمرجع سابقالوسائط المتعددة وإنتاجها، تصميم : عبدالحافظ محمد سلامة -  ٤

  .٣٢٤-٣٢١م، ص ص٢٠٠٣الرياض، مكتبة الرشد،  ،منظومة تكنولوجيا التعليم: أحمد سالم، وعادل سرايا -  ٥
 .١٩٣-١٩١، ص صمرجع سابق منتوجات تكنولوجيا التعليم،: محمد عطية خميس -  ٦

  .١٥٠-٦٣، ص ص مرجع سابقلمتعددة، التصميم التعليمي للوسائط ا: نبيل جاد عزمي -  ٧
8 - Maier, Pat, & Warren, Adam: (2000), Integrating Technology in Learning and Teaching, a 

practical guide for educators, London, Kogan Page, PP.39-55 
9 - Hillmaa, D(1998): Multimedia Technology and Applications, U.S.A, Pelmear Publishers, P.54. 
10 - Peck, D: Op cit. P.160. 
11 - Blatner, D(1997): Real World Quark Immedia, U.S.A, Pecnpit Press, P.20.  
12 - Kaplan, Randy M(1997): Intelligent Multimedia Systems: A handbook for Creations 

Applications, New York, john Wiley & Sons, Inc, PP.12-18. 
13 - Agnew, Palmer W., & Kellerman, Anne S(1996): Distributed Multimedia: Technologies, 

Applications, and Opportunities in the Digital Information Industry, New York, ACM Press, 
P.14. 

14 - Vaughan: Op cit. P.35. 
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  Graphics:  الرسوم الخطية -٤

  Motion Pictures:  الصور المتحركة -٥

 Animations:  الرسوم المتحركة -٦

   Virtual Reality:  الواقع الافتراضي -٧
  :عرض لهذه العناصر بصورة تفصيليةوفيما يلي 

 Texts:  النصوص المكتوبة -١

النصوص المكتوبة المكون الرئيس والأكثر شيوعاً في برمجيات الكمبيوتر  دتع
التعليمية متعددة الوسائط، ويقصد بالنصوص المكتوبة كل ما تحتويه الشاشة من بيانات 

تعدد الوسائط، ويأتي النص في مكتوبة تعرض على التلميذ أثناء تفاعله مع البرنامج م
صورة كلمات لنقل رسالة معينة، ويعد اختيار الكلمات بعناية أمراً مهماً لنقل محتوى 
الرسالة التعليمية بدقة إلى التلميذ، وتظهر النصوص بشكل منتظم على شاشة الكمبيوتر، 

الإرشادات كعناوين الأجزاء الرئيسة في البرنامج، أو لعرض أهداف البرنامج، أو لعرض 
والتوجيهات للتلميذ، أو لعرض المحتوى العلمي من مفاهيم ومعلومات، أو لتقديم المساعدة 

  .للتلميذ عند الحاجة، أو تستخدم في الأسئلة والتدريبات
وقد بدأ استخدام النص المكتوب في برمجيات الوسائط المتعددة يأخذ شكلاً جديداً حيث 

د من انتباه التلميذ، وقد ظهر ما يسمى بالنص تم إضافة الحركة على النص مما يزي
 اًالفائق، وفيه يتم ربط الكلمات أو مستندات كاملة ببعضها مع جعل الجزء المرتبط مميز

  .)١(بلون معين
أن هناك عاملين مهمين يرتبطان بالنص المكتوب إلى  )٢("م٢٠٠١، نبيل جاد"ويشير 

  :في برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط هما
  

                                                 
  ٢٢٠، صمرجع سابقت التكنولوجية في مجال التعليم طبيعتها وخصائصها، المستحدثا: علي محمد عبدالمنعم -  ١
 .٧٠، صمرجع سابقالتصميم التعليمي للوسائط المتعددة، : نبيل جاد عزمي -  ٢
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  :العوامل المرتبطة بالنص المكتوب -١- ١

  : القابلية -١-١- ١

وهي ترتبط بقدرة التلميذ على أن يحدد بنجاح ويستخلص من النص ما يريده، بعد أن 
  .يتعرف عليه ويميزه، وتقاس القابلية بسرعة قراءة النص وفهمه

  : سهولة القراءة -٢-١- ١

ين جمل النص ومكوناته وهي ترتبط بمدى السهولة في تفسير العلاقات الحادثة ب
فهي ترتبط بيسر القراءة، وتقاس بمقدار السهولة وراحة العين عبر فترة  ؛وسهولة فهمها

أقل بنسبة تستغرق وقتاً المعروض على الشاشة  فقراءة النصمن القراءة المستمرة، 
ن القراءة من الشاشة مباشرة أكثر إجهاداً أالنص المطبوع، كما قراءة من % ٢٠:٣٠

  .من قراءة النص المطبوعئ للقار
وجد عدد من المتغيرات الأساسية التي يجب مراعاتها عند إنتاج النصوص ببرامج يو

ونمط الخط، فكل خط مستخدم  ؛الكمبيوتر متعددة الوسائط، منها نوع الخط، وحجم الخط
  :في برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط له ثلاثة معايير هي

 Font: نوع الخط -٢- ١

من أنواع الخطوط من خلال البرامج المجانية، ويمكن تصنيف  د كبيرةأعداتتوافر 
  :)١(الخطوط إلى خمسة أنواع هي

o Serif : هناك نقاط صغيرة تغطي نهايات الحروف، ومن أشهر الأمثلة على
  .Times New Romanهذا النوع خط 

o Sans Serif : وهذا النوع لا يوجد به نقاط تغطي نهاية الحروف، ومن اشهر
  .Heletica، وخط Arialثلة عليه خط الأم

o Script : وهذا النوع عبارة عن تقليد للكتابة اليدوية، ومن أشهر أمثلتها خطي
Kaufman وLucida.  

                                                 
  .٣٦٠، صمرجع سابق: جيري بيتر، وميليسا بيرسون -  ١
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o Novelty : وليست مصممة للنصوص الكبيرة، وهي خطوط للتسلية والمرح
لشعارات ويظهر بشكل شائع في االنوع من الخطوط يستخدم في  وهذا

  .Snowcapsو Bonesالأمثلة على هذا النوع من الخطوط  الإعلانات، ومن
o Special Purpose : وهي مصممة لتلبية حاجات معينة، مثل مجموعة

الأرقام المكتوبة على حافة الشيك البنكي، وهي تستخدم في الأغراض 
 .التقليدية

 Size: حجم الخط -٣- ١

يتكون منها ارتفاع  ويتم التعبير عن حجم الخط بالبنط، ويقصد به عدد النقاط التي
فالتلاميذ الذين  ؛واختيار حجم الخط يعتمد على المسافة بين المشاهد والنص .الحرف

، أما التلاميذ الأصغر سناً ١٨، ١٤يقرؤون من شاشة الكمبيوتر يمكن استخدام بنط 
فيستخدم حجم خط أكبر من ذلك، وعند العروض على شاشات كبيرة ولمسافات بعيدة 

 .  نقطة ٢٨إلى  ٢٢لحجم يمكن استخدام ا

 Style: نمط الخط -٤- ١

، أو الخط السميك Italicويقصد به وضع الخط في شكل مميز، مثل الخط المائل 
Bold أو وضع خط تحت النص المكتوب ،Underline.  

ومن المتغيرات التي يجب مراعاتها أيضاً عند إنتاج النصوص، عدد الكلمات في 
ولهذه المتغيرات  .ون خلفية الشاشة أو الأرضيةول ها،، وتنظيموصلون النصوالسطر، 

نصوص، يسر القراءة وفهم الل التلاميذ مع البرنامج، من حيث تأثيرها على تفاع
  .الإجهاد البصريعدم الارتياح وو

أفضل حجم خط وأنسب كثافة للكلمات  إنإلى  )١("م١٩٩٨، إيمان صلاح الدين"وتشير 
  :على النحو التالي الشاشة وأنسب لون لأرضية الشاشة على

                                                 
  . ١٢٤-١٢١، ص صمرجع سابق: إيمان صلاح الدين صالح -  ١
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نقطة، وذلك بدلالة سرعة  ١٤نقطة و ١٨أن أفضل حجم للخط على الشاشة هو   -١
 .داً للعين بدلالة مقياس الارتياحالقراءة، وأنهما أيضاً أقل إجها

وبالنسبة لكثافة الشاشة تبين أن أنسب كثافة للشاشة بدلالة سرعة القراءة هي   -٢
احدة بين الكلمات، أما بدلالة مقياس الارتياح المسافة العادية بين السطور ومسافة و

مات تكون أقل فقد أوضحت أن المسافة الكبيرة بين السطور ومسافة واحدة بين الكل
 .إجهاداً للعين

أفضل لون لأرضية الشاشة هو اللون الأسود، ولون النص اللون الأبيض وذلك و -٣
اللون الأفضل هو اللون  بدلالة سرعة القراءة، أما بدلالة مقياس الارتياح فقد كان

  .الأسود ويليه اللون الأخضر
ن أنسب مكان للنص الشارح للصورة هو إ إلى )١("م٢٠٠٠، خالد زغلول"وتوصل 

  .النص المكتوب في يمين الصورة
مما سبق يمكن استخلاص مجموعة من الأسس والمبادئ الواجب مراعاتها عند 

  :ر التعليمية متعددة الوسائط منهااستخدام النصوص المكتوبة في برمجيات الكمبيوت
اختيار الكلمات بعناية بحيث تكون لها دلالات واضحة ومحددة وتحمل معاني  -

 .صريحة، وذلك لنقل محتوى الرسالة التعليمية بدقة إلى التلميذ

في النص، بما يتناسب مع خصائص وقدرات  وسهولة القراءةتوافر عنصري القابلية  -
 .جالفئة المستهدفة بالبرنام

 .ترك مسافات فارغة حول العناوين الرئيسة -

 .تباين لون النص مع الخلفية، ويفضل استخدام لون النص الفاتح على أرضية داكنة -

عند استخدام الحركة في النص يجب مراعاة سرعة الحركة واتجاهها بما يتناسب مع  -
 .خصائص وقدرات الفئة المستهدفة

                                                 
 .١٥٠، صمرجع سابق: ولخالد محمود أحمد زغل -  ١
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رسوم في إطار واحد، يراعى كتابة عند استخدام النص المكتوب والصور أو ال -
 .النصوص بجانب الصور أو الرسوم، وبالأخص من الجهة اليمنى منها

 .متسلسلة إلى قوائم مرقمة أو منقطة اًتحويل الجمل التي تحوي مواد -

 .استخدام مساحة فارغة للفصل بين النقاط في النصوص -

بحجم خط أكبر من مراعاة أن تكون العناوين كملخص للمحتوى، وتكتب العناوين  -
 .Boldحجم خط النص، ويمكن استخدام نمط خط سميك 

عند استخدام أكثر من نوع من الخطوط في البرنامج، فيراعى استخدام عدد قليل من  -
أنواع الخطوط، والاقتصار على الخطوط المألوفة للتلميذ، وتجنب الأنواع المزخرفة أو 

 .غير التقليدية لعدم تشتيت انتباه التلميذ

 .بالمعنى، وتجنب الفقرات الطويلة لتقليل من النصوص المكتوبة بشكل لا يخلا -

عند استخدام أنماط مختلفة داخل النص، يراعى تجنب المبالغة في تمييز النص وعدم  -
 .استخدام أكثر من نمط بشكل متجاور

 .وضع المعلومات المعقدة في جدول -

تخدام علامات الترقيم، وتجنب مراعاة قواعد الكتابة والتحرير العربي، من حيث اس -
  .الأخطاء الإملائية

 Sound:  الصوت -٢

أهم عناصر الوسائط المتعددة الحسية، وله دور هام في زيادة من ربما يكون الصوت 
التفاعل وجذب انتباه التلميذ لاستقبال المعلومات والتوجيهات والإرشادات، ويساعد في 

لا يمكن استخدامه الذي الوسائط المتعددة  ا بسهولة، إلا أن هذا العنصر من عناصرهفهم
مع عينة البحث الحالي، وذلك لأن عينة هذا البحث تقتصر على التلاميذ الصم، وهم الذين 

ولهذا السبب  ؛بدونها ملا يستطيعون سماع الأصوات سواء باستخدام المعينات السمعية أ
شارة بدلاً من الصوت، حيث تم في هذا البحث استعمال اللغة الطبيعية للصم وهي لغة الإ

   .وظفت لغة الإشارة في البرنامج لتقوم بدور الأصوات المسموعة
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 Images:  الصور الثابتة -٣

الصور الثابتة لقطات ساكنة لأشياء حقيقية، وهي تحديد الزمن ثم تثبته ومن ثم تمثله، 
ا لأي والصورة أحد العناصر البصرية التي تتصف بالثبات على الشاشة، ويمكن عرضه

فترة زمنية، أو أن تكون ثابتة في الشاشة طوال فترة العرض، وتمتاز بسهولة التحكم في 
حجمها داخل شاشة العرض، فيمكن أن تكون صغيرة أو كبيرة أو تملأ شاشة العرض 

  .بأكملها
والصورة تسجيل للحقيقة وليست الحقيقة ذاتها، وهي تختلف عن الكلمات المكتوبة أو 

لا تحتوي شيئاً من عناصر الحقيقة ولا تماثلها، أما  اًالكلمات رموزلأن  ؛المسموعة
فهي لذلك  ؛الصورة فرموز تحتوى على خطوط ومساحات تشبه الواقع في شكلها الظاهر

  .)١(بوجه عام أسهل فهماً من اللفظ المكتوب
ما من الدراسات التي تناولت التفكير والإبداع في التربية، أن مقدار  ادولقد أثبت عد

فقط مما يقرأه، في حين % ٣٠مما يسمعه، و% ١٠يتذكره الإنسان من خلال حاسة السمع 
  .)٢(%٨٠يصل ما يتذكره مما يراه أو يقوم به 

  :مستويات فهم الصورة -١- ٣

  :)٣(هناك ثلاث مستويات لفهم الصور هي
١-١-٣- مستوى العد :Enumeration  

  .واحداً واحداً وفي هذا المستوى يرى التلميذ الصورة فيعدد عناصرها
  Description: مستوى الوصف -٢-١-٣

وفي هذا المستوى يمكن للتلميذ أن يصف عناصر الصورة مبيناً ملامح أجزائها 
  .وصفاتها التي قد تتشابه مع صفات العناصر المماثلة التي قد رآها من قبل

                                                 
 .٢٠١م، ص١٩٨٥، القاهرة، عالم الكتب، وسائل التعليم والإعلام: فتح الباب عبدالحليم سيد وإبراهيم ميخائيل حفظ االله -  ١

2 - Downing, D &Bazargan, B(1991): Image and Ideology Postmodern Culture, N.Y. state unit 
press, P.232. 

  .٢٠١، صمرجع سابق: لحليم سيد وإبراهيم ميخائيل حفظ االلهفتح الباب عبدا -  ٣
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  Interpretation: مستوى التفسير -٣-١-٣

ويحاول الربط بينها كوحدة،  ،وفي هذا المستوى يرى التلميذ العناصر رؤية أدق
ويرجعها لمعانيها فيحكم على الصورة ككل من خلال العلاقات التي يصل إليها تفسيره 

  .الناتج من إدراك أعمق لعناصر الصورة
  :مصادر الصورة الثابتة -٢- ٣

  :يمكن الحصول على الصور الثابتة من عدة مصادر منها
 .اشرة بواسطة الكاميرا الرقميةالتقاط الصور الثابتة للأشياء الحقيقة مب -١-٢-٣

مسح الصور الموجودة في المجلات والكتب ضوئياً بواسطة جهاز الماسح  -٢-٢-٣
 .Scannerالضوئي 

 .CD'sالحصول على الصور بشكل تجاري والمباعة على اسطوانات  -٣-٢-٣

  .شبكة الإنترنتحث عن الصور في مكتبات الصور في الب -٤-٢-٣
يوتر متعددة الوسائط، ولها عدد كبير من وللصورة الثابتة أهمية كبيرة في برامج الكمب
منها عرض الصور لأشكال حقيقية، أو  ؛الوظائف التي يمكن أن تقوم بها داخل العرض

تمثيل الخبرات الواقعية بطريقة مصورة، أو عرض سير الشخصيات، أو عرض الكتب 
من عديد من المصادر أن خلو البرنامج متعدد الوسائط  وترىالإلكترونية المصورة، 

وذلك لما توفره للتلميذ من تأمل  أهم العيوب في البرمجيات التعليمية؛الصور الثابتة أحد 
إدراك الواقع  عليهفي تفاصيل الصورة وفحصها من كافة الجوانب والأبعاد، مما يسهل 
  .والمعنى الذي تعبر عنه الصورة، وهذا ما يعرف بمهارة قراءة الصورة

  :ةمواصفات الصورة التعليمي -٣- ٣

توافر ت أنالمستخدمة في برمجيات الكمبيوتر متعددة الوسائط لابد التعليمية الصورة 
  :التالية فيها المواصفات

 .خلو الصورة من المشوشات والعيوب -١-٣-٣

 .للهدف التعليمي التي وضعت لتحقيقه الصورةإضاءة مناسبة  -٢-٣-٣
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أن تكون ألوان الصورة طبيعية، إلا إذا كان هناك هدف تربوي من تغير  -٣-٣-٣
 .لألوان الطبيعية فيهاا

 .التركيز على محتوى معين داخل الصورة وإهمال سواه بواسطة التظليل -٤-٣-٣

توظيف الإمكانات الكمبيوترية في إعطاء الإحساس بتجسيد الصورة الثابتة،  -٥-٣-٣
 .3Dأو ثلاثية الأبعاد  2Dمن خلال تقنية ثنائية الأبعاد 

لبيئة التي يعيشون فيها أن تكون الصورة مألوفة للفئة المستهدفة ونابعة من ا -٦-٣-٣
 .ما أمكن

والصورة ذات التصميم الجيد تعطي قدرات اتصالية أعلى عند إضافة الصورة للنص   
المكتوب، كما يمكن تمثيل الواقع بواسطة الصورة من خلال التصوير الافتراضي المسمى 

  .)١(Virtual Realityبالواقع الافتراضي 
سس والمبادئ الواجب مراعاتها عند مما سبق يمكن استخلاص مجموعة من الأ

  :استخدام الصور الثابتة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط منها
 .استخدام الصورة النابعة من بيئة التلميذ، وتكون واضحة ومألوفة لديه -

استخدام الصورة الخالية من التشويش والسليمة من العيوب، بحيث تكون مبسطة وقليلة  -
 .ل، حتى لا تشتت انتباه التلاميذالتفاصي

 .استخدام الصورة ذات الألوان الطبيعية، لكي تحقق الواقعية وإثارة الانتباه -

الحفاظ على وحدة الصورة بإضافة إطار محدد للصورة، ليدركها التلميذ كوحدة واحدة،  -
 .مع عدم المبالغة في تجميل الإطار لكي لا يشتت الانتباه

 .ة المقربة والتي تركز على الهدف التعليمي مباشرةاستخدام الصورة الثابت -

 .ارتباط الصورة بالهدف الذي وضعت من أجل تحقيقه، وان تعبر عن هدف واحد فقط -

 .تكامل الصورة مع النص المكتوب داخل إطار الصورة -

 .توافر التباين والانسجام والتوازن داخل الصورة الثابتة -

                                                 
، ترجمة نبيل جاد عزمي، القاهرة، مكتبة بيروت، الثقافة البصرية والتعليم البصري: فرانسيس دواير وديفيد مايك مور -  ١

  .٣٢٠م، ص٢٠٠٧
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 .نية، والزوايا غير المألوفةالابتعاد قدر الإمكان عن اللقطات الف -

استخدام الصور ذات الدرجات الرمادية، أو إضفاء ألوان بشكل يعمل على تغيير  عدم -
ملامح الصورة، لكي لا تتكون مفاهيم خاطئة عن محتوى الصورة لدى التلاميذ يخالف 

 .الواقع

 Graphics:  الرسوم الخطية -٤

ائية أو ثلاثية نطوط والأشكال، ثتعرف الرسوم الخطية بأنها تعبيرات تكوينية بالخ
حدى العناصر البصرية المستخدمة في بناء برامج الوسائط المتعددة، ولها إالأبعاد، وهي 

دور هام في تمثل الألفاظ المجردة وتحويلها إلى مثيرات بصرية تتكامل مع النصوص 
وم المكتوبة، وتظهر هذه الرسوم على صورة رسوم بسيطة، أو رسوم بيانية، أو رس

توضيحية، أو لوحات مسارية، أو رسوم كاريكاتورية، أو خرائط توضيحية، ويمكن إنتاج 
الرسوم الخطية بواسطة الكمبيوتر باستخدام برامج إنتاج الرسوم، وقد تكون منتجة يدوياً 

، ويتم بعدها معالجتها Scannerويتم إدخالها للكمبيوتر بواسطة جهاز الماسح الضوئي 
  .)١(أنماط الرسوم الخطية) ١٢(، ويوضح الشكل وتخزينها

  

  
  )١٢(شكل 

  أنماط الرسوم الخطية
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وتختلف الرسوم الخطية عن الصور الثابتة الفوتوغرافية، بكون الصور الثابتة تخضع 
نها تهدف إلى إيجاد بديل للواقع يماثله، أما الرسوم إحيث  ؛لقوانين المنظور الفوتوغرافي

لفكرة أو لإحساس، ويقصد بكلمة حر عدم تقيد الرسم بكل  اًحر تمثيلاً دالخطية فتع
التفاصيل الموجودة في الأشياء التي يمثلها، إذ يركز على الخطوط الأساسية فيها، 
ويظهرها بنسبها العادية، كما في الرسوم التوضيحية، أو مبالغ فيها بقصد التعبير عن 

  .)١(لكاريكاتيريةالمعنى المطلوب بقوة، كما هو الحال في الرسوم ا
وما يميز الرسوم التخطيطية عن الصور الثابتة ويجعلها أكثر استخداماً في العملية 
التعليمية، ما تملكه الرسوم التخطيطية من إمكانات في توضيح عناصر لا يمكن أو 
يصعب على الصورة الثابتة توضيحها، منها على سبيل المثال، الرسوم التخطيطية للأشياء 

ترى بالعين المجردة، ولم يتمكن الإنسان إلى الآن من رؤيتها بالأجهزة المتقدمة، التي لا 
وكذلك تمثيل الأجسام بالغة الكبر التي لا يمكن للإنسان إدراكها أو أخذ صورة ثابتة لها، 
وأيضاً تمثيل الأجزاء الداخلية لأجسام الكائنات الحية والأجهزة والآلات بشكل مبسط يمكن 

  .ك عناصره بسهولةللتلميذ إدرا
  :مميزات الرسوم الخطية -١- ٤

تمتاز الرسوم الخطية بميزات تجعل من استخدامها في العملية التعليمية أمراً بالغ 
الأهمية، وبالأخص عندما تكون مناسبة لخصائص وقدرات الفئة المستهدفة بالعملية 

  :)٢(التعليمية، نذكر من هذه الميزات ما يلي
توضيح الحقائق العلمية أو الأفكار المجردة توضيحاً على  ةلها قدرة كبير -١-١-٤

لأنها تعرض العلاقات القائمة بين عناصرها أو مكوناتها بشكل أوضح  ؛مرئياً
 .للإدراك العقلي مما تفعله الكلمات أو الصور

تثير بعض الرسوم الخطية المرتبة ترتيباً فنياً في وحدة واحدة انفعالات غزيرة  -٢-١-٤
 .في نفوس التلاميذ

                                                 
  .١٣٥، صمرجع سابق: اهيم ميخائيل حفظ االلهفتح الباب عبدالحليم سيد وإبر -  ١
 .١٤٢-١٣٧، ص صنفس المرجع -  ٢
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ميز بسرعة توصيل الرسالة بمجرد المشاهدة، وذلك ما دامت مناسبة تت -٣-١-٤
 .لخصائص وقدرات الفئة المستهدفة

تستطيع الرسوم الخطية المتتابعة أو المتسلسلة التعبير عن تطور فكرة أو  -٤-١-٤
 .حدث أو عملية من العمليات

تتميز بعض الرسوم الخطية كرسوم الكاريكاتير بوجه خاص بالطرافة، وهي  -٥-١-٤
  .جذب انتباه الفئة المستهدفةبذلك ت

وفي الوقت الحاضر وللتطور الكبير الذي يشهده مجال الكمبيوتر، ومجال إنتاج  
الرسوم بشكل خاص، يمكن إضفاء خاصية التجسيد على الرسوم المستخدمة في برمجيات 

اك ، فهن3D ثلاثية الأبعادالكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط، وذلك من خلال إنتاج رسوم 
عملية رسم الأشكال ثلاثية الأبعاد  دبرامج عديدة تقدم إمكانات الرسم في ثلاثة أبعاد، وتع

على أسطح ذات بعدين من المهام التي تتطلب خبرة كبيرة، ودراية بالبرامج المخصصة 
والإحساس بالبعد الثالث يأتي من استخدام الظلال والخلفيات التي تبرز هذا  .لهذه المهام

الإضافة إلى بعض المؤثرات الخاصة الموجودة في هذه البرامج، وكل من هذه البعد، ب
لفترة طويلة حتى يتم اكتساب المهارات الأدائية  اًدائم البرامج يتطلب خبرة ودراية وعملاً

  .)١(للتعامل مع كل الخصائص التي تحتويها
د مما سبق يمكن استخلاص مجموعة من الأسس والمبادئ الواجب مراعاتها عن

  :استخدام الرسوم التخطيطية في برمجيات الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط منها
 .من أجل تحقيقه تارتباط الرسوم الخطية بالهدف الذي وضع -

 .من التعقيد ساطة الرسوم الخطية ما أمكن وخلوهاب -

 .والبعد عن الأجزاء الثانوية لهدف التعليميلحقق الذي يالتركيز على الجزء  -

الرسوم  -ز المجردةوالرم -خرائط التدفق(م الرسوم الخطية غير المظللة في استخدا -
 )الرسوم التي توضح علاقات منطقية لا تطابق الواقع -التوضيحية للأجزاء الداخلية

                                                 
  .١٠٢، صمرجع سابقالتصميم التعليمي للوسائط المتعددة، : نبيل جاد عزمي -  ١
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التعبير عن  -تمييز جزء من الرسم(استخدام الرسوم الخطية المظللة والملونة في  -
 )الرسوم البيانية-لخرائطرسم ا - الإيحاء بالبعد الثالث -الوظيفة

تستخدم الرسوم الخطية المتسلسلة كبديل في حالة تعذر استخدام الرسوم المتحركة، أو  -
 .لقطات الفيديو

 .تستخدم الرسوم الخطية المتسلسلة لتحليل الحركات أو المهارات حركية -

 .لابد من المحافظة على النسب في الرسوم الخطية التعليمية -

الكاريكاتورية في التغذية الراجعة بشرط عدم السخرية من  يمكن استخدام الرسوم -
 .التلميذ

عند استخدام الخرائط لابد من وجود مفتاح الخريطة ومقياس الرسم بجوار الخريطة،  -
 .وكذلك مفتاح الألوان

يفضل عرض الرسوم التوضيحية المكونة من عدة أجزاء على عدة مراحل، وهذا  -
 .ميذ على مراحل فيدركها بشكل متأنٍة للتلايعمل على تجزئة المعلومة المقدم

، الأصغرإلى  الأكبريتم عرض الرسم بحيث يبدأ بالأعم والأشمل إلى الأخص، أو من  -
 .من كل اًإذا كان الرسم المراد التركيز عليه جزء

على  بحيث يكون ؛يتم عرض الرسم المكون من عدة طبقات من الخارج إلى الداخل -
  .من الطبقة الخارجية إلى الطبقات الداخلية حسب الترتيب هيئة طبقات متتالية تبدأ

 Motion Pictures:  الصور المتحركة -٥

الصور المتحركة في الأساس عبارة عن سلسلة من الصور الثابتة، تبقى كل منها على 
الشاشة فترة وجيزة، ثم تظلم الشاشة فترة وجيزة أخرى، يتحرك الفلم في أثنائها لتظهر 

على الشاشة بعد ذلك، وهذا يعني أنه ليس هناك حركة على الشاشة،  الصورة التالية
  .)١(فالحركة إيحائية بفعل أثر بقاء الصورة

وفي العصر الحالي هناك ما يعرف بالفيديو الرقمي، وهو يقوم على نفس مبادئ 
الفيديو التناظري، ولكنه يسجل الحركة بتقنية مختلفة تماماً، ففي الفيديو الرقمي يتم 
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 )١٢١ ( 

  برمجيات الكمبيوتر التعليمية: الرابعالفصل 

سجيل على هيئة مجموعة منفصلة من الأرقام، تتم ترجمتها عند التشغيل إلى صورة لها الت
درجة محددة من الوضوح واللمعان والألوان تعتمد جميعها على هذه الأرقام المخزنة، أما 
في الفيديو التناظري فيتم التسجيل عن طريق مجال مغناطيسي متغير يتم وضعه على 

  .)١(من مادة حساسة للمجال الممغنطشرائط الفيديو التي تصنع 
ومع التقدم التقني أمكن نقل الصور الحية من الفيديو إلى شاشة الكمبيوتر، وتحويلها 
من فيديو تناظري إلى فيديو رقمي، ومن ثم دمجها ضمن برامج الوسائط المتعددة، وهذا 

تأثر قد يتطلب مواصفات خاصة بالكمبيوتر الذي يتم من خلاله العرض، فالعرض ي
بسرعة المعالج وحجم الذاكرة التشغيلية، أما السعة التخزينية فقد أمكن تقليل حجم 
المعلومات الخاصة بالفيديو الرقمي، عن طريق برامج خاصة بالضغط الرقمي للصورة، 
وهذا يعني أن تشغل الصورة حيزاً أقل على وسط التخزين، وبدون أن يؤثر هذا على 

  .جودة العرض
زة الكمبيوتر من إنتاج الصور المتحركة والثابتة وتوزيعها أمراً ممكناً، ولقد جعلت أجه

 التقدم، فالكمبيوتر أكثر من أي اختراع آخر هو المسئول الآن عن هذا فائقةوبسهولة 
الكبير في الصورة، وقد تنبأ بعض خبراء الكمبيوتر بأنه سيحدث اندماج تام بين تكنولوجيا 

حيث يجمع بين ؛ زيون في جهاز جديد يسمى الكمبيوتر المرئيالكمبيوتر وتكنولوجيا التلف
  . )٢(مزايا كل من الكمبيوتر والتلفزيون ويتلافى عيوبهما

والصور المتحركة ولقطات الفيديو من أقوى عناصر الوسائط المتعددة تأثيراً على 
ه التلاميذ، خاصة لذلك فهي أكثر العناصر جذباً لانتبا .لأنها تنقله إلى عالم الحقيقة ؛التلاميذ

إذا صممت بشكل يدعم تفاعل التلاميذ مع المحتوى العلمي ويتصف بالحيوية والحركة، 
حسب رغبة التلميذ، حتى يتمكن من تحقيق  ةإمكانات إعادة العرض أكثر من مر ويتيح

  .  الهدف التربوي الذي وضعت الصور المتحركة من أجله
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ين هما حاسة البصر وحاسة السمع وتمتاز الصور المتحركة بأنها تخاطب حاست
، هذا بالإضافة إلى عنصر الحركة الذي يثير الانتباه والتشويق، )بالنسبة للتلاميذ العاديين(

ويمكن التحكم في زمن العرض وذلك من خلال التحكم بسرعة العرض، فيمكن إطالة 
  .)١(زمن العرض بتقليل سرعة العرض والعكس صحيح

  :كةمميزات الصور المتحر -١- ٥

تعطي صورة واقعية للحدث وما يمتاز به  من الصفات الزمانية والمكانية،  -١-١-٥
 .وبذلك تنقل التلميذ إلى بيئة الحدث

سهولة التركيز على التفاصيل الدقيقة، مما يساعد على زيادة الانتباه للتفاصيل  -٢-١-٥
 .المستهدفة فتسهل عملية التعلم

 .الإنتاج مقارنة بالرسوم المتحركة ةسهول -٣-١-٥

على عرض العناصر المتحركة، مع العلم أن الحركة بها إيحائية وليست القدرة  -٤-١-٥
 .حركة حقيقية

يمكن عرض الفلم أثناء التصوير أو بعد الانتهاء من تصويره، دون الحاجة إلى  -٥-١-٥
 .أي نوع من المعالجة الفنية

لها أساليب خاصة متنوعة لمعالجة المحتوى العلمي، كاللقطات القريبة، أو  -٦-١-٥
 .متوسطةالبعيدة، أو ال

و توضيح ما لا يمكن أن يراه التلميذ مباشرة وبطريقة طبيعية، إما لخطورته، أ -٧-١-٥
لاختلاف الزمان أو المكان، أو لبطء أو سرعة أو ندرة لصغر حجمه، أو 

 .حدوثه

 . إظهار الدوافع والأحاسيس والعواطف الإنسانية من خلال الدراما التعليمية -٨-١-٥

  .سوم المتحركةقلة التكلفة المادية بالمقارنة بالر -٩-١-٥
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 .٢٦٨ص
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إلى أن الصور المتحركة قد تكون أفلاماً كاملة أو  )١("م١٩٨٣، جيرولد كيمب"ويشير 
أجزاء قصيرة من الفلم، وتفيد في توضيح الحركة وربط العلاقات، بحيث تترك أثراً 

  .متكاملاً عن الموضوع
عة م البحث الحالي نمط لقطات الفيديو في عرض لغة الإشارة على مجمووقد استخد

  .تجريبية من التلاميذ الصم الذين شملتهم عينة البحث
مما سبق يمكن استخلاص مجموعة من الأسس والمبادئ الواجب مراعاتها عند 

  :استخدام الصور المتحركة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط منها
 .وضوح الهدف من استخدام الصور المتحركة -

 .في إظهار الأحداث والمهارات الحركيةاستخدام الصور المتحركة  -

استخدام السرعة الطبيعية في عرض الصور المتحركة، إلا إذا تطلب الهدف التربوي  -
 .التحكم في سرعة العرض إما أسرع من المعدل الطبيعي أو أبطأ

التأكد من خلو الفيديو من الحركات العشوائية غير المرغوب فيها، حتى لا تعمل على  -
 .التلاميذ تشتيت انتباه

استخدام الألوان الطبيعية للأشياء، وتجنب استخدام المرشحات اللونية لكي لا تكون  -
 .صورة غير صحيحة عند التلاميذ

استخدام اللقطات المقربة والتقليل قدر الإمكان من العناصر غير المفيدة في تحقيق  -
 .الهدف التربوي

يكون هناك هدر في الوقت مراعاة التصوير من منظور مألوف للتلاميذ، حتى لا  -
 .لمحاولة فهم محتوى المشهد

ضبط نافذة الصور المتحركة بحيث تحقق الهدف التربوي المحدد، وبما يتناسب مع  -
 .خصائص وقدرات الفئة المستهدفة
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  .١٠٧م، ص١٩٨٣المطبوعات، 
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  Animations:  الرسوم المتحركة -٦

يث بحوهي عبارة عن سلسلة من الرسوم الثابتة التي تختلف اختلافاً طفيفاً عن بعضها 
والت "سرعة معينة لتعطي المشاهد إيحاء بالحركة، ويعد بتعرض في تعاقب معين، و

مبتكر الرسوم المتحركة، وعلى يديه اشتهرت تقنياتها وأساليبها، " Walt Disneyديزني 
وذلك باستخدام سلسلة من الإطارات المرسومة كل إطار منها يمثل لقطة، وتعرض هذه 

في الثانية، وبناء عليه فإن دقيقة واحدة من الرسوم المتحركة  إطاراً) ٢٤(اللقطات بسرعة 
لقطة، وفي برامج الوسائط المتعددة يمكن للكمبيوتر أن يقوم بإنتاج ) ١٤٤٠(تحتاج 

الرسوم المتحركة بالأسلوب نفسه، فيتم أولاً رسم شكل أولي، ثم يتم تعديله وتلوينه، 
وباستخدام الكمبيوتر يمكن التحكم في حركة باستخدام أدوات الرسم في برامج الكمبيوتر، 

الرسوم المتحركة على الشاشة بسرعة معينة، أو نقلها من نقطة إلى أخرى على الشاشة، 
  .كما يمكن إحداث تغييرات معينة في الأشكال المعروضة أثناء حركتها

إلى أن معدل عرض اللقطات في الرسوم المتحركة  )١("Vaughan, 1994"ويشير 
ث يصل معدل عرض اللقطات في يحب ؛)الفيديو(الصور المتحركة ثر منه في يكون أك

في الثانية حتى تعطي  اًإطار ٤٨في الثانية، وأحياناً  اًإطار ٢٤الرسوم المتحركة إلى 
  .المشاهد إيحاء تاماً بالحركة

  :تحركة تبعاً لأبعادهاأنواع الرسوم الم -١- ٦

  :بيوتر تبعاً لأبعادها إلىتقسم الرسوم المتحركة المنتجة باستخدام الكم
   ):2D(الرسوم المتحركة ثنائية الأبعاد -١-١- ٦

هي رسوم متحركة ذات بعدين أي طول وعرض فقط، وفيها يتم وضع العنصر عند 
، ثم يتم وضعه )بداية الحركة( نقطة معينة يحسب الكمبيوتر إحداثياتها لتكون نقطة البداية

ويقوم الكمبيوتر بحساب الإحداثيات، ) اية الحركةنه(في نقطة أخرى لتصبح نقطة النهاية 
ثم يقوم الكمبيوتر بحساب إحداثيات جميع النقاط على المسار الخطي ما بين نقطة البداية 

                                                 
1 - Vaughan: Op cit. P.101 
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ونقطة النهاية، وبعدها يبدأ الكمبيوتر في وضع العناصر عند كل نقطة من نقاط المسار 
عناصر بداية تالي يتكون عدد من الالذي حدده، بعد مسح العنصر من النقطة السابقة، وبال

بنهايتها، وعند الانتقال من عرض العنصر إلى عرض الذي يليه  ببداية الحركة ونهايةً
العنصر متحركاً في انسيابية من البداية  المحدد وبسرعة معينة للعرض يبدو على المسار
  .)١(إلى النهاية

   ):3D(الرسوم المتحركة ثلاثية الأبعاد  -٢-١- ٦
للشكل التجسيد الذي يوضحه ويقربه للواقع، وهي تعتمد على الشكل الذي لديه تعطي 

حجم أي طول وعرض وارتفاع، وتمر عملية تصميم عنصر متحرك ثلاثي الأبعاد من 
خلال إنشاء المسقط الرأسي والمسقط الأفقي والمسقط الجانبي، وبإدخال هذه المساقط 

لاثية الأبعاد فإنه يتم دمجها والوصول إلى شكل الثلاثة لبرنامج تصميم الرسوم المتحركة ث
أساسي للعنصر، وعند اكتمال هذا النموذج يصبح بالإمكان إضافة تأثير الإضاءة والظلال 
على هذا العرض، ويلاحظ أن تأثير الضوء والظل يتغير عند حركة العنصر فيعطي 

  .)٢(مزيداً من الواقعية في الحركة
الرسوم المتحركة ثلاثية الأبعاد في عرض لغة الإشارة  وقد استخدم البحث الحالي نمط

  .على مجموعة تجريبية من التلاميذ الصم الذين شملتهم عينة البحث
  :الرسوم المتحركة استخدامات -٢- ٦

  :)٣(لتشمل الاستخدامات التاليةالرسوم المتحركة  تتنوع استخدامات
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  :الرسوم المتحركة التعليمية -١-٢-٦

أو  اًكان تاريخيأوعاً بهدف تعليمي أو ثقافي، سواء وهي الرسوم التي تتناول موض
  .اًأو أدبي اًديني

  :الرسوم المتحركة الإرشادية -٢-٢-٦

  .وهي التي تتناول معلومات إرشادية وتوجيهات لفئة خاصة، أو للجمهور العام
  :الرسوم المتحركة الإعلامية -٣-٢-٦

  .رية أو سياحيةوهي تستخدم لجميع المجالات الإعلامية المتنوعة سياسية كانت أو تجا
  :الرسوم المتحركة التدريبية -٤-٢-٦

ويقصد بها تلك التي توضح خطوات إنتاج أو صيانة أو استعمال لجهاز ما، وتدريب 
  .فئة خاصة عليه

  :مميزات الرسوم المتحركة -٣- ٦

 )٢("م١٩٩٤، مصطفى عثمان وأمينة عثمان"و )١("Simoon, 1995"كل من  ذكر

، حسين الطوبجي"و )٤("م١٩٨٥، إبراهيم حفظ االلهفتح الباب و"و )٣("Park, 1992"و
  :ما يليمميزات الرسوم المتحركة  أن من )٥("م١٩٨٢

التحكم بحجم وسرعة الأشياء المعروضة، كعرض الذرة متناهية الصغر  -١-٣-٦
 .وكيفية حركة الإلكترونات فيها لتحقيق الهدف التعليمي

الانتباه يفوق العناصر من الإثارة وجذب  اًكبير اًتمتلك الرسوم المتحركة جانب -٢-٣-٦
 .الأخرى المستخدمة في برامج الوسائط المتعددة

                                                 
1 - Simoon J. Gibbs(1995): Multimedia Programming Objects Enyironments and Erameworks, 

New York. 
، القاهرة، روز اليوسف، ولوجيا الصغيرةرؤية في تحديث وسائل تعلمنا بالتكن: مصطفى سيد عثمان وأمينة سيد عثمان -  ٢

  .م١٩٩٤
3 - Park OK Choon &Gittelman, stuarts(1992): Selective use of Animation and feed back in 

computer- Based instruction, ETR &D, Vol.40, No.4. 
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لذا فإن استخدامها في  ؛طريقة محببة للاتصال تثير اهتمام الكبار والصغار -٣-٣-٦
 .مجال التعليم يثري المجال التعليمي وبالأخص الذي يتطلب حركة

حقائق تمثيل الواقع المجرد الذي يصعب إدراكه بالحواس، فيمكن أن تفسر ال -٤-٣-٦
 .العلمية المجردة فتسهل عملية إدراكها

تمتاز بسعة الخيال الذي لا تقيده القوانين الطبيعية المألوفة، فيمكن الانتقال  -٥-٣-٦
من كوكب إلى آخر من كواكب المجموعة الشمسية مثلاً، وذلك لمعرفة 

 .خصائصه وطبيعته

 .تبسيط الأحداث المعقدة وإضفاء الفكاهة للحقيقة الجامدة -٦-٣-٦

لتيسير بعض الموضوعات الصعبة لإبراز العيوب أو لعلاج مشكلة تستخدم  -٧-٣-٦
 .قد يعجز أسلوب آخر عن علاجها

تعتبر وسيلة لتمثيل الحركات الكامنة التي لا يمكن رؤيتها ولكن يمكن  -٨-٣-٦
 .ملاحظة أثرها

 .أداة مساعدة لشرح العلوم والظواهر المعقدة -٩-٣-٦

ثم تقلل من استخدام الشرح تقدم للتلميذ أساساً مادياً للتفكير الإدراكي، ومن  -١٠-٣-٦
 .اللفظي للتعبير عن الشيء

 .تزيد من بقاء أثر التعلم لدى التلاميذ -١١-٣-٦

تقدم خبرات يصعب تقديمها بالطرق الأخرى، وتسهم في جعل التعلم أكثر  -١٢-٣-٦
 .كفاءةً وعمقاً وتنوعاً

 .تتخطى الموانع الطبيعية للتعلم، كالمسافات والحجوم والخطورة -١٣-٣-٦

تمثيل حركة جزء من الجسم وعلاقته بغير من  يمكن الاعتماد عليها في -١٤-٣-٦
 .الأعضاء، بشرط توافر الدقة وصحة المادة العلمية

تتميز بإمكانية توظيف الرسوم ثلاثية الأبعاد بما يضفي شكلاً مبتكراً يعطي  -١٥-٣-٦
  .الإحساس بالتجسيد



 

 )١٢٨ ( 
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مما سبق يمكن استخلاص مجموعة من الأسس والمبادئ الواجب مراعاتها عند 
  :م المتحركة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط منهااستخدام الرسو

تناسب حجم الرسوم المتحركة مع طبيعة المادة التعليمية وخصائص وقدرات الفئة  -
 .المستهدفة

تستخدم الرسوم المتحركة في تحقيق الأهداف التعليمية المحددة لها، ولا تستخدم في  -
 .التعليم لمجرد التسلية

 .صحة دقة المعلومات التي تقدمها الرسوم المتحركةالتأكد من  -

يفضل استخدام الرسوم المتحركة عند الحاجة للتركيز على العنصر الضروري في  -
 .الموقف التعليمي، لوجود هذه الإمكانية فيها بخلاف الصور المتحركة

في الثانية، ويمكن  اًإطار ٢٤عرض الإطارات في الرسوم المتحركة غالباً ما يكون  -
 .زيادة عدد الإطارات في الثانية لتعميق الإحساس بالحركة الطبيعية

يمكن استخدام الرسوم المتحركة في التغذية الراجعة، ولكن يتجنب السخرية من التلميذ  -
 .في حالة الإجابة الخاطئة

الرسوم المتحركة مثالية في التعبير عن المفاهيم المجردة التي لا يمكن تمثيلها في  -
 .لك في المواقف التي يصعب أو يستحيل تصويرها بالفيديوالواقع، وكذ

عدم المبالغة في الألوان أو التفاصيل أو الحركة للرسوم المتحركة، إلا إذا تطلب  -
 .الهدف التعليمي ذلك،  لكي لا يشتت انتباه التلميذ

إذا تطلب الهدف التعليمي تحريك جزء معين من رسم مساحته كبيرة، فلابد عندئذ من  -
 .في الخلفية اًدام الحركة بالنسبة للجزء، أما باقي الرسم فيكون ثابتاستخ

عند استخدام الرسوم المتحركة في تعلم المهارات أو حركة أو شرح الأحداث، فيمكن  -
وذلك بما يتناسب مع طبيعة المحتوى  ؛إعادة الحركة عدة مرات حسب تحكم التلميذ

 .العلمي وخصائص الفئة المستهدفة

تخدام النصوص المكتوبة مع الرسوم المتحركة، والاستعاضة عنها يفضل عدم اس -
بالتعليق الصوتي، لأن النصوص المكتوبة تدرك بحاسة البصر وكذلك الرسوم 

 .المتحركة، وهذا يؤدي إلى تشتيت التلميذ بين قراءة النص ومتابعة الحركة
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الصم، فإنه  إذا كان من الضرورة استخدامك النصوص المكتوبة كمخاطبتها للتلاميذ -
ينبغي دمجها مع الرسم المتحركة في حيز واحد أو كتلة واحدة، بحيث لا تشتت عين 

 .التلميذ في اتجاهين مختلفين

  :الفرق في الحركة بين الرسوم المتحركة والصور المتحركة - ٤-٦  

الرسوم المتحركة يمكن أن تكون رسماً باليد وتم تحريكه، أو صورة لرسم وتم  -١-٤-٦
صورة فوتوغرافية أو صورة مطبوعة ويتم تحريكها، أي أن الرسوم تحريكه، أو 

المتحركة هي كل ما يتم تحريكه بواسطة المحرك وليس تحركه طبيعياً وإنما 
 .إيحاء بالحركة

تحليل الحركة في الصورة المتحركة الحية يتم نتيجة تحليل ميكانيكي تقوم به  -٢-٤-٦
ة فيتم باستخدام التحليل الحركي الكاميرا، أما تحليل الحركة في الرسوم المتحرك

بتدخل المحرك وإمكانات رسم الحركة لإظهارها في أفضل حالة تستوعبها 
 .العين

يتكون فيلم الرسوم المتحركة من عدة إطارات كل منها يختلف اختلافاً طفيفاً عن  -٣-٤-٦
الإطار الذي يسبقه، وذلك في دورة حركية تستغرق ثانية واحدة، ثم تعرض هذه 

تابعة على الشاشة بواسطة آلة العرض فتعود الأطر الساكنة إلى الأطر المت
 .)١(الحركة بنفس الطريقة التي تحركت بها أمام الكاميرا

تمتاز الرسوم المتحركة عن الصور المتحركة بالتبسيط والكاريكاتير وتغير  -٤-٤-٦
لذا فإن  ؛النسب، وقوة الوسيلة تزداد عندما نبتعد عن المحاكاة بالأسلوب الطبيعي

بيعة الشخصيات في الرسوم المتحركة تختلف عن الشخصيات في الصور ط
 .المتحركة

يمكن من خلال الرسوم المتحركة توضيح ما لا يمكن للتلميذ رؤيته، أو يصعب  -٥-٤-٦
عليه إدراكه، وهذا يساعد التلميذ في تكوين صورة ذهنية لهذه الأشياء، مما 

                                                 
، ترجمة سعيد عبدالمحسن ومراجعة فريد المزاوي، كيف تعمل الرسوم المتحركة لأفلام الهواء: جون هالاس وبوب بريفيت -  ١

  .١٧م، ص١٩٩٨القاهرة، وزارة الثقافة والإرشاد القومي، 
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ط التعليمية الصحيحة التي يساعد في تعديل السلوك العلمي والتركيز على النقا
 .تساعد التلميذ في الإدراك

وذلك  ؛ن للصور المتحركة القيام بهاكملمتحركة تقوم بالأدوار التي لا يالرسوم ا -٦-٤-٦
لأن تكوين الشخصية في الرسوم المتحركة يعتمد على المقابلة وليس المطابقة 

 .للشخصية الحية

الغة والحركة المتحررة من سبب المتعة والجمال في الرسوم المتحركة هو المب -٧-٤-٦
الإطار الطبيعي المألوف للشخصية، لكن في البرامج التعليمية لا تستعمل المبالغة 

 .إلا في توضيح النقاط التعليمية الهامة، عندما تكون هناك حاجة للمبالغة

تظهر أهمية الرسوم التعليمية في تفسير وتوضيح تعقيدات الحركة وعمل الرسوم  -٨-٤-٦
الداخلية للشكل، وشرح وتفسير العلاقات بين الشكل الكلي  اللازمة للأجزاء

وأجزائه، وتوضيح قيمة كل منها بالنسبة للآخر وخاصة الأجزاء التي يصعب 
 .توضيحها على كاميرا الصور المتحركة

  :  الفرق بين استخدام الرسوم المتحركة والصور المتحركة في التعليم -٥- ٦

غار والكبار على حد سواء، هذا ما جعل المهتمين تثير الرسوم المتحركة اهتمام الص
مدى إمكانية استخدامها في أثرها في العملية التعليمية، وبمجال التعليم يتوجهون لدراسة 

  .برامج التعليم المختلفة
في العملية ) الفيديو(وفيما يلي نتناول دور الرسوم المتحركة والصور المتحركة 

  .)١(التعليمية
  :وم المتحركة في التعليمدور الرس -١-٥- ٦

o ن للرسوم المتحركة تمثيل الحركة الكامنة التي لا يمكن للتلميذ إدراكها كيم
  .فهي تمكنه من تكوين نموذج ذهني لهذه الحركة ؛بالوسائل الأخرى

                                                 
  .٩٩، صمرجع سابق :فى بن عيسى فلاتهمصط -  ١
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o  ،تركز الرسوم المتحركة على العنصر الذي يحقق الهدف التربوي المحدد
 .تيت ذهن التلميذوبذلك تتجنب التفاصيل التي تعمل على تش

o وذلك بعرضها  ؛تستخدم الرسوم المتحركة لتبسيط الحقائق العلمية المعقدة
 .بشكل مبسط وسلس يسهل على التلميذ فهمه

o  تشغل الرسوم المتحركة مساحة صغيرة نسبياً من ذاكرة التخزين، لخلوها من
 .التفاصيل غير الضرورية

o لتعامل مع الأشياء الخطرة، يمكنها إظهار المواقف التعليمية التي تتطلب ا
 .وكذلك التي تحتاج المخاطرة الشديدة للوصول إليها

o  ،تختصر الزمان بعرض الأحداث التي تحتاج زمناً طويلاً في مدة قصيرة
وكذلك تتغلب على عنصر المكان بعرض المواقف التعليمية التي تتطلب 

 .التواجد في أماكن يصعب أو يستحيل الوصول إليها

o م المتحركة مثالاً محسوساً للمفاهيم المجردة، مما يسهل على تعطي الرسو
 .التلاميذ فهمها وبالأخص صغار السن منهم

o  ًيمكن تمثيل مواقف تعليمية خيالية، وتكوين نموذج ذهني لدى التلاميذ مقاربا
 .لها

o  تفسير موضوعات التعلم المركبة والصعبة، وتفسير العلاقات الوظيفية لبعض
 .  ص التي يصعب إدراكها أثناء الحركةالظواهر، وبالأخ

  :في التعليم) الفيديو(دور الصور المتحركة  -٢-٥- ٦

على أن  )٢("١٩٨٤حطب وآمال صادق،  أبوفؤاد "و )١("١٩٨٨فتح الباب وآخرون، "اتفق 
 :دور الصور المتحركة في التعليم هم

 .الصور المتحركة مثالية في تصوير الأشياء الواقعية -

                                                 
، القاهرة، وزارة التربية والتعليم الوسائل وتكنولوجيا التعليم: فتح الباب عبدالحليم ونظمي حنا خليل ومحمود كمونة -  ١

  .م١٩٨٨بالاشتراك مع الجامعة المصرية، برنامج تأهيل معلمي المرحلة الابتدائية للمستوى الجامعي، 
  .م١٩٨٤، القاهرة، مكتبة الأنجلو المصرية، ٣، طعلم النفس التربوي :صادقمختار وآمال فؤاد أبو حطب  -  ٢
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العمليات ، كتصوير اًفي تصوير الأعمال الدقيقة التي تتطلب دقة وتركيزوسيلة هامة  -
 .تعرض على الطلبة في الموقف التعليميالجراحية التي 

إذ احتاج الموقف التعليمي إظهار مستويات عالية من التفاصيل لتحقيق الهدف التعليمي  -
 .المحدد، فيمكن للصور المتحركة إظهارها بشكل متميز

يط الواقع وتفسيره، مما يعطي التلميذ مفاهيم جديدة عنه، فهي تلقي تعمل على تبس -
 .على الواقع المرئي اًجديد اًضوء

إمكانية التحكم بسرعة العرض، فيمكن العرض بالسرعة الطبيعية للأشياء، ويمكن  -
العرض بالسرعة البطيئة لمعرفة تفاصيل حركة الأجسام السريعة، وكذلك العرض 

 .طويلاً في حدوثها اًذ تصور سريع عن الأحداث التي تتطلب زمنبالسرعة العالية لأخ

معرفة بداية ما هو معروف الآن من العلوم، وذلك بواسطة الأفلام التاريخية  -
 .والوثائقية

فيتم نقل  ؛كما تحدث في الواقع ؛الصور المتحركة تعمل على إظهار الحركة كاملة -
 .و مؤثر فيهالتلميذ إلى بيئة حدوث الحدث، فيشاهد كل ما ه

النسب الطبيعية والألوان الحقيقية، مما يكون  :تحافظ الصور المتحركة على عاملي -
 .اصورة حقيقية للموقف التعليمي يسهل على التلميذ إدراكه

الربط بين عنصري الحركة والزمن وهما مهمان في أداء المهارة، وبهذا يتمكن التلميذ  -
  . من إدراك زمن حدوث الحركة ومدة تنفيذها

   Virtual Reality:  الواقع الافتراضي -٧
من مدى إمكانية نقل المتعلم وهو   Virtual Realityتأتي فكرة الواقع الافتراضي

جالس في مقعده إلى عالم آخر، عالم الخيال الذي يتحقق فيه الموقف التعليمي المطلوب، 
عاد مولدة بواسطة برامج وبهذا يمكن تعريف الواقع الافتراضي بأنه بيئة تفاعلية ثلاثية الأب

بحيث يبدو هذا العالم ) مصطنع(كمبيوترية تقوم بإحاطة المستخدم وإدخاله في عالم وهمي 
  .)١(وكأنه واقعي نتيجة التفاعلات التي تحدث بين هذه البيئة الافتراضية وحواس المستخدم

                                                 
  .١٩٨، صمرجع سابق: وليد سالم محمد الحلفاوي -  ١
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حيث  وهذا يعني إظهار الأشياء الثابتة والمتحركة وكأنها في واقعها الحقيقي من
تجسيدها وحركتها والإحساس بها، وتعتمد تكنولوجيا الواقع الافتراضي على الصور 
والرسوم المتحركة، والأشكال ثلاثية الأبعاد، والصوت المجسم، من خلال تقنيات 
متطورة، وتجهيزات خاصة بالحركة واللمس والرؤية، ويزيد التفاعل في هذا النظام عن 

التي تكون الواقع الافتراضي الذي يعيش فيه التلميذ، مما  طريق استخدام أدواته الخاصة،
  .يتيح خبرة تعليمية مباشرة تكون أبقى أثراً

الواقع التخيلي، والواقع  :ومع ظهور هذا المصطلح ظهر له عديد من المسميات مثل
وكل مسمى من هذه  .المصطنع، والواقع الإلكتروني، والواقع الاعتباري، والفضاء المحكم

عبر عن وجهة نظر صاحبها، وفي الأخير كلها تدل على معنى واحد هو الواقع ييات المسم
  .)١(الافتراضي

بنجاح فلا بد من توافر مجموعتين من التكنولوجيا،  الافتراضيوحتى يعمل الواقع 
أولها البرمجيات التي توفر المنظر وتجعله يستجيب للمعلومات الجديدة، وثانيها الأجهزة 

مبيوتر إمكانية نقل المعلومات إلى مناظرنا، ويتعين على البرمجيات أن تحل التي تتيح للك
المشكلات المتعلقة بكيفية وصف مظهر، وصوت، وطبيعة العالم المصطنع بتفصيلاته 
الدقيقة، وتكمن جودة الواقع الافتراضي في جعل المعلومات مقنعة لحواس المستخدم، عن 

  .)٢(سمعي بارتداء التجهيزات الخاصة بذلكطريق استخدام حيل الخداع البصري وال
على  –منها  ؛وفي الآونة الأخير دخلت تكنولوجيا الواقع الافتراضي مجالات عدة

مجال التدريب على الطيران، ومجال الطب حيث تجرى العمليات  –سبيل المثال 
ل الجراحية المعقدة والخطرة باستخدام هذه التكنولوجيات، ومجال علوم الفضاء، ومجا

  .الهندسة المعمارية، ومجال التسلية والترفيه
  

                                                 
  .  ٣٢٧، صمرجع سابقمنتوجات تكنولوجيا التعليم، : محمد عطية خميس -  ١
م، ١٩٩٨دالسلام رضوان، الكويت، عالم المعرفة، ، ترجمة عب)طريق المستقبل(المعلوماتية بعد الإنترنت : بيل جيتس -  ٢

 .٢١٤ص
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  :فوائد استخدام الواقع الافتراضي في التعليم -١- ٧

  :تكنولوجيا الواقع الافتراضي لها أهمية كبيرة في العملية التعليمية نذكر منها ما يلي
 .تمثيل العالم الواقعي داخل الصف الدراسي، وتمكين التلميذ من إدراكه -١-١-٧

اعل التلميذ مع الخبرة التي يريد تعلمها مباشرة، والتعلم يتيح إمكانية تف -٢-١-٧
 .بالاكتشاف

 .استخدام الواقع الافتراضي في المجالات الدقيقة مثل الطب والعمليات الجراحية -٣-١-٧

٤-١-٧- ن من اكتساب اللغة بطريقة أكثر فاعلية، من خلال المعايشة والتحاور مع مكِّي
 .أصحاب اللهجات الحقيقيين في مواطنهم الأصلية

 .إثراء العملية التعليمية بالخبرات والإمكانات التكنولوجية الحديثة -٥-١-٧

تدريب التلاميذ في الكليات والمعاهد المهنية على اكتساب المهارات والخبرات  -٦-١-٧
 .الفنية التي يصعب تدريبهم عليها في الواقع

تستخدم في استكشاف ما بداخل الأشياء المراد نعلمها، كالسير داخل جسم  -٧-١-٧
 .ستكشاف التركيب الداخلي للجسمالإنسان وا

  :بيئة الواقع الافتراضي الجيدة مواصفات -٢- ٧

  :)١(يجب أن تتوافر في البيئات الافتراضية الجيدة الخصائص والمعايير التالية
حيث يجب أن تمثل بيئة الواقع الافتراضي الواقع الحقيقي تمثلاً : الصدق -١-٢-٧

 .صادقاً

ذ لا يتفاعل مع الواقع الافتراضي من فالتلمي: الانغماس والتكامل التفاعلي -٢-٢-٧
 .مندمجاً ومتكاملاً منه اًالخارج، ولكنه ينغمس فيه ويصبح جزء

وهي دمية متحركة مولده بالكمبيوتر، تمثل المستخدم داخل : التجسيد الشخصي -٣-٢-٧
 .بيئة الواقع الافتراضي وتجسد الفكرة في شخص المستخدم

                                                 
 .  ٣٣١-٣٣٠، ص صمرجع سابقمنتوجات تكنولوجيا التعليم، : محمد عطية خميس -  ١
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التلميذ لا يتفاعل مع البيئة من بما أن : اختفاء واجهة التفاعل داخل البيئة -٤-٢-٧
بل هو جزء مندمج فيها؛ لذا لا حاجة لوجود واجهة تفاعل خارجية  ؛الخارج
 .ظاهرة

  :الخلاصة
خلص الباحث إلى النقاط  ليمية وعناصر بنائهاصائص البرمجيات التعخبعد استعراض 

  :التالية
جموعة من مية بممتاز البرمجيات التعليمية عن غيرها من الوسائل والتقنيات التعليت -

  .ذوي الفئات الخاصة كما توظف للعاديينبالإمكان توظيفها لالخصائص التي تجعل 
إن تعدد الوسائط في برمجيات الكمبيوتر التعليمية يمكن مصمميها مـن تعـويض    -

د عليها المتعلم كلٌ النقص في الحواس عند المتعلم بالتركيز على الحواس التي يعتم
  .تهحسب حاجاته وقدرا

ظراً لفقد التلاميذ الصم لحاسة مهمة وهي حاسة السمع، فيجب مراعـاة توظيـف   ن -
ناسـب لقـدراتهم   المثيرات البصرية في البرمجيات التعليمية الموجهة لهم بشكل م

  .وحاجاتهم
عند تصميم برمجيات الكمبيوتر التعليمية للتلاميذ الصم لا يلزم استخدام الأصـوات   -

مع مما يتناسب مـن  تردد عالي مع ضعاف السذات  أصواتفيها، ويمكن استخدام 
  .خصائص هذه الفئة من المعاقين سمعياً

استخدام الفيديو في البرمجيات التعليمية المنتجة خصيصاً للتلاميـذ الصـم يعطـي     -
اشرة، مما يقلل مـن عزلـة   المبالتلميذ إحساس بالواقعية، ويربطه بالبيئة التعليمية 

عن مجتمعه التلميذ الأصم.  
 



 

 

  
  

  الفصل الخامس
  مواصفات برمجيات الكمبيوتر التعليمية

  
المواصفات التربوية لبرمجيات الكمبيوتر : أولاً  -

 
ّ
  .التعليمية للتلاميذ الصم

المواصفات الفنية  لبرمجيات الكمبيوتر : ثانياً  -
 
ّ
  .التعليمية للتلاميذ الصم

برمجيات الكمبيوتر العالمية لعايير الم: ثالثاً  -
 
ّ
 .التعليمية للتلاميذ الصم

  

  

  

  
  
  
  
  



 

 )١٣٩ ( 
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 التي بنيت من أجل تحقيقها فلابد من لكي تحقق برمجيات الكمبيوتر التعليمية الأهداف
وبما أن برمجيات الكمبيوتر التعليمية  ،لمواصفات الخاصة ببنائهامراعاة مجموعة من ا

يمكن توظيفها لتعليم المتعلمين العاديين، أو المتعلمين من ذوي  تتكون من وسائط متعددة
صة بجميع فئاتهم؛ لذا لا بد من تحقق المواصفات الفنية والتربوية التي الاحتياجات الخا

يشترك بها العاديين مع ذوي الاحتياجات الخاصة، والمواصفات التي تمتاز بها البرمجيات 
مراجعة عدداً من بولعاديين، البرمجيات التعليمية لالتعليمية لذوي الاحتياجات الخاصة عن 

، وتوظيف الفنية لبرمجيات الكمبيوتر التعليميةالتربوية ومواصفات الأدبيات ذات العلاقة بال
تكنولوجيا التعليم للفئات الخاصة عموماً وفئة التلاميذ الصم خصوصاً، والأدبيات التي 

 )١("م٢٠٠٧أمل سويدان ومنى الجزار، "تناولت خصائص التلاميذ الصم وقدراتهم؛ ومنها 
 )٤("م٢٠٠٤محمد كمال، "و )٣("م٢٠٠٥سيد، محمد ال"و )٢(م٢٠٠٥جمال الخطيب، "و
محمد عطية، "و )٦("م٢٠٠١، نبيل جاد"و )٥("م٢٠٠٤مصطفى عبدالسميع وآخرون، "و

إيمان صلاح "و )٩("م١٩٩٩مصطفى جودت، "و )٨("م٢٠٠٠، خالد زغلول"و )٧("م٢٠٠٠
المواصفات بشكل عام والتربوية والفنية تم استخلاص الموصفات  )١٠("م١٩٩٨، الدين

خاصة ببرمجيات الكمبيوتر التعليمية المصممة خصيصاً للتلاميذ الصم؛ وما يجب أن ال

                                                 
  .م٢٠٠٧، عمان، دار الفكر، تكنولوجيا التعليم لذوي الحاجات الخاصة: أمل عبدالفتاح سويدان ومنى محمد الجزار -  ١
  .م٢٠٠٥، عمان، دار وائل، استخدامات التكنولوجيا في التربية الخاصة: جمال الخطيب -  ٢
المواصفات التربوية والفنية لبرامج الكمبيوتر متعددة الوسائل للتلاميذ الصم وفاعليتها في اكتسابهم : حمد عنانمحمد السيد أ -  ٣

  .م٢٠٠٥، كلية التربية، جامعة حلوان، رسالة ماجستير غير منشورةالمفاهيم العلمية، 
في تنمية العمليات العقلية المعرفية لدى  فاعلية تصميم برنامج كمبيوتر متعدد الوسائط: محمد كمال عبدالرحمن عفيفي -  ٤

 ،م٢٠٠٤، كلية التربية، جامعة قناة السويس، رسالة دكتوراه غير منشورةالتلاميذ الصم.  
  .م٢٠٠٤، عمان، دار الفكر، تكنولوجيا التعليم مفاهيم وتطبيقات: مصطفى عبدالسميع محمد وآخرون -  ٥
 .مرجع سابقط المتعددة، التصميم التعليمي للوسائ: نبيل جاد عزمي -  ٦

، ٣، ك١٠، مجمجلة تكنولوجيا التعليمالفائقة التفاعلية وإنتاجها، / معايير تصميم نظم الوسائل المتعددة: محمد عطية خميس -  ٧
  . ٤٠٠-٣٦٩م، ص ص٢٠٠٠القاهرة، الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم، 

 .مرجع سابق: خالد محمود أحمد زغلول -  ٨

  .مرجع سابق: مصطفى صالح مصطفى جودت -٩
  . مرجع سابق: إيمان صلاح الدين صالح -  ١٠
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المواصفات التربوية  :برمجيات؛ وقد قسمت إلى محورين رئيسين هماتكون عليه هذه ال

  .والمواصفات الفنية

وفيما يلي عرض مفصل لهذه المواصفات حسب المحاور التي تندرج تحتها وهي على 
  :النحو التالي

برمجيات الكمبيوتر التعليمية للتلاميذ التربوية لواصفات الم: أولاً 
 
ّ
  :الصم

 :الأهداف السلوكية التعليمية - ١

 .وليس سلوك البرنامج التعليمي لمتعلمأن يصاغ الهدف بحيث يصف سلوك ا -١-١

 .أن يصاغ صياغة جيدة بحيث لا يحتمل أكثر من معنى -٢-١

 .فهمها لمتعلمسهل على اأن يصاغ الهدف التعليمي بعبارات واضحة وبسيطة ي -٣-١

 .أن تتدرج الأهداف من المستويات الدنيا إلى المستويات العليا -٤-١

 .أن يتضمن الهدف نتائج التعلم وليس أنشطة التعلم -٥-١

 .لمتعلمأن يتناسب مستوى الهدف مع قدرات ا -٦-١

 .لمتعلمأن يشتمل الهدف على ناتج واحد من نواتج التعلم ل -٧-١

ريس مقرر دراسي محدد، لصف ومرحلة أن ترتبط الأهداف تماماً بأهداف تد -٨-١
 .دراسية محددة

 :الأهداف العامة للبرنامج متعدد الوسائط - ٢

 .أن يهدف البرنامج إلى تحقيق الأهداف التعليمية المحددة بكفاءة وفاعلية -١-٢

على اكتساب المفاهيم المتضمنة في الموضوع  لمتعلمأن يساعد البرنامج ا -٢-٢
 .ما بينهاالدراسي، وإدراك العلاقات الموجودة في

أن يساعد البرنامج على اشتراك المتعلمين بفاعلية في العملية التعليمية، ويثير  -٣-٢
 .الدافعية للتعلم

 .أن يحدد البرنامج المتطلبات السابقة للتعلم -٤-٢
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من معلومات وخبرات وأنشطة تعليمية،  لمتعلمأن يوفر البرنامج ما يحتاجه ا -٥-٢
 .صول عليهاووسائط متعددة غير متوفرة لديه، أو يصعب الح

 .بأهمية ما يتعلمه في حياته لمتعلمأن يشعر البرنامج ا -٦-٢

 . أن ينمى البرنامج لدى المتعلمين اتجاهاً إيجابياً نحو استخدام الوسائط المتعددة -٧-٢

 .أن ينمى البرنامج مهارات البحث والاستقصاء والاكتشاف -٨-٢

 .أن ينمى البرنامج مهارات التفكير العلمي والناقد وحل المشكلات -٩-٢

 .ن ينمى البرنامج المهارات فوق المعرفية ومهارات التنظيم الذاتيأ -١٠-٢

 .أن ينمى البرنامج مهارات التعلم الذاتي -١١-٢

 .أن ينمى البرنامج مهارات التقويم الذاتي -١٢-٢

 :خصائص الفئة المستهدفة - ٣

 .أن يحدد البرنامج الفئة المستهدفة وخصائصها وقدراتها وميولها -١-٣

 .ملمتعلأن يتعامل البرنامج مع اسم ا -٢-٣

 .أن يكون المحتوى العلمي مناسباً لمستوى المتعلمين وخبراتهم -٣-٣

 .أن يتم إعداد البرنامج بأسلوب التعلم الفردي -٤-٣

 أن يراعي البرنامج مبدأ الفروق الفردية بين المتعلمين -٥-٣

 .أن يراعي البرنامج التدرج في مستوى صعوبته والأنشطة التعليمية الخاصة به -٦-٣

 .قة الخاصة بالمتعلمينأن يراعي البرنامج درجة الإعا -٧-٣

 .أن يتضمن البرنامج عدة مستويات من السهولة والصعوبة -٨-٣

 :المحتوى التعليمي - ٤

 .أن يبنى المحتوى باستخدام أسلوب التعلم الذاتي -١-٤

 .أن يرتبط محتوى البرنامج تماماً بالأهداف المحددة له -٢-٤

 .أن يغطي المحتوى كل الأفكار والمفاهيم المتضمنة في الموضوع -٣-٤

 .لى معلومات حديثة وصحيحة علمياًأن يشمل ع -٤-٤
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ألا يتعارض المحتوى مع فلسفة نظام التعليم وتوجهاته، والقيم الدينية والاجتماعية  -٥-٤
 .والثقافية للمجتمع

أن يشمل المحتوى على مهام تعليمية صادقة وأمثلة وتطبيقات متنوعة وكافية  -٦-٤
للتلميذ الأصم. 

سي والاجتماعي واللغوي والجسمي أن يراعي المحتوى طبيعة النمو العقلي والنف  -٧-٤
 .للمتعلمين

 .أن يراعي المحتوى التكامل بين الخبرات السابقة والحالية واللاحقة للمتعلمين -٨-٤

 .لمتعلم أن ينظم المحتوى بطريقة منطقية وأن يتمركز حول ا -٩-٤

 .أن يقدم المحتوى الخبرات المباشرة القريبة من حيث الزمان والمكان -١٠-٤

 .ة تتناسب مع قدرات المتعلمين اللغويةأن يكتب النص بلغة بسيط -١١-٤

أن يصاغ المحتوى بحيث يخلو من صيغة المبني للمجهول أو النفي، أو  -١٢-٤
المصطلحات المهجورة والاختصارات والمترادفات، وأن يستخدم الكلمات الموجهة 

 .وليست السلبية

 أم يصاغ المحتوى في كلمات بسيطة ليس لها أكثر من معنى، مألوفة للمتعلمين ، -١٣-٤
 .ذات دلالة محسوسة غير مجردة، ويسهل ترجمتها إلى لغة الإشارة

 .أن يصاغ المحتوى باستخدام جمل قصيرة يسهل فهمها -١٤-٤

 .أن يصاغ المحتوى باستخدام جمل ذات تركيبات لغوية محدودة -١٥-٤

 .أن يصاغ المحتوى باستخدام جمل ذات بناء بسيط والبعد عن الجمل المركبة -١٦-٤

 .حات بشكل موحد في بناء المحتوى داخل البرنامجأن تستخدم المفاهيم والمصطل -١٧-٤

 .أن يتضمن المحتوى مثيرات بصرية نابعة من البيئة المحيطة بالمتعلمين -١٨-٤

 .على التعلم الذاتي والمستمر لمتعلم أن يشجع المحتوى ا -١٩-٤

 :طرق عرض المحتوى التعليمي - ٥

 .أن يتبنى البرنامج نظريات تربوية صحيحة في عرض المحتوى -١-٥
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رنامج من أسر المادة المطبوعة؛ فالبرمجية ليست ترجمة مباشرة أن يتخلص الب -٢-٥
 .لمضمون الكتاب

 .لمتعلم أن ينص البرنامج على الأهداف المطلوب تحقيقها لدى ا -٣-٥

أن يراعي البرنامج تسلسل العرض ومنطقيته من خلال التمهيد والتركيز على  -٤-٥
 .الجوهر، وترك التفاصيل التي المشتتة

 .عرض المحتوى المرونة والتكاملأن يراعي البرنامج في  -٥-٥

أن يعرض المحتوى بطريقة تحدد الترابط والتماسك بين عناصره وتحافظ على  -٦-٥
 .وحدة الموضوع

أن يعرض المحتوى بطريقة تثير تفكير المتعلمين وتساعدهم على التفكير الناقد  -٧-٥
 .والتفكير الابتكاري

من خلال أن يركز في عرض المحتوى على بناء المعلومات وليس سردها  -٨-٥
 .التدريب؛ في مواقف تعبر عن الواقع

أن تكون طريقة الربط بين المعلومات في الوسائط المتعددة بسيطة يسهل على  -٩-٥
 .فهمها واستخدامها )التلميذ الأصم(لمتعلم ا

أن يكون هناك وقفات مناسبة في حالة البرامج التي تحتاج لوقت طويل للعرض  -١٠-٥
 .عند استكماله في وقت آخر على ألا يفقد المعلمين تتابع العرض

أن تستخدم الوسائط المتعددة بصورة مناسبة كعناصر أساسية في نقل المحتوى  -١١-٥
 .وبشكل وظيفي ومتكامل مع النصوص، وحسب الحاجة التعليمية إليها

 .أن تستخدم علامات الوقوف والترقيم في الكتابة بشكل صحيح -١٢-٥

لذلك، بحيث يساعد المعلم أن يصاحب البرنامج دليل استخدام إذا دعت الحاجة  -١٣-٥
 .والمتعلم على استخدام البرنامج بشكل سليم وفاعل

 .أن يكتب الدليل بشكل موجز وبلغة بسيطة وسهلة القراءة والفهم -١٤-٥

 .أن تكون مدة عرض المحتوى التعليمي مناسبة لوقت الحصة والنظام المدرسي -١٥-٥
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 :الأنشطة التعليمية - ٦

لوكية للمحتوى وتعمل على تحقيقها أن ترتبط الأنشطة التعليمية بالأهداف الس -١-٦
 .بكفاءة

أن تناسب الأنشطة التعليمية الفروق الفردية بين الفئة المستهدفة وسماتهم العقلية  -٢-٦
 .وخبراتهم السابقة

أن تتنوع الأنشطة التعليمية لتناسب معظم الفئة المستهدفة، وخصائصهم وقدراتهم  -٣-٦
 .المحيطة بهموحاجاتهم المتنوعة ودرجة إعاقتهم وطبيعة البيئة 

؛ بحيث يكون له دوراً إيجابياً في  لمتعلمأن تتمركز الأنشطة التعليمية حول ا -٤-٦
 .ممارسة التعلم

 .لمتعلمأن تعمل الأنشطة التعليمية على استثارة دافعية ا -٥-٦

 .أن تعمل الأنشطة التعليمية على تنمية مهارات الاتصال المختلفة لدى المتعلمين -٦-٦

على الربط بين النظرية والتطبيق وإيجاد نوع من أن تعمل الأنشطة التعليمية  -٧-٦
 .كمحتوى نظري، وما يمارسه في الحياة العملية لمتعلمالعلاقة بين ما يدرسه ا

بخبرات حسية، تتناول خصائص الأشياء  لمتعلمأن تزود الأنشطة التعليمية ا -٨-٦
 .والعمليات والنتائج؛ أو تدعوه لاسترجاع خبرات سابقة

 .في قراءة النصوص والوسائل وفهمها أن يقدم لهم المساعدة -٩-٦

 :التقويم التعليمي - ٧

 .أن يشتمل البرنامج على اختبار قبلي يحدد مستوى دخول المتعلمين في البرنامج -١-٧

تقويم (أن يستخدم البرنامج أساليب تقويم مناسبة للمتعلمين تعتمد على لغة الإشارة  -٢-٧
 ).إشاري

عتمد على المثيرات البصرية أن يستخدم البرنامج أساليب تقويم غير تقليدية ت -٣-٧
لتلافي قصور مهارات القراءة والكتابة لدى التلاميذ الصم. 

أن تصاغ الأسئلة بطريقة واضحة وبسيطة تتلاءم مع مستوى النمو اللغوي  -٤-٧
 .للمتعلمين
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 .أن يتجنب البرنامج الأسئلة المقالية التي تتضمن الشرح والتفسير -٥-٧

 –الاختيار من متعدد  –والخطأ  الصواب(أن تكون الأسئلة موضوعية تشمل  -٦-٧
 ).المزاوجة –الترتيب  –التكملة 

في ) خطأ(أو ) صواب(أن يكون الاختيار عن طريق النقر بالفارة على علامة  -٧-٧
 .أسئلة الصواب والخطأ

أن يكون الاختيار عن طريق النقر بالفارة على أحد البدائل في أسئلة الاختيار من  -٨-٧
 .متعدد

 .من متعدد على أربعة بدائل أن تحتوى أسئلة الاختيار -٩-٧

 .أن تكون هناك إجابة صحيحة واحدة فقط -١٠-٧

 .أن يكون الاختيار عن طريق سحب الكلمة وإسقاطها في الفراغ في أسئلة التكملة -١١-٧

 .أن تكون عدد الكلمات أكثر من عدد الفراغات لكي نقلل من عملية التخمين -١٢-٧

ل حسب ترتيبها أن يكون الترتيب عن طريق وضع أرقام أمام الكلمات والجم -١٣-٧
 .الصحيح

أن يكون الاختيار عن طريق النقر بالفارة على العنصر ثم ربطه مباشرة بالعنصر  -١٤-٧
 .المناسب في أسئلة المزاوجة

 .أن يكون عدد العبارات في العمود الأول غير مساوي لعددها في العمود الثاني -١٥-٧

مستمر بعد كل أن يشتمل البرنامج على أسئلة وتدريبات للتقويم الذاتي البنائي ال -١٦-٧
 .مدى تقدمه في البرنامج لمتعلمتتابع؛ لكي يعرف ا

 .أن تكون الأسئلة محكية المرجع، أي توجه بالأهداف -١٧-٧

 .أن تصاغ الأسئلة بطريقة واضحة وبسيطة يسهل على المتعلم فهمها -١٨-٧

 .أن تكون الأسئلة والتدريبات متنوعة وشاملة للمحتوى -١٩-٧

 .ستوى صعوبتهاأن تكون الأسئلة والتدريبات متدرجة في م -٢٠-٧

أن تظل المعلومات معروضة على الشاشة بعد كل استجابة حتى يقرر المتعلم  -٢١-٧
 .الانتقال إلى الإطار الجديد

 .أن يعطى المتعلم أكثر من فرصة لإعادة الإجابات الخاطئة -٢٢-٧
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 أن ينتهي البرنامج بتطبيق بعدي لتقويم أداء المتعلم -٢٣-٧

 :والتعزيز التغذية الراجعة - ٨

 .لمتعلملراجعة واضحة وصريحة وذات معنى بالنسبة لأن تكون التغذية ا -١-٨

بتقديم التغذية  لمتعلمأن تكون التغذية الراجعة فروية؛ بمعنى أن تقترن إجابة ا -٢-٨
 .الراجعة له

 .أن تكون التغذية الراجعة متنوعة وفاعلة ومثيرة وغير نمطية -٣-٨

لى التغذية ؛ وعلمتعلمأن يشتمل البرنامج على جميع الحالات المحتملة لاستجابات ا -٤-٨
 .الراجعة المناسبة لكل استجابة محتملة

وتزويده بالتغذية الراجعة أثناء  لمتعلمأن يعطي البرنامج الفرصة للمعلم لمناقشة ا -٥-٨
 .وقفات محددة؛ إذا دعت الضرورة لذلك

 .عند الاستجابة الخاطئة لمتعلمأن يتجنب البرنامج السخرية من ا -٦-٨

 .ورية في التغذية الراجعةأن يستخدم البرنامج الرسوم الكاريكات -٧-٨

 .لمتعلمأن يتوقف نوع التغذية الراجعة ومستواها على طبيعة استجابة ا -٨-٨

كلاً بما  لمتعلمأن يعزز البرنامج الاستجابات الصحيحة والخاطئة على السواء ل -٩-٨
 .يناسبه

 .أن تكون التغذية الراجعة الموجبة أكثر جاذبية من التغذية الراجعة السالبة -١٠-٨

امج التغذية الراجعة التفصيلية الكاملة بعد خطأ المتعلم في المحاولة أن يقدم البرن -١١-٨
 .الثانية للإجابة على الأسئلة التقويمية والتدريبات

 .أن يزود البرنامج المتعلم بمعلومات كافية عن مستوى أدائه للأنشطة التعليمية -١٢-٨

 .ة لذلكأن يرشد البرنامج المتعلم لبعض المراجع والأنشطة الإثرائية عند الحاج -١٣-٨
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برمجيات الكمبيوتر التعليمية للتلاميذ الفنية لواصفات الم: ثانياً 
 
ّ
  :الصم

 :التفاعل - ١

 .كتابة اسمه باستخدام لوحة المفاتيحلمتعلم ل يتيح البرنامجأن  -١-١

 .أن يتجنب البرنامج الاستجابة باستخدام لوحة المفاتيح قدر الإمكان -٢-١

 .مع البرنامج التعليمي لمتعلمأن يتيح البرنامج أكثر من بديل لتفاعل ا -٣-١

 .التحكم في تقدمه في البرنامج لمتعلمأن يتيح البرنامج ل -٤-١

 .التحكم في اختيار الأنشطة التي يرغب في ممارستها لمتعلمأن يتيح البرنامج ل -٥-١

 .أنماط مختلفة للعرض لمتعلمأن يتيح البرنامج ل -٦-١

لأكثر من  متعلملأن يتجنب البرنامج الجمع بين الأنماط المختلفة للتفاعل، وأداء ا -٧-١
 .استجابة في نفس الإطار

أن تعطي البرمجية لمعلم الفصل دوراً إيجابياً أثناء استخدامها؛ دون الحد من حرية  -٨-١
 .التلميذ الأصم ونشاطه

أن يقتصر دور المعلم على إعداد المتعلمين وتوجيههم نحو الأهداف المطلوبة  -٩-١
 .والتدخل عند الحاجة لتقديم المساعدة

ت الكافي للتفكير فيما يعرض عليه وتسجيل الوق لمتعلملرنامج أن يعطي الب -١٠-١
 .استجاباته

 .بالاختيار الحر من قائمة الخيارات لمتعلملأن يسمح البرنامج  -١١-١

بالتنقل الحر بين المحطات التعليمية لاستكشاف مجال  لمتعلملأن يسمح البرنامج  -١٢-١
 .المعلومات وعمقها

 .رعة عرض المعلومات بما يناسبهي سبالتحكم ف لمتعلملأن يسمح البرنامج  -١٣-١

بمراجعة الأطر والتتابعات والأنشطة السابقة في أي  لمتعلملأن يسمح البرنامج  -١٤-١
 .وقت بسهولة ودون الحاجة إلى خبرة سابقة



 

 )١٤٨ ( 

   برمجيات الكمبيوتر التعليميةمواصفات : الخامسالفصل 

أن يستخدم البرنامج إمكانات الكمبيوتر بشكل جيد في عرض المادة العلمية؛  -١٥-١
 .ت عديدةوإمكانية عرض البدائل في صور مختلفة وفي تتابعا

مع توفير بدائل مناسبة  لمتعلمأن يتجنب البرنامج كل ما يخاطب حاسة السمع لدى ا -١٦-١
 .تعتمد على الحواس الأخرى

 .توضح كيفية التفاعل مع البرنامج متعلمأن يشتمل البرنامج على إرشادات لل -١٧-١

بحيث تغني عن دليل  لمتعلمأن يكون التعليمات واضحة ومناسبة للمرحلة العمرية ل -١٨-١
 .البرنامج عمل

أن تقدم المساعدة والتعليمات بصورة تفاعلية؛ وتكون مشروحة باستخدام لغة  -١٩-١
 .الإشارة

أن يتوقف إغلاق البرنامج على أداء المتعلم؛ فلا ينتهي البرنامج حتى ينتهي  -٢٠-١
 .المتعلم من تحقيق الأهداف

 .أن يقدم البرنامج رسالة أخيرة للمتعلم تفيد انتهاءه -٢١-١

 .عبارات ودية تودع المتعلم وتشكرهأن ينتهي البرنامج ب -٢٢-١

 :تحكم المتعلم بالبرنامج - ٢

  .التحرك عبر البرنامج بيسر وسهولة وفقاً لخطوه الذاتي لمتعلمأن يستطيع ا -١-٢
الرجوع إلى الإطار السابق للمراجعة، أو الإطار التالي، أو  لمتعلمأن يستطيع ا -٢-٢

 .نفسه لمتعلمتكرار نفس الإطار، حسب حاجة ا

الاستعانة بقائمة المصطلحات والمفاهيم الجديدة والإشارات  علملمتأن يستطيع ا -٣-٢
 .الدالة عليها في أي وقت، أثناء عرض البرنامج

في الانتقال إلى التقويم النهائي دون الحاجة إلى المرور بجميع  لمتعلمأن يتحكم ا -٤-٢
 .الأنشطة

 .مهبإيقاف البرنامج أو إعادة تشغيله في أي وقت بما يلائ لمتعلمأن يتحكم ا -٥-٢

 .في إعادة عرض لغة الإشارة في البرنامج كلما احتاج لذلك لمتعلمأن يتحكم ا -٦-٢
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في الخروج من أي جزء من البرنامج والعودة إلى القائمة  لمتعلمأن يتحكم ا -٧-٢
 .الرئيسية

 .في طلب المساعدة في أي وقت أثناء عرض البرنامج لمتعلمأن يتحكم ا -٨-٢

 :وعرضها تصميم واجهات التفاعل - ٣

 .لمتعلمجهات البرنامج بالبساطة لتلافي الإرهاق البصري لأن تتصف وا -١-٣

أن يتيح البرنامج قدر كافي من المساحات الفارغة لزيادة وضوح العناصر المكونة  -٢-٣
 .للإطار

أن يحافظ البرنامج على إمكانية قراءة الإطار وذلك بعدم ازدحام الإطار بالعناصر  -٣-٣
 .المكونة له

 .التوازن في توزيع العناصر داخل الإطارأن يراعي البرنامج مبدئي الوحدة و -٤-٣

أكثر من ) بصرية(أن يركز البرنامج على استخدام العناصر المرسومة والمصورة  -٥-٣
 .لمتعلمفي تصميم الإطارات لمناسبتها ل) لفظية(استخدام النصوص المكتوبة 

 .عند تصميم الإطارات لمتعلمأن يستخدم البرنامج العناصر المألوفة ل -٦-٣

نامج أكثر من نوع للإطارات حسب الغرض من الإطار نفسه كلاً أن يستخدم البر -٧-٣
 .بما يناسبه

 .أن يستخدم البرنامج تصميم واحد فقط لكل نوع من هذه الإطارات -٨-٣

أن يراعي البرنامج ثبات واجهة التفاعل في مكانها وعدم تغير موقعها بتغير  -٩-٣
 .الإطارات وأنواعها

 .لمتعلمر على اأن يراعي البرنامج تدرج عرض محتويات الإطا -١٠-٣

في  –التي لا بد من عرضها  –أن يراعي البرنامج تجزئة النصوص الطويلة  -١١-٣
 .إطارات متتالية

 .أن يراعي البرنامج عدم عرض أكثر من سؤال في الإطار الواحد -١٢-٣

أن يتم عرض فريق العمل والهيئة المنتجة والمشرفة على البرنامج في الإطارات  -١٣-٣
 .الأولى فقط
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 :زرارتصميم القوائم والأ - ٤

 .لمتعلمأن يستخدم البرنامج أوامر ملخصة داخل القائمة بحيث يفهمها ا -١-٤

أن يضع البرنامج أساليب للعودة إلى القائمة الرئيسية وأساليب للخروج من  -٢-٤
 .البرنامج

أن يستخدم البرنامج خطوط شائعة الاستخدام في أجهزة الكمبيوتر خاصة عند  -٣-٤
 .كتابة وظائف أزرار التفاعل

 .لبرنامج توسيط الكلمات داخل الأزرارأن يراعي ا -٤-٤

 .أن يراعي البرنامج تثبيت موقع الأزرار في الإطارات المختلفة -٥-٤

 .أن يراعي البرنامج تجميع الأزرار في شريط أفقي أسفل الإطار -٦-٤

 .أن يراعي البرنامج ترك مسافات كافية بين الأزرار -٧-٤

 .أن يراعي البرنامج توحيد شكل أزرار التفاعل -٨-٤

رنامج استخدام الأزرار الأكثر انتشاراً والتي توحي بوظيفتها ويسهل أن يراعي الب -٩-٤
 .فهم المراد منها لمتعلمعلى ا

 :عناصر واجهة التفاعلتصميم  - ٥

أن يراعي البرنامج اختيار الكلمات التي لها دلالات واضحة ومحددة وتحمل  -١-٥
 .عند كتابة النصوص لمتعلممعاني صريحة عند ا

 .عدد المقاطع النصية داخل نفس الإطارأن يراعي البرنامج تقليل  -٢-٥

 .أن يراعي البرنامج تباين لون الخط مع خلفية الإطار -٣-٥

 .كلمة ٣٠أن يراعي البرنامج عدم زيادة الكلمات داخل الإطار عن  -٤-٥

من عرض % ٦٠وألا يزيد طول السطر عن  كلمات ٦-٥أن يحتوى السطر على  -٥-٥
 .الإطار ما أمكن

 .أن تكون العناوين قصيرة ومعبرة -٦-٥

 .أن يستخدم البرنامج علامات الترقيم المناسبة بشكل موحد -٧-٥

 .لمتعلمأن يراعي البرنامج استخدام الصور التعليمية الواضحة والنابعة من بيئة ا -٨-٥
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الفوتوغرافية الطبيعية لإضفاء الإحساس أن يراعي البرنامج استخدام الصور  -٩-٥
 .بالواقعية وإثارة الانتباه

أن يستخدم البرنامج الصور الفوتوغرافية التي تركز على موضوع التعلم، مع  -١٠-٥
 .البعد عن اللقطات الفنية والزوايا غير المألوفة

أن يراعي البرنامج تزامن ظهور الصورة الثابتة مع التعليق عليها بالنص المكتوب  -١١-٥
 .لغة الإشارةو

 .أن تتكامل الصورة مع النص داخل الإطار -١٢-٥

أن يستخدم البرنامج لقطات الفيديو في إظهار الأحداث والمهارات التي تعتمد على  -١٣-٥
 .الحركة

الشكل الملائم والذي يحقق الصورة أن يراعي البرنامج ضبط حجم نافذة الفيديو ب -١٤-٥
 .لمتعلمالواضحة ل

ت أن يراعي البرنامج استخدام اللقطات المقربة قدر الإمكان؛ مع استبعاد اللقطا -١٥-٥
 .العامة أو العناصر غير المفيدة

 لمتعلمأن يراعي البرنامج استقلالية الرسوم الخطية إدراكياً بحيث يسهل على ا -١٦-٥
 .إدراك أجزائها

أن يراعي البرنامج تزويد الرسوم الخطية بالعناوين والتعليقات اللفظية والبيانات  -١٧-٥
 .الكافية والواضحة

 .لمناسبة من الناحية الفنية والوظيفيةأن يراعي البرنامج اختيار الرسوم الخطية ا -١٨-٥

أن يراعي البرنامج استخدام الرسوم الكاريكاتيرية في التغذية الراجعة لجذب انتباه  -١٩-٥
 .لمتعلما

أن تستخدم الرسوم الخطية المتسلسلة كبديل في حالة تعذر استخدام الصور  -٢٠-٥
 .المتحركة أو الرسوم المتحركة

 .حليل الحركة أو المهارةأن تستخدم الرسوم الخطية المتسلسلة لت -٢١-٥

أن يبدأ البرنامج بعرض الرسوم الخطية من الأعم والأشمل إلى الأخص أو من  -٢٢-٥
 .الكبير إلى الصغير
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أن يراعي البرنامج استخدام حجم مناسب للرسوم المتحركة يتناسب مع الهدف  -٢٣-٥
 .التعليمي

أن يراعي البرنامج في حالة تحريك جزء معين داخل الرسم ذو المساحة الكبيرة؛  -٢٤-٥
 .فإن الحركة تكون للجزء المراد تحريكه فقط ويبقى باقي الرسم ثابت

وذلك  لمتعلميراعي البرنامج إمكانية إعادة تشغيل الرسوم المتحركة من قبل اأن  -٢٥-٥
 .حسب رغبته وقدرته على الاستيعاب

وتركيز الاهتمام  لمتعلمأن يراعي البرنامج التوظيف الأمثل للون في جذب انتباه ا -٢٦-٥
 .البصري وإبراز الأجزاء الهامة من الإطار

بين العناصر المختلفة باستخدام لون مميز  أن يستخدم البرنامج الألوان في التمييز -٢٧-٥
 .لكل فئة

 .أن يستخدم البرنامج الألوان الطبيعية والمتعارف عليها والمنتشرة في البيئة -٢٨-٥

 .أن يراعي البرنامج مطابقة لغة الإشارة للنص المعروض -٢٩-٥

أن يكون الجزء العلوي من جسم مؤدي لغة الإشارة واضح أن يراعي البرنامج  -٣٠-٥
 .ومضاء بشكل جيد

 .أن يراعي البرنامج التزامن بين عرض لغة الإشارة وما تعبر عنه من عناصر -٣١-٥

أن يركز البرنامج على موضع الحركة التي يؤديها مؤدي لغة الإشارة عند التعبير  -٣٢-٥
كة الشفاه واللسان والفك الإشاري باستخدام اليدين أو الهجاء الإصبعي أو حر

 .وتعبيرات الوجه في التعبير عن الكلام

أن يستخدم البرنامج الإشارات غير المتشابهة في التعبير عن الكلمات المختلفة  -٣٣-٥
 .بحيث تعبر كل إشارة عن معنى واحد فقط ولا تحتمل أكثر من معنى

دى في أقل أن يستخدم البرنامج الإشارات سهلة الأداء بأقل جهد عضلي والتي تؤ -٣٤-٥
 .وقت ممكن

أن يستخدم البرنامج الإشارات المعروفة والمتفق عليها في القواميس الإشارية  -٣٥-٥
الدولية وبين التلاميذ الصم. 
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متابعتها  لمتعلمأن يعرض البرنامج لغة الإشارة بسرعة مناسبة يسهل على ا -٣٦-٥
 .وفهمها

 .تأن يستخدم البرنامج لغة الإشارة في تقديم الإرشادات والتعليما -٣٧-٥

 .أن يستخدم البرنامج لغة الإشارة في تقديم الاختبارات والتمارين -٣٨-٥

 :تكامل عناصر واجهة التفاعل - ٦

 .أن يراعي البرنامج التكامل بين النص المكتوب والمواد المرئية الأخرى -١-٦

أن يراعي البرنامج دمج التعليقات النصية المكتوبة مع الرسوم الخطية في كتلة  -٢-٦
 .الربط بين أجزاء الرسوم وبياناتها لملمتعواحدة؛ حتى يسل على ا

أن يراعي البرنامج الاختيار والتوليف المنطقي بين العناصر على نفس الإطار بما  -٣-٦
 .لمتعلميناسب ا

أن يراعي البرنامج ترتيب العناصر داخل الإطار ترتيباً منطقياً لزيادة تعرف  -٤-٦
 .عليها لمتعلما

لمتحركة جنباً إلى جنب مع لقطات أن يراعي البرنامج إمكانية استخدام الرسوم ا -٥-٦
الفيديو؛ سواء في نفس الإطار أو بعد عرض الفيديو بغرض توضيح بعض 

 .الأجزاء التي لم تتضح في لقطات الفيديو أو لعرض تفاصيل أكثر

أن يراعي البرنامج ألا تقل أبعاد مساحة الصور والرسوم الثابتة والمتحركة لدرجة  -٦-٦
 .لمتعلمتسبب الإرهاق البصري ل

أن يراعي البرنامج استخدام أساليب تمييز مختلفة عند وضع عناصر في بؤرة  -٧-٦
 .لمتعلماهتمام ا

أن يراعي البرنامج عدم الإسراف في استخدام أساليب التمييز المختلفة في إطار  -٨-٦
 .واحد لنص أو صورة

 .أن يراعي البرنامج تكبير مكونات العرض الهامة وأن تتوسط الإطار -٩-٦

أن يراعي البرنامج إخفاء العناصر غير الهامة بعد أداء دورها؛ وإبقاء على  -١٠-٦
 .العناصر المطلوب شرحها داخل الإطار
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 :مؤدي لغة الإشارة - ٧

 .أن يعبر عن الإشارة بسهولة ودقة مع مراعاة سرعة وحركة وقوة واتجاه الإشارة -١-٧

مة أو المفهوم أن يستخدم إشارة واحدة ثابتة طوال البرنامج في التعبير عن الكل -٢-٧
 .الواحد

أن يستخدم الإشارات المتعارف والمتفق عليها في القواميس الإشارية الدولية  -٣-٧
 .والمتداولة بين الفئة المستهدفة من المتعلمين

 .أن يجيد استخدام الإشارات التي تعبر عن الأرقام الحسابية -٤-٧

 .أن يجيد استخدام الإشارات الوصفية وغير الوصفية -٥-٧

 .ات الوجه المناسبة التي تعبر عن مضمون الإشارةأن يستخدم تعبير -٦-٧

 .أن يعبر عن الإشارات باليدين والأصابع بشكل جيد -٧-٧

 ).أمام الصدر غالباً(أن يراعي الحيز المكاني التي تأخذه الإشارة  -٨-٧

أن يراعي أن تبدأ حركة الإشارة من الثبات وتنتهي بالثبات؛ لأن ذلك يعمل  -٩-٧
؛ ويقابل التوقف عن الكلام عند السامعيينكفواصل لغوية عند التلاميذ الصم. 

أن يجيد التعبير عن أشكال الحروف الهجائية الخاصة باللغة العربية باستخدام  -١٠-٧
 .الهجاء الإصبعي

أن يجيد التعبير عن أشكال الحروف الهجائية الخاصة باللغة الإنجليزية باستخدام  -١١-٧
 .الهجاء الإصبعي

 .نة أثناء استخدام الهجاء الإصبعيأن تتميز حركة الأصابع بالسرعة والمرو -١٢-٧

 .أن تأخذ زاوية رؤية مناسبة وخصوصاً أصابع اليد عند تصوير الإشارة -١٣-٧

 .أن يستخدم الهجاء الإصبعي بشكل متكامل مع لغة الإشارة -١٤-٧

أن يجيد استخدام حركات الشفاه واللسان والفك وتعبيرات الوجه في التعبير عن  -١٥-٧
 .الكلام

ضوح وسرعة مناسبة للتلميذ الأصم عند استخدام أن ينطق الحروف الهجائية بو -١٦-٧
 .طريقة قراءة الشفاه

١٧-٧- أن يكرر الكلام غير المفهوم والجديد على التلميذ الأصم. 
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 .أن يجسم حركة الشفاه بشكل مناسب -١٨-٧

 .أن يبرز مخارج الحروف عند نطق الكلمة -١٩-٧

 .أن تكون ألون ثياب مؤدي لغة الإشارة هادئة وغير مزخرفة -٢٠-٧

 .خالف للون اليد باعتبارها خلفية الإشارةأن تكون بلون م -٢١-٧

  .أن تكون بلون يخالف خلفية الشاشة لمؤدي لغة الإشارة -٢٢-٧

برمجيات الكمبيوتر التعليمية للتلاميذ العالمية لعايير الم :اً ثالث
 
ّ
  :الصم

تهتم حركة المعايير العالمية الخاصة بإنتاج برمجيات الوسائط المتعددة بوضع معايير 
التي يستفيد منها الأفراد  لصم الاستفادة من الوسائط المتعددة بنفس الدرجةتتيح للأفراد ا

إلى أن هذا النوع من المعايير يطلق عليه  )١("M.Abbiatti, 2005" العاديين ويشير
تشير إلى الدرجة التي يمكن أن يدخل والتي ، Accessibilityالإتاحة  الوصول أو معايير

جيات الوسائط المتعددة ويجدون بدائل عن العناصر الصوتية برمإلى  الأفراد الصمبها كل 
  .تتناسب مع خصائصهم وقدراتهم

من أجل هذا اتجهت العديد من الاتحادات والمؤسسات العالمية إلى الاهتمام بوضع 
 في بناء برامج الوسائط المتعددةالتي يجب الالتزام بها و الإتاحة للوسائط المتعددةمعايير 

 Web Accessibility Initiative" الوسائط المتعددةمبادرة إتاحة وكان من بينها 

(WAI)")ولهذا قام  .والتي تعد مرجعاً أساسياً لكل معايير الإتاحة على مستوى العالم )٢
مبادرة الإتاحة  الباحث بمراجعة معايير الوصول الخاصة بالوسائط المتعددة والتي قدمتها

(WAI)  التابعة لـ(W3C) ن هناك إصدارين متشابهين في العديد من حيث وجد أ
 Web Content Accessibility Guidelines"العناصر المؤلفة لكل منهم، الأول 

                                                 
1- Mike abbiatti (2005); et al.: Technical Guidelines for Digital Learning Content Development, 

Evaluation, Selection, Acquisition and Use,2005,p 2.(available 
at:http://www.sreb.org/programs/EdTech/SCORE/05T05-Digital_Learn_Content-WEB.pdf)  

2- Web accessibility Initiative (NAI): (available at: http://www.w3.org/WAI) 
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 Web Content"م، بينما الإصدار الثاني و١٩٩٩وتم إقراره في مايو  )١("1.0

Accessibility Guidelines 2.0")صنف المعايير إلى  ٢٠٠٨وتم إقراره في إبريل  )٢
  :كانت كما يليفئات 

  وصف للمعايير الفرعية  المعيار الفرعي  المعيار الرئيس
قابلية : المعيار الأول

المحتوى العلمي 
  .للإدراك

Principle1: 
Perceivable - 
Information and 
user interface 
components must 
be presentable to 
users in ways they 
can perceive  

١- Text Alternatives:

ويد العناصر غير تز

النصية بمحتوى نصي 

يمكن للمتعلم أن يستفيد 

منه بأشكال مختلفة مثل 

تكبير حجم الخط أو 

تحويله إلى رموز أو لغة 

  .سهلة الإدراك

١-١ Non-text Content : كل
محتوى غير نصي يمكن أن يقدم 
للمتعلم يوجد له بديل نصي يحقق 

  نفس الهدف التربوي، ما عدا
محتوى غير نصي عند استخدام -١

يمكن للمتعلم التحكم به أو التفاعل معه 
لا بد من وضع اسم للمتعلم داخل 

 .البرنامج

عند استخدام محتوى غير نصي  -٢
في برامج تأخذ بالاعتبار زمن العرض 
لا بد من وجود نصوص وصفية تصف 

 .المحتوى غير النصي في البرنامج

 عند تقديم الاختبارات أو التمارين -٣   
بصورة غير نصية لابد من وجود 
وصف لهذه الاختبارات والتمارين يقدم 

 .بشكل نصي مكتوب

                                                 
1- (W3C): Web content Accessibility Guidelines 1.0; 1999. (available at: 

http://www.w3.org/tr/wcag10/wai-pageauth.html)      
2- (W3C): Web content Accessibility Guidelines 2.0; 2008. (available at: 

http://www.w3.org/tr/wcag10/wai-pageauth.html#text_equiv )     
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  وصف للمعايير الفرعية  المعيار الفرعي  المعيار الرئيس
عند تقديم تجربة حسية عن طريق  -٤   

محتوى غير نصي لابد من شرح 
مكونات التجربة بصورة نصية 

 .مكتوبة

 ٢- Time-based Media:

خدام الأجهـزة  عند است

القائمة على التزامن في 

العرض لا بد من تزويد 

العرض ببدائل متزامنـة  

  .تتناسب مع العرض

١-٢- Audio-only and Video-
only (Prerecorded) : عند

عرض المحتوى العلمي بشكل 
صوتي أو مرئي فقط لابد من 
إمكانية تقديم المحتوى على شكل 
نصي مكتوب يستفيد منه المتعلم 

  .اضح وقابل للإدراكويكون و
  ٢-٢- Captions (Prerecorded) :

التعليقات المصاحبة للمادة المسجلة 
والمتزامنة معها لابد من وجود 
بديل نصي واضح بذاته يقدم 

 .للمتعلم

  
  ٣-٢- Audio Description or 

Full Text Alternative :
الوصف السمعي وبديل النص 

لأي نص كامل أو : الكامل
ي عرض وصف السمعي يقدم ف

 المحتوى بواسطة الفيديو لابد
من وجود بديل نصي يقدم 

  .بشكل واضح
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  وصف للمعايير الفرعية  المعيار الفرعي  المعيار الرئيس
  ٤-٢- Captions (Live) : وجود

تعليقات نصية مجهزة للمحتوى 
السمعي المباشر في أجهزة 

  .العرض المتزامنة
  ٥-٢- Audio Description :

كل وجود وصف سمعي مجهز ل
محتوى الفيديو في العروض 

  .المتزامنة
  ٦-٢- Sign Language : ترجمة

المحتوى العلمي المقدم بصورة 
سمعية بواسطة لغة الإشارة 

  .أثناء العرض ومتزامناً معه
  ٧-٢- Audio Description 

(Extended) : يجهز تعليق
متواصل للمادة العلمية المقدمة 

  .بواسطة الفيديو
  ٨-٢- Full Text Alternative :

وجود بديل لكامل النص المحتوى 
في المادة المعروضة بما في ذلك 
التفاعل والمادة المقدمة بواسطة 

  .الفيديو
  ٩-٢- Live Audio-only : تجهيز

بديل نصي للمادة العلمية المقدمة 
  .بشكل صوتي مباشر
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  وصف للمعايير الفرعية  المعيار الفرعي  المعيار الرئيس
 ٣- Adaptable:ــد عنــ

وى يمكـن  استخدام محت

أن يقدم بطرق مختلفـة  

بدون حدوث خلـل فـي   

  . المحتوى أو التصميم

١-٣- Info and Relationships :
تركب المعلومات بشـكل يمكـن   
إعادة ترتيبه دون حدوث خلل في 

  .المحتوى أو التفاعل

  ٢-٣- Meaningful Sequence :
عندما يكون تسلسل تقديم المحتوى 
العلمي مؤثراً فـي فهـم وإدراك   

لمادة العلمية، يمكن تحديد المتعلم ل
 .نوع التسلسل المطلوب للمتعلم

  
  ٣-٣- Sensory Characteristics :

زودت الأوامــر لفهــم وتشــغيل 
المحتوى العلمـي، ولا يقتصـر   
ــائص    ــى الخص ــا عل دوره

: والمكونات الحسية فقـط مثـل  
  ..الشكل، الحجم، الموقع 

 ٤- Distinguishable:

لتسهل استخدام المتعلم 

ــرض وإدرا ــه للعـ كـ

لمكوناته يمكـن فصـل   

المقدمة عـن الهيكـل   

  .الرئيس للعرض

١-٤- Use of Color : الألوان لها
ــرض    ــي ع ــام ف دور ه
المعلومات وتمييزها وقبولهـا  

  .ورفضها
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  وصف للمعايير الفرعية  المعيار الفرعي  المعيار الرئيس
  ٢-٤- Audio Control : لأي

تسجيل صوتي يعمل لمدة أكثـر  
ثواني، لابد مـن وجـود    ٣من 

ــاف التســجيل ت ــي إيق حكــم ف
الصوتي، أو إعادة تشـغيله، أو  

  .التحكم في حجم صوت التسجيل
  ٣-٤- Contrast (Minimum) :

عند تقديم النص بشكل بصري 
أو صورة نصية، لابد من أن 

: ١تكون نسبة النص للشاشـة  
  :على الأقل، ما عدا ٥

  ١ .Large Print : عند عرض النص
ص بالمقاس الكبير تكون نسبة الـن 

 .٣: ١للشاشة 

  ٢ .Incidental :  عندما يكون الـنص
جزء من مكونات مادة معروضـة  
وليس له هـدف معـين، أو غيـر    
مقصود في العرض فلا تشمله نسبة 

 .المقارنة

  ٣ .Logotypes :  ــنص ــان ال إذا ك
المكتوب موجود ضـمن شـعار أو   
علامة تجاريـة فلـيس لـه نسـبة     

 .مقارنة
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  وصف للمعايير الفرعية  فرعيالمعيار ال  المعيار الرئيس
  ٤-٤- Resize text :  يمكن تغييـر

حجم الـنص المكتـوب بـدون    
 ٢٠٠مــؤثرات تمييــز بحــدود 

بالمائة بحيـث لا يـؤثر علـى    
 .عرض المحتوى أو التفاعل

  ٥-٤- Images of Text : ــد عن
ــات العــرض  اســتخدام تقني
البصري، فإن استخدام النص 
المكتوب للوصـول للهـدف   

ص أفضل من اسـتخدام الـن  
  :المصور، ما عدا

  ١ .Customizable: ــنص ــن لل يمك
المصور أن يكون فاصل بصـري  
لدى بعض الفئات الخاصـة مـن   

 .المتعلمين

  ٢ .Essential : ــروض ــي عـ فـ
النصوص المصورة الخاصة وذلك 
لإعطاء المتعلم معلومات ضرورية 

 .بهذه النصوص

  ٦-٤- Low or No Background 
Audio : عند احتواء المحتوى

علمي الصوتي على صـوت  ال
رئيس وأصوات خلفية لابد من 

  :مراعاة ما يلي
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  وصف للمعايير الفرعية  المعيار الفرعي  المعيار الرئيس
  ١ .No Background :  عدم احتـواء

المحتوى الصوتي علـى أصـوات   
 .خلفية

  ٢ .Turn Off :  إمكانيــة إيقــاف
 .الأصوات الخلفية

  ٣ .20 Db :ي أن يكون هناك فرق ف
ديسيبل  ٢٠شدة الصوت لا تقل عن 

بــين الصــوت الــرئيس وخلفيــة 
 .الصوت

  ٧-٤- Contrast (Enhanced) :
عند عرض النص أو الـنص  
المصور في المحتوى فلا بـد  

 ٧: ١من المحافظة على نسبة 
  :على الأقل، ما عدا

  ١. Large Print: عند عرض النص
بالمقاس الكبير تكون نسبة الـنص  

 .٥: ١للشاشة 

  ٢ .Incidental :  عندما يكون الـنص
جزء من مكونات مادة معروضـة  
وليس له هـدف معـين، أو غيـر    
مقصود في العرض فلا تشمله نسبة 

 .المقارنة
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  ٣ .Logotypes :  ــنص ــان ال إذا ك

المكتوب موجود ضـمن شـعار أو   
 علامة تجاريـة فلـيس لـه نسـبة    

 .مقارنة
 

  ٨-٤- Visual Presentation : عند
استخدام العروض البصـرية  
 لعرض المحتوى العلمي، لابد

  :من مراعاة ما يلي
يمكن للمتعلم اختيـار الألـوان   . ١  

 .الخلفية والألوان الأساسية

أن لا تزيد الرمـوز والصـور   . ٢  
 .عنصر ٨٠المستخدمة عن 

التعليقات الجانبية تكـون علـى   . ٣  
  .ار الصورة وبشكل واضحيس
 

المسافة بين السطور على الأقل  .٤  
تكون سطر ونصف ضمن الفقـرة  

  .الواحدة وضعفها بين الفقرات
 

 ٢٠٠تكبير حجم الخط بحـدود   .٥  
بالمائة بحيث لا يحتاج المتعلم إلـى  
تحريك النص أفقياً لقراءة النص في 

 .الشاشة الواحدة
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  وصف للمعايير الفرعية  يالمعيار الفرع  المعيار الرئيس
  ٩-٤- Images of Text (No 

Exception) :  النص المصـور
المستخدم فقط في الخلفيات أو 
إنه يحتـاج تحميـل بـرامج    

  .أخرى

: المعيار الثاني
مكونات واجهات 

التفاعل في المحتوى 
لابد وأن تكون قابلة 

  .للتشغيل
Principle 2: 
Operable - User 
interface 
components and 
navigation must 
be operable  

١- Keyboard 
Accessible : ــديم تقـ

جميع الوظائف من خلال 

 .لوحة المفاتيح

  

١-١- Keyboard : تقــديم جميــع
وظائف البرنامج مـن خـلال   
لوحة المفاتيح دون تحديد زمن 
معين لتتابع النقر على مفتـاح  
معين، ما عدا الاستجابات التي 
تعتمد علـى طريقـة حركـة    

كتابـة الـنص    المتعلم، مثـل 
بواسطة لوحة المفاتيح، وهذا لا 
يعني عدم استخدام الفارة فـي  

  .الإدخال والاستجابة
  ٢-١- Keyboard Trap : ــز إذا رك

على إمكانية الانتقال بواسـطة  
لوحة المفاتيح إلى أحد عناصر 
العرض، ثم إن لوحة المفاتيح لا 
تستجيب أو تستجيب اسـتجابة  
غير مرغوبة، يمكن اسـتخدام  

ــلة ــاتيح، أو  وص ــة المف لوح
  .استخدام الأسهم
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  وصف للمعايير الفرعية  المعيار الفرعي  المعيار الرئيس
  ٣-١- Keyboard (No 

Exception) : من الوصول لابد
إلى جميـع العمليـات داخـل    
عرض المحتوى العلمـي مـن   
ــاتيح دون  خــلال لوحــة المف
شروط توقيت معين للنقر فوق 

  .المفتاح الفردي
 ٢- Enough Time:

إمكانية تحكـم المـتعلم   

ــدة  ــتعلم وم ــزمن ال ب

التفاعل بـين المـتعلم   

ــديمي   ــرض التق والع

  .للمحتوى العلمي

١-٢- Timing Adjustable : عنـــد
احتواء العـرض علـى مهـام    
محكومة بمـدة زمنيـة يجـب    

  :مراعاة ما يلي
يمكن للمتعلم إلغاء توقيت زمن . ١ 

 أو. التعلم قبل انتهائه

زمن التعلم يمكن للمتعلم تعديل . ٢  
قبل انتهائه ولعشرة أضعاف المـدة  

 أو. الأصلية على الأقل

يقدم البرنامج تحذير للمتعلم قبل . ٣  
ثانية  ٢٠نهاية زمن التعلم، ويعطيه 

على الأقل لتحديد زمن التعلم، وذلك 
باستخدام مفاتيح بسيطة مثل مفتاح 

 أو. المسافة

المهلة الزمنية تتطلب تفاعل من . ٤  
  أو. مالمتعل
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لتمديد زمن التعلم أو إلغائـه أو  . ٥  

إعطاء المتعلم مهلة للتمديد لابد من 
  .ربطها بنشاط يقوم به المتعلم

  
  
 

  ٢-٢- Pause, Stop, Hide :  عنـد
عرض مـؤثرات أو معلومـات   
تتجدد تلقائياً، لابد من مراعاة مـا  

 :يلي

  
  

  ١. Moving, blinking, scrolling :
عند تقديم محتـوى يحتـوي علـى    

. تتحرك تلقائياً) ١(عناصر متحركة 
تدوم الحركة أكثر من خمسـة  ) ٢(

تقـدم بـالتزامن مـع    ) ٣. (ثواني
لابد من وجود آليـة  . محتوى آخر

لتحكم المتعلم لإيقـاف الحركـة أو   
تقليل سرعة العرض، ما لـم تكـن   

  .التفاعل الحركة جزء ضروري من
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  وصف للمعايير الفرعية  المعيار الفرعي  المعيار الرئيس
  ٢. Auto-updating :  ــديم ــد تق عن

محتوى يحتوي على عناصر تتجدد 
تدوم ) ٢. (تتحرك تلقائياً) ١(تلقائياً 

) ٣. (الحركة أكثر من خمسة ثواني
لابد . تقدم بالتزامن مع محتوى آخر

اف من وجود آلية لتحكم المتعلم لإيق
الحركة أو تقليل سرعة التحديث، أو 
التحكم في تكرار التحديث، ما لـم  
ــزء  ــائي ج ــديث التلق ــن التح يك

 .ضروري من التفاعل

  ٣-٢- No Timing :  لا يعد وقـت
حدوث الحدث أمراً أساسياً فـي  
التفاعل مع المحتوى التعليمـي،  
إلا إذا استخدمت أجهزة عرض 
غير تفاعلية متزامنة، أو عنـد  

  .فوريةعرض أحداث 
  ٤-٢- Interruptions :  في حالـة

وجود وقفـات أثنـاء عـرض    
المحتوى التعليمي، يمكن للمتعلم 
التحكم في إلغاء هذه التوقفات أو 
تأخيرها، مـا لـم تكـن هـذه     

 .التوقفات توقفات طارئة
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  وصف للمعايير الفرعية  المعيار الفرعي  المعيار الرئيس
  ٥-٢- Re-authenticating : ــد عن

حتوى التعليمي انتهاء عرض الم
يمكن للمتعلم إعادة العرض دون 
فقدان أي بيانات أو معلومات تم 

  .حفظها أثناء العرض الأول
 ٣- Seizures:ــرص الحـ

ــميم   ــدم تص ــى ع عل

المحتوى بطريقة تؤدي 

ــاه   ــتيت انتب ــى تش إل

المتعلم، أو عدم فهمـه  

  .للمحتوى

١-٣- Three Flashes or Below 
Threshold : لا تجعل المحتوى
توي على عناصـر  العلمي يح

تظهر وتختفي أكثر من ثلاث 
مرات أثناء العرض، أو بعـد  
ظهــور واختفــاء العناصــر 

  .الأساسية
  ٢-٣- Three Flashes :  لا تجعـل

المحتوى العلمي يحتوي على 
عناصر تظهر وتختفي أكثـر  
من ثلاث مرات في العـرض  

  .الثاني
 ٤- Navigable:ــوفير تـ

ــة  ــائل اللازمـ الوسـ

لمساعدة المتعلم علـى  

م المحتوى والإبحـار  فه

  .فيه

١-٤- Bypass Blocks : ــوفير ت
الآليات اللازمة للمتعلم لتجـاوز  

  .المحتوى المتكرر في العرض
 ٢-٤- Page Titled : ــع وضـ

عناوين لصفحات العرض تصف 
 .الموضوع والغرض من عرضه
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  وصف للمعايير الفرعية  المعيار الفرعي  المعيار الرئيس
  ٣-٤- Focus Order : عند وجود

شـكل متسلسـل،   عروض على 
والتسلسل يؤثر علـى المعنـى   

لابـد مـن   ، والعمليات التفاعلية
وجود وصف يمثـل المحتـوى   

 .بشكل جيد يقدم للمتعلم

  
  ٤-٤- Multiple Ways :  مـن لابد

وجود أكثر من طريقـة لتحديـد   
مكان صفحة ضمن مجموعة من 

 .صفحات المحتوى التعليمي

  
  ٥-٤- Headings and Labels :

وين لابــد مــن وجــود عنــا
وعلامات تصـف موضـوع   

 .العرض أو الغرض منه

  
  

  ٦-٤- Section Headings : لتنظيم
محتويات عـرض المحتـوى   
التعليمــي اســتخدم عنــاوين 

 .الأقسام والفروع بشكل جيد

  



 

 )١٧٠ ( 

   برمجيات الكمبيوتر التعليميةمواصفات : الخامسالفصل 

  وصف للمعايير الفرعية  المعيار الفرعي  المعيار الرئيس
 أن : المعيار الثالث

ّ
لابد

يكون المحتوى وعناصر 
التحكم مفهومة 

  .متعلملل
Principle 3: 
Understandable - 
Information and 
the operation of 
user interface 
must be 
understandable  

١- Readable:مـن لابد

مراعـــاة أن تكـــون 

التوجيهات والنصـوص  

ــتعلم  ــة للمـ مفهومـ

  .ومقروءة

١-١- Language of Page : اللغة
الإنسانية الأصلية لكل صـفحة  

  .يمكن أن تكون مبرمجة
٢-١- Language of Parts : اللغة

الإنسانية الأصلية لكـل فقـرة   
يمكن أن تكون مبرمجة، ما عدا 

  .الأسماء، شروط التقنية
 ٣-١- Unusual Words : ــب يج

تمييز التعاريف أو العبـارات  
التي استخدمت في سياق جديد، 
والتعـــابير والمفـــردات  
التخصصية بأي وسيلة تمييـز  

  .متوفرة
  ٤-١- Abbreviations :صــار اخت

العبارات والأشكال الكبيرة بأي 
طريقة مناسبة بحيـث تصـف   

  .المعنى
  ٥-١- Reading Level : ــد عنـ

استخدام مستويات مختلفة مـن  
القراءة، اجعل مستوى القـراءة  
فوق الثانوية محتوى إضـافي،  
ومستوى القراءة الأقـل مـن   

  .الثانوية المستوى المتوفر
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  يير الفرعيةوصف للمعا  المعيار الفرعي  المعيار الرئيس
  ٦-١- Pronunciation : اســتخدام

أي آلية متوفرة لتمييز لفـظ  
كلمة معينـة بحيـث يميـز    
المتعلم الكلمات الجديـدة أو  
التي تحتاج إلى البحث عـن  

 .المعنى

  
 ٢- Predictable:مراعاة

جعل أمـاكن ووظـائف   

عناصر المحتوى متوقعة 

  .لدى المتعلم

١-٢- On Focus :  التركيز علـى
صــر المعلومــات والعنا

  .الأساسية

  ٢-٢- On Input :  إمكانية تغييـر
موقع مكونـات المحتـوى   
بشرط أن لا يسبب تغييـراً  
تلقائياً في السياق، ما لم يكن 
المتعلم لا يتاح له التحكم في 

 .مواقع عناصر العرض

  
  ٣-٢- Consistent Navigation :

تثبيت أدوات الإبحـار فـي   
ــرض  ــاء ع ــوى أثن المحت
المحتوى التعليمي وتكـرار  

  .ورهاظه
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  ٤-٢- Consistent Identification :

لابد من ثبات المكونات التي 
تؤدي إلى نفـس الوظيفـة   
ضمن مجموعة من صفحات 

 .المحتوى

  
  ٥-٢- Change on Request : لا

يتم تغيير السـياق إلا عنـد   
ــد   ــتعلم، أو عن ــب الم طل

ة لإيقاف استخدام آلية متوفر
  .هذه التغييرات

 ٣- Input Assistance:

ــذين  ــون الـ المتعلمـ

يستخدمون المسـاعدة  

يمكنهم تفادي وتصحيح 

  .الأخطاء

١-٣- Error Identification : عند
حدوث خطأ، يـتم اكتشـافه   
آلياً، والمادة التي وقع فيهـا  
الخطأ تميز، ويـتم وصـف   

 .الخطأ للمتعلم بشكل نصي

  
  

  ٢-٣- Labels or Instructions :
ــرض   ــب ع ــدما يتطل عن
المحتوى مساهمة المـتعلم،  
فلابد مـن تزويـد المـتعلم    

  .بعلامات إرشادية أو أوامر
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  ٣-٣- Error Suggestion : ــد عن

حدوث خطأ ويتم اكتشـافه  
آلياً، واقتراحات التصـحيح  
معروفة، فـإن الاقتراحـات   

، ما لـم  تعرض على المتعلم
يعرض البرنامج أو المحتوى 

  .التعليمي للخطر

يجب أن : المعيار الرابع
ـــــوى  ـــــف المحت يتص
بالمتانة بما فيه الكفاية 
ـــواع  ـــع أن ـــل م للعم
مختلفــــــــة مــــــــن 
المستخدمين بما فيهم 
التكنولوجيــــــــــات 

  : المساعدة
Principle 4: 
Robust - Content 
must be robust 
enough that it can 
be interpreted 
reliably by a wide 
variety of user 
agents, including 
assistive 
technologies  

١- Compatible:ضرورة

زيادة التوافق مع 

المتعلمين الحاليين 

والمتعلمين المتوقعين 

في المستقبل بما في ذلك 

  .التكنولوجيات المساعدة

 

٢- Ease:ضرورة أن

يكون المحتوى التعليمي 

علمين سهل الوصول للمت

أو زود ببديل سهل 

  .الوصول عليهم
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  :وللاستزادة من معرفة المعايير وتطبيقاتها يمكن الرجوع للمراجع التالية
- The CAPTCHA Project, Carnegie Mellon University. The project is online at 

http://www.captcha.net.  

- Harding G. F. A. and Binnie, C.D., Independent Analysis of the ITC 
Photosensitive Epilepsy Calibration Test Tape. 2002.  

- "A Standard Default Color Space for the Internet - sRGB," M. Stokes, M. 
Anderson, S. Chandrasekar, R. Motta, eds., Version 1.10, November 5, 1996. A 
copy of this paper is available at http://www.w3.org/Graphics/Color/sRGB.html.  

- International Standard Classification of Education, 1997. A copy of the standard 
is available at http://www.unesco.org/education/information/nfsunesco/doc/isced_1997.htm .  

- Web Content Accessibility Guidelines 1.0, G. Vanderheiden, W. Chisholm, I. 
Jacobs, Editors, W3C Recommendation, 5 May 1999, http://www.w3.org/TR/1999/WAI-
WEBCONTENT-19990505/. The latest version of WCAG 1.0 is available at 
http://www.w3.org/TR/WAI-WEBCONTENT/. 

  
ر العالمية لبرمجيات الكمبيوتر استعراض المواصفات الفنية والتربوية والمعايي وبعد

التعليمية، والتي يجب مراعاتها عند تصميم البرمجيات التعليمية عامة والبرمجيات 
فقد قام الباحث بمراعاة هذه المعايير والمواصفات  التعليمية للفئات الخاصة بشكل خاص،

قها على عينة التي تم تطبيعند تصميم وإنتاج البرمجية التعليمية والبرمجية الاختبارية 
  .البحث
  



 

 

  
  

  السادسالفصل 
  إجراءات البحث وأدواته

  

إجراءات التصميم التعليمي للبرمجية : أولاً  -
  . التعليمية

  .داد أدوات البحثإع: ثانياً  -
  . التجربة الاستطلاعية للبحث: ثالثاً  -
  .التجربة الأساسية للبحث: رابعاً  -
  .المعالجات الإحصائية: خامساً  -
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 -مقاطع الفيـديو (غة الإشارة لعرض لنمط أنسب البحث إلى التعرف على هذا يهدف 
على التحصيل ومعدل الـتعلم   وأثرهفي برمجيات الكمبيوتر التعليمية ) الرسوم المتحركة

 تطويرولتحقيق ذلك قام الباحث بتصميم و .لدى التلاميذ الصم واتجاهاتهم نحو البرمجيات
 .كمبيوتر تناولا نفـس المـادة العلميـة    برنامجيالتي تمثلت في  مواد المعالجة التجريبية

ولقياس المتغيرات التابعة للبحث تم تصميم وإعداد اختبار تحصيلي في المحتوى العلمـي  
المطروح لقياس تحصيل التلاميذ الصم فيه، وتم حساب الزمن في أداء الاختبـار لقيـاس   

نحو البرمجيات التعليميـة لقيـاس اتجـاه    اس اتجاه يمعدل التعلم، وتم تصميم وإعداد مق
  .التلاميذ الصم نحو البرمجيات

التصميم التعليمي لبرمجية الكمبيوتر التعليميـة متعـددة    إجراءاتويتناول هذا الفصل 
الوسائط، وإعداد أدوات البحث وتشمل الاختبار التحصيلي ومقياس الاتجاه نحو البرمجيات 

تطلاعية للبحث، وتنفيذ التجربة الأساسية للبحث، وأخيـراً  التعليمية، ثم تنفيذ التجربة الاس
   .المعالجة الإحصائية

  .وفيما يلي عرض تفصيلي لهذه الإجراءات

  :إجراءات التصميم التعليمي للبرمجية التعليمية: أولاً 
، محمد عطية خمـيس "نموذج  مثلد من نماذج التصميم، قام الباحث بالاطلاع على عد

، زينـب محمـد أمـين   "ونمـوذج   ،)٢("م٢٠٠١، نبيل جاد عزمي"ونموذج ، )١("م٢٠٠٣
 ,Gerlach &Ely"ونمـوذج   ،)٤("م١٩٩٥، عبداللطيف الجـزار "ونموذج  ،)٣("م٢٠٠٠

                                                 
  .١٠٤-٩٠م، ص ص٢٠٠٣، القاهرة، دار الكلمة، عمليات تكنولوجيا التعليم: محمد عطية خميس -  ١
  .٤٨-١٧، ص صمرجع سابقالتصميم التعليمي للوسائط المتعددة، : نبيل جاد عزمي -  ٢
  .١٢٦-١٢٤م، ص ص٢٠٠٠، المنيا، دار الهدى، كاليات حول تكنولوجيا التعليمإش: زينب محمد أمين -  ٣
دراسة استكشافية لاستخدام طالبات كلية التربية وجامعة الإمارات العربية المتحدة لنماذج تطوير : عبداللطيف الصفي الجزار -  ٤

، القاهرة، الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم، ٤ك ،٥، مجمجلة تكنولوجيا التعليمالمنظومات التعليمية في تكنولوجيا التعليم، 
  .٢٧٣-٢٦٢م، ص ص١٩٩٥
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مواد التعليمية للبحث، وذلك وقد تم اختيار نموذج محمد عطية خميس لإعداد ال ،)١("1980
ط، ولأنه يعد من النماذج الشاملة مته لتصميم برامج الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائلملاء

وعند استطلاع رأي الخبراء  .التي تحتوي على جميع عمليات التصميم والتطوير التعليمي
عن مدى فاعلية هذا النموذج تبين أنه من النماذج المناسـبة لتصـميم وتطـوير بـرامج     

  .يبين هذا النموذج) ١٣(الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط، والشكل 
  

                                                 
1 - Gerlach, V & Ely, D(1980): Teaching and Media A systematic Approach, New Jersey, Prentice 

Hall. 
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  )١٣(كل ش

  نموذج محمد عطية خميس للتصميم والتطوير التعليمي  
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  :مرحلة التحليل: المرحلة الأولى
مرحلة التحليل هي المرحلة الأولى في النموذج، وهي نقطة البداية في عملية التصميم 
والتطوير التعليمي، وتهدف هذه المرحلة لوضع خطة تصميم مبدئية لموضوع الدراسة 

  :المرحلة العمليات التاليةككل، وتتضمن هذه 

  
  )١٤(شكل 

  عمليات مرحلة التحليل 
  :تحليل المشكلة وتقدير الحاجات: أولاً

من خلال  الاطلاع على عديد من الدراسات والبحوث والأدبيات التي تناولت تعليم 
في  ؛التلاميذ الصم ومن زيارات الباحث للمعاهد والجمعيات الخاصة بتعليم التلاميذ الصم

ما يعانيه  –أيضا  –تبين و تم تحديد وتحليل مشكلة البحث؛ مملكة العربية السعودية،ال
التلاميذ الصم من قلة وسائل الاتصال مع المجتمع المحيط بهم، وبالأخص إذا علمنا أنهم 

إلى تأخرهم في التحصيل  مما يؤدييعانون من تأخر واضح في القدرات اللغوية، 
مه الوسائط المتعددة من إمكانات هائلة ومخاطبتها لمختلف الأكاديمي، ونظراً لما تقد

تعطي  حيثعند حصول قصور أو فقد لحاسة من الحواس خصوصاً  حواس التلميذ
  .الوسائط المتعددة بدائل قد تسهم في التغلب على هذه القصور أو التقليل من آثاره

الوسائط الموجهة ولهذه الأسباب أجريت دراسة مسحية للبرمجيات التعليمية متعددة 
للتلاميذ الصم في المملكة العربية والسعودية وفي جمهورية مصر العربية، فوجد ندرة في 
البرامج التعليمية المنتجة خصيصاً لهذه الفئة، وبالاطلاع على هذه البرمجيات تبين أن 
بعضها يحاول الاتصال مع التلميذ الأصم من خلال الصور فقط، والبعض الآخر يقدم 

اللغة الطبيعية  دلة اتصال أكثر قبولاً للتلاميذ الصم ألا وهي لغة الإشارة، والتي تعوسي
للصم.  
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 لغة الإشارة  وقدمتوبمراجعة البحوث والدراسات التي تناولت تعليم التلاميذ الصم
أن معظم الدراسات السابقة قد اهتمت فقط تبين  ؛ضمن عناصر برامج الوسائط المتعددة

الوسائط المتعددة بصفة عامة على الأفراد الصم، ولم يهتم غالبيتها بمتغيرات  بقياس فعالية
على الرغم من أن بعض متغيرات تصميم برامج الوسائط المتعددة تؤثر  التصميم الداخلية،

وتبين أيضاً أن معظم الدراسات لم تهتم بتحديد نمط العرض ، في فاعلية هذه البرامج
جيات الوسائط المتعددة، ولكنها اعتمدت في معظمها على المناسب للغة الإشارة ببرم

  .مقاطع الفيديو كنمط عرض وحيد لتقديم لغة الإشارة
من مقرر العلوم للصف الثاني المتوسط " الجهاز الهضمي"وتم اختيار موضوع 

للتلاميذ الصم بمعاهد الأمل في المملكة العربية السعودية كمحتوى علمي ) الإعدادي(
لتعليمية متعددة الوسائط المقترحة، وذلك لخبرة الباحث الميدانية والتي بلغت للبرمجية ا

تسع سنوات في تدريس هذا المقرر، ولصعوبة هذه الوحدة لدى التلاميذ الصم والتي 
 اتضحت من خلال إجراء المقابلات الشخصية مع عينة عشوائية من التلاميذ الصم

  .ومعلميهم والمشرفين على تعليمهم
هي هذه الخطوة بتحديد الهدف العام من البرنامج، وهو الغاية التي يسعى البرنامج وتنت

ولصياغة الهدف العام للبرمجية التعليمية متعددة الوسائط تم الاطلاع  .التعليمي إلى تحقيقها
 :على عديد من الأدبيات والمراجع ذات الصلة، وتم تحديد الهدف العام من البرنامج وهو

  .لى الجهاز الهضمي ومكوناتهتعرف الطالب ع
  :تحليل المهمات التعليمية: ثانياً

بعد تحديد المحتوى العلمي المختار من مقرر مادة العلوم للصف الثاني المتوسط 
، وتحديد الهدف العام من البرمجية التعليمية متعددة الوسائط، تم القيام )الإعدادي(

  :بالخطوات التالية
مقرر للتلاميذ الصم في معاهد الأمل بالمملكة العربية مقارنة كتاب مادة العلوم ال

السعودية وكتاب مادة العلوم المقرر للتلاميذ العاديين في التعليم العام في المملكة، ووجد 
أن كتاب مادة العلوم المقرر للتلاميذ الصم هو نفسه المقرر للتلاميذ العاديين في التعليم 
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ع المقرر للتلاميذ الصم خصائص هؤلاء التلاميذ، العام، ولم يؤخذ بالاعتبار عند وض
 .وحاجاتهم التربوية وقدراتهم

وكذلك تحديد المفاهيم الأساسية للدراسة الحالية، حيث تم تحليل محتوى موضوع 
بكتاب العلوم المقرر على تلاميذ الصف الثاني المتوسط في معاهد " الجهاز الهضمي"

بية السعودية، بهدف تحديد المفاهيم التي يشتمل الأمل ومدارس الصم في المملكة العر
عليها هذا الموضوع، وتحليل الأهداف العامة للمحتوى، وتم تصنيف مفاهيم المحتوى 

مفهوم : حيث يمكن تصنيف المفاهيم على النحو التالي ؛العلمي المستخدم في البرمجية
الغذاء، (ها بمفهوم مفهوم عام ينقسم إلى مفاهيم فرعية يمكن تحديد وهو عملية الهضم

وهذه المفاهيم الفرعية تنقسم ) أجهزة التغذية، الجهاز الهضمي، مكونات الجهاز الهضمي
ويفيد هذا التصنيف للمفاهيم في سهولة اختيار أنسب الطرق  .إلى مفاهيم أقل منها وهكذا

 .وتصميم الاستراتيجيات المناسبة لإكساب التلاميذ الصم لها

ملية تحليل المحتوى العلمي عن طريق عرض المحتوى العلمي وبعد ذلك تم تقويم ع
بعد تحليله على مجموعة من الخبراء والمتخصصين في مناهج وطرق تدريس العلوم 

وتم )١ملحق رقم( ومجموعة من المتخصصين في تدريس مادة العلوم للتلاميذ الصم ،
  .ل المحتوى العلميإجراء التعديلات اللازمة، والوصول إلى الصيغة النهائية لتحلي

  :تحليل خصائص المتعلمين وسلوكهم المدخلي: ثالثاً

 :تحليل خصائص المتعلمين - ١

تم التعرف على الخصائص العامة للتلاميذ الصم من خلال الإطلاع على الأدبيات 
والمراجع التي تناولت التلاميذ الصم وخصائصهم، وللصم خصائص وقدرات منها، أنهم 

ينتج عنه قصور في الجانب المعرفي، الأصم لا يتعامل مع  يعانون من قصور لغوي
المجردات ولا يمتلك ذاكرة لغوية، ويعاني الأصم من ضعف في القراءة واللغة، لكنه 
يمتلك حب الاستطلاع واستكشاف ما حوله، وهو يمتلك قدرات كبيرة من دقة الملاحظة 

ميذ الصم وقدراتهم بالتفصيل وقد تناول البحث الحالي خصائص التلا والقدرات البصرية،
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وقد اقتصر البحث على التلاميذ الصم في الصف الثاني  .في الفصل الثاني من هذا البحث
 . سنة) ١٥-١٤(المتوسط والذين تتراوح أعمارهم بين 

 :قياس مستوى السلوك المدخلي - ٢

، من تم التأكد من أن التلاميذ الصم لديهم قدرة على استعمال الكمبيوتر بشكل جيد
خلال المقابلات الشخصية مع التلاميذ الصم ومعلميهم والمشرفين على تعليمهم بمعاهد 

من أن المفاهيم العلمية التي تم  –أيضاً  –الأمل في المملكة العربية السعودية، وتم التأكد 
وذلك بالاطلاع على الكتب الدراسية السابقة ، تحديدها لم يسبق للتلاميذ الصم دراستها

 سلوك المدخلي للتلاميذ الصم كافرة الباحث الميدانية، ومن هذا اتضح أن مستوى الوبخب
  .لمتطلبات البدء بالتعلم بواسطة البرمجية متعددة الوسائط المقترحة

  :تحليل الموارد والقيود في البيئة التعليمية: رابعاً

 –االله عنه رضي  –تم التحقق من الإمكانات المتوافرة في متوسطة عمر بن الخطاب 
القاعات المجهزة بأجهزة حيث بالرياض والتي تضم عينة البحث من التلاميذ الصم، من 

 الكمبيوتر، وتم التأكد من إمكانية تطبيق تجربة البحث على عينة ممثلة من التلاميذ الصم
بالمدرسة، وتم التعرف على الإجراءات الإدارية اللازمة والخطابات الرسمية المطلوبة 

يق تجربة البحث وتدريس التلاميذ الصم في المدرسة بواسطة البرمجية متعددة لتطب
  . الوسائط المقترحة

  :اتخاذ القرار النهائي: خامساً

بعد الانتهاء من الخطوات السابقة، تم اتخاذ القرار النهائي بتصميم البرمجية التعليمية 
بمدارس الصم ) الإعدادي(توسط متعددة الوسائط في مادة العلوم لتلاميذ الصف الثاني الم

  .في المملكة العربية السعودية، وهذا القرار قائم على أساس علمي
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  :مرحلة التصميم: المرحلة الثانية
يتم في مرحلة التصميم وضع الخطوط العريضة لما ينبغي أن يحتويه البرنامج من 

المناسبة، وأساليب أهداف سلوكية، ومحتوى علمي، واستراتيجيات التعلم، ومصادر التعلم 
  .التقويم، والتصميم الفني والتربوي للشاشات

  ).١٥(وتتضمن هذه المرحلة عدة خطوات مبينة في شكل 

  
  )١٥(شكل 

  عمليات مرحلة التصميم 
  :تصميم الأهداف السلوكية: أولاً

بعد تحليل المهمات التعليمية، وتحليل خصائص التلاميذ الصم وتحديد سلوكهم 
يل الموارد والقيود التعليمية والبيئية، تم ترجمة المهمات التعليمية والأهداف المدخلي، وتحل

العامة إلى أهداف سلوكية ؛ حيث يحتوى كل هدف عام على مجموعة من الأهداف 
  .السلوكية

  :والتي تشتمل على هدفين هما :تحديد الأهداف العامة للبرنامج
 .أن يتعرف الطالب على أجهزة التغذية -١

  .الطالب على تركيب الجهاز الهضميأن يتعرف  -٢
بعد تحديد الأهداف العامة للبرنامج تمت صياغة  :تحديد الأهداف السلوكية

  :الأهداف السلوكية لكل هدف عام، وجاءت على النحو التالي
  :والأهداف السلوكية الإجرائية المرتبطة به هي :الهدف العام الأول

  .أن يميز الطالب شكل الجهاز الهضمي -
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  .كر الطالب أهمية الغذاء للإنسانأن يذ -
  .أن يعرف الطالب عملية الهضم -

  :والأهداف السلوكية الإجرائية المرتبطة به هي: الهدف العام الثاني

  .الطالب الأجزاء الرئيسة للجهاز الهضمي يرتبأن  -
  .أن يميز الطالب شكل المعدة بين أجزاء الجهاز الهضمي -
  .يةملحقات القناة الهضمالطالب  يعددأن  -
  .أن يحدد الطالب مكونات الفم عند الإنسان -
  .الطالب دور الغدد اللعابية في هضم الغذاء يذكرأن  -
  .أن يذكر الطالب دور اللسان في عملية الهضم -
  .أن يعرف الطالب الإنزيم -
  .مكان هضم النشويات عند الإنسانالطالب  يحددأن  -
  .أن يحدد الطالب عدد الأسنان لدى الإنسان البالغ -
  .يذكر الطالب دور الأسنان في عملية الهضمأن  -
  .أن يحدد الطالب أنواع الأسنان عند الإنسان -
  .من حيث شكلها القواطعالطالب  يميزأن  -
  .من حيث شكلها الأنيابالطالب  يميزأن  -
  .من حيث شكلها الأضراسالطالب  يميزأن  -
  .التركيب الخارجي للسنأن يذكر الطالب  -
  .اخلي للسنأن يحدد الطالب التركيب الد -
 .أن يميز الطالب الجزء شديد الصلابة في السن -

  ):٤(تصنيف بلوم كما هو مبين بالجدول ل وفقاًوتصنف هذه الأهداف 
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  )٤(جدول 
  تصنيف الأهداف السلوكية الإجرائية حسب تصنيف بلوم  

  تطبيق  فهم  تذكر  الهدف السلوكي  م

       .شكل الجهاز الهضميأن يميز الطالب١
       .أن يذكر الطالب أهمية الغذاء للإنسان٢
       .أن يعرف الطالب عملية الهضم٣
       .الطالب الأجزاء الرئيسة للجهاز الهضمي يرتبأن ٤
        .أن يميز الطالب شكل المعدة بين أجزاء الجهاز الهضمي٥
       .ملحقات القناة الهضميةالطالب يعددأن ٦
       .م عند الإنسانأن يحدد الطالب مكونات الف٧
       .الطالب دور الغدد اللعابية في هضم الغذاء يذكرأن ٨
       أن يذكر الطالب دور اللسان في عملية الهضم٩

       أن يعرف الطالب الإنزيم١٠
       .مكان هضم النشويات عند الإنسانالطالب يحددأن ١١
       .أن يحدد الطالب عدد الأسنان لدى الإنسان البالغ١٢
       .أن يذكر الطالب دور الأسنان في عملية الهضم١٣
       .من حيث شكلهاالقواطعالطالب يميزأن ١٤
       .من حيث شكلهاالأنيابالطالب يميزأن ١٥
        .التركيب الخارجي للسنأن يذكر الطالب ١٦
       .أن يحدد الطالب التركيب الداخلي للسن١٧
       .سنالتركيب الخارجي للأن يذكر الطالب١٨
       .أن يحدد الطالب التركيب الداخلي للسن١٩
       .أن يميز الطالب الجزء شديد الصلابة في السن٢٠

 ٥  ٧  ٨ المجموع
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  :تصميم أدوات القياس محكية المرجع: ثانياً

يحتوي البحث الحالي على أداتين من أدوات القياس، الأولى الاختبار التحصيلي، 
تصميم الأداتين بشكل  مراحل و البرمجيات التعليمية، وسيتم ذكروالثانية مقياس الاتجاه نح

  .مفصل في موضع مستقل من هذا الفصل
  :إستراتيجية تنظيم المحتوى، وتتابع عرضهتصميم : ثالثاً

ويقصد بها تحديد عناصر المحتوى، ووضعها في تسلسل مناسب حسب ترتيب 
ة الهرميات؛ حيث تم عرض المفاهيم الأهداف التعليمية، وقد تم تنظيم المحتوى وفق طريق

الرئيسية ثم الفرعية ثم الوصول إلى أدنى عنصر في المحتوى العلمي، وهذا التنظيم هو 
١(الأكثر شيوعاً والأنسب في تعليم التلاميذ الصم(.  

وللتحقق من ارتباط المحتوى بالأهداف التعليمية وكفاية المحتوى العلمي للوحدة 
المتخصصين ) ١ملحق رقم(توى على مجموعة من المحكمين المختارة، تم عرض المح

في مجال تكنولوجيا التعليم، ومناهج وطرق تدريس العلوم، وذلك باستطلاع آرائهم وإبداء 
  :الرأي فيما يلي

 .مدى ارتباط المحتوى العلمي للوحدة المختارة بالأهداف التعليمية المحددة  -

 .تها للتلاميذ الصم عينة البحثالتسلسل والترتيب المنطقي للأفكار ومناسب -

 .الصياغة اللغوية والدقة العلمية للأهداف والمحتوى العلمي  -

 . حذف وإضافة ما يراه مناسباً -

وتم إجراء التعديلات اللازمة كما رآه المحكمون، وبعد إجراء التعديلات أصبح 
  ).٢ملحق رقم(المحتوى العلمي والأهداف التربوية في صورتها النهائية 

  
  
  

                                                 
  .١١٠، صمرجع سابق: أحمد اللقاني وأمير القرشي -  ١
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  :والتعلم/ تحديد طرائق واستراتيجيات التعليم: رابعاً

  :طرائق واستراتيجيات التعليم  -أ

هي الخطة المستخدمة لبناء خبرة التعلم على مستوى الدرس، وتم اختيار إستراتيجية 
الجمع بين العرض والاكتشاف؛ حيث تجمع بين عرض البرنامج واكتشافات المتعلمين 

  .)١(، وهي مناسبة كإستراتيجية تعليمية للتلاميذ الصم)أمثلة –ة قاعد –أمثلة (على طريقة 

  :استراتيجيات التعلم  - ب

وهي عمليات أو مهارات عقلية معقدة، تساعد المتعلم على إدراك المعلومات 
وتخزينها واسترجاعها، وتم اختيار إستراتيجية  والمثيرات ومعالجتها واكتسابها وتنظيمها

وتشمل معالجة المعلومات، (ي تجمع بين إستراتيجية التعلم المعرفية التعلم الهجينة، والت
، وبين إستراتيجية التعلم فوق )وتكاملها، وتنظيمها، وتفصيلها، وترميزها في العقل

، وذلك )وتشمل التفكير في التعلم، وتوجيه الفهم، والتنظيم الذاتي، والتقويم الذاتي(المعرفية 
  .كمبيوتر التعليمية متعددة الوسائطلمناسبتها لإمكانات برامج ال

  :تصميم سيناريو استراتيجيات التفاعلات التعليمية: خامساً

ويقصد بها تحديد أدوار المعلم والمتعلمين، وتحديد شكل البيئة التعليمية بكونها بيئة 
عروض أم بيئة تعلم تفاعلي، ونوعية هذه التفاعلات، وبما أن برامج الكمبيوتر التعليمية 

فقد تم تحديد نمط تفاعل  ؛دة الوسائط تتيح فرص تفاعل المتعلم مع البرنامج التعليميمتعد
إستراتيجيات ) ١٦(المتعلم مع برامج الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط، ويوضح شكل 

  .البحثهذا التفاعل في 

                                                 
  .٤٥م، ص٢٠٠٤، القاهرة، مكتبة زهراء الشرق، ذوي الاحتياجات الخاصةمدخل تدريس العلوم ل: نعيمة حسن أحمد -  ١
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  )١٦(شكل 
  إستراتيجيات التفاعل في البحث الحالي 

  :وأساليبه تحديد نمط التعليم : سادساً 

في ضوء نتائج الخطوة السابقة نحدد نمط التعلم وأساليبه المناسبة، وتوجد أربعة أنماط 
نمط التعليم الجماهيري عن بعد، ونمط التعليم الجماعي في مجموعات كبيرة، : رئيسة هي

وقد اعتمد البحث  ونمط التعليم في مجموعات صغيرة، ونمط التعليم الفردي المستقل،
ط التعليم الفردي المستقل لمناسبته لأسلوب التعلم القائم على برمجيات الكمبيوتر الحالي نم

  .التعليمية متعددة الوسائط
  :تصميم إستراتيجية التعليم العامة : سابعاً 

وهي الخطة العامة والمنظمة للإجراءات التعليمية المحددة، والمرتبة في تسلسل 
وتبدأ من استثارة الدافعية والاستعداد للتعلم، ثم  مناسب لتحقيق أهداف البرنامج التعليمي،

  .تقديم التعليم الجديد، وتنتهي بتطبيق الاختبار النهائي
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  :البحث تم إتباع الخطوات  الإستراتيجية التعلم العامة التاليةهذا وفي 

قبلياً، لتحديد مستوى ) الاختبار التحصيلي، مقياس الاتجاه(تطبيق أدوات البحث  -
" عملية الهضم"ن وخلفيتهم المعرفية حول المحتوى العلمي لموضوع التعلم المتعلمي

المقدم بواسطة البرمجية التعليمية متعددة الوسائط، ولمعرفة معدل التعلم لكل فرد، 
 .واتجاهاته نحو البرمجيات التعليمية

تقديم التعلم الجديد باستخدام البرمجية التعليمية بطريقة العرض والاستكشاف  -
 .لوب التعلم الفردي المستقلوبأس

بعدياً، بهدف قياس أثر ) الاختبار التحصيلي، مقياس الاتجاه(تطبيق أدوات البحث  -
  .المتغير المستقل على التحصيل ومعدل التعلم والاتجاه نحو البرمجيات التعليمية

  :اختيار مصادر التعلم ووسائله المتعددة : ثامناً 

عدد الوسائط، والتي ساسي هو برنامج الكمبيوتر متفي البحث الحالي مصدر التعلم الأ
من العناصر، تتكامل فيما بينها بأسلوب منظم وتتيح التفاعل بين المتعلم  اًدتحتوي على عد

والبرنامج التعليمي،  وقد تم اختيار العناصر التي تتناسب مع خصائص وقدرات التلاميذ 
لفنية لهذا النوع من البرامج، وقد الصم، وتم توظيفها في ضوء المعايير التربوية وا

  :استخدمت الناصر التالية
 .وهو يعرض المحتوى العلمي بأقل الكلمات الممكنة: النص المكتوب -

 .وتوضح أجزاء المحتوى العلمي التي يمكن أن تقدم بواسطتها: الصور الثابتة -

قناة من الرسوم التخطيطية لأجزاء ال اًدوتم بواسطتها تقديم عد: م الخطيةالرسو -
 .الهضمية

في البحث الحالي، فقد قدمت لغة  اًأساسي اًمكون دوتع): الفيديو(الصور المتحركة  -
قدم ف ؛الإشارة بواسطة مقاطع الفيديو للمجموعة التجريبية الأولى من عينة البحث

المحتوى العلمي والتعليمات والتدريبات والاختبار التحصيلي بواسطتها، حيث تم 
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لمؤدي لغة الإشارة وهو يترجم النصوص والتعليمات  تسجيل لقطات مصورة
 .وأسئلة الاختبار التحصيلي

أيضاً في البحث الحالي، فقد قدمت لغة  اًأساسي اًمكون دوتع: الرسوم المتحركة -
 ؛الإشارة بواسطة الرسوم المتحركة للمجموعة التجريبية الثانية من عينة البحث

ريبات والاختبار التحصيلي بواسطتها، حيث قدم المحتوى العلمي والتعليمات والتدف
تم تصميم الرسوم المتحركة لتؤدي لغة الإشارة وتترجم النصوص والتعليمات 

  .وأسئلة الاختبار التحصيلي
وقد روعي عند استخدام العناصر السابقة توافر العناصر التربوية والفنية للبرامج 

ميذ الصم وقدراتهم، ومناسبة هذه التعليمية متعددة الوسائط، وروعي كذلك خصائص التلا
  .العناصر مع الأهداف التعليمية والمحتوى العلمي

  :مرحلة التطوير التعليمي: المرحلة الثالثة
ويقصد بعمليات التطوير التعليمي تحويل الشروط والمواصفات التعليمية إلى 

لمبينة في وتشتمل هذه المرحلة الخطوات ا، منتوجات تعليمية كاملة وجاهزة للاستخدام
  ).١٧(شكل 

  
  )١٧(شكل 

  عمليات مرحلة التطوير 
  :إعداد السيناريوهات: أولاً

وهو عبارة عن تفاصيل كتابية مصاغة بصورة توضح تسلسل البرمجية وخطواتها 
وعناصرها، وتحديد عناصر الوسائط المتعددة المستخدمة ونوعيتها المناسبة للهدف من 

تابع المستهدف والنقاط النشطة التي يجب أن يتعامل معها إنشاء التطبيق، بالإضافة إلى الت
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محمد "، ويعرف )١(اتكرارهالمستخدم، والتزامن في عرض عناصر البرمجية أو تتابعها و
السيناريو بأنه خريطة لحظية إجرائية تشتمل على خطوات تنفيذية  )٢("٢٠٠٣عطية، 

والتفاصيل الخاصة بهذا لإنتاج مصدر تعليمي معين، تتضمن كل الشروط والمواصفات 
  .المصدر وعناصره المسموعة والمرئية، وتصف الشكل النهائي له على الورق

والسيناريو الجيد يمتلك مقومات المصدر التعليمي الجيد، لأن السيناريو هو المصدر 
والعكس صحيح،  اًجيد اًتعليمي اًالتعليمي في شكل مكتوب، فالسيناريو الجيد ينتج مصدر

  :)٣(السيناريو جيداً لا بد من أن يراعي شروط ومعاير ومواصفات منهاولكي يكون 
مناسبة شكل كتابة السيناريو مع نوع المصدر التعليمي، وذلك حسب خصائص  -

 .ومكونات هذا المصدر

البساطة، بمعنى أن يشتمل السيناريو على فكرة عامة واحدة، كي لا يشتت انتباه  -
 .التلاميذ

لى معلومات حديثة وصحيحة وصادقة علمياً، كما يعبر الصدق، بمعنى أن يشتمل ع -
 .بصدق عن المعنى المطلوب

أن تنظم الإطارات في السيناريو بحيث تعرض المحتوى العلمي بطريقة متدرجة  -
 .من السهل إلى الصعب، ومن المعلوم إلى المجهول

ى أن يكون أسلوب المعالجة في السيناريو مناسباً للأهداف التعليمية، والمحتو -
العلمي، وخصائص المتعلمين وهم التلاميذ الصم في هذا البحث، وطبيعة المصدر 

 .التعليمي وهو البرمجية التعليمية متعددة الوسائط

أن يرقم كل إطار، وتعرض الأطر في ترتيب مناسب، حسب إستراتيجية التعليم  -
 .المحددة

يث يشكل وجود علاقة ربط واضحة وتواصل، بين الإطار السابق واللاحق، ح -
 .الإطار السابق الأرضية التي يبنى عليها الإطار اللاحق

                                                 
  .٢٢، صمرجع سابق: زينب محمد أمين ونبيل جاد عزمي -  ١
  .٢٣١، صمرجع سابقعمليات تكنولوجيا التعليم، : محمد عطية خميس -  ٢
  .٢٣٢-٢٣١، ص صنفس المرجع -  ٣
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 .أن يتضمن جميع عناصر المصدر التعليمي -

أن يكون هناك تآلف وترابط وتزامن بين عناصر المصدر التعليمي، وفي هذا  -
البحث يكون التزامن بين عرض النصوص المكتوبة والصور والرسوم التعليمية 

 .ولغة الإشارة

عناصر المستخدمة للأهداف التعليمية، وطبيعة المحتوى العلمي، مناسبة ال -
 .وخصائص وقدرات المستخدمين وهو التلاميذ الصم

الاعتدال في استخدام العناصر البصرية، فلا تكون أكثر من اللازم فتشتت انتباه  -
 .التلميذ، ولا أقل من اللازم فتعسر الفهم لديهم

لمواصفات الفنية لبرامج الكمبيوتر متعددة مطابقة العناصر البصرية للمعايير وا -
الوسائط، ولخصائص وقدرات التلاميذ الصم. 

أن تكون العناصر اللفظية المكتوبة أو المسموعة أو الممثلة بواسطة لغة الإشارة  -
قصيرة، وواضحة، ومعبرة، ومجملة وشاملة، بحيث تمهد للعناصر البصرية 

 .وتصفها وتفسرها

 .السيناريو التي توجد بينها علاقات ترابط وجود روابط بين إطارات -

 .استخدام أساليب متنوعة لجذب انتباه التلاميذ وإثارة دافعية التعلم -

أن يكون الشكل العام للسيناريو مقبولاً وجذاباً، ومنسقاً بطريقة واضحة تسهل  -
  .قراءته وتفسيره

 ن الإجراءات التاليةتم إعداد سيناريو البرمجية التعليمية متعددة الوسائط، وتضملقد و
  :مع الأخذ بالحسبان المواصفات والمعايير السابقة

  "Planning board: "إعداد سيناريو لوحة التخطيط - ١

وهى خريطة معالجة وتنفيذ، تشتمل على مخططات أولية للأفكار المكتوبة، وتتابع 
عرضها بشكل قصصي، وأسلوب معالجة كل مفهوم، وتوضح العلاقات والروابط بين 

  .مفاهيم، بحيث تكون تصوراً كاملاً عن المحتوى العلمي للبرمجية التعليميةال
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  ):النص(كتابة السيناريو  - ٢

وسهولة التطوير  ةتم بناء السيناريو بشكل السيناريو متعدد الأعمدة، وذلك لدق
التكنولوجي، وتوافر التفاصيل المطلوبة، وكان التصور الأولي للسيناريو العام من أربعة 

رئيسية وهى رقم الإطار، الجانب المرئي، لغة الإشارة ، وصف التفاعل، كما هو  أعمدة
  ). ١٨(موضح بالشكل 

  
  )١٨(شكل 

  السيناريو متعدد الأعمدةنموذج  
وبما أن المتغير المستقل للبحث الحالي هو اختلاف نمط عرض لغة الإشارة في 

التجريبية من برنامجين تعليميين،  فقد تكونت مواد المعالجة ؛برمجيات الكمبيوتر التعليمية
بحيث يختلفان في نمط عرض لغة الإشارة في كلٍ منهما، فيكون نمط عرض لغة الإشارة 

، بينما تعرض لغة الإشارة في )لقطات الفيديو(في البرنامج الأول هو الصور المتحركة 
  .م للبرنامجينالبرنامج الثاني بنمط الرسوم المتحركة، ولهذا فقد  تم إعداد سيناريو عا

  :وفيما يلي عرض لمكونات السيناريو
  : رقم الإطار -١- ٢

تم تحديد رقم متسلسل لكل شاشة من شاشات البرنامج ، بحيث تأخذ كل شاشة رقماً 
وحيداً، مع مراعاة التفرعات بمعنى أنه في حالة تفرع شاشة فرعية من شاشة رئيسية 

، )ب١٣أ، ١٣(ة مضافاً إليه حرف أبجدي تأخذ الشاشة الفرعية نفس رقم الشاشة الرئيسي
  .ومثاله شاشة السؤال كشاشة رئيسية وشاشات التغذية الراجعة كشاشة فرعية
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  :الجانب المرئي -٢- ٢

نصوص  مكان عناصر مرئية أأويحتوي على كل ما يظهر على الشاشة، سواء  
الهدف  ويختلف الجانب المرئي من شاشة إلى أخرى حسب .أيقونات الربط ممكتوبة أ

  .التعليمي منها، وطبيعة المحتوى العلمي المعروض
  :لغة الإشارة -٣- ٢

وتتضمن النصوص المكتوبة التي سيقوم مؤدي لغة الإشارة بترجمتها إلى لغة  
الإشارة، أو ما سيتم عرضه بواسطة لغة الإشارة على التلاميذ الصم، سواء بنمط الصور 

  .سوم المتحركة، أو نمط الر)لقطات الفيديو(المتحركة 
  :وصف التفاعل -٤- ٢

ويتضمن وصف تفاعل البرنامج مع المتعلم، ويتمثل في كيفية ظهور العناصر المرئية  
ولغة الإشارة على الشاشة، هل تعرض العناصر المرئية مع لغة الإشارة عرضاً متزامناً 

اعل المتعلم مع وكذلك يتضمن تف .وهكذا ؟هل تظهر ظهوراً تدريجياً أم فورياً ؟أم متتابعاً
فقد  المرئية ولغة الإشارة على الشاشة؛البرنامج ويتمثل في استجابة المتعلم للعناصر 

تتضمن الشاشة والإجابة على الأسئلة التدريبية أو أسئلة الاختبار النهائي، وكذلك زمن 
  .عرض العناصر المرئية وطريقة الانتقال من عنصر لعنصر آخر وهكذا

  .ديله في ضوء آراء الخبراءتقويم السيناريو وتع - ٣

تم عرض سيناريو البرمجية التعليمية متعددة الوسائط في صورته على مجموعة من 
لاستطلاع ) ١ملحق رقم(الخبراء المتخصصين في تكنولوجيا التعليم والتصميم التعليمي 

رأيهم حول مدى صلاحية السيناريو العام للبرامج، ووضع أي مقترحات أو تعديل أو 
وقد أسفرت نتائج استطلاع الرأي عن بعض المقترحات  .إضافة ما يرونه مناسباً حذف أو

  :والتعديلات وهي
  .تنظيم محتويات بعض الشاشات التي تحتوي على رسوم تعليمية ونصوص مكتوبة -
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إضافة بعض الشاشات والتي تساعد على استثارة المتعلم وتهيئته للعرض التعليمي  -
 .اللاحق

 .لتفاعل المستخدمة في الشاشاتإضافة بعض أيقونات ا -

إضافة بعض الصور التعليمية والرسوم الخطية من خارج الكتاب المقرر، وذلك  -
 .لإثراء المحتوى العلمي وتوسيع مدركات التلاميذ الصم

إعادة تنظيم بعض الشاشات التي تحتوي على نص مكتوب، وتجزئة النص إلى أكثر  -
 .من شاشة

عليها؛ تم التوصل إلى الصورة النهائية للسيناريو العام وبعد إجراء التعديلات المجمع 
لسيناريو تصميم  اًنموذج) ١٩(وأصبح صالحاً للإنتاج، ويوضح الشكل ) ٥ملحق رقم(

بعض الشاشات في البرمجية التعليمية متعددة الوسائط للتلاميذ الصم.  

  
  )١٩(شكل 

 نموذج لسيناريو تصميم البرمجية للتلاميذ الصم  
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  :التخطيط للإنتاج :ثانياً

  :تمت عملية التخطيط باتخاذ الخطوات التالية
 .توفير المتطلبات اللازمة لعملية الإنتاج، من أجهزة وبرامج -

تحديد العناصر المرئية المطلوب توافرها في البرنامج من صور ورسوم ونصوص  -
، ايمكن الحصول عليه العناصر التيمكتوبة وفيديو ورسوم متحركة، وتحديد 

 .اإنتاجه عناصر المرادوال

 .تحديد وتجهيز البرامج اللازمة لإنتاج العناصر المرئية -

 .تحديد شخصية مؤدي لغة الإشارة، والتنسيق معه والحصول على موافقته -

 .توفير الأدوات اللازمة لتسجيل مؤدي لغة الإشارة عن طريق الفيديو -

ة الإشارة عن طريق الرسوم تحديد ملامح الشخصية الافتراضية التي ستقوم بتأدية لغ -
 .المتحركة

  .وضع جدول زمني لعملية الإنتاج ومراحلها -
  ):الإنتاج الفعلي(التطوير : ثالثاً

وفي هذه الخطوة تمت ترجمة السيناريو المعد مسبقاً، والمجاز من المحكمين إلى 
  :برنامج تعليمي منتج، وفق الخطوات التالية

  :إنتاج النصوص المكتوبة - ١

ير من المشكلات الناتجة عن اختلاف الخطوط المستخدمة في إنتاج لتلافي الكث
البرامج، وبالأخص عند تشغيل البرمجية على جهاز آخر، فقد تم إنتاج النصوص 

، وتم تحويل النصوص إلى صور باستخدام "Microsoft word 2007"باستخدام برنامج 
في إعطاء النصوص  ، وهذا يفيد أيضاً"Adobe Photoshop.8"برنامج معالجة الصور

  .أفضل اًالمكتوبة جودة أعلى ووضوح
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  :إنتاج الصور الثابتة والرسوم التخطيطية - ٢

تم توفير الصور الثابتة والرسوم الخطية من كتاب الطالب المقرر، وذلك لكي يتم 
لزيادة الدافعية وإثراء المعلومات لدى والكتاب المدرسي، والتعليمية الربط بين البرمجية 

توفير صور ثابتة ورسوم خطية مماثلة للصور المستخدمة في كتاب  تمالصم  التلاميذ
حيث أمكن الحصول  ؛∗من خلال شبكة الإنترنتالطالب وتمتاز بدقة ووضوح عاليين 

على بعض الصور والرسوم التعليمية من مواقع تتيح الاستفادة الحرة من محتوياتها، وتم 
ملية التعلم، وتوسع مدارك التلاميذ الصم، وقد تم توظيفها في البرمجية لتزيد من إثراء ع

لمعالجة الصور وإخراجها " Adobe Photoshop.8"استخدام برنامج معالجة الصور 
نماذج من الصور التي تم الحصول عليها من شبكة ) ٢٠(، ويبين الشكل بالشكل المطلوب

  .الإنترنت وتم توظيفها في البرمجية التعليمية

            

            
  )٢٠(شكل 

  للصور المستخدمة في البرمجيةنموذج  
                                                 

∗  - http://www.6abib.com/album /index.php 
http://www.infovisual.info/03/034_en.html 
http://www.newsmiles.com/tooth-eruption-patterns.php 
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  :إنتاج مقاطع الفيديو  - ٣

  :تم إنتاج مقاطع الفيديو التي تعرض لغة الإشارة حسب الخطوات التالية
تم تحديد النصوص المراد تحويلها إلى لغة إشارة حسب وصف لغة الإشارة  -١-٣

 .ء المتخصصينالوارد في السيناريو المعد والمحكم من قبل الخبرا

تم اختيار مؤدي لغة الإشارة الذي سيقوم بتأدية لغة الإشارة في مقاطع الفيديو،  -٢-٣
علاء الدين : وقد تم اختيار مترجم لغة الإشارة في التلفزيون المصري الأستاذ

السيد أحمد ليقوم بهذه المهمة، وذلك لتمكنه من ترجمة اللغة المنطوقة إلى لغة 
بإتقان محكم؛ وتم الاتفاق معه على مكان التصوير الإشارة بكفاءة عالية و

 ).٢١(وزمانه، وتم تحديد لون الملابس وخلفية التصوير كما في الشكل 
 

  
  )٢١(شكل 

  مؤدي لغة الإشارة
كاميرا فيديو رقمية، كشافات ضوئية للإضاءة، حامل (تم تجهيز أدوات التصوير  -٣-٣

 ).للكاميرا، خلفية شاشة التصوير
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الفيديو بشكل متتالي بواسطة الكاميرا الرقمية حسب ترتيب تم تصوير مقاطع  -٤-٣
ورود مقاطع الفيديو في السيناريو المعد. 

  بعد الانتهاء من التصوير تم تقطيع الفيديو إلى مقاطع بواسطة برنامج -٥-٣
)U lead Studio( حسب وصف لغة الإشارة في السيناريو. 

ه مقطع الفيديو، فكل مقطع تم ترقيم مقاطع الفيديو حسب الإطار الذي سيوظف في -٦-٣
 .أخذ رقم الإطار الذي سيوظف فيه

تم توظيف مقاطع الفيديو في البرمجية التعليمية والبرمجية الاختبارية حسب  -٧-٣
 .السيناريو المعد في البرمجيات التي تعرض لغة الإشارة بنمط مقاطع الفيديو

  :إنتاج الرسوم المتحركة  - ٤

  :لغة الإشارة حسب الخطوات التاليةتم إنتاج الرسوم المتحركة التي تعرض 
ليقوم بإنتاج الرسوم  )3D Max(تم تحديد الشخص الخبير المختص ببرنامج  -١-٤

 .المتحركة ثلاثية الأبعاد لعرض لغة الإشارة

تم الاتفاق على الشخصية الافتراضية التي ستقوم بأداء لغة الإشارة في البرنامج،  -٢-٤
 ).٢٢(لشكل ولون الملابس وخلفية شاشة العرض كما في ا

 

 
  ) ٢٢(شكل 

  الشخصية الافتراضية في البرنامج



 

 )٢٠١ ( 

  إجراءات البحث وأدواته: السادسالفصل 

تم إنتاج مقاطع الرسوم المتحركة على أساس تقليد لغة الإشارة التي تم تسجيلها  -٣-٤
لمؤدي لغة الإشارة، بحيث تقوم الشخصية الافتراضية بتأدية نفس لغة الإشارة 

 .التي تم تسجيلها بالفيديو

لمتحركة تم تجزئتها إلى أجزاء حسب وصف بعد الانتهاء من تصميم الرسوم ا -٤-٤
 .لغة الإشارة في السيناريو

تم ترقيم أجزاء الرسوم المتحركة حسب الإطار الذي ستوظف فيه الرسوم  -٥-٤
 .المتحركة، فكل جزء أخذ رقم الإطار الذي ستوظف فيه

تم توظيف الرسوم المتحركة في البرمجية التعليمية والبرمجية الاختبارية حسب  -٦-٤
 .و المعد في البرمجيات التي تعرض لغة الإشارة بنمط الرسوم المتحركةالسيناري

مقاطع (وبهذا تكون لغة الإشارة أنتجت على نمطين، الأول نمط الصور المتحركة 
  .، والثاني نمط الرسوم المتحركة ثلاثية الأبعاد)الفيديو

  :للبرمجية التقويم البنائيعمليات : رابعاً

لإنتاج الأولي للبرمجية التعليمية، تم عرض النسخة المبدئية بعد الانتهاء من عمليات ا
على مجموعة من الخبراء المتخصصين في تكنولوجيا التعليم، والتصميم التعليمي، 

من معلمين والتلاميذ الصم، وذلك للتأكد من  ةومناهج وطرق تدريس العلوم، وعلى عين
رض بصورة منطقية، والتكامل بين مدى مناسبة البرنامج في تحقيق الأهداف، وتسلسل الع

عناصر البرمجية التعليمية، ومراعاته للمواصفات التربوية والفنية، وسهولة استخدام 
البرنامج، وتم إجراء التعديلات اللازمة على النسخة المبدئية للبرامج في ضوء نتائج 

  .التقويم البنائي
  :للبرمجيةالإخراج النهائي : خامساً

، وإجراء التعديلات اللازمة، تم إعداد للبرمجية ليات التقويم البنائيبعد الانتهاء من عم
  .النسخة النهائية و تجهيزها للعرض
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  :مرحلة التقويم النهائي: المرحلة الرابعة
تهدف هذه المرحلة إلى التعرف على مدى فاعلية البرنامج الكمبيوتري متعدد الوسائط 

ذ هذه المرحلة في البحث الحالي من خلال في تحقيق الأهداف المرجوة منه، ويتم تنفي
  .اًالتجربة الاستطلاعية، والتجربة الأساسية للبحث، وسوف يتم ذكرها بالتفصيل لاحق

  :إعداد أدوات البحث: ثانياً 
  :تتكون أدوات البحث الحالي من أداتين هما

  .الاختبار التحصيلي:أولاً

  .مقياس الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية: ثانياً

  :الاختبار التحصيلي:ولاً أ
الاختبار عبارة عن محك أو عملية، يمكن استخدامها بهدف تحديد حقائق أو معايير 
الصواب أو الدقة أو الصحة سواء في قضية معروضة للدراسة أو المناقشة أو للتحقق من 
فروض لم يتم التثبت منها بعد، أو أي مقياس يؤدي إلى الحصول على بيانات كمية لتقييم 

الاختبار التحصيلي في هذا البحث ببرنامج كمبيوتري متعدد الوسائط  وتم ربط، )١(شيء ما
صمم خصيصاً لإجراء الاختبار التحصيلي على التلاميذ الصم، وذلك لمراعاة الدقة 
وتسهيل عملية تطبيق الاختبار، وتشويق التلاميذ الصم واستثارة الاستجابات لديهم، وقد تم 

  :تحصيلي وفق الإجراءات التاليةبناء الاختبار ال
  :النسخة الورقية للاختبار - ١

  :تحديد الهدف من الاختبار -١- ١

في ) الإعدادي(يهدف هذا الاختبار إلى قياس تحصيل طلاب الصف الثاني المتوسط 
مدارس ومعاهد الأمل للصم في المملكة العربية السعودية، في الوحدة التعليمية المقترحة 

                                                 
  .٩١م، ص٢٠٠٠، القاهرة، الأنجلو المصرية، ٤،  طالقياس النفسي: صفوت فرج -  ١
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، وتطبيقه باستخدام برمجية كمبيوترية "الجهاز الهضمي"هي من مقرر مادة العلوم و
  .متعددة الوسائط

  :تحديد الأهداف التعليمية التي يقيسها الاختبار التحصيلي -٢- ١

وقد تم ) ٢ملحق رقم(تم تحديد الأهداف التعليمية وضبطها وإجادتها من قبل الخبراء 
  .ذكرها سابقاً

  :تحديد نوع مفردات الاختبار وصياغتها -٣- ١

ختيار الاختبار الموضوعي المتضمن الاختيار من متعدد، وذلك لمناسبته تم ا
ويناسب طبيعة البرمجيات التعليمية، على أن تكون )١(لخصائص وقدرات التلاميذ الصم ،

، حيث بلغ )٢(عدد البدائل المقدمة في السؤال أربعة بدائل لتلافي أثر الاختيار العشوائي
مفردة، وقد صيغت مفردات الاختبار بحيث تتوافر ) ٢٠(إجمالي عدد مفردات الاختبار 

  :فيها السمات التالية
 .الدقة العلمية والسلامة اللغوية للمفردات -

  .كل مفردة من مفردات الاختبار هدفاً سلوكياً محدداً قياس -
 .وضوح معاني مفردات الاختبار وسهولة فهمها -

 .جابة الصحيحةخلو المفردات من التلميحات أو الإشارة التي توحي بالإ -

 .مراعاة تناسب حجم العبارات عند صياغة البدائل -

 .توزيع الإجابات الصحيحة بين البدائل بشكل عشوائي -

 .تجنب عبارات النفي في رأس السؤال قدر الإمكان -

 .بدائل المعطاة إجابة واحدة فقط صحيحة تضمن -

 .اختصار العبارة في صياغة البدائل قدر الإمكان -

  
  

                                                 
  .١١١، صمرجع سابق: أحمد اللقاني وأمير القرشي -  ١
  .٨٧، صمرجع سابق: رمضان رفعت سليمان -  ٢
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  :ارتعليمات الاختب -٤- ١

تم وضع عدد من التعليمات لكي يسترشد بها التلميذ الأصم عند إجراء الاختبار 
التحصيلي، وروعي الدقة والوضوح والسهولة في صياغتها، لكي يتمكن التلميذ الأصم من 

 . فهمها، وتم ترجمتها إلى لغة الإشارة في البرمجية التي عرض الاختبار بواسطتها

  :وضع نظام تقدير الدرجات -٥- ١

ضع نظام تقدير الدرجات في هذا الاختبار بحيث تعطى درجة واحدة فقط في حالة و
  .في حالة الإجابة الخطأ) صفر(الإجابة الصحيحة للمفردة و

  :التحقق من صدق الاختبار -٦- ١

يقصد بصدق الاختبار مدى الاطمئنان إلى أن الاختبار يقيس بالفعل السمة المطلوب 
اة بالصدق متى كانت صالحة لتحقيق الهدف الذي أعدت قياسها ويقيسها وحدها، ويتسم الأد

، وتم التحقق من صدق الاختبار من خلال عرضه على مجموعة من الخبراء )١(من أجله
المتخصصين في تكنولوجيا التعليم، ومناهج وطرق تدريس العلوم، ) ١ملحق رقم (

ختبار بالأهداف والتربية الخاصة، وذلك بهدف استطلاع رأيهم عن مدى ارتباط فقرات الا
والتأكد من مدى تحقيق  السلوكية للمحتوى، والصياغة اللغوية والدقة العلمية للمفردات،
صلاحية الاختبار وكفاية  الاختبار للهدف الذي وضع من أجله، واتفق رأى الخبراء على

  :البدائل بعد إجراء بعض التعديلات عليه وهي
 .اً للتلاميذ الصمإعادة صياغة أحد الأسئلة ليكون أكثر وضوح -

 .اختصار بعض البدائل وصياغتها بعبارات أقل -

  .إعادة ترتيب البدائل في بعض الأسئلة لكي لا توحي بالإجابة الصحيحة -
وقد تم عمل التعديلات التي اتفق عليها الخبراء على الاختبار التحصيلي، وأصبح 

  .الاختبار جاهزاً لتحويله إلى برنامج كمبيوتري متعدد الوسائط
  

                                                 
  .٤٢٦م، ص٢٠٠٥ ، القاهرة، علم الكتب،البحث العلمي في تكنولوجيا التعليم: محمد عبدالحميد -  ١
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  :البرنامج الكمبيوتري للاختبار - ٢

إلى برنامج كمبيوتري ) ٣ملحق رقم(تم تحويل النسخة الورقية من الاختبار التحصيلي 
، )٦ملحق رقم(متعدد الوسائط، وذلك بعد تحكيم السيناريو الخاص بالبرنامج الاختباري 

ختبار بهيئته ويطبق الاختبار التحصيلي قبلياً وبعدياً على عينة البحث، وقد تكون الا
الكمبيوترية من مقدمة تتضمن شاشات استفتاحية تحوي البسملة وتوضح عنوان البرمجية 

سم التلميذ، ومن تعليمات الاختبار التحصيلي مترجمة إلى لغة الإشارة، اوشاشة لإدخال 
ومن أسئلة الاختبار التحصيلي كما هو مبين في الاختبار الورقي، وأخيراً الشاشة النهائية 

التي تبين للتلميذ النتيجة التي حصل عليها التلميذ والزمن الذي استغرقه في أداء الاختبار و
التحصيلي، وعدد الأسئلة التي أجاب عليها إجابة صحيحة، وعدد الأسئلة التي أجاب عليها 

  .إجابة خاطئة
  :التجريب الاستطلاعي للاختبار - ٣

ية تعليمية متعددة الوسائط، تم بعد التحقق من صدق الاختبار وبنائه على هيئة برمج
  :استطلاعية بهدف حساب ةتطبيقه على عين

 .معامل ثبات الاختبار −

  .معامل السهولة لمفردات الاختبار −
 .معامل التمييز لمفردات الاختبار  −

  .زمن الاختبار  −
  :وفيما يلي عرض نتائج التجريب الاستطلاعي للاختبار

  :حساب معامل ثبات الاختبار -١- ٣

ختبار أن يعطى نفس النتائج إذا ما أعيد تطبيقه على نفس أفراد العينة يقصد بثبات الا
في نفس الظروف، والهدف من قياس ثبات الاختبار هو معرفة مدى خلو الاختبار من 

  ).١(الأخطاء التي قد تغير من أداء الفرد من وقت لأخر على نفس الاختبار

                                                 
  .٧٢م، ص١٩٨٤، القاهرة، المركز القومي للبحوث التربوية، المرجع في ثبات الاختبارات: عبدالعزيز حسين زهران -  ١
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تم " Test Retest"دة الاختبار ولحساب ثبات الاختبار التحصيلي باستخدام طريقة إعا
من نفس مجتمع البحث وليسو من أفراد عينة البحث تطبيقه على عينة استطلاعية 

عشرة تلاميذ من تلاميذ الصف الثاني عدد العينة الاستطلاعية بلغت الأساسية؛ وقد 
 ديعأُالمتوسط في معهد الأمل للصم في مدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية، وقد 

بين  )١(على نفس العينة، وتم حساب معامل ارتباط سبيرمان أسبوعين لاختبار بعدتطبيق ا
وهو ) ٠,٨٤(درجات التلاميذ في كل تطبيق لحساب الثبات، وقد بلغ معامل الارتباط 

، مما يدل على وجود ثبات مرتفع يجعلنا نستطيع )٠,٧(أعلى من  أنهمعامل قوي حيث 
  .لى عينة البحثتطبيق الاختبار التحصيلي ع

  :تحديد معاملات السهولة لمفردات الاختبار -٢- ٣

حسب معامل السهولة لكل مفردة من مفردات الاختبار عن طريق تحديد نسبة عدد 
، والمفردة التي يصل معامل )٢(الإجابات الصحيحة إلى عدد الإجابات الصحيحة والخطأ

التي يصل معامل سهولتها إلى مفردة شديدة السهولة، و دتع) ٠.٨(سهولتها إلى أكبر من 
 ٠,٣٤(مفردة شديدة الصعوبة، وقد تراوحت قيم معاملات السهولة بين  دتع) ٠.٢(أقل من 

) ٥(ويوضح جدول ) ٠,٨ – ٠,٢(نها بين إوهى معاملات سهولة مقبولة حيث ) ٠,٧١–
  .قيم معاملات السهولة لمفردات الاختبار

  :تحديد معاملات التمييز لمفردات الاختبار -٣- ٣

الهدف من حساب معاملات التمييز التعرف على إمكانية مفردات الاختبار على التمييز 
بين الطلاب ذوى الأداء المرتفع والطلاب ذوى الأداء المنخفض، وتراوحت قيم معاملات 

مما ) ٠,٣٥(وهى معاملات تمييز مقبولة لأنها أعلى من ) ٠,٦٣ - ٠,٣٧(التمييز بين 
قيم معاملات ) ٥(التحصيلي على عينة البحث، ويوضح جدول  يمكننا من تطبيق الاختبار
  .التمييز لمفردات الاختبار

                                                 
، القاهرة، مناهج البحث وطرق التحليل الإحصائي في العلوم النفسية والتربوية والاجتماعية: فؤاد أبو حطب وآمال صادق -  ١

  .٧١٤-٧١٠م، ص ص١٩٩١مكتبة الإنجلو المصرية، 
  .٩٠-٨٨، ص صمرجع سابق: عبدالعزيز حسين زهران -  ٢
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  )٥(جدول 
  قيم معاملات السهولة ومعاملات التمييز لمفردات الاختبار التحصيلي

  معامل التمييز  معامل السهولة  المفردة

٠,٤١  ٠,٦٩  ١  

٠,٥٢  ٠,٣٨  ٢  

٠,٥٥  ٠,٥٨  ٣  

٠,٤٨  ٠,٤٧  ٤  

٠,٤٣  ٠,٦٨  ٥  

٠,٤٦  ٠,٧٤  ٦  

٠,٣٨  ٠,٣٤  ٧  

٠,٤٦  ٠,٦١  ٨  

٠,٣٩  ٠,٤٨  ٩  

٠,٥٣  ٠,٧١  ١٠  

٠,٥٨  ٠,٣٩  ١١  

٠,٦٣  ٠,٤٥  ١٢  

٠,٣٩  ٠,٣٨  ١٣  

٠,٣٧  ٠,٦٢  ١٤  

٠,٤٠  ٠,٥٧  ١٥  

٠,٤٥  ٠,٥١  ١٦  

٠,٥٨  ٠,٤٩  ١٧  

٠,٥٠  ٠,٦٨  ١٨  

٠,٤٧  ٠,٣٤  ١٩  

٠,٤٦  ٠,٥٥  ٢٠  
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  :تحديد زمن الاختبار -٤- ٣

العينة الاستطلاعية، تم تحديد زمن الاختبار من  بعد تطبيق الاختبار التحصيلي على
خلال حساب متوسط زمن الطلاب الذين يمثلون الأرباعي الأقل زمناً، والأرباعي الأعلى 
زمناً، ثم حساب متوسط الزمنين، وفي ضوء ذلك تم حساب الزمن المناسب للإجابة على 

  .دقيقة) ٣٥(الاختبار حيث بلغ الزمن 

  :ه نحو البرمجيات التعليميةمقياس الاتجا: ثانياً 
أو متغير كامن أو متوسط يقع فيما بين المثير  يالاتجاه بأنه تكوين فرض يعرف

متعلم للاستجابة الموجبة  يعصب يأو تهيؤ عقل يوالاستجابة، وهو عبارة عن استعداد نفس
 تثير يالبيئة الت يأو السالبة نحو أشخاص أو أشياء أو موضوعات أو مواقف أو رموز ف

بناء مقياس الاتجاه الخاص بالبحث الحالي وذلك وفق ب قام الباحث، ولقد )١(هذه الاستجابة
  :الإجراءات التالية

  :تحديد الهدف من المقياس - ١

الصف الثاني  عينة البحث من تلاميذيهدف هذا المقياس إلى التعرف على اتجاهات 
البرمجيات نحو سعودية لمتوسط في مدارس ومعاهد الأمل للصم قي المملكة العربية ال

  .التعليمية
  :تحديد محاور المقياس - ٢

بعد مراجعة الأبحاث السابقة والأدبيات ذات الصلة بمقياس الاتجاه، تم تحديد محور 
  .واحد تدور حوله عبارات المقياس وهو محور التعلم بواسطة البرمجيات التعليمية

  
  
  

                                                 
  .١٤٤م، ص١٩٧٧عالم الكتب، ،، القاهرة٤ط، علم النفس الاجتماعي. حامد عبد السلام زهران  -  ١
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  :صياغة عبارات المقياس - ٣

للفرد عند  يالسلوك الفعل ييحاك إجرائياً لفظياً لوكاًعبارات المقياس تمثل س إن صياغة
مواجهته لبعض المواقف المرتبطة بموضوع الاتجاه ومكوناته، وقد راعى الباحث عند 

  :صياغة عبارات المقياس أن تكون كل عبارة
ولا تشير  ،فيه أو غير مرغوب فيه قد يكون مرغوباً يمعبرة عن اتجاه فكر -

  .إلى حقائق
  .واحدة ممثلة لفكرة -
  .مرتبطة ارتباطا مباشرا بموضوع المقياس -
  .من حيث الألفاظللتلاميذ مألوفة  -

عبارة ) ١٣(عبارة منها، ) ٢٦(الصورة المبدئية للمقياس  يوقد بلغ عدد العبارات ف
  .عبارة سالبة) ١٣(موجبة، و 

  :تعليمات المقياس - ٤

تطبيق مقياس الاتجاه، تم وضع عدد من التعليمات لكي يسترشد بها التلميذ الأصم عند 
وقد روعي الدقة والوضوح والسهولة في صياغة التعليمات، لكي يتمكن التلميذ الأصم من 

  :فهمها، والهدف من وضع التعليمات ما يلي
  .بالهدف من المقياس وطبيعته التلاميذ الصمتعريف  -
الإجابات على الاستجابة بصورة صادقة لتقليل فرص  التلاميذ الصمتشجيع  -

 .عشوائيةال
  :التحقق من صدق المقياس - ٥

تم التحقق من صدق مقياس الاتجاه من خلال عرضه على مجموعة من الخبراء 
وذلك المتخصصين في تكنولوجيا التعليم، وعلم النفس، والتربية الخاصة، ) ١ملحق رقم (

  : للحكم على عبارات المقياس من حيث
  .ع من أجلهمدى ارتباط فقرات مقياس الاتجاه بالهدف الذي وض -
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  .الصياغة اللغوية ووضوح اللفظ لعبارات المقياس -
  . حذف أو إضافة عبارات جديدة -

صلاحية مقياس الاتجاه بعد إجراء بعض التعديلات عليه  واتفق رأى الخبراء على
حذف بعض العبارات التي يمكن الاستغناء عنها في المقياس، وإعادة صياغة بعض : وهي

 .مرحلة العمرية، وخصائص وقدرات التلاميذ الصمالعبارات لتكون مناسبة لل

وقد تم عمل التعديلات التي اتفق عليها الخبراء على مقياس الاتجاه، وتكون المقياس 
عبارة موجبة، ) ١٢(عبارة سالبة، و) ١٢(عبارة، منها ) ٢٤(في صورته النهائية من 

  .وأصبح مقياس الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية جاهزاً للتطبيق
  :المقياس ثباتحساب  - ٦

لحساب ثبات مقاس الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية، تم تطبيق المقياس على عينة 
استطلاعية بلغت عشرة تلاميذ من تلاميذ الصف الثاني المتوسط في معهد الأمل للصم في 

على  أسبوعيند تطبيق المقياس بعد يعأُمدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية، وقد 
لحساب الثبات وقد بلغت قيمة  )١(نفس العينة، وتم تصحيحه وحساب معادلة ألفا كرونباخ

مما يدل على أن المقياس ) ٠,٧(وهي نسبة مرتفعة حيث كانت أعلى من ) ٠,٨٨(المعامل 
، وهذا يجعلنا نستطيع تطبيق مقياس الاتجاه نحو يتصف بدرجة مقبولة من الثبات

  .اليالبرمجيات على عينة البحث الح
  :الاستجابةتحديد زمن  - ٧

بعد تطبيق مقياس الاتجاه على العينة الاستطلاعية، تم تحديد زمن الاستجابة لعبارات 
المقياس من خلال حساب متوسط زمن الطلاب الذين يمثلون الأرباعي الأقل زمناً، 
والأرباعي الأعلى زمناً، ثم حساب متوسط الزمنين، وفي ضوء ذلك تم حساب الزمن 

  .دقيقة) ٤٥(سب للإجابة على الاختبار حيث بلغ الزمن المنا
  

                                                 
  .٧٤، صمرجع سابق: عبدالعزيز حسين زهران  - ١
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  :الصورة النهائية للمقياس - ٨

المقياس أصبح الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية، بعد حساب صدق وثبات مقياس 
، وبهذا منها موجبة) ١٢(منها سالبة، و) ١٢( عبارة،) ٢٤(يتكون من بصورته النهائية 

  .حث الحاليللتطبيق على عينة الب اًيكون جاهز

  . التجربة الاستطلاعية للبحث: ثالثاً 
م ١٢/٩/٢٠٠٧م إلى ٨/٩/٢٠٠٧التجربة الاستطلاعية للبحث في الفترة من  أجريت

عشوائياً من طلاب الصف الثاني المتوسط في معهد الأمل  تم اختيارهمعلى عشرة طلاب 
إلى مجتمع البحث  ، بحيث ينتمونللصم في مدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية

، وتم توزيعهم إلى مجموعتين في كل منها خمسة وليسو من أفراد عينة البحث الأساسية
طلاب، استخدمت المجموعة الأولى البرمجية التي تعرض لغة الإشارة بنمط الصور 

، والمجموعة الثانية البرمجية التي تعرض لغة الإشارة بنمط الرسوم )الفيديو(المتحركة 
  .المتحركة

 :الهدف من التجربة الاستطلاعية - ١

  :الاستطلاعية لتحقيق ما يلي طُبقت
حساب معاملات الثبات والسهولة والتمييز لمفردات الاختبار التحصيلي،  -

  .وحساب ثبات مقياس الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية
تحديد متوسط الزمن الذي يستغرقه المتعلم في التعلم، وكذلك زمن الإجابة  -

 .بار التحصيلي وزمن الاستجابة لعبارات مقاس الاتجاهعلى الاخت
التعرف على الصعوبات التي قد تواجه الباحث أثناء تطبيق التجربة الأساسية  -

 .للبحث، وبالتالي يتم وضع خطة لمعالجتها
التأكد من صلاحية البرنامج التعليمي من حيث مدى وضوح المحتوى العلمي  -

 .ستخدام وأساليب التقويمللبرنامج وطريقة عرضه، وسهولة الا
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التأكد من مناسبة البرنامج التعليمي متعدد الوسائط، وأدوات القياس للتطبيق  -
 .على التلاميذ الصم، ومدى تفاعلهم معها

اكتساب الباحث خبرة تطبيق التجربة والتدريب عليها، بما يضمن إجراء  -
 .التجربة الأساسية للبحث بكفاءة

 .متعدد الوسائط على تحصيل التلاميذ الصم قياس أثر البرامج التعليمي -
 :نتائج التجربة الاستطلاعية - ٢

  :عن ما يليأسفرت نتائج التجربة الاستطلاعية للبحث 
o  حساب ثبات الاختبار التحصيلي، وثبات مقياس الاتجاه نحو البرمجيات

  .التعليمية
o حساب معاملات السهولة والتمييز لمفردات الاختبار التحصيلي. 
o  في التعلم بواسطة البرنامج تحديد زمن التعلم الذي يستغرقه التلميذ الأصم

التعليمي، وزمن الإجابة على أسئلة الاختبار التحصيلي، وزمن الاستجابة 
 .لعبارات مقياس الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية

  .التجربة الأساسية للبحث: رابعاً 
، تم مج التعليمي وأدوات قياس البحثنابعد القيام بالتجربة الاستطلاعية لتطبيق البر

الإعداد لتطبيق تجربة البحث الأساسية على عينة البحث، ولتحقيق ذلك تم اتخاذ 
  :الإجراءات التالية

  :الهدف من التجربة الأساسية للبحث - ١

  :تحقيق ما يلي التجربة الأساسية للبحث إلى هدفت
ر التعليمية تحديد أنسب نمط لعرض لغة الإشارة في برمجيات الكمبيوت -

  .للتلاميذ الصم بدلالة تأثيره على التحصيل
تحديد أنسب نمط لعرض لغة الإشارة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية  -

  .للتلاميذ الصم بدلالة تأثيره على معدل التعلم
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تحديد أنسب نمط لعرض لغة الإشارة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية  -
لى اتجاه التلاميذ الصم نحو البرمجيات للتلاميذ الصم بدلالة تأثيره ع

 .التعليمية

  :التصميم التجريبي للبحث - ٢

نمطين هما  وتضمننمط عرض لغة الإشارة، : هوواشتمل البحث على متغير مستقل 
تم بناء ، ونمط العرض بالرسوم المتحركة، و)الفيديو(نمط العرض بالصور المتحركة 

رنامجان التعليميان في المحتوى العلمي، ن كمبيوتر تعليمي، حيث تماثل البيبرنامج
والأهداف التعليمية، ولكن اختلفت في نمط عرض لغة الإشارة، وهذا يعني اشتمال البحث 

  :الحالي على مجموعتين تجريبيتين لكل منهما المعالجة التجريبية الخاصة بها
الإشارة بنمط استخدمت البرمجية التعليمية التي تعرض لغة : المجموعة التجريبية الأولى

  ).الفيديو(الصور المتحركة 
استخدمت البرمجية التعليمية التي تعرض لغة الإشارة بنمط : المجموعة التجريبية الثانية

  .الرسوم المتحركة
  :عينة البحث  - ٣

عينة البحث بطريقة عشوائية من التلاميذ الصم من طلاب الصف الثاني  اُختيرت
بمدينة الرياض في المملكة  –ي االله عنه رض –المتوسط بمدرسة عمر بن الخطاب 

ثلاثين طالباً، وزعوا على مجموعتين ) ٣٠(العربية السعودية، حيث بلغ عدد أفراد العينة 
  .طالباً) ١٥(ضمت كلاً منها 

  :تنفيذ التجربة الأساسية - ٤

على  مادة العلوم في المدرسةقبل البدء بتنفيذ التجربة قام الباحث بتدريب مدرس 
ليقوم  البرمجية التعليمية، والاختبار التحصيلي الكمبيوتري، ومقياس الاتجاه التعامل مع

وتم التأكد أيضاً من جاهزية معمل الحاسب ، بمهمة التوجيه والإرشاد عند الحاجة لذلك
الآلي في المدرسة وجاهزية أجهزة الكمبيوتر فيه، وتم تنصيب البرامج اللازمة لتشغيل 
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وبعدها تم تنفيذ التجربة الأساسية على عينة جية الاختبارية، البرمجية التعليمية والبرم
م إلى ٢٠/١٠/٢٠٠٧البحث، وقد استغرقت مدة التجربة أسبوعين دراسيين في الفترة من 

  :م، وتم إتباع الإجراءات التالية٣١/١٠/٢٠٠٧
  :التطبيق القبلي لأدوات البحث -١- ٤

الاتجاه نحو البرمجيات تم تطبيق أدوات البحث وهي الاختبار التحصيلي، ومقياس 
وذلك بهدف جمع البيانات المتعلقة  ؛على المجموعتين التجريبيتين قبل إجراء التجربة

  .بالمتغيرات التابعة قبلياً وهي التحصيل، ومعدل التعلم، والاتجاه نحو البرمجيات
  :إجراء التجربة -٢- ٤

العلمي بواسطة بعد تطبيق أدوات القياس قبلياً بدأ التلاميذ الصم بدراسة المحتوى 
عشوائياً على فقد تم توزيع عينة البحث البرمجية التعليمية كل مجموعة على حده، 

وتم توزيع التلاميذ على تلميذ من التلاميذ الصم،  ١٥مجموعتين، كل مجموعة ضمت 
أستاذ مادة العلوم في المدرسة بدور  وقد قام اسب الآلي في معمل الحاسب،أجهزة الح

واستمر تنفيذ تجربة البحث أسبوعين دراسيين،  ؛عة أثناء تطبيق التجربةالإشراف والمتاب
  .تم خلالها تطبيق أدوات البحث قبلياً وإجراء تجربة البحث وتطبيق أدوات البحث بعدياً

٣- ٤- عدي لأدوات البحثالتطبيق الب:  

تم تطبيق أدوات البحث وهي الاختبار التحصيلي، ومقياس الاتجاه نحو البرمجيات 
وذلك بهدف جمع البيانات المتعلقة  ؛مجموعتين التجريبيتين بعد إجراء التجربةعلى ال

  .بالمتغيرات التابعة بعدياً وهي التحصيل، ومعدل التعلم، والاتجاه نحو البرمجيات

  :المعالجات الإحصائية للبيانات: خامساً 
ة ل حزمة البرامج الإحصائية للعلوم الاجتماعيالاختبار فروض البحث تم استعم

"SPSS "ُستخدمت الأساليب الإحصائية التاليةلإجراء المعالجات الإحصائية؛ حيث ا:  
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وذلك  ؛للكشف عن تكافؤ المجموعتين) T. test" (ت"تم استخدام اختبار  -
بحساب دلالة الفروق بين المجموعتين في درجات تطبيق الاختبار والمقياس 

  .قبلياً
ن دلالة الفروق بين المجموعتين للكشف ع) T. test" (ت"تم استخدام اختبار  -

  .في درجات تطبيق الاختبار والمقياس بعدياً
  

  



 

 

  
  

  الفصل السابع
  نتائج البحث وتوصياته

  

  .تكافؤ المجموعتين التجريبيتين: أولاً  -
  .تحليل النتائج وتفسيرها: ثانياً  -
  .توصيات البحث: ثالثاً  -
  .البحوث المقترحة: اً رابع -
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يتناول هذا الفصل عرضاً لنتائج البحث التي تم التوصل إليها عن طريق إجراء تجربة 
البحث الأساسية، والتحقق من صحة فروض البحث، وتفسير النتائج في ضوء معطيات 
الإطار النظري ونتائج الدراسات السابقة، كما يتناول عرض مجموعة من التوصيات 

  .ه البحث من نتائجوالبحوث المقترحة في ضوء ما يسفر عن

  :التحقق من تكافؤ المجموعتين التجريبيتين: أولاً 
وذلك بهدف الحصول على درجات  ؛تم تحليل نتائج التطبيق القبلي للاختبار التحصيلي

وحساب معدل التعلم، وتم تحليل نتائج التطبيق القبلي لمقياس الاتجاه  ،تحصيل التلاميذ
لى درجات اتجاهات التلاميذ نحو البرمجيات، نحو البرمجيات، وذلك بهدف الحصول ع

من أجل التحقق من تكافؤ المجموعتين التجريبيتين قبل تطبيق تجربة البحث، وهذا بحساب 
ومعدل التعلم والاتجاه نحو  ،الفروق في بين درجات تلاميذ المجموعتين في التحصيل

مستقلتين لأن مجموع  لمجموعتين" T. test" "ت"اختبار البرمجيات، وقد استخدم في ذلك 
دلالة الفروق بين المجموعتين في ) ٦(، ويوضح جدول اًتلميذ) ٣٠(تلاميذ المجموعتين 

  .درجات الاختبار التحصيلي ومعدل التعلم والاتجاه نحو البرمجيات
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  )٦(جدول 
  تكافؤ المجموعتين التجريبيتين 

  ع  م  ن  المجموعة  المقياس
درجات 

  الحرية
  الدلالة  ت

  تحصيلال
  ٢,١٢٧  ٥,٣٣  ١٥  مقاطع الفيديو

  ةغير دال  ١,٥٨٢  ٢٨
  ١,٧٨١  ٤,٢  ١٥ رسوم متحركة

  معدل التعلم
  ٠,١٠٣٤٤  ٠,٢٤٦١  ١٥  مقاطع الفيديو

  ةغير دال  ١,٦٧٨  ٢٨
  ٠,٠٨٣٤٨  ٠,١٨٨٥  ١٥ رسوم متحركة

  الاتجاهات
  ٦,٤٥٥  ٣٢,٦٧  ١٥  مقاطع الفيديو

  ةغير دال  ٠,٦١٩  ٢٨
  ٥,٢٩٢  ٣٤  ١٥ رسوم متحركة

  
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) ٦(يتضح من الجدول 

بين متوسطات درجات التلاميذ الصم في المجموعتين التجريبيتين في التحصيل ) ٠,٠٥(
مما يدل على تكافؤ المجموعتين قبل البدء بتطبيق  ؛ومعدل التعلم والاتجاه نحو البرمجيات

فروق تظهر بين المجموعتين بعد التجربة مرجعها الاختلاف في المتغير التجربة، وأن أي 
  . التجربة المستقل للبحث، وليس إلى اختلافات موجودة بين المجموعتين قبل إجراء

  :تحليل النتائج وتفسيرها: ثانياً 
 –مقاطع الفيديو (يهدف البحث الحالي إلى قياس أثر اختلاف نمط عرض لغة الإشارة 

ومعدل التعلم لدى  ،في برمجيات الكمبيوتر التعليمية على التحصيل) متحركةالرسوم ال
  .التلاميذ الصم واتجاهاتهم نحو البرمجيات، وفيما يلي عرض تفصيلي لنتائج البحث
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  :يحاول البحث الحالي الإجابة على التساؤلات البحثية التالية
فـي  ) لرسـوم المتحركـة  ا -مقاطع الفيديو (ما أثر اختلاف نمط عرض لغة الإشارة  -

 برمجيات الكمبيوتر التعليمية على التحصيل لدى التلاميذ الصم؟

فـي  ) الرسـوم المتحركـة   -مقاطع الفيديو (ما أثر اختلاف نمط عرض لغة الإشارة  -
 برمجيات الكمبيوتر التعليمية على معدل التعلم لدى التلاميذ الصم؟

فـي  ) الرسـوم المتحركـة   -لفيديو مقاطع ا(ما أثر اختلاف نمط عرض لغة الإشارة  -
  برمجيات الكمبيوتر التعليمية على اتجاه التلاميذ الصم نحو البرمجيات التعليمية ؟

وللإجابة على تساؤلات البحث الثلاثة السابقة تم اختبار صحة فروض البحث الثلاثة 
  :التالية

 ـ) ٠٥,٠(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  - ات بين متوسطات درج
المجموعتين التجريبيتين في التحصيل ترجع إلى اختلاف نمط عرض لغة الإشارة 

 ).الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (

بين متوسطات درجـات  ) ٠٥,٠(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -
المجموعتين التجريبيتين في معدل التعلم ترجع إلى اختلاف نمـط عـرض لغـة    

  ).الرسوم المتحركة -لفيديو مقاطع ا(الإشارة 
بـين المجمـوعتين   ) ٠٥,٠(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى    -

التجريبيتين في الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية ترجع إلى اختلاف نمط عـرض  
 ).الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (لغة الإشارة 

 :تحليل النتائج

  :اختبار صحة الفرض الأول -١

عنـد   لا توجد فروق ذات دلالة إحصـائية "صحة الفرض الأول والذي نصه لاختبار 
بين متوسطات درجات المجموعتين التجريبيتين في التحصيل ترجع إلى ) ٠٥,٠(مستوى 

تم استخدام اختبار " )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (اختلاف نمط عرض لغة الإشارة 
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، اًتلميـذ ) ٣٠(موع تلاميـذ المجمـوعتين   لأن مج ؛لمجموعتين مستقلتين" T. test" "ت"
  ).٧(وجاءت النتيجة كما يوضحه جدول 

  )٧(جدول 
  حساب الفروق في التحصيل الدراسي بين المجموعتين التجريبيتين

  ع  م  ن  المجموعة
درجات 

  الحرية
حجم الأثر   الدلالة  ت

b 

 ٢,٤٧٥ ١٣,١٣  ١٥  مقاطع الفيديو
  ١,٥١  دالة ٢,٩٨٩  ٢٨

  ٢,٥٦  ٩,٤٧  ١٥  رسوم متحركة

  
فـي  ) ٠,٠٥(وجود فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى   ) ٧(يتضح من جدول 

التحصيل الدراسي بين المجموعتين التجريبيتين لصالح المجموعة التي قدمت لهـا لغـة   
حيث كان متوسط درجات هذه المجموعة أعلى من متوسـط   ؛الإشارة بنمط مقاطع الفيديو

لغة الإشارة بنمط الرسوم المتحركة، وقد بلغ حجم الأثر  درجات المجموعة التي قدمت لها
)d) (مما يدل على أن تأثير المتغيـر  )٠,٨(وهو حجم أثر كبير لأنه أعلى من ) ١,٥١ ،

كـان تـأثيراً   " التحصيل الدراسي"على المتغير التابع " نمط عرض لغة الإشارة"المستقل 
  .كبيراً

في ) الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو ( وبهذا يمكن القول أن نمط عرض لغة الإشارة
برمجيات الكمبيوتر التعليمية يؤثر على تحصيل التلاميذ الصم، ويكون التلاميذ الصم أكثر 

  .تحصيلاً عند استخدام نمط عرض مقاطع الفيديو
  :وبناء على ما تقدم تم رفض الفرض الأول وأصبحت نتيجة الفرض الأول كالتالي

بين متوسطات درجات ) ٠٥,٠(عند مستوى  ة إحصائيةتوجد فروق ذات دلال
مقاطع (المجموعتين التجريبيتين في التحصيل ترجع إلى اختلاف نمط عرض لغة الإشارة 

  .لصالح مجموعة نمط مقاطع الفيديو )الرسوم المتحركة -الفيديو 
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  :اختبار صحة الفرض الثاني -٢

 ق ذات دلالة إحصـائية عنـد  لا توجد فرو"لاختبار صحة الفرض الثاني والذي نصه 
بين متوسطات درجات المجموعتين التجريبيتين في معدل التعلم ترجـع  ) ٠٥,٠(مستوى 

تم اسـتخدام  " )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (إلى اختلاف نمط عرض لغة الإشارة 
، اًتلميذ) ٣٠(لأن مجموع تلاميذ المجموعتين  ؛لمجموعتين مستقلتين" T. test" "ت"اختبار 

  ).٨(وجاءت النتيجة كما يوضحه جدول 
  )٨(جدول 

  حساب الفروق في معدل التعلم بين المجموعتين التجريبيتين

  ع  م  ن  المجموعة
درجات 

  الحرية
  الدلالة  ت

حجم 

 bالأثر 

 ٠,٤٣٤٠٥ ١,٣٢٣١  ١٥  مقاطع الفيديو
 ١,٠٠٣  دالة ٢,٦٥٤  ٢٨

  ٠,٦٣٤٦ ٠,٧٩٦٣  ١٥  رسوم متحركة

  
في معدل ) ٠,٠٥(جود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى و) ٨(يتضح من جدول 

التعلم بين المجموعتين التجريبيتين لصالح المجموعة التي قدمت لها لغة الإشـارة بـنمط   
حيث كان متوسط درجات هذه المجموعة أعلى مـن متوسـط درجـات     ؛مقاطع الفيديو

) d(وقد بلغ حجم الأثـر   المجموعة التي قدمت لها لغة الإشارة بنمط الرسوم المتحركة،
، مما يدل على أن تـأثير المتغيـر   )٠,٨(لأنه أعلى من  ؛وهو حجم أثر كبير) ١,٠٠٣(

  .كان تأثيراً كبيراً" معدل التعلم"على المتغير التابع " نمط عرض لغة الإشارة"المستقل 
ي ف) الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (وبهذا يمكن القول أن نمط عرض لغة الإشارة 

  ويكون التلاميذ الصـم ،برمجيات الكمبيوتر التعليمية يؤثر على معدل تعلم التلاميذ الصم
  .عند استخدام نمط عرض مقاطع الفيديو تعلمٍ أعلى معدلِ
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  :وبناء على ما تقدم تم رفض الفرض الثاني وأصبحت نتيجة الفرض الثاني كالتالي

بين متوسطات درجات  )٠٥,٠(عند مستوى  توجد فروق ذات دلالة إحصائية
المجموعتين التجريبيتين في معدل التعلم ترجع إلى اختلاف نمط عرض لغة الإشارة 

  .لصالح مجموعة نمط مقاطع الفيديو )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (
  :اختبار صحة الفرض الثالث -٣

عند  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية"لاختبار صحة الفرض الثالث والذي نصه 
بين المجموعتين التجريبيتين في الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية ) ٠٥,٠(مستوى 

" )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (ترجع إلى اختلاف نمط عرض لغة الإشارة 
لمجمـوعتين مسـتقلتين لأن مجمـوع تلاميـذ     " T. test" "ت"تم استخدام اختبار 

  ).٩(يوضحه جدول  ، وجاءت النتيجة كمااًتلميذ) ٣٠(المجموعتين 
  )٩(جدول 

  حساب الفروق في الاتجاه نحو البرمجيات بين المجموعتين التجريبيتين

  ع  م  ن  المجموعة
درجات 

  الحرية
  الدلالة  ت

حجم 

 bالأثر 

  ٠,٧٣٧  ٤٥,٦  ١٥  مقاطع الفيديو
  ٣,٧٢  دالة  ٧,١٧٣  ١٤,٨٣٨

  ٤,٢٥٦  ٣٧,٦  ١٥  رسوم متحركة

  
فـي  ) ٠,٠٥(دلالة إحصائية عنـد مسـتوى   وجود فروق ذات ) ٩(يتضح من جدول 

الاتجاه نحو البرمجيات بين المجموعتين التجريبيتين لصالح المجموعة التي قدمت لها لغة 
الإشارة بنمط مقاطع الفيديو، حيث كان متوسط درجات هذه المجموعة أعلى من متوسـط  

د بلغ حجم الأثر درجات المجموعة التي قدمت لها لغة الإشارة بنمط الرسوم المتحركة، وق
)d) (مما يدل على أن تأثير المتغيـر  )٠,٨(لأنه أعلى من  ؛وهو حجم أثر كبير) ٣,٧٢ ،
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كان تأثيراً " الاتجاه نحو البرمجيات"على المتغير التابع " نمط عرض لغة الإشارة"المستقل 
  .كبيراً

في ) ركةالرسوم المتح -مقاطع الفيديو (وبهذا يمكن القول أن نمط عرض لغة الإشارة 
برمجيات الكمبيوتر التعليمية يؤثر على اتجاه التلاميذ الصم نحو البرمجيـات التعليميـة،   
وعند استخدام نمط عرض مقاطع الفيديو  فإنه يكون اتجاهاً إيجابياً أعلى لـدى التلاميـذ   

الصم.  
  :وبناء على ما تقدم تم رفض الفرض الثالث وأصبحت نتيجة الفرض الثالث كالتالي

بين متوسطات درجات ) ٠٥,٠(عند مستوى  د فروق ذات دلالة إحصائيةتوج
المجموعتين التجريبيتين في الاتجاه نحو البرمجيات ترجع إلى اختلاف نمط عرض لغة 

  .لصالح مجموعة نمط مقاطع الفيديو )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (الإشارة 
  : تفسير النتائج

 :تفسير نتيجة الفرض الأول - ١

بين متوسطات درجات ) ٠٥,٠(عند مستوى  فروق ذات دلالة إحصائيةتوجد 
مقاطع (المجموعتين التجريبيتين في التحصيل ترجع إلى اختلاف نمط عرض لغة الإشارة 

  .لصالح مجموعة نمط مقاطع الفيديو )الرسوم المتحركة -الفيديو 
ام برمجية نتيجة الفرض الأول أن التلاميذ الصم الذين درسوا باستخد منيتضح 

تعليمية يتم عرض لغة الإشارة بها بنمط مقاطع الفيديو حققوا مستوى تحصيل أعلى من 
التلاميذ الصم الذين درسوا باستخدام برمجية تعليمية يتم عرض لغة الإشارة بها بنمط 

  .الرسوم المتحركة
تؤيد أو تعارض هذه النتيجة من حيث اختلاف نمط عرض لغة  دراسـاتلا توجد 

فلا توجد دراسـات تناولت المقارنة بين أنماط عرض لغة الإشارة في برمجيات  ارة؛الإش
الكمبيوتر التعليمية، مع وجود دراسات تناولت تدريـس التلاميذ الصم بنمـط واحد وهو 
نمط مقاطع الفيديو، ومن هذه الدراسات التي توصلت إلى وجود فروق ذات دلالة 
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دراسة  يل التلاميذ الصم مقارنة بالطريقة التقليديةإحصائية لأثر مقاطع الفيديو على تحص
 )٢("م١٩٩٩، رضا القاضي وصـلاح الدين عرفة"ودراسـة  )١("م٢٠٠٥، أيمن الجوهري"
مع اختلاف هذه الدراسات عن الدراسة الحالية  )٣("م١٩٩٣، أحمـد البـراوي"دراسـة و

ع الفيديو في البرمجيات في كونها استخدمت أسلوب الفيديو التعليمي ولم تستخدم مقاط
  .التعليمية متعددة الوسائط

التي توصلت إلى فاعلية استخدام الكمبيوتر  )٤("م٢٠٠٤، سامي عبدالحميد"وأما دراسة 
في تدريس التلاميذ المعاقين سمعياً؛ وأنه يؤثر تأثيراً إيجابياً على التحصيل؛ فقد اختلفت 

  .ارة وهو نمط مقاطع الفيديوعن البحث الحالي في تقديم نمط واحد للغة الإش
وأما من ناحية التصميم التعليمي وطبيعة المادة العلمية وتدريسها للتلاميذ الصم، فقـد  

محمـد  "و )٦("م٢٠٠٠، فاطمة محمـد "و )٥("م٢٠٠٥، محمد السيد"توصلت دراسة كلٍ من 
إلى أن استخدام إسـتراتيجيات تـدريس    )٨("م١٩٩٨، مدحت محمد"و )٧("م١٩٩٩، رشدي

اسب التلاميذ الصم، وتصميم مصادر تعليمية تركز على استخدام الأساليب البصـرية،  تن
للتغلب على القصور في حاسة السمع أو فقدها، تساعد في فهم المفاهيم والنظريات العلمية 

  .في مادة العلوم، وتساعد على تحسين التحصيل الدراسي بشكل إيجابي
                                                 

  .مرجع سابق: أيمن أحمد الجوهري - ١
برنامج لتدريس مقرر الدراسات الاجتماعية بالوسائل البصرية : رضا عبده القاضي وصلاح الدين عرفة محمود - ٢

 ،القاهرة، الجمعية ٤، ك٩، مجمجلة تكنولوجيا التعليمفي ضوء بعض الأساليب المعرفية لدى التلاميذ الصم ،
  .م١٩٩٩، المصرية لتكنولوجيا التعليم

أثر برنامج فيديو لمخارج الأصوات وقراءة الشفاه في تسهيل تعليم الحروف : أحمد محمد عبدالسلام البراوي - ٣
  .م١٩٩٣، كلية التربية، جامعة حلوان، رسالة ماجستير غير منشورةالهجائية للتلاميذ المعاقين سمعياً، 

  .مرجع سابق: سامي عبدالحميد محمد عيسى - ٤
  .مرجع سابق: لسيد أحمد عنانمحمد ا - ٥
منهج مقترح في العلوم للطلاب المعاقين سمعياً بالمرحلة الثانوية المهنية في ضوء : فاطمة محمد عبدالوهاب - ٦

  .م٢٠٠٠، كلية التربية، جامعة الزقازيق، رسالة دكتوراه غير منشورةاحتياجاتهم الثقافية والمهنية، 
  .مرجع سابق: محمد رشدي أبو شامة - ٧
أثر استخدام حقيبة تعليمية في تحقيق أهداف تدريس العلوم لدى التلاميذ المعاقين سمعياً في : مدحت محمد صالح - ٨

  .م١٩٩٨، كلية التربية، جامعة قناة السويس، رسالة ماجستير غير منشورةالمرحلة الإعدادية المهنية، 
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م لغة الإشارة للتلاميذ الصـم بـنمط مقـاطع    إلى أن تقدي النتيجةويرجع الباحث هذه 
لخبرة مباشرة متقنة من مؤدي لغة الإشارة الخبير بترجمـة اللغـة    اًحي نقلاً دالفيديو، يع

لهذه الخبرة المباشرة، ولكـي   اًالمنطوقة إلى لغة الصم، أما الرسوم المتحركة فتكون تقليد
وإتقان تام في إنتاج الرسوم المتحركة  تصل إلى مستواها فلا بد من توافر خبرة كبيرة جداً

  .ثلاثية الأبعاد بواسطة الكمبيوتر
كما إن لغة الإشارة الجيدة لا تقتصر على حركات اليد، ولكن يتضافر بها حركات اليد 

، وهذا يضيف صعوبات جما فـي إنتـاج الرسـوم    )١(وتعبيرات الوجه وإيماءات الجسم
، ويعطي عرض لغة الإشارة بنمط مقاطع الفيـديو  المتحركة المشابهة للغة الإشارة الحية

فاعلية أكثر في توضيح الحركة وتعبيرات الوجه وإيماءات الجسم، ولهذا كان تأثير مقاطع 
  .الفيديو أكثر فاعلية على تحصيل التلاميذ الصم

 :تفسير نتيجة الفرض الثاني - ٢

ت بـين متوسـطات درجـا   ) ٠٥,٠(عند مسـتوى   دلالة إحصائية ذاتتوجد فروق 
المجموعتين التجريبيتين في معدل التعلم ترجع إلى اختلاف نمط عرض لغـة الإشـارة   

  .لصالح مجموعة نمط مقاطع الفيديو )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (
نتيجة الفرض الثاني أن التلاميذ الصم الذين درسوا باستخدام برمجية  منيتضح 

ع الفيديو حققوا معدل تعلم أعلى من التلاميذ تعليمية يتم عرض لغة الإشارة بها بنمط مقاط
الصم الذين درسوا باستخدام برمجية تعليمية يتم عرض لغة الإشارة بها بنمط الرسوم 

  .المتحركة
لاف نمط عرض لغة تتؤيد أو تعارض هذه النتيجة من حيث إخ دراساتولا توجد 

ة الإشارة في برمجيات الإشارة، فلا توجد دراسات تناولت المقارنة بين أنماط عرض لغ
الكمبيوتر التعليمية وحساب أثره على معدل التعلم للتلاميذ الصم، ويرجع الباحث هذه 
النتيجة إلى أن عرض لغة الإشارة باستخدام نمط مقاطع الفيديو يؤدي إلى فهم أسرع للغة 

                                                 
1 - Trychin, s: Op cit. P.35. 
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الي يتمكن نقل للخبرة المباشرة، وبالت دالإشارة المعروضة، وذلك لكون مقاطع الفيديو تع
بشكل أسرع من التلميذ التلميذ الأصم من فهم المحتوى العلمي وسؤال الاختبار التحصيلي 

الذي تعرض عليه لغة الإشارة باستخدام بمط الرسوم المتحركة، فيتمكن من الاستجابة 
  .السريعة للمؤثرات البصرية في البرمجية، ويؤثر ذلك بالتالي على معدل التعلم

 :فرض الثالثتفسير نتيجة ال - ٣

بين متوسطات درجات ) ٠٥,٠(عند مستوى  توجد فروق ذات دلالة إحصائية
المجموعتين التجريبيتين في الاتجاه نحو البرمجيات ترجع إلى اختلاف نمط عرض لغة 

  .لصالح مجموعة نمط مقاطع الفيديو )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (الإشارة 
لتلاميذ الصم الذين درسوا باستخدام برمجية نتيجة الفرض الثالث أن ا منيتضح 

نحو  اًإيجابي اًتعليمية يتم عرض لغة الإشارة بها بنمط مقاطع الفيديو حققوا اتجاه
البرمجيات التعليمية أعلى من التلاميذ الصم الذين درسوا باستخدام برمجية تعليمية يتم 

  .عرض لغة الإشارة بها بنمط الرسوم المتحركة
لاف نمط عرض لغة تتؤيد أو تعارض هذه النتيجة من حيث اخ اساتدرولا توجد 

الإشارة، فلا توجد دراسات تناولت المقارنة بين أنماط عرض لغة الإشارة في برمجيات 
 .الكمبيوتر التعليمية وحساب أثره على اتجاه التلاميذ الصم نحو البرمجيات التعليمية

الإشارة باستخدام نمط مقاطع الفيديو تعطي ويرجع الباحث هذه النتيجة إلى أن عرض لغة 
شعوراً بالخصوصية، والتواصل بالطريقة المحببة لديه وهي التواصل  التلميذ الأصم

بواسطة المثيرات البصرية، فيؤدي ذلك إلى الرغبة بالتعلم بواسطة البرمجيات التعليمية 
ميول التلاميذ الصم المعدة خصيصاً للتلاميذ الصم والاتجاه الإيجابي نحوها، وسبب 

للمثيرات البصرية بدلاً من قراءة النصوص المكتوبة هو ضعف التلاميذ الصم في الجانب 
اللغوي، وقلة المخزون اللغوي لديهم، ومقاطع الفيديو توحي بطبيعة الحركة الإشارية التي 

نمط الرسوم أكثر من عرض لغة الإشارة ب اًإيجابي اًيتلقاها التلميذ الأصم، فتعطيه أحساس
  .المتحركة

  



 

 )٢٢٩ ( 

  وتوصياتهالبحث  نتائج: السابعالفصل 

  :النتائجلاصة خ

 )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو( حثنمطي لغة الإشارة المستخدمة في البكلا  -١
الاتجاه نحو  -ل التعلم معد -التحصيل (التابعة المتغيرات على  ان لها أثرك

لدى التلاميذ الصم، ولكن أثر مقاطع الفيديو كان أكبر من أثر الرسوم  )البرمجيات
 .المتحركة على كل المتغيرات التابعة

بين متوسطات درجات ) ٠٥,٠(عند مستوى  توجد فروق ذات دلالة إحصائية -٢
ترجع إلى اختلاف نمط عرض لغة الإشارة لتحصيل االمجموعتين التجريبيتين في 

  .لصالح مجموعة نمط مقاطع الفيديو )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (
بين متوسطات درجات ) ٠٥,٠(عند مستوى  توجد فروق ذات دلالة إحصائية -٣

ترجع إلى اختلاف نمط عرض لغة  عدل التعلممالمجموعتين التجريبيتين في 
  .لصالح مجموعة نمط مقاطع الفيديو )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (الإشارة 

بين متوسطات درجات ) ٠٥,٠(عند مستوى  توجد فروق ذات دلالة إحصائية -٤
المجموعتين التجريبيتين في الاتجاه نحو البرمجيات ترجع إلى اختلاف نمط 

لصالح مجموعة نمط  )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (عرض لغة الإشارة 
  .مقاطع الفيديو

  :توصيات البحث: ثالثاً 
 :النتائج التي أسفر عنها البحث، فإنه يمكن استخلاص التوصيات التالية من خلال

الاهتمام بدراسة متغيرات إنتاج برمجيات الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط  -
 .الموجهة للتلاميذ الصم، وأثرها على النواحي التعليمية المختلفة

تطوير الاستراتيجيات التعليمية القائمة على المثيرات البصرية في برمجيات  -
الكمبيوتر التعليمية المعدة خصيصاً للتلاميذ الصم، مع مراعاة خصائص 

 .هؤلاء التلاميذ وقدراتهم، والفروق الفردية فيما بينهم
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تصميم وتطوير مثيرات بصرية بشكل احترافي، لتستخدم في الاهتمام ب -
ة التعليمية الموجهة للتلاميذ الصم، ويمكن استخدامها في استراتيجيات العملي

 .تعليمية مختلفة للتغلب على قصور الاستفادة من المثيرات السمعية

ضرورة وضع مناهج تعليمية خاصة بالتلاميذ الصم، يراعى فيها خصائصهم  -
رية وقدراتهم، ويتناسب فيها حجم المحتوى العلمي وتوظيف المثيرات البص

 .بحيث تحقق الأهداف التربوية والتعليمية والاجتماعية .ولغة الإشارة

تطوير أساليب تقويم التلاميذ الصم، بحيث تستخدم أساليب تقويم تتناسب مع  -
خصائص وقدرات التلاميذ الصم، مثل برمجيات الكمبيوتر متعددة الوسائط 

 .وما تتضمنه من ترجمة للأسئلة بلغة الإشارة

اء جهة إشرافية أو تنفيذية في وزارة التربية والتعليم تهتم ضرورة إنش -
بتصميم وتطوير المثيرات البصرية للتلاميذ الصم، وتوظيفها في إنتاج 

برمجيات تعليمية منهجية لجميع المواد الدراسية الخاصة بالتلاميذ الصم. 

-  على إنتاج ) قبل وأثناء الخدمة(ضرورة تدريب معلمي التلاميذ الصم
صميم وتوظيف برمجيات الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط وما تشمله وت

من مثيرات بصرية ولغة الإشارة، للتغلب على صعوبات التواصل مع 
التلاميذ الصم. 

إن تبني وزارة التربية والتعليم لإنتاج برمجيات تعليمية كمبيوترية للمواد  -
ي مدارس ومعاهد الأمل للصم الدراسية وتوزيعها مجاناً على التلاميذ الصم ف

والجمعيات الخيرية المهتمة بهم، قد يسهم في توحيد لغة الإشارة محلياً، ومن 
 .ثم عربياً

استغلال الإمكانات الهائلة للبرمجيات التعليمية متعددة الوسائط في وضع  -
برامج تدريبية وقواميس إشارية لتعليم لغة الإشارة للتلاميذ الصم الصغار، 

ا مجاناً على أسر التلاميذ الصم لنشر لغة الإشارة بين السامعين وتوزيعه
ليسهل التواصل بينهم وبين التلاميذ الصم. 
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  وتوصياتهالبحث  نتائج: السابعالفصل 

  :البحوث المقترحة:  رابعاً 
إجراء دراسات بحثية مماثلة للتعرف على متغيرات أخرى لتصميم وإنتاج  -

م، وأثرها برمجيات الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط الموجهة للتلاميذ الص
 .على النواحي التعليمية المختلفة

إجراء دراسات بحثية مماثلة على عينة مختلفة من التلاميذ الصم الأكبر سناً،  -
ممن يمتلكون خبرة بصرية أكبر للتعرف على تفاعل الخبرة البصرية مع 

 .نمط عرض لغة الإشارة وأثره على النواحي التعليمية المختلفة

ه لتصميم وإنتاج برمجية تعليمية متعددة الوسائط في إجراء دراسات مماثل  -
موضوعات دراسية أخرى، فقد تختلف نتائج هذه الدراسات نتيجة لاختلاف 

  .المحتوى العلمي
-  ،إجراء دراسات تتناول تطوير الكتب الدراسية الخاصة بالتلاميذ الصم

 .ةواستخدام المثيرات البصرية ولغة الإشارة المناسبة لكل مادة دراسي

إجراء دراسات تتناول بناء وتطوير قاموس إشاري كمبيوتري موحد للغة  -
 .الإشارة للدول العربية، وأنماط عرض لغة الإشارة فيه

إجراء بحوث تتناول اختلاف أساليب التحكم في برمجيات الكمبيوتر التعليمية  -
  .للتلاميذ الصم وأثره على النواحي التعليمية أو العمليات العقلية



 

 

  

  

  مراجع البحث
  

  .المراجع العربية: أولاً  -
  .المراجع الأجنبية: ثانياً  -
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  مراجع البحث

  :المراجع العربية: أولاً 
  

القاهرة، دار  ،تكنولوجيا التعليم بين الفكر والواقع:إبراهيم عبدالفتاح يونس-١
  .م٢٠٠٣قباء، 

  .م٢٠٠٣،، الأردن، دار وائلالإعاقة السمعية:إبراهيم عبداالله الزريقات-٢
الأردن، دار  ،٢، طاستخدام الحاسوب في التعليم:إبراهيم عبدالوكيل الفار-٣

  .م٢٠٠٢فكر، ال
، تربويات الحاسوب وتحديات مطلع القرن الحادي والعشرين:ـــــــ-٤

  .م١٩٩٨، دار الفكر العربي، القاهرة
، القاهرة، مناهج الصم التخطيط والبناء والتنفيذ:أحمد اللقاني وأمير القرشي-٥

  .م١٩٩٩عالم الكتب، 
، مكتبة الرشد، الرياض ،منظومة تكنولوجيا التعليم:أحمد سالم، وعادل سرايا-٦

  .م٢٠٠٣
أثر برنامج فيديو لمخارج الأصوات وقـراءة  :أحمد محمد عبدالسلام البراوي-٧

الشفاه في تسهيل تعليم الحروف الهجائية للتلاميـذ المعـاقين سـمعياً،    
  .م١٩٩٣، كلية التربية، جامعة حلوان، رسالة ماجستير غير منشورة

  .هـ١٤٢٣، دليل التربية الخاصة رياض،الإدارة العامة للتعليم بمنطقة ال-٨
تكنولوجيا التعليم لذوي الحاجات :أمل عبدالفتاح سويدان ومنى محمد الجزار-٩

  .م٢٠٠٧، عمان، دار الفكر، الخاصة
تصور مقترح لمنهج في الدراسات الاجتماعية للصم في :أمير إبراهيم القرشي-١٠

، كلية منشورةرسالة ماجستير غير المرحلة الإعدادية المهنية، 
  .م١٩٩٤. بية، جامعة المنوفيةالتر

فاعلية بعض المتغيرات البنائية في إنتاج برامج :إيمان صلاح الدين صالح-١١
، كلية التربية، جامعة رسالة دكتوراه غير منشورةالكمبيوتر التعليمية، 

  .م١٩٩٨، حلوان
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  مراجع البحث

يو التعليمية فاعلية أسلوب عرض الأمثلة في برامج الفيد:أيمن أحمد الجوهري-١٢
 ،رسالة ماجستير غير على اكتساب المفاهيم لدى التلاميذ الصم

  .م٢٠٠٥، ، جامعة حلوانمنشورة
مدى فاعلية كل من السيكودراما والمسرح المدرسي في :أيمن أحمد منصور-١٣

تعديل السلوك العدواني لدى الأطفال الصم بمرحلة التعليم الأساسي، 
معهد الدراسات والبحوث التربوية، ، رسالة ماجستير غير منشورة

  .م١٩٩٨جامعة القاهرة، 
إعداد كتب القراءة للتلاميذ المعوقين سمعياً في الحلقة :بدر النعيم أبو العز-١٤

رسالة ماجستير  الأولى من التعليم الأساسي في ضوء أهداف المرحلة،

  .م١٩٩٣ربية، جامعة الزقازيق، ، كلية التغير منشورة
، ترجمة عبدالسلام )طريق المستقبل(علوماتية بعد الإنترنتالم:بيل جيتس-١٥

  .م١٩٩٨لكويت، عالم المعرفة، رضوان، ا
 .م٢٠٠٨، عمان، دار الفكر، ٣، طمقدمة في الإعاقة السمعية:جمال الخطيب-١٦
، عمان، دار وائل، استخدامات التكنولوجيا في التربية الخاصة:ــــــ-١٧

  .م٢٠٠٥
الأردن، . دليل الآباء والمعلمين:طفال المعوقينتعديل سلوك الأ:ـــــ-١٨

  .م١٩٩٣دار إشراق، 
، ترجمة عبدالتواب شرف تخطيط وإنتاج المواد السمع بصرية:جيرولد كيمب-١٩

  .م١٩٨٣يت، وكالة المطبوعات، الدين وعبدالفتاح الشاعر، الكو
يمة أم ، ترجمةاستخدام التكنولوجيا في الصف:جيري بيتر، وميليسا بيرسون-٢٠

  .م٢٠٠٧كر، عمان، دار الفعمرو وحسين أبو رياش، 
عالم  ،، القاهرة٤ط، علم النفس الاجتماعي:حامد عبدالسلام زهران-٢١

  .م١٩٧٧الكتب،
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  مراجع البحث

تربية الأطفال المعاقين سمعياً في ضوء الاتجاهات :حسين أحمد التهامي-٢٢

  .م٢٠٠٦، الدار العالمية، القاهرة، العالمية المعاصرة
، ٥، طوسائل الاتصال والتكنولوجيا في التعليم:الطوبجيحسين حمدي-٢٣

  .م١٩٨٢الكويت، دار القلم، 
، نحو تربية المؤتمر القومي الأول للتربية الخاصة:حسين كامل بهاء الدين-٢٤

  .م١٩٩٥، خاصة أفضل، القاهرة، وزارة التربية والتعليم
ونمط المنظم  أثر التفاعل بين أسلوب التحكم:حلمي مصطفى حلمي أبو موتة-٢٥

التمهيدي في برامج الكمبيوتر متعددة الوسائل على تنمية التفكير 
، كلية التربية النوعية، جامعة رسالة دكتوراه غير منشورةالابتكاري، 

  م،٢٠٠٨عين شمس، 
، الرياض، دار الصولتية تكنولوجيا تعليم المكفوفين:ـــــــــ-٢٦

  .م٢٠٠٦للتربية، 
أثر العلاقة البنائية في برنامج الكمبيوتر متعدد :خالد محمود أحمد زغلول-٢٧

رسالة دكتوراه غير الوسائل على التحصيل في مادة الكمبيوتر، 

  .م٢٠٠٠، ، كلية التربية، جامعة حلوانمنشورة
أثر التفاعل بين تحكم المتعلم في البرنامج التعليمي متعدد :خالد محمود حسين-٢٨

رسالة ماجستير  الطلاب، الوسائط والأسلوب المعرفي على تحصيل

  .م٢٠٠٤، ، كلية التربية النوعية، جامعة عين شمسغير منشورة
، الأردن، البرامج التربوية للأفراد ذوي الحاجات الخاصة:خوله أحمد يحيى-٢٩

  .م٢٠٠٦، دار المسرة
أثر اختلاف مستويات التفاعل : رجب السيد الميهي، والغريب زاهر إسماعيل-٣٠

لمتعددة المتفاعلة ونظم تصميم شاشة الكمبيوتر في برامج الوسائط ا
، مجلة على تحصيل طلبة الجامعة ومعدل تعلمهم في العلوم البيولوجية

لتربية، م، معهد الدراسات وا٢٠٠٢، العدد الأول، يناير العلوم التربوية
  .جامعة القاهرة
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  مراجع البحث

رحلة تطوير مناهج العلوم للطلاب المعاقين سمعياً بم:رضا عبدالقادر درويش-٣١
ربية، جامعة ، كلية الترسالة دكتوراه غير منشورةالتعليم الأساسي، 

  .م١٩٩٢الزقازيق، 
برنـامج لتـدريس مقـرر    : رضا عبده القاضي وصلاح الدين عرفة محمود-٣٢

الدراسات الاجتماعية بالوسائل البصرية في ضوء بعـض الأسـاليب   
 ،٤، ك٩مـج ، مجلة تكنولوجيا التعلـيم المعرفية لدى التلاميذ الصم ،

  .م١٩٩٩القاهرة، الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم، 
استخدام الكمبيوتر في تدريس الرياضيات للتلاميذ :رمضان رفعت سليمان-٣٣

رسالة الصم وأثر ذلك على تحصيلهم واتجاهاتهم نحو الرياضيات، 

  .م١٩٩٤، ، كلية التربية، جامعة المنوفيةدكتوراه غير منشورة

نظم تأليف الوسائط المتعددة باستخدام :أمين ونبيل جاد عزميزينب محمد-٣٤

Authorware 5م٢٠٠١، ، المنيا، دار الهدى للنشر والتوزيع.  
يا، دار الهدى، ، المنإشكاليات حول تكنولوجيا التعليم:زينب محمد أمين-٣٥

  .م٢٠٠٠
إمكانيات تطوير مراكز مصادر التعلم :محمد الجندي"محمد مختار"زينب-٣٦

ذوي الاحتياجات الخاصة سمعياً في ضوء مفاهيم تكنولوجيا التعليم، ل
  .م٢٠٠٤، ، جامعة عين شمسرسالة ماجستير غير منشورة

الإسكندرية، جمعية أصداء  ،لغة الإشارة تواصل مع الحياة:سامي سعيد جميل-٣٧
  .م٢٠٠٦لرعاية المعاقين سمعياً، 

بيوتري في تنمية القدرة على فاعلية برنامج كم:سامي عبدالحميد محمد عيسى-٣٨
رسالة ماجستير غير التفكير  الابتكاري المهني لدى المعوقين سمعياً، 

  .م٢٠٠٤، ، جامعة القاهرةمنشورة
، القاهرة، مكتبة فنون المعوقين وطرق تدريسها:سميرة أبو زيد عبده نجدي-٣٩

  م١٩٩٧زهراء الشرق، 



 

 )٢٣٩ ( 

  مراجع البحث

ة حواس الطفل المعوق في برنامج مقترح لتنمي:سميرة أبو زيد عبده نجدي-٤٠
، المؤتمر الخامس نحو طفولة غير معوقةمرحلة ما قبل المدرسة، 

بحوث ودراسات مؤتمرات اتحاد هيئات رعاية الفئات الخاصة 
  .م١٩٩٠، والمعوقين، القاهرة

الكويت، عالم ،عصر الصورة الإيجابيات والسلبيات:شاكر عبدالحميد-٤١
  .م٢٠٠٥المعرفة، 

بحوث (الطفل الأصم ومتطلبات إرشاده، ةسيكولوجي:يلشاكر عطية قند-٤٢

الإرشاد النفسي للأطفال "المؤتمر الدولي الثاني لمركز الإرشاد النفسي 

  .م١٩٩٥قاهرة، جامعة عين شمس، ، ال")ذوي الاحتياجات الخاصة
أثر اختلاف مستويات الرجع في برامج الكمبيوتر :صالح محمد محمود فايد-٤٣

أساليب تقديمه على التحصيل الدراسي وزمن التعلم، متعددة الوسائل و
  .م٢٠٠٠، ، كلية التربية، جامعة حلوانرسالة دكتوراه غير منشورة

  .م٢٠٠٠هرة، الأنجلو المصرية، ، القا٤،  طالقياس النفسي:صفوت فرج-٤٤
برامج إثرائية للتعلم الذاتي في :شعبان حامد عليوعايدة عباس أبو غريب-٤٥

الابتدائية باستخدام الوسائط المتعددة، تطوير صناعة مناهج المرحلة 
المؤتمر العلمي الخامس للمعلومات وتكنولوجيا البرمجيات في مصر، 

  .م١٩٩٧، المكتبة الأكاديمية، ، القاهرةالحاسبات
، ٦، طوسائل الاتصال والتكنولوجيا في التعليم:عبدالحافظ محمد سلامة-٤٦

  .م٢٠٠٦عمان، دار الفكري، 
الرياض، دار ،تصميم الوسائط المتعددة وإنتاجها:حافظ محمد سلامةعبدال-٤٧

  .م٢٠٠٤الخريجي، 
، القاهرة، المركز المرجع في ثبات الاختبارات:عبدالعزيز حسين زهران-٤٨

  .م١٩٨٤للبحوث التربوية، القومي 
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  مراجع البحث

دراسة استكشافية لاستخدام طالبات كلية التربية :عبداللطيف الصفي الجزار-٤٩
مارات العربية المتحدة لنماذج تطوير المنظومات التعليمية وجامعة الإ

، القاهرة، ٤، ك٥، مجمجلة تكنولوجيا التعليمفي تكنولوجيا التعليم، 
  .م١٩٩٥رية لتكنولوجيا التعليم، الجمعية المص

، سيكولوجية ذوي الاحتياجات الخاصة وتربيتهم:عبدالمطلب أمين القريطي-٥٠
  .م٢٠٠٥عربي، ، القاهرة، دار الفكر ال٤ط

  .م٢٠٠٧عمان، دار اليازوري، ،الإعاقة السمعية:عصام حمدي الصفدي-٥١
  .م٢٠٠٠،، الأردن، دار المسرةدليل العمل مع الصم:عصام نمر يوسف-٥٢
، القاهرة، دار تكنولوجيا التعليم والوسائل التعليمية:علي محمد عبدالمنعم-٥٣

  .م١٩٩٨النعناعي، 
نولوجية في مجال التعليم طبيعتها وخصائصها، المستحدثات التك:ــــــ-٥٤

، المؤتمر العلمي الرابع لتكنولوجيا التعليم، مجلة تكنولوجيا التعليم
  .م١٩٩٦كنولوجيا التعليم، ، القاهرة، الجمعية المصرية لت٤، ك٦مج

  .م١٩٩٦ة، دار البشري، القاهر،ثقافة الكمبيوتر:ـــــ-٥٥
استخدام مداخل مختلفة تعتمد على :دوجمعة حامد محموعماد ثابت سمعان-٥٦

الصور وإشارات الأرقام في تدريس موضوع الأعداد لتلاميذ الصف 
العدد ، مجلة كلية التربية بأسوانالأول الابتدائي المعوقين سمعياً، 

  .م١٩٩٣الثامن، مارس، 
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  البحث ملخص

  :المقدمة
بشكل عام إلى تهيئة الفرص المناسبة لجميع أفراد المجتمع  المؤسسات التربويةتهدف 

سواء العاديين أو ذوي الاحتياجات الخاصة في الحصول على التعليم المناسب لهـم كـي   
يتمكنوا من تأدية أدوارهم كل حسب استطاعته وقدراته؛ وحينئذ يشعر كل واحد بأهميتـه  

ع؛ وهذا الشعور ينطبق على الأسوياء كما ينطبق على ذوي الاحتياجات وقيمته في المجتم
التلاميـذ  ، ولأنهم في أشد الحاجة للشعور بقيمتهم في المجتمـع  ؛الخاصة بل بدرجة أكبر

أحد فئات ذوي الاحتياجات الخاصة، لديهم قدرات وطاقـات كامنـة تحتـاج إلـى      الصم
  .المطلوب منها على الوجه والإفادةاكتشافها وتنشيطها 

  :مشكلة البحث
إن برمجيات الكمبيوتر التعليمية المعدة خصيصاً للتلاميذ الصم مع ندرتها تعتمد فـي  

ولكن تقديم لغة الإشـارة فـي   معظمها على لغة الإشارة في التواصل مع التلاميذ الصم ،
مـن   اًبرمجيات الكمبيوتر التعليمية يتم بطريقة نمطية لا تستند على أسس علمية تحدد أي

مما قد يفقد تلك البرمجيات القدرة على  ؛أنسب للتلاميذ الصمهو طرق عرض لغة الإشارة 
فإن البحـث الحـالي يهـتم    بناء على ما تقدم وتحقيق الأهداف التي صممت من أجلها، 

فـي  ) الرسوم المتحركـة  -مقاطع الفيديو(بدراسة أثر اختلاف نمط عرض لغة الإشارة 

تعليمية على التحصيل ومعدل التعلم لدى التلاميـذ الصـم وكـذلك    برمجيات الكمبيوتر ال

  .الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية

  :تساؤلات البحث
  :التالي البحث الإجابة عن التساؤل الرئيسيحاول 

فـي  ) الرسـوم المتحركـة   -مقاطع الفيديو(ما أثر اختلاف نمط عرض لغة الإشارة 
تحصيل ومعدل التعلم لدى التلاميذ الصم واتجاهـاتهم  برمجيات الكمبيوتر التعليمية على ال

  نحو البرمجيات؟
 :البحثية التالية الرئيس التساؤلاتويتفرع من هذا التساؤل 
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  البحث ملخص

فـي  ) الرسـوم المتحركـة   -مقاطع الفيديو (ما أثر اختلاف نمط عرض لغة الإشارة  -
 برمجيات الكمبيوتر التعليمية على تحصيل التلاميذ الصم؟

فـي  ) الرسـوم المتحركـة   -مقاطع الفيديو (ف نمط عرض لغة الإشارة ما أثر اختلا -
 برمجيات الكمبيوتر التعليمية على معدل تعلم التلاميذ الصم؟

فـي  ) الرسـوم المتحركـة   -مقاطع الفيديو (ما أثر اختلاف نمط عرض لغة الإشارة  -
 التعليمية؟نحو البرمجيات  تجاه التلاميذ الصمجيات الكمبيوتر التعليمية على ابرم

  :أهداف البحث
  :هدف البحث إلى تحقيق ما يلي

بدلالة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية الوصول إلى أنسب نمط لعرض لغة الإشارة  -
 على تحصيل التلاميذ الصم؟تأثيره 

بدلالة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية الوصول إلى أنسب نمط لعرض لغة الإشارة  -
 التلاميذ الصم؟على معدل تعلم تأثيره 

بدلالة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية الوصول إلى أنسب نمط لعرض لغة الإشارة  -
 على اتجاه التلاميذ الصم نحو البرمجيات التعليمية؟تأثيره 

  :أهمية البحث
  :تكمن أهمية هذا البحث في محاولة

ار عند تصـميم  الفنية والتربوية التي توضع في الاعتب المواصفاتالتوصل إلى بعض  -
 .إنتاج برمجيات الكمبيوتر التعليمية للتلاميذ الصمو

نتائج البحث كمعيار لتقويم برمجيات الكمبيوتر التعليمية المقدمـة للتلاميـذ    استخدام -
 .الصم، وخاصة فيما يتعلق بنمط عرض لغة الإشارة

ر التعليميـة  فتح الباب أمام بحوث أخرى مرتبطة بمتغيرات تصميم برمجيات الكمبيوت -
للتلاميذ الصم. 

الإسهام في التغلب على المشكلات التعليمية التي تواجه التلاميذ الصم، للوصول إلـى   -
  .أفضل السبل الكفيلة بتحقيق فاعلية التعلم
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الإسهام بإفادة القائمين على تعليم الصم من باحثين ومعلمـين ومشـرفين تربـويين     -
  .ومسئولين

  :فروض البحث
بين متوسطات درجـات  ) ٠٥,٠(فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى لا توجد  -

المجموعتين التجريبيتين في التحصيل ترجع إلى اختلاف نمط عرض لغة الإشارة 
 ).الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (

بين متوسطات درجـات  ) ٠٥,٠(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -
عدل التعلم ترجع إلى اختلاف نمـط عـرض لغـة    المجموعتين التجريبيتين في م

  ).الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (الإشارة 
بـين المجمـوعتين   ) ٠٥,٠(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى    -

التجريبيتين في الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية ترجع إلى اختلاف نمط عـرض  
 ).حركةالرسوم المت -مقاطع الفيديو (لغة الإشارة 

  :حدود البحث
  :البحث على ما يلياقتصر 

الرسـوم   -مقـاطع الفيـديو   (دراسة أثر المتغير المستقل نمط عرض لغة الإشارة  .١
تحصـيل التلاميـذ   (في برمجيات الكمبيوتر التعليمية على المتغير التابع ) المتحركة

 ).لتعليميةالصم في مقرر مادة العلوم، ومعدل التعلم، واتجاهاتهم نحو البرمجيات ا

من مقرر مادة العلوم للصف الثاني المتوسط في " أجهزة التغذية" وحدة تعليمية بعنوان .٢
 .معاهد الأمل الفصل الدراسي الأول

تم اسـتبعاد التلاميـذ   التلاميذ فاقدي السمع تماماً، و تطبيق هذه الدراسة على اقتصر .٣
 .ذوي القدرات السمعية المختلفة
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  :منهج البحث وإجراءاته
خدم الباحث المنهج شبه التجريبي للتحقق من فـروض البحـث وللإجابـة علـى     است

  .تساؤلاته

o المنهج شبه التجريبي :(Semi Experimental Method) 

 -مقـاطع الفيـديو  (الوصول إلى أنسب نمط لعرض لغة الإشـارة  إلى البحث  يهدف
التحصيل  كلٍ من علىفي برمجيات الكمبيوتر التعليمية بدلالة تأثيرها ) الرسوم المتحركة

استفاد الباحث من معطيات المـنهج   وقد ؛ومعدل التعلم والاتجاه نحو البرمجيات التعليمية
 ةعلى حـد  كلاً البعدي للمجموعتين التجريبيتينوشبه التجريبي في استخدام القياس القبلي 

  .ومقارنة النتائج قبل وبعد التجريب في ضوء فروض الدراسة

o متغيرات البحث:  
  :التاليةالبحثية ضمن البحث المتغيرات يت
  :نمط عرض لغة الإشارة: المتغيرات المستقلة -أ

  .مقاطع الفيديو -
  .الرسوم المتحركة -

  :المتغيرات التابعة -ب
  .التحصيل -
  .معدل التعلم -
 .الاتجاه نحو البرمجيات -

o عينة البحث:  
للصم بالمملكة عينة البحث من تلاميذ الصف الثاني المتوسط في معاهد الأمل  تكونت

، بطريقـة عشـوائية  العربية السعودية، وقد تم تقسيمهم على المجمـوعتين التجـريبيتين   
  .تلميذاً) ١٥(كل مجموعة من  وتكونت
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o أدوات البحث:  
  .الاختبار التحصيلي -
  .مقياس الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية -
المختـار  لجمع آراء الخبراء حول مدى صلاحية محتوى مـادة العلـوم    ةاستبان -

  .للاستخدام والتطبيق
 .لجمع آراء الخبراء حول مدى صلاحية السيناريو المشترك للبرنامجين ةاستبان -

o مواد المعالجة شبه التجريبية:  
تتكون مواد المعالجة شبه التجريبية من برنامجين؛ تتناول محتوى مادة العلوم لتلاميـذ  

حيث قام الباحث بتصميمها وإنتاجهـا فـي ضـوء خصـائص      ؛الصف الثاني المتوسط
مواد (ومواصفات برمجيات الكمبيوتر التعليمية وخصائص الصم، حيث تماثل البرنامجين 

من حيث الأهداف التعليمية والمحتوى ولكنهما اختلفا فيما بينهـا  ) المعالجة شبه التجريبية
ج أحد المعالجات شبه التجريبية بحيث تناول كل برنام ؛من حيث نمط عرض لغة الإشارة

  ):١(الموضحة في جدول 
  )١(جدول 

  التصميم التجريبي والمجموعتين التجريبيتين

 القياس البعدي نمط العرض المستخدم القياس القبلي  المجموعة

   مقاطع الفيديو   ١التجريبية 

   الرسوم المتحركة   ٢التجريبية 

  

o إجراءات البحث:  
ة تحليلية للدراسات والبحوث السابقة والمرتبطـة والمراجـع ذات   عمل دراسة مسحي -

الصلة بموضوع الدراسة لصياغة الإطار النظري، والتعرف على أساسيات عناصر 
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تصميم وإنتاج برمجيات الكمبيوتر التعليمية بصفة عامة والتلاميذ الصم على وجـه  
  .الخصوص

وذلك عن طريق تحكيمه لإبراز  ؛غتهوإعادة صيا ليل المحتوى العلمي لمقرر العلومتح -
أهداف هذا المقرر، ومدى كفاية المحتوى العلمي لتحقيق الأهداف المحددة، ومـدى  

  .ارتباط المحتوى بالأهداف
  .إعداد الاختبار التحصيلي الخاص بالمقرر وإجازته ووضعه في صورته النهائية -
  .ووضعه في صورته النهائية إعداد مقياس الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية وإجازته -
وإجازته، ومن ثم تعديله، ووضـعه  التعليميين تصميم السيناريو المشترك للبرنامجين  -

  .في صورته النهائية
وإجازته، ومن ثم تعديله، ووضعه  الاختباريين تصميم السيناريو المشترك للبرنامجين -

  .في صورته النهائية
وء متغيرات البحث، وإجازتهـا بعرضـها علـى    في ض البرمجيتين التعليميتينإنتاج  -

  .لمعرفة مدى صلاحيتهما للتطبيق الخبراء
في ضوء متغيرات البحث، وإجازتها بعرضـها علـى    البرمجيتين الاختباريتينإنتاج  -

  .لمعرفة مدى صلاحيتهما للتطبيق الخبراء
تين لاختبـار البـرمجيتين التعليميتـين والبـرمجي    التطبيق على عينـة اسـتطلاعية    -

  .أفراد العينة الاختباريتين وتعديل ما يلزم من خلال ما يذكره
  .اختيار العينة الأساسية وتوزيعها على المجموعتين التجريبيتين عشوائياً -
علـى المجمـوعتين   ومقيـاس الاتجـاه   لاختبار التحصيلي ا لكلٍ من التطبيق القبلي -

  .التجريبيتين
يق مواد المعالجـة التجريبيـة علـى أفـراد     الأساسية؛ أي تطب البحثإجراء تجربة  -

  .المجموعتين التجريبيتين
ومقياس الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية لاختبار التحصيلي التطبيق البعدي لكلٍ من ا -

  .على المجموعتين التجريبيتين
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التحصيل بحساب الفرق بين درجات الاختبار التحصيلي البعدي : قياس المتغير التابع -
  .لكل تلميذ والقبلي

معدل التعلم بحساب درجات الاختبار التحصيلي البعدي مقسوماً : قياس المتغير التابع -
، وحساب درجات الاختبار القبلي مقسوماً علـى زمـن   على زمن التعلم لكل تلميذ

  .التعلم لكل تلميذ، والمقارنة بينها
لال تطبيق مقياس الاتجاه الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية من خ: قياس المتغير التابع -

  .نحو البرمجيات التعليمية
  .التحقق من صحة الفروض بعد إجراء المعالجات الإحصائية -
  .ومناقشتها وتفسيرها البحثالتوصل لنتائج  -
  .البحث والبحوث المقترحة في ضوء نتائجهتقديم توصيات  -

  نتائج البحث
بـين  ) ٠٥,٠(عنـد مسـتوى    إحصائية دلالةتوجد فروق ذات : نتيجة الفرض الأول

متوسطات درجات المجموعتين التجريبيتين في التحصيل ترجع إلى اختلاف نمط عرض 
  .لصالح مجموعة نمط مقاطع الفيديو )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (لغة الإشارة 

بـين  ) ٠٥,٠(عند مسـتوى   توجد فروق ذات دلالة إحصائية: نتيجة الفرض الثاني
لمجموعتين التجريبيتين في معدل التعلم ترجع إلـى اخـتلاف نمـط    متوسطات درجات ا
لصالح مجموعة نمـط مقـاطع    )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (عرض لغة الإشارة 

  .الفيديو
بـين  ) ٠٥,٠(عند مسـتوى   توجد فروق ذات دلالة إحصائية: نتيجة الفرض الثالث

نحو البرمجيات ترجع إلى اختلاف متوسطات درجات المجموعتين التجريبيتين في الاتجاه 
لصالح مجموعة نمط مقاطع  )الرسوم المتحركة -مقاطع الفيديو (نمط عرض لغة الإشارة 

  .الفيديو
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  :التوصيات
 :في ضوء النتائج التي أسفر عنها البحث، فإنه يمكن استخلاص التوصيات التالية

لوسائط في وضع برامج استغلال الإمكانات الهائلة للبرمجيات التعليمية متعددة ا -
تدريبية وقواميس إشارية لتعليم لغة الإشارة للتلاميذ الصم الصغار، وتوزيعها 
مجاناً على أسر التلاميذ الصم لنشر لغة الإشارة بين السامعين ليسهل التواصل 

بينهم وبين التلاميذ الصم. 

- تناسب مع بحيث تستخدم أساليب تقويم ت ؛تطوير أساليب تقويم التلاميذ الصم
خصائص وقدرات التلاميذ الصم، مثل برمجيات الكمبيوتر متعددة الوسائط وما 

 .تتضمنه من ترجمة للأسئلة بلغة الإشارة

إن تبني وزارة التربية والتعليم لإنتاج برمجيات تعليمية كمبيوترية للمواد  -
صم الدراسية وتوزيعها مجاناً على التلاميذ الصم في مدارس ومعاهد الأمل لل

والجمعيات الخيرية المهتمة بهم، قد يسهم في توحيد لغة الإشارة محلياً، ومن ثم 
 .عربياً

ضرورة وضع مناهج تعليمية خاصة بالتلاميذ الصم، يراعى فيها خصائصهم  -
وقدراتهم، ويتناسب فيها حجم المحتوى العلمي وتوظيف المثيرات البصرية ولغة 

 .ية والتعليمية والاجتماعيةالإشارة، بحيث تحقق الأهداف التربو
 

  :البحوث المقترحة
إجراء دراسات بحثية مماثلة للتعرف على متغيرات أخرى لتصميم وإنتاج  -

برمجيات الكمبيوتر التعليمية متعددة الوسائط الموجهة للتلاميذ الصم، وأثرها على 
 .النواحي التعليمية المختلفة

من التلاميذ الصم الأكبر سناً،  إجراء دراسات بحثية مماثلة على عينة مختلفة -
ممن يمتلكون خبرة بصرية أكبر للتعرف على تفاعل الخبرة البصرية مع نمط 

 .عرض لغة الإشارة وأثره على النواحي التعليمية المختلفة
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  البحث ملخص

إجراء دراسات تتناول بناء وتطوير قاموس إشاري كمبيوتري موحد للغة الإشارة  -
 .شارة فيهللدول العربية، وأنماط عرض لغة الإ

إجراء بحوث تتناول اختلاف أساليب التحكم في برمجيات الكمبيوتر التعليمية  -
  .للتلاميذ الصم وأثره على النواحي التعليمية أو العمليات العقلية

  



 

 

  

  
  ملاحق البحث

  

  .أسماء الخبراء المشاركين في تحكيم أدوات البحث): ١(ملحق رقم  -
  .الصورة النهائية للأهداف والمحتوى العلمي): ٢(ملحق رقم  -
  .الصورة النهائية للاختبار التحصيلي): ٣(ملحق رقم  -
  .الصورة النهائية لمقياس الاتجاه نحو البرمجيات): ٤(ملحق رقم  -
 .السيناريو العام للبرمجيتين التعليميتين): ٥(ملحق رقم  -

 .سيناريو الاختبار التحصيلي): ٦(ملحق رقم  -

 .اتبعض شاشات البرمجي): ٧(ملحق رقم  -

  .مخاطبات رسمية): ٨(ملحق رقم  -

  

  

  

  

  



 

 

  

  
  

  
  )١(ملحق رقم 

  
  أسماء الخبراء المشاركين في تحكيم أدوات البحث
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  أسماء الخبراء المشاركين في تحكيم أدوات البحث
  :أدوات البحث المحكمة

  .المحتوى العلمي والأهداف  -١
 .الاختبار التحصيلي  -٢

 .مقياس الاتجاه نحو البرمجيات التعليمية -٣

 .السيناريو العام للبرمجيتين التعليميتين -٤

 .سيناريو الاختبار التحصيلي -٥

 .يةالبرمجية التعليمية و البرمجية الاختبار -٦

  الوظيفةو الاسم  م
  رقم الأداة المحكمة

٦  ٥  ٤ ٣  ٢  ١  

١
  رضا عبده القاضي/د.أ

  أستاذ تكنولوجيا التعليم بكلية التربية جامعة حلوان
      

٢
  زمصطفى عبد العزي/د.أ

  أستاذ علم النفس بكلية التربية الفنية جامعة حلوان
        

٣
  سعد بن عبدالرحمن الدايل/د.م.أ

ورئيس قسم تقنيات التعليم بكلية  المشاركأستاذ تكنولوجيا التعليم 
  المعلمين جامعة الملك سعود

      

٤
  عثمان بن تركي التركي /د.م.أ

  أستاذ تكنولوجيا التعليم المساعد بكلية المعلمين جامعة الملك سعود
      

٥
   عادل سرايا/ د.م.أ

  التربية بالعريشساعد بكلية أستاذ تكنولوجيا التعليم الم
       

٦
  عبدالحافظ محمد سلامة / د.م.أ

  أستاذ تكنولوجيا التعليم المساعد بكلية المعلمين جامعة الملك سعود
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  الوظيفةو الاسم  م
  رقم الأداة المحكمة

٦  ٥  ٤ ٣  ٢  ١  

٧
  زينب محمد أمين/د.م.أ

أستاذ تكنولوجيا التعليم المساعد ورئيس قسم تكنولوجيا التعليم 
  بكلية التربية النوعية جامعة المنيا

         

٨
  صلاح غنيم / د.م.أ

  أستاذ أصول التربية المساعد بالمركز القومي للبحوث التربوية
        

٩
  حميد محمود حميد السباحي / د

  ية جامعة حلوانمدرس تكنولوجيا التعليم بكلية الترب
       

١٠
   منى محمود جاد/ د

  مدرس تكنولوجيا التعليم بكلية التربية جامعة حلوان
        

١١
  محمد أنور/ د

  مدرس علم النفس بكلية التربية جامعة الإسكندرية
         

١٢
  محمد عبدالرحمن مرسي / د

  يامدرس تكنولوجيا التعليم بكلية التربية النوعيـة جامعة المن
         

١٣
   عبداالله بن عيسى المزيني/أ

أستاذ مادة العلوم ورئيس قسم الامتحانات في وزارة التربية 
  في المملكة العربية السعودية والتعليم

      

١٤
 أحمد بن عبداالله البديوي/أ

  في  المشرف التربوي على تعليم التلاميذ الصمّ
  إدارة تعليم منطقة الرياض

        

  
  



 

 

  
  
  

  
  )٢(ملحق رقم 

  
  الصورة النهائية للأهداف والمحتوى العلمي
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  المحتوى العلمي صلاحيةحول  الخبراءاستطلاع رأي 
  

  ............................................................................................................................................................................ :سعادة الأستاذ الدكتور

  أما بعد ،،... عليكم ورحمة االله وبركاته السلام 

بإعداد دراسة للحصول على درجة دكتوراه الفلسفة  أحمد بن عبداالله الدريويش/ يقوم الباحث
أثر اختلاف نمط عـرض لغـة الإشـارة فـي     : "في التربية تخصص تكنولوجيا التعليم عنوانها

ى التلاميذ الصم واتجاهـاتهم نحـو   برمجيات الكمبيوتر التعليمية على التحصيل ومعدل التعلم لد

  "البرمجيات

" الإعـدادي "ولقد قام الباحث باختيار وحدة تعليمية من منهج العلوم للصف الثاني المتوسـط  
رنـامجي كمبيـوتر سـيتم    للتلاميذ الصم بالمملكة العربية السعودية، لوضعها كمحتوى تعلمي لب

ر المطروح أمام سعادتكم لإبـداء الـرأي فيـه،    على التحليل العلمي للمحتوى المختا إنتاجها بناء
  .والبرنامجان يحملان نفس المحتوى العلمي ويختلفان في نمط عرض لغة الإشارة

مـدى ارتبـاط   و حول صلاحيتهوإبداء الرأي  المحتوى العلميبرجاء التفضل بالاطلاع على 
ة، علماً أن مجتمع المحتوى بالأهداف والتكرم بوضع أي مقترحات أو تعديلات أو حذف أو إضاف

من التلاميذ الصم في المملكـة العربيـة   " الإعدادي"الدراسة محدد بطلاب الصف الثاني المتوسط 
  .السعودية، والباحث سيقوم بتطبيق التجربة في مدينة الرياض

  شاكراً لكم حسن تعاونكم ،،،
 الباحث

  

  
  كلية التربية النوعية

 قسم تكنولوجيا التعليم
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وسط لمدارس الصم تحليل المحتوى العلمي المختار من منهج العلوم للصف الثاني المت

  بالمملكة العربية السعودية، ومدى ارتباط الهدف بالمحتوى
  

  الهدف السلوكي  م
مستوى 

  الهدف
  المحتوى العلمي

مدى ارتباط الهدف 

  بالمحتوى

  مرتبط
غير 
  مرتبط

أن يميز الطالب ١
ــاز  شــكل الجه

  .الهضمي

تعد التغذية مـن أهـم مميـزات      تطبيق
يـة  المخلوقات الحية، ويعمـل لتأد 

هذه الوظيفة أربعة أجهـزة، هـي   
الجهاز الهضمي والجهاز التنفسي 
والجهاز الدوري الدموي وجهـاز  

  .الإخراج

    

أن يذكر الطالب ٢
ــذاء  ــة الغ أهمي

  .للإنسان

للغذاء أهمية في الحصـول علـى     تذكر
الطاقة، فلا يمكن للجسم أن يقـوم  
بعملياته الحيوية بدون الطاقة التي 

  . يمده بها الغذاء

    

ــرف ٣ أن يعــ
الطالب عمليـة  

  .الهضم

تتلخص عملية الهضـم بتحويـل     تذكر
المواد الغذائية إلى مـواد بسـيطة   
وذائبة وقابلة للامتصاص يستطيع 

  .الجسم الاستفادة منها
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  الهدف السلوكي  م
مستوى 

  الهدف
  المحتوى العلمي

مدى ارتباط الهدف 

  بالمحتوى

  مرتبط
غير 
  مرتبط

الطالب  يرتبأن ٤
لأجزاء الرئيسة ا

للجهــــــاز 
  .الهضمي

  :تتكون القناة الهضمية من  فهم
الفم، البلعوم، المـريء، المعـدة،   
الأمعاء الدقيقة، الأمعاء الغليظـة،  

  .الشرج

    

أن يميز الطالب ٥
شكل المعدة بين 
أجزاء الجهـاز  

  .الهضمي

للمعدة شكل كمثري، وفيهـا يـتم     تطبيق
هضم أغلب الأطعمة التي نتناولها، 

تلي المريء، ويليها الأمعاء وهي 
  .الدقيقة

    

الطالب  يعددأن ٦
ملحقات القنـاة  

  .الهضمية

للقناه الهضمية ملحقات تقوم بإفراز   فهم
إنزيمات تساعد في هضم الطعـام  

  :وهذه الملحقات هي
  .الغدد اللعابية، الكبد، البنكرياس
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  الهدف السلوكي  م
مستوى 

  الهدف
  المحتوى العلمي

مدى ارتباط الهدف 

  بالمحتوى

غير   مرتبط
  مرتبط

أن يحدد الطالب ٧
مكونات الفم عند 

  .الإنسان

الفم يحتوي على الأسنان واللسـان    فهم
  .وتتصل به الغدد اللعابية

تقوم الأسـنان بتقطيـع وطحـن    
الطعام، ويقوم اللسان بخلط الطعام 
مع اللعاب الـذي تفـرزه الغـدد    

  .اللعابية

    

الطالب  يذكرأن ٨
ــدد  دور الغــ
اللعابية في هضم 

  .الغذاء

يحتوي اللعاب على أنزيمـات    تذكر
تؤثر بالغذاء وتحـول المـواد   
النشوية إلى سكريات بسـيطة  

  . يمكن للجسم الاستفادة منه

    

أن يذكر الطالب ٩
دور اللسان فـي  

  عملية الهضم

يقوم اللسان بخلط الطعام مع   تذكر
اللعاب الذي تفرزه الغدد 

  .يةاللعاب
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  الهدف السلوكي  م
مستوى 

  الهدف
  المحتوى العلمي

مدى ارتباط الهدف 

  بالمحتوى

  مرتبط
غير 
  مرتبط

ــرف ١٠ أن يعــ
  الطالب الإنزيم

  :الإنزيم  تذكر
مادة كيميائية تساعد على 

هضم الطعام، وتحويل المواد 
الغذائية إلى مواد بسيطة جداً، 
قابلة للامتصاص من الأمعاء 

  .الدقيقة

    

الطالب  يحددأن ١١
ــم  ــان هض مك
النشويات عنـد  

  .الإنسان

يتم هضم النشاء في الفم وذلك   فهم
نتيجة لوجود اللعاب ودور 

اللسان في خلط اللعاب 
  .بالطعام

    

أن يحدد الطالب ١٢
عدد الأسنان لدى 

  .الإنسان البالغ

يحتوي فم الإنسان البالغ من   فهم
  .من الأسنان اًسن ٣٢

    

أن يذكر الطالب ١٣
الأسنان في  دور

  .عملية الهضم

تقوم الأسنان بتقطيع وطحن   تذكر
  الطعام
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  الهدف السلوكي  م
مستوى 

  الهدف
  المحتوى العلمي

مدى ارتباط الهدف 

  بالمحتوى

  مرتبط
غير 
  مرتبط

أن يحدد الطالب ١٤
أنواع الأسـنان  

  .عند الإنسان

في فم الإنسان البالغ ثلاثة   فهم
  :أنواع من الأسنان هي

  .قواطعال -١
  .الأنياب -٢
  .الأضراس -٣

    

الطالب  يميزأن ١٥
ــع ــن  القواط م

  .حيث شكلها

تتميز القواطع بقدرتها على   تطبيق
تقطيع الطعام وذلك لأنها 

  .تنتهي بحد يشبه السكين

    

الطالب  يميزأن ١٦
من حيث  الأنياب
  .شكلها

تتميز الأنياب بقدرتها على  تطبيق
تمزيق الطعام وذلك لأنها 

  .ى شكل أزميلتنتهي عل

    

الطالب  يميزأن ١٧
مـن   الأضراس

  .حيث شكلها

تتميز الأضراس بقدرتها على  تطبيق
طحن الطعام لأنها تنتهي 

  .نتوءات يبسطح ذ
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  الهدف السلوكي  م
مستوى 

  الهدف
  المحتوى العلمي

مدى ارتباط الهدف 

  بالمحتوى

  مرتبط
غير 
  مرتبط

أن يذكر الطالب ١٨
ــب  التركيـــ

  .الخارجي للسن

يتركب كل سن من ثلاثة أقسام   تذكر
  :خارجية

  .التاج -١
  .العنق -٢
  .الجذر -٣

    

أن يحدد الطالب ١٩
التركيب الداخلي 

  .للسن

التركيب الداخلي للسن يتألف   فهم
  :من ثلاثة أجزاء هي

  .اللب -١
  .العاج -٢
  .المينا -٣

    

أن يميز الطالب ٢٠
ــديد  ــزء ش الج
ــي  ــلابة ف الص

  .السن

الجزء شديد الصلابة يعد المينا   تطبيق
في السن وهو معرض للتآكل 
نتيجة للاحتكاك فيقوم العاج 

ببناء قشرة جديدة تحافظ على 
  .صلابة السن

    

  

  



 

 

  

  

  
  

  )٣(ملحق رقم 
  

  صورة النهائية للاختبار التحصيليال
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  صلاحية أداة القياسحول  الخبراءاستطلاع رأي 

  "الاختبار التحصيلي" 
  

  ............................................................................................................................................................................ :سعادة الأستاذ الدكتور

  أما بعد ،،... السلام عليكم ورحمة االله وبركاته 

دراسة للحصول على درجة دكتوراه إعداد ب أحمد بن عبداالله الدريويش/ يقوم الباحث
أثر اختلاف نمـط عـرض لغـة    : "الفلسفة في التربية تخصص تكنولوجيا التعليم عنوانها

يل ومعدل التعلم لدى التلاميذ الصم الإشارة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية على التحص

  ".واتجاهاتهم نحو البرمجيات
وحدة تعليمية من منهج العلوم للصف الثاني المتوسط ولقد قام الباحث باختيار 

لوضعها كمحتوى تعلمي لبرنامجي  ،للتلاميذ الصم بالمملكة العربية السعودية" الإعدادي"
التي سيتم تطبيقها على عينة " ختبار التحصيليالا"كمبيوتر وقام الباحث ببناء أداة القياس 

  .الدراسة
حول صلاحية المرفق وإبداء الرأي  الاختبار التحصيليبرجاء التفضل بالاطلاع على 

مدى ارتباط السؤال بالهدف والتكرم بوضع أي مقترحات أو تعديلات أو حذف أو و تطبيقه
  .إضافة

من التلاميـذ  " الإعدادي"ني المتوسط علماً أن مجتمع الدراسة محدد بطلاب الصف الثا
في المملكة العربية السعودية والباحث سيقوم بتطبيق التجربة في مدينة الرياض الصم.  

  شاكراً لكم حسن تعاونكم ،،،
  الباحث

  

  
  كلية التربية النوعية

 قسم تكنولوجيا التعليم



 

 )٢٨٢ ( 

  )٣(ملحق 

  مفردات الاختبار التحصيلي للوحدة التعليمية ومدى ارتباطها بالأهداف التعليمية

  الهدف م
مستوى 

  الهدف
  السؤال

ط السؤال ارتبا

  بالهدف

غير   مرتبط
  مرتبط

أن يميز الطالـب  ١
ــاز   ــكل الجه ش

  .الهضمي

ميز الجهاز الهضمي باختيار رسم : ١س  تطبيق
  الجهاز الهضمي من الرسوم التالية؟

  
  
     -ب                      - أ 
  
  
          –د                        - ج      

             

    

لـب  أن يذكر الطا٢
ــذاء   ــة الغ أهمي

  .للإنسان

تكمن أهمية الغذاء عند الإنسان في : ٢س  تذكر
  إنتاج؟
  .               الغذاء - أ

  .الطاقة -ب
  .        البروتينات -ج
  .الحركة- د
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  الهدف م
مستوى 

  الهدف
  السؤال

ارتباط السؤال 

  بالهدف

غير   مرتبط
  مرتبط

أن يعرف الطالب ٣
  .عملية الهضم

تحويل المواد الغذائية إلى مواد : "٣س  تذكر
بسيطة وذائبة وقابلة للامتصاص يستطيع 

هذا المصطلح " الجسم الاستفادة منها
  تعريف؟

  .                الأنزيم - أ
 .القناة الهضمية -ب

  .              الأسنان -ج
  .الهضم - د

    

الطالب  يرتبأن ٤
الأجزاء الرئيسـة  

  .للجهاز الهضمي

جزء من القناة الهضمية الذي يقع ال: ٤س  فهم
  :بين البلعوم والمعدة هو

  . الفم-١
  .الأمعاء الدقيقة -٢
  .المريء -٣
  .الأمعاء الغليظة -٤

    

أن يميز الطالـب  ٥
شكل المعدة بـين  
ــاز  أجــزاء الجه

  .الهضمي

أختر الرسم الذي يمثل المعدة من : ٥س  تطبيق
  :بين الرسوم  التالية

  
        ٢                 -١-  

  
        ٤                -٣-  

     



 

 )٢٨٤ ( 

  )٣(ملحق 

  الهدف م
مستوى 

  الهدف
  السؤال

ارتباط السؤال 

  بالهدف

غير   مرتبط
  مرتبط

الطالب  يعددأن ٦
ملحقات القناة 

  .الهضمية

  :ملحقات القناة الهضمية هي: ٦س  فهم
  .الغدد الهضمية، الكبد، البنكرياس -١
  .اسالغدد اللعابية، الكبد، البنكري -٢
  .الغدد اللعابية، الكبد، الاثنا عشر -٣
  .الغدد اللعابية، الإنزيم، البنكرياس -٤

    

أن يحدد الطالب ٧
مكونات الفم عند 

  .الإنسان

  :يحتوي الفم عند الإنسان على: ٧س  فهم
  .الغدد اللعابية والأسنان -١
  .اللسان والأسنان -٢
اللسان والأسنان وتصب فيه الغدد  -٣

  .اللعابية
  .اللسان والأسنان والغدد اللعابية -٤

    

الطالب  يذكرأن ٨
دور الغدد اللعابية 

  .في هضم الغذاء

يحتوي اللعاب على إنزيم هاضم : ٨س  تذكر
  :يقوم بهضم

  .النشويات -١
  .البروتينات -٢
  .الدهون -٣
  .الفيتامينات -٤

    



 

 )٢٨٥ ( 

  )٣(ملحق 

  الهدف م
مستوى 

  الهدف
  السؤال

ارتباط السؤال 

  بالهدف

غير   مرتبط
  مرتبط

أن يذكر الطالب ٩
دور اللسان في 

  عملية الهضم

  :دور اللسان في عملية الهضم هو: ٩س  تذكر
.              تقليب الطعام في الفم -١
 .نقل الطعام بين الأسنان -٢

.             خلط الطعام مع اللعاب -٣
تذوق الطعام وتمريره إلى  -٤

  .المريء

    

ب أن يعرف الطال١٠
  الإنزيم

مادة كيميائية تساعد على هضم : "١٠س  تذكر
الطعام، وتحويل الغذاء إلى مواد بسيطة 

هذا المصطلح " جداً قابلة للامتصاص
  :تعريف

  .الإنزيم -١
 .القناة الهضمية -٢

  . الأسنان -٣
  .الهضم -٤

    

الطالب  يحددأن ١١
مكان هضم 

النشويات عند 
  .الإنسان

عند الإنسان يتم هضم النشويات : ١١س  فهم
  :في

  .                     المعدة-١
 .الفم -٢

  .الاثنا عشر -٣
  .الأمعاء -٤

    



 

 )٢٨٦ ( 

  )٣(ملحق 

  الهدف م
مستوى 

  الهدف
  السؤال

ارتباط السؤال 

  بالهدف

غير   مرتبط
  مرتبط

أن يحدد الطالب ١٢
عدد الأسنان لدى 

  .الإنسان البالغ

عدد الأسنان لدى الإنسان البالغ : ١٢س  فهم
  :هو

٣٠ -١  .                      
٣١ -٢. 

٣٢ -٣.  
٣٣ -٤.  

    

أن يذكر الطالب ١٣
دور الأسنان في 

  .عملية الهضم

دور الأسنان في عملية الهضم : ١٣س  تذكر
  :هو
  .               تقطيع الطعام -١
 .طحن الطعام -٢

  .تقطيع وطحن الطعام -٣
  .تقطيع وطحن وتقليب الطعام -٤

    

أن يحدد الطالب ١٤
سنان عند أنواع الأ
  .الإنسان

أنواع الأسنان عند الإنسان البالغ : ١٤س  فهم
  :هي
  .القواطع والأضراس -١
  .الأنياب والأضراس -٢
  .القواطع والأنياب -٣
  .القواطع والأنياب والأضراس -٤

    



 

 )٢٨٧ ( 

  )٣(ملحق 

  الهدف م
مستوى 

  الهدف
  السؤال

ارتباط السؤال 

  بالهدف

غير   مرتبط
  مرتبط

الطالب  يميزأن ١٥
حيث  من القواطع

  .شكلها

تتميز القواطع من حيث الشكل : ١٥س  تطبيق
  :بأنها

.        تنتهي على شكل يشبه السكين -١
 .تنتهي على شكل إزميل -٢

  .نتوءات يتنتهي بسطح ذ -٣
  .تنتهي بمادة شديدة الصلابة-٤

    

الطالب  يميزأن ١٦
من حيث  الأنياب
  .شكلها

شكل تتميز الأنياب من حيث ال: ١٦س تطبيق
  :بأنها
.       تنتهي على شكل يشبه السكين -١
 .تنتهي على شكل إزميل -٢

.            تنتهي بسطح ذو نتوءات -٣
  .تنتهي بمادة شديدة الصلابة -٤

    

الطالب  يميزأن ١٧
من  الأضراس

  .حيث شكلها

تتميز الأضراس من حيث الشكل : ١٧س تطبيق
  :بأنها

.    شكل يشبه السكين تنتهي على -١
 .تنتهي على شكل إزميل -٢

.        نتوءات يتنتهي بسطح ذ -٣ 
  .تنتهي بمادة شديدة الصلابة -٤

  

    



 

 )٢٨٨ ( 

  )٣(ملحق 

  الهدف م
مستوى 

  الهدف
  السؤال

ارتباط السؤال 

  بالهدف

غير   مرتبط
  مرتبط

أن يذكر الطالب ١٨
التركيب الخارجي 

  .للسن

التركيب الخارجي للسن يتكون : ١٨س  تذكر
  :من

  .                      التاج -١
 .العنق -٢

  .                      الجذر -٣
  .جميع ما تقدم -٤

    

أن يحدد الطالب ١٩
التركيب الداخلي 

  .للسن

التركيب الداخلي للسن يتكون : ١٩س  فهم
  :من

  .                 اللب والمينا-١
 .العاج والمينا -٢

  .                اللب والعاج -٣
  .اللب والعاج والمينا -٤

    

أن يميز الطالب ٢٠
الجزء شديد 
الصلابة في 

  .السن

الجزء شديد الصلابة في السن : ٢٠س  تطبيق
  :والذي يتعرض للتآكل هو

  .                اللب -١
 .المينا -٢

  .             العاج -٣
  .الجذر -٤

    

  
  
  
  
  

  



 

 

  

  

  
  

  )٤(ملحق رقم 
  

  الصورة النهائية لمقياس الاتجاه نحو البرمجيات
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 )٢٩١ ( 

  )٤(ملحق 

  
  
  
  

  

  صلاحيةحول  الخبراءاستطلاع رأي 

نحو التعلم بواسطة برمجيات الكمبيوتر التعليمية مقياس اتجاه الطلاب الصم  
  

  ............................................................................................................................................................................. :سعادة الأستاذ الدكتور
  

  أما بعد ،،... السلام عليكم ورحمة االله وبركاته 
  

دراسة للحصول على درجة دكتوراه إعداد ب أحمد بن عبداالله الدريويش/ يقوم الباحث
أثر اختلاف نمـط عـرض لغـة    : "الفلسفة في التربية تخصص تكنولوجيا التعليم عنوانها

في برمجيات الكمبيوتر التعليمية على التحصيل ومعدل التعلم لدى التلاميذ الصم  الإشارة

  ."واتجاهاتهم نحو البرمجيات
وحدة تعليمية من منهج العلـوم للصـف الثـاني المتوسـط     ولقد قام الباحث باختيار 

لوضعها كمحتوى تعلمي لبرنـامجي   ،للتلاميذ الصم بالمملكة العربية السعودية" الإعدادي"
 "مقياس اتجاه الطلاب الصم نحو برمجيات الكمبيوتر التعليمية"كمبيوتر وقام الباحث ببناء 

  .سيتم تطبيقه على عينة الدراسة والذي
حـول صـلاحية   المرفق وإبداء الرأي  مقياس الاتجاهبرجاء التفضل بالاطلاع على 

  .والتكرم بوضع أي مقترحات أو تعديلات أو حذف أو إضافةتطبيقه 
من التلاميـذ  " الإعدادي"أن مجتمع الدراسة محدد بطلاب الصف الثاني المتوسط علماً 

  .الصم في المملكة العربية السعودية والباحث سيقوم بتطبيق التجربة في مدينة الرياض
  

  شاكراً لكم حسن تعاونكم ،،،
  الباحث

  

  

  
  كلية التربية النوعية

 قسم تكنولوجيا التعليم



 

 )٢٩٢ ( 

  )٤(ملحق 

  التعليمات 

  :ابة على مقياس الاتجاهعزيزي الطالب اقرأ هذه التعليمات جيداً قبل أن تبدأ في الإج
  

يهدف هذا المقياس إلى التعرف على اتجاهاتك نحو التعلم بواسطة برمجيات  -١
  .الكمبيوتر التعليمية

 .بنداً) ٢٤(يتكون المقياس من  -٢

 .لا تترك أي بند دون استجابة -٣

 .لا توجد إجابات صحيحة وأخرى خاطئة ببنود المقياس -٤

 .دةلا تضع أكثر من علامة أمام العبارة الواح -٥

 .ليس هناك زمن محدد للانتهاء من الإجابة -٦

 :استجابات ٣كل عبارة من عبارات المقياس يقابلها  -٧

  . إذا كنت مؤيد العبارة تماماً: أوافق بشدة

  .إذا كنت مؤيد للعبارة: أوافق

 .إذا كنت لا تؤيد العبارة: غير موافق

 .اقرأ كل بند بعناية قبل أن تقوم بتحديد استجابتك -٨

في المربع )   ( ابة التي تعبر عن رأيك بوضع علامة اختر الاستج -٩
 .المناسب أمام العبارة

  : مثال

  غير موافق  أوافق  أوافق بشدة العبارة  م

        :الكمبيوتر أحد دعائم العملية التعليمية  ١
  

  :البيانات الشخصية
  ........................................................................................................ :الاسم 
  ......................................................................................................... :الصف

  ........................................................................................................ :التاريخ
  
  



 

 )٢٩٣ ( 

  )٤(ملحق 

  
 مقياس اتجاه التلاميذ الصم نحو التعلم بواسطة برمجيات الكمبيوتر التعليمية

  

  غير موافق  أوافق أوافق بشدة ـــــارةــــــــالعب م

برمجيات الكمبيوتر التعليمية تقدم مادة العلوم ١
       .بشكل جيد

تُساعد برمجيات الكمبيوتر التعليمية على ٢
       .ضة لديتوضيح المفاهيم الغام

تُزيد برمجيات الكمبيوتر التعليمية رغبتي في ٣
       .التعلم

تُقدم برمجيات الكمبيوتر التعليمية المادة ٤
       .بأسلوب شيق وجذاب

تنعدم فرصة التفاعل بين التلميذ والمعلم ٥
       .باستخدام برمجيات الكمبيوتر التعليمية

 اًتُتيح برمجيات الكمبيوتر التعليمية فرص٦
       .للتفاعل بين التلاميذ وبعضهم البعض

تُساعدني برمجيات الكمبيوتر التعليمية على ٧
       .التعلم بنفسي

أتعلم بواسطة برمجيات الكمبيوتر التعليمية في ٨
       .أي وقت أريد



 

 )٢٩٤ ( 
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  غير موافق  أوافق أوافق بشدة  العبـــــــــــــــــارة م

تختصر برمجيات الكمبيوتر التعليمية وقت ٩
  .لتعلما

      

أشعر بصعوبة التعامل مع برمجيات الكمبيوتر ١٠
       .التعليمية

من  اًبرمجيات الكمبيوتر التعليمية نوع دتُع١١
       .الترفيه والتسلية أكثر منها للتعلم

تُهمل برمجيات الكمبيوتر التعليمية آراء ١٢
       .التلاميذ الصم واحتياجاتهم

ة للتلميذ حرية تُتيح برمجيات الكمبيوتر التعليمي١٣
       . التحكم في عرض مادة العلوم

تتطلب برمجيات الكمبيوتر التعليمية وقتاً ١٤
       .طويلاً للاستفادة منها

أرى أن الاعتماد على المعلم يفيد أكثر من ١٥
  .التعلم بواسطة برمجيات الكمبيوتر التعليمية

      

تحتاج البرمجيات التعليمية قدرات خاصة لا ١٦
  .توجد عندي

      

تفيد برمجيات الكمبيوتر التعليمية التلاميذ ١٧
  .المتفوقين فقط

      



 

 )٢٩٥ ( 

  )٤(ملحق 

  غير موافق  أوافق أوافق بشدة  العبـــــــــــــــــارة م

تتجاهل برمجيات الكمبيوتر التعليمية الخبرات ١٨
  .السابقة للتلاميذ

      

يصعب تعلم التلاميذ الصم بواسطة برمجيات ١٩
  .الكمبيوتر التعليمية

      

ى أن أتعلم دائماً بواسطة برمجيات أتمن٢٠
  . الكمبيوتر التعليمية

      

التعامل مع برمجيات الكمبيوتر التعليمية ٢١
صعب على التلاميذ الصم.  

      

٢٢
أرى أن برمجيات الكمبيوتر التعليمية 

المخصصة للصم ستسهم في حل الكثير من 
  .مشكلاتنا التعليمية

      

ل برمجيات التلاميذ الصم لا يستطيعون استعما٢٣
  .الكمبيوتر التعليمية بمفردهم

      

برمجيات الكمبيوتر التعليمية تساعدني على ٢٤
  .فهم العلوم

      

  
  
  
  
 
  



 

 

  

  

  
  

  )٥(ملحق رقم 
  

  السيناريو العام للبرمجيتين التعليميتين
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  السيناريو العام للبرمجيتين التعليميتينصلاحية حول  الخبراءاستطلاع رأي 
  ........................................................................................................................................................................: السيد الأستاذ الدكتور

  أما بعد ،،... السلام عليكم ورحمة االله وبركاته 

دراسة للحصول على درجة دكتوراه إعداد ب أحمد بن عبداالله الدريويش/ يقوم الباحث
أثر اختلاف نمـط عـرض لغـة    : "الفلسفة في التربية تخصص تكنولوجيا التعليم عنوانها

صيل ومعدل التعلم لدى التلاميذ الصم الإشارة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية على التح

  ".واتجاهاتهم نحو البرمجيات
وحدة تعليمية من منهج العلـوم للصـف الثـاني المتوسـط     ولقد قام الباحث باختيار 

 لوضعها كمحتوى تعلمي لبرمجيتين ،للتلاميذ الصم بالمملكة العربية السعودية" الإعدادي"
العـام   والسـيناريو ل العلمي للمحتـوى المختـار   على التحلي جها بناءسيتم إنتا تعليميتين

لإبداء الرأي فيه، والبرمجيتان تحملان نفس المحتوى  المطروح أمام سعادتكم للبرمجيتين
  .ختلفان في نمط عرض لغة الإشارةالعلمي وت

 حـول صـلاحيته  المرفق وإبداء الرأي  العام السيناريوبرجاء التفضل بالاطلاع على 
  .لأهداف والتكرم بوضع أي مقترحات أو تعديلات أو حذف أو إضافةمناسبة السيناريو لو

من التلاميـذ  " الإعدادي"علماً أن مجتمع الدراسة محدد بطلاب الصف الثاني المتوسط 
  .الصم في المملكة العربية السعودية والباحث سيقوم بتطبيق التجربة في مدينة الرياض

  شاكراً لكم حسن تعاونكم ،،،
  الباحث

  

  

  
  كلية التربية النوعية

 قسم تكنولوجيا التعليم



 

 )٣٠٠ ( 

  )٥(ملحق 

  الصم ح للبرمجيتين التعليميتين للتلاميذالمقترالعام اريو السين
 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

١
  
  

  

يظهر شعار جامعة عين شـمس  
ر، مسح فـوري  من وسط الإطا

  .وظهور الإطار التالي

    بسم االله الرحمن الرحيم٢

ظهور النص المكتوب تـدريجياً  
ح فوري ثم مس. في وسط الإطار

للإطار والانتقال إلـى الإطـار   
  .التالي

٣

  برمجية تعليمية للجهاز الهضمي
  مادة العلوم 

  للصف الثاني المتوسط
  الفصل الدراسي الأول

  

يظهر عنوان البرمجية تـدريجياً  
في وسط الإطار ثم يثبـت فـي   

إخفاء الإطار بأشـرطة  . الوسط
عمودية وظهور الإطار التـالي  

  .ثوان ٥بعد 

٤
  الباحثإعداد 

  أحمد بن عبداالله الدريويش
  المحاضر بجامعة الملك سعود

  

ظهور النص المكتوب تـدريجياً  
إخفاء الإطار . في وسط الإطار

بأشرطة أفقية وظهور الإطـار  
  .ثوان ٥التالي بعد 

٥

  إشراف
  أمينة أحمد حسن/ د.أ

  .الأستاذ بقسم تكنولوجيا التعليم
  سميرة أبو زيد نجدي/ د.أ

طرق التدريس أستاذ مناهج و
  .التربية الخاصة

  صفاء سيد محمود/ د.م.أ
قسم تكنولوجيا بالأستاذ المساعد 

  التعليم
  
  

  

ظهور النص المكتوب تـدريجياً  
مسح فـوري  . في وسط الإطار

لمحتويات الإطار والانتقال إلى 
  .ثوان ٥الإطار التالي بعد 



 

 )٣٠١ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

٦

  لغة الإشارة مؤدي
  علاء الدين السيد أحمد: الأستاذ

مترجم لغة الإشارة بالتلفزيون 
  المصري

  

ظهور النص المكتوب تـدريجياً  
مسح الإطـار  . في وسط الإطار

بأشرطة أفقية وظهور الإطـار  
  .ثوان ٥التالي بعد 

٧

  أهداف البرمجية
يتوقع منك عزيزي الطالب بعد انتهاء 

 اًون قادردراستك بهذه البرمجية أن تك
  :على أن

  .أهمية الغذاءتذكر  -
  .أجهزة التغذيةتُعدد  -
  .الهضمعملية ف عرتُ -
  .أجزاء القناة الهضميةتُعدد  -
  .ملحقات القناة الهضميةتُعدد  -
  .تُعرف الأنزيم -
 .أقسام السن الخارجيةتذكر  -
  .تُميز أجزاء السن الداخلية  -

  

ظهور النص المكتوب تـدريجياً  
 ـ. في وسط الإطار ار مسح الإط

بأشرطة أفقية وظهور الإطـار  
  .ثوان ٥التالي بعد 

٨
  

  : اسم الطالب
  

  

ظهور تدريجي للنص وتثبيـت  
الإطار حتى يدخل الطالب اسمه 

  ويضغط التالي

٩

  
  
  
  
  
  
  

  
  

ختر الموضوع الذي ا
  تريده

ظهور النص المكتوب تـدريجياً  
ثم ثبوت المحتويات في وسـط  

ربط تشعبي بالضـغط  . الإطار
الخـروج مـن   و. على الـنص 

  .البرنامج بالضغط على الباب

١٠

  
  
  
  
  
  
  

  

للغذاء أهمية في 
الحصول على الطاقة، 

فلا يمكن للجسم أن يقوم 
بعملياته الحيوية بدون 

  .الطاقة
  

ظهور النص المكتوب تـدريجياً  
الانتقال إلـى  . في وسط الإطار

الإطار التالي عند الضغط على 
 ٩التالي، والانتقال إلى الإطـار  

  . الرئيسيةالضغط على ب

 الهضم

  الجهاز الهضمي: الفصل الأول
  عملية الهضم
  القناة الهضمية

  ملحقات القناة الهضمية
  الفم

  الأسنان
  
  
  
  
  

 لغة الإشارة

 
 الغذاء                   طاقة

 

 

 لغة الإشارة
 



 

 )٣٠٢ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

١١

  
  
  
  
  
  
  
  

تتألف أجهزة التغذية من 
  :أربعة أجهزة هي
  الجهاز الهضمي

  الجهاز الدوري الدموي
  الجهاز التنفسي
  .جهاز الإخراج

تخطيطيـة  الظهور الرسـومات  
لأجهزة التغذية بشكل متوافق مع 

إلـى الإطـار   النص، والانتقال 
التالي عند نقر التالي، والانتقال 

بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 
  . الرئيسية

١٢

  
  
  
  
  
  

  
  

هو : تعريف الهضم
تحويل المواد الغذائية 
إلى مواد بسيطة قابلة 
للامتصاص يستطيع 
  .الجسم الاستفادة منها

ظهور النص المكتوب تـدريجياً  
الانتقال إلـى  .  في وسط الإطار

لضغط تمـارين،  با ١٣الإطار 
بالضغط  ٩والانتقال إلى الإطار

  . على الرئيسية

١٣

  
  
  
  
  
  
  
  
  

اختر الجهاز : س
الهضمي بالضغط على 
الرسم الصحيح من 

  الرسوم التالية؟
  

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
مع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   

عنــد الإجابــة ) أ١٣(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

الإجابـة الخطـأ،    عند) ب١٣(
عنـد   ١٤والانتقال إلى الإطار 

الضغط على التالي، والانتقـال  
بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 

  . الرئيسية

  أ١٣

  
  
  

  

  
  
  
  
  
  
  

إطار تعزيز للإجابة الصحيحة، 
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ١٤
 

  
مواد                       مواد غذائية معقدة         

 بسيطة قابلة للامتصاص

  
  
  
  

 غة الإشارةل

 بعد عملية الهضم

 تمارين

  :أجهزة التغذية 
  الجهاز الهضمي

  الجهاز الدوري الدموي
  الجهاز التنفسي
  .جهاز الإخراج

  
  
 

  
  
  
  

 لغة الإشارة

 

اختر الجهاز الهضمي بالضغط على : س
 الشكل الصحيح من الأشكال التالية؟

 
  

 لغة الإشارة

 

 



 

 )٣٠٣ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

  ب١٣

  
  
    

إطار تعزيز للإجابة الخاطئـة،  
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ١٤

١٤

  
  
  
  
  
  
  
  

تكمن أهمية الغذاء : س
  عند الإنسان في إنتاج؟

  .       الغذاء - ١
 .الطاقة - ٢

  .البروتينات - ٣
  .الحركة- ٤

  

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
مع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   

عنــد الإجابــة ) أ١٤( الإطــار
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

عند الإجابـة الخطـأ،   ) ب١٤(
عنـد   ١٥والانتقال إلى الإطار 

الضغط على التالي، والانتقـال  
بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 

  . الرئيسية

  أ١٤

  
  
  
  

  

إطار تعزيز للإجابة الصحيحة، 
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ١٥

  ب١٤
  
  
    

إطار تعزيز للإجابة الخاطئـة،  
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ١٥

١٥

  
  
  
  
  
  
  
  

تحويل المواد الغذائية ": ٣س
إلى مواد بسيطة وذائبة وقابلة 
للامتصاص يستطيع الجسم 

هذا المصطلح " الاستفادة منها
  تعريف؟

  .الأنزيم  - ١
 .القناة الهضمية  - ٢

  . الأسنان  - ٣
  .الهضم  - ٤

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
مع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   

عنــد الإجابــة ) أ١٥(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

عند الإجابـة الخطـأ،   ) ب١٥(
بالضغط  ٩والانتقال إلى الإطار 

  . على الرئيسية

  إجابة خاطئة

  

  إجابة خاطئة

  

تحويل المواد الغذائية إلى مواد بسيطة وذائبـة  : "س
" وقابلة للامتصاص يستطيع الجسم الاستفادة منـها 

  المصطلح تعريف؟ هذا
  .الأنزيم  -١

 .القناة الهضمية  -٢       
  .الأسنان  -٣ 
 .الهضم  -٤        

  
  

 لغة الإشارة

  تكمن أهمية الغذاء عند الإنسان في إنتاج؟: س
  .الغذاء -١
 .الطاقة -٢

  .البروتينات -٣    
 .الحركة-٤       

 
  

 لغة الإشارة
 



 

 )٣٠٤ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

  أ١٥

  
  
  
  

  

ر تعزيز للإجابة الصحيحة، إطا
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع٩

  ب١٥

  
  
    

إطار تعزيز للإجابة الخاطئـة،  
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٩

١٦

  
  
  
  
  
  
  
  
  

تتكون القناة الهضـمية  
  :من

الفم، البلعوم، المريء، 
المعدة، الأمعاء الدقيقة، 

يظة، الأمعاء الغل
  .الشرج

يظهر النص والرسم توضـيحي  
للقناه الهضمية في وسط الإطار 
بالتدريج كل جزء علـى حـده،   
الانتقال إلـى الإطـار التـالي    

والانتقـال  . بالضغط على التالي
بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 

  .الرئيسية

١٧

  
  
  
  
  
  
  

  

الفم هو بداية القناة 
الهضمية وبه اللسان 

والأسنان ويتصل بالغدد 
  .لعابيةال

يظهر النص والرسم التوضيحي 
للفم والبلعوم في وسط الإطار ثم 
يثبت وسـط الإطـار ، تثبيـت    
الإطار والانتقال للإطار التـالي  
بالضغط على التالي، والانتقـال  

بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 
  .الرئيسية

  
  
  

 :الفم والبلعوم
  
 

  

 لغة الإشارة

  إجابة خاطئة

  

  : أجزاء القناة الهضمية
  
 

 

 لغة الإشارة



 

 )٣٠٥ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

١٨

  
  
  
  
  
  
  
  

أنبوب عضلي المريء 
  .يصل البلعوم بالمعدة

يظهر النص والرسم التوضيحي 
للمريء في وسط الإطـار ثـم   
يثبت وسـط الإطـار ، تثبيـت    
الإطار والانتقال للإطار التـالي  
بالضغط على التالي، والانتقـال  

بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 
  .الرئيسية

١٩

  
  
  
  
  
  
  
  

للمعدة شكل كمثري، 
وفيها يتم هضم أغلب 

  .الأطعمة

يظهر النص والرسم التوضيحي 
للمعدة في وسط الإطار ثم يثبت 
وسط الإطار، تثبيـت الإطـار   
والانتقال للإطار التالي بالضغط 
على التـالي، والانتقـال إلـى    

ــار  ــى   ٩الإط ــغط عل بالض
  .الرئيسية

٢٠

  
  
  
  
  
  
  
  

تأتي الأمعاء الدقيقة بعد 
المعدة ثم يليها الأمعاء 
الغليظة والتي تنتهي 

  .بالشرج

يظهر النص والرسم التوضيحي 
للأمعاء في وسط الإطـار ثـم   
يثبت في الوسط، الانتقال إلـى  

بالضغط تمـارين،   ٢٧الإطار 
بالضغط  ٩والانتقال إلى الإطار 

  .على الرئيسية
  
  
   

 :المريء
  
 

  

 لغة الإشارة
 

  :المعدة
  
 

 

 لغة الإشارة
 

 :الأمعاء الدقيقة والغليظة والشرج
  
 

  
  
  
  
  
  

 تمارين لغة الإشارة



 

 )٣٠٦ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

٢١

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

الجزء من القناة : س
ن الهضمية الذي يقع بي
  :البلعوم والمعدة هو

  . الفم- ١
  .الأمعاء الدقيقة - ٢
  .المريء - ٣
  .الأمعاء الغليظة - ٤

  

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
مع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   

عنــد الإجابــة ) أ٢١(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

عند الإجابـة الخطـأ،   ) ب٢١(
عنـد   ٢٢والانتقال إلى الإطار 

التالي، والانتقـال   الضغط على
بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 

  . الرئيسية

  أ٢١

  
  
  
  

  

إطار تعزيز للإجابة الصحيحة، 
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٢٢

  ب٢١

  
  
    

إطار تعزيز للإجابة الخاطئـة،  
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٢٢

٢٢

  
  
  
  
  
  
  
  

الذي  ختر الرسما: س
يمثل المعدة من بين 

  :الرسوم  التالية

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
مع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   

عنــد الإجابــة ) أ٢٢(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

عند الإجابـة الخطـأ،   ) ب٢٢(
بالضغط  ٩والانتقال إلى الإطار 

  .على الرئيسية
  
  
   

  إجابة خاطئة

  

بين البلعوم  الجزء من القناة الهضمية الذي يقع: س
  :والمعدة هو

  .الفم-١
  .الأمعاء الدقيقة -٢           
  .المريء -٣   
 .الأمعاء الغليظة -٤          

 
  

 لغة الإشارة
 

أختر الشكل الذي يمثل المعدة من بين : س
  :الأشكال التالية

 

  
  
  

 

 لغة الإشارة



 

 )٣٠٧ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  الإشارة لغة  الجانب المرئي  الإطار

  أ٢٢

  
  
  
  

  

إطار تعزيز للإجابة الصحيحة، 
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٩

  ب٢٢

  
  
    

إطار تعزيز للإجابة الخاطئـة،  
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٩

٢٣

  
  
  
  
  
  
  
  

ملحقات القناة الهضمية 
تساعد في هضم الطعام 

  :وهي
  .الغدد اللعابية - ١
  .الكبد- ٢
  .البنكرياس - ٣

يظهر النص والرسم التوضيحي 
في وسط الإطـار ثـم يثبـت    
الوسط، تثبيت الإطار والانتقال 
للإطار التالي بالضـغط علـى   

 ٩التالي، والانتقال إلى الإطـار  
  . بالضغط على الرئيسية

٢٤

  
  
  
  
  
  
  

  
الغدد اللعابية تفرز 

  .اللعاب في الفم

ص والرسم التوضيحي يظهر الن
في وسط الإطـار ثـم يثبـت    
الوسط، تثبيت الإطار والانتقال 
للإطار التالي بالضـغط علـى   

 ٩التالي، والانتقال إلى الإطـار  
  . بالضغط على الرئيسية

  
  
  
  

 :ابيةالغدد اللع
  
 

 

 لغة الإشارة
 

 :القناة الهضميةملحقات
  الغدد اللعابية -١
  الكبد -٢
  البنكرياس  -٣
  
  

 لغة الإشارة
 

  إجابة خاطئة

  



 

 )٣٠٨ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

٢٥

  
  
  
  
  
  
  

  
 

البنكرياس يفرز 
إنزيمات هاضمة تصب 

  .نا عشرفي الاث

يظهر النص والرسم التوضيحي 
في وسط الإطـار ثـم يثبـت    
الوسط، تثبيت الإطار والانتقال 
للإطار التالي بالضـغط علـى   

 ٩التالي، والانتقال إلى الإطـار  
  . بالضغط على الرئيسية

٢٦

  
  
  
  
  
  
 

الكبد تفرز إنزيم 
  .العصارة المرارية

يظهر النص والرسم التوضيحي 
، في وسط الإطـار ثـم يثبـت   

بضغط  ٣٧الانتقال إلى الإطار 
 ٩تمارين، والانتقال إلى الإطار 

  . بالضغط على الرئيسية

٢٧

  
  
  
  
  
  
  
  

ملحقات القناة : ٦س
  :الهضمية هي

الغدد الهضمية،  - ١
  .الكبد، البنكرياس

الغدد اللعابية،  - ٢
  .الكبد، البنكرياس

الغدد اللعابية،  - ٣
  .الكبد، الاثنا عشر

الغدد اللعابية،  - ٤
  .نزيم، البنكرياسالإ

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
مع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   

عنــد الإجابــة ) أ٢٧(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

عند الإجابـة الخطـأ،   ) ب٢٧(
عنـد   ٢٨والانتقال إلى الإطار 

الضغط على التالي، والانتقـال  
بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 

  .الرئيسية
  
  
   

  :الكبد
 

  

 لغة الإشارة
 

تمارين

  :ملحقات القناة الهضمية هي: ٦س
  .الغدد الهضمية، الكبد، البنكرياس -١
  .الغدد اللعابية، الكبد، البنكرياس -٢
  .الغدد اللعابية، الكبد، الاثنا عشر -٣
 .ية، الإنزيم، البنكرياسالغدد اللعاب -٤

 

 لغة الإشارة

 :البنكرياس
 

 

 لغة الإشارة



 

 )٣٠٩ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  طارالإ

  أ٢٧

  
  
  
    

إطار تعزيز للإجابة الصحيحة، 
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٢٨

  ب٢٧

  
  
    

إطار تعزيز للإجابة الخاطئـة،  
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٢٨

٢٨

  
  
  
  
  
  
  
  

  
 

الفم يحتوى على اللسان 
لذي يقوم بخلط الطعام ا

باللعاب، والأسنان التي 
تقوم بتقطيع وطحن 
الطعام، وتصب فيه 

  .الغدد اللعابية

يظهر النص بالتوافق مـع لغـة   
الإشارة في وسط الإطـار ثـم   
يثبت، تثبيت الإطار والانتقـال  
للإطار التالي بالضـغط علـى   

 ٩التالي، والانتقال إلى الإطـار  
  . بالضغط على الرئيسية

٢٩

  
  
  
  
  
  
  

 

  : تجربة
خذ قطعة من الخبز 
وامضغها لبعض 

ماذا يصبح . الوقت
  مذاقها؟

 اًاللعاب يحتوي إنزيم
يهضم النشاء ويحوله 

  .إلى سكر
  
  

يظهر النص بالتوافق مـع لغـة   
الإشارة في وسط الإطـار ثـم   
يثبت، تثبيت الإطار والانتقـال  
للإطار التالي بالضـغط علـى   

 ٩التالي، والانتقال إلى الإطـار  
  . بالضغط على الرئيسية

  إجابة خاطئة

  

  :الفم
  :يحتوي الفم على

  .اللسان-١
 الأسنان-٢

 .تتصل به الغدد اللعابية-٣                

 

 لغة الإشارة

  :تجربة
عند مضغك قطعة من الخبز لمدة طويلة تشعر بالمذاق 

  .الحلو
.        توي إنزيم يهضم النشاءاللعاب يح                      

 

 لغة الإشارة
 



 

 )٣١٠ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

٣٠

  
  
  
  
  
  
  

  
 

مع  اًاليود يكون لونه أزرق
  وجود النشاء

خذ أنبوني اختبار وضـع   -
من محلول النشاء في  ٣سم٥

، ١كل منهما ورقم الأنابيـب  
٢.  
قليـل   ١ضع في الأنبوب  -

 .من اللعاب

د في ضع قطرات من اليو -
كل أنبوب وضع الأنبوبين في 

 .وعاء به ماء دافئ

-١٥اترك الأنبوبين لمدة  -
  .دقيقة، ولاحظ ما يحدث ٣٠

يظهر النص بالتوافق مـع لغـة   
الإشارة في وسط الإطـار ثـم   
يثبت، تثبيت الإطار والانتقـال  
للإطار التالي بالضـغط علـى   

 ٩التالي، والانتقال إلى الإطـار  
 . بالضغط على الرئيسية

٣١

  
  
  
  
  
  
  

  
 

نلاحظ في التجربة ما 
  :يلي

يتحول لون اليود في  -
 .الأنبوب الأول فقط

نستنتج أن اللعاب يقوم -
بهضم النشاء وتحويله 

  .إلى سكريات

يظهر النص بالتوافق مع لغة 
الإشارة في وسط الإطار ثم 
يثبت، تثبيت الإطار والانتقال 
للإطار التالي بالضغط على 

 ٩ى الإطار التالي، والانتقال إل
 . بالضغط على الرئيسية

٣٢

  
  
  
  
  
  
  
  
 

اللعاب يحتوى على 
  إنزيمات هاضمة
  فما هو الإنزيم؟

يظهر النص بالتوافق مع لغة 
الإشارة في وسط الإطار ثم 
يثبت، تثبيت الإطار والانتقال 
للإطار التالي بالضغط على 
 ٩التالي، والانتقال إلى الإطار 

  . بالضغط على الرئيسية
  
  

 

  مع وجود النشاء اًاليود يكون لونه أزرق
  .٢، ١خذ أنبوني اختبار ورقم الأنابيب  -
 .قليل من اللعاب ١ضع في الأنبوب  -
ضع قطرات من اليود في كل أنبوب وضعهما في  -

  وعاء به
 .ماء دافئ                        

  دقيقة،  ٣٠-١٥اتركها لمدة -                    
 .ولاحظ ما يحدث                            

  

 لغة الإشارة
 

  :نلاحظ في التجربة ما يلي
  .يتحول لون اليود في الأنبوب الأول

 .يبقى لون اليود في الأنبوب الثاني كما هو
  لنشاء نستنتج أن اللعاب يقوم ضم ا 

 .وتحويله إلى سكريات                      

 

 لغة الإشارة

 اللعاب يحتوى على إنزيم هاضم
 فما هو الإنزيم؟

  

 لغة الإشارة



 

 )٣١١ ( 

  )٥(ملحق 

  م رق

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

٣٣

  
  
  
  
  
  
  
  

 

مادة : تعريف الإنزيم
كيميائية تساعد على 

هضم الطعام، وتحويل 
المواد الغذائية إلى مواد 

بسيطة جداً، قابلة 
  .للامتصاص

يظهر النص بالتوافق مع لغة 
الإشارة في وسط الإطار ثم 
 ٤٦يثبت، الانتقال إلى الإطار 

ضغط تمارين، والانتقال إلى ب
بالضغط على  ٩الإطار 
 . الرئيسية

٣٤

  
  
  
  
  
  
  
  
 

يحتوي الفم عند : س
  :الإنسان على

الغدد اللعابية  - ١
  .والأسنان

  .اللسان والأسنان - ٢
اللسان والأسنان  - ٣

وتصب فيه الغدد 
  .اللعابية

اللسان والأسنان  - ٤
  .والغدد اللعابية

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
ع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   م

عنــد الإجابــة ) أ٣٤(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

عند الإجابـة الخطـأ،   ) ب٣٤(
عنـد   ٣٥والانتقال إلى الإطار 

الضغط على التالي، والانتقـال  
بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 

  . الرئيسية

  أ٣٤

  
  
  
  

  

إطار تعزيز للإجابة الصحيحة، 
ال التالي إطار الانتقال إلى السؤ

  .عند ضغط رجوع ٣٥

  ب٣٤

  
  
  

  

إطار تعزيز للإجابة الخاطئـة،  
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٣٥
  
  

  إجابة خاطئة

  

 :الإنزيم
مادة كيميائية تساعد على هضم الطعام، وتحويل 

المواد الغذائية إلى مواد بسيطة جداً، قابلة 
 .للامتصاص

  
  
  

 لغة الإشارة
تما 

  :يحتوي الفم عند الإنسان على: س
  .الغدد اللعابية والأسنان -١       

  .اللسان والأسنان -٢
اللسان والأسنان وتصب فيه  - ٣               

  .الغدد اللعابية
اللسان والأسنان والغدد  -٤                  

 .اللعابية

  

لغة 
 الإشارة



 

 )٣١٢ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

٣٥

  
  
  
  
  
  
  
  
 

يحتوي اللعاب على : س
إنزيم هاضم يقوم 

  :بهضم
  .النشويات - ١
  .البروتينات - ٢
  .الدهون - ٣
  .الفيتامينات - ٤

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
مع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   

عنــد الإجابــة ) أ٣٥(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

عند الإجابـة الخطـأ،   ) ب٣٥(
عنـد   ٣٦والانتقال إلى الإطار 

الضغط على التالي، والانتقـال  
بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 

  . الرئيسية

  أ٣٥

  
  
  
  
  
  
  

  

  

إطار تعزيز للإجابة الصحيحة، 
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٣٦

  ب٣٥

  
  
    

إطار تعزيز للإجابة الخاطئـة،  
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٣٦

٣٦

  
  
  
  
  
  
  
  

  
 

دور اللسان في : س
  :عملية الهضم هو

.      تقليب الطعام في الفم -١
 .نقل الطعام بين الأسنان -٢

.    خلط الطعام مع اللعاب -٣
تذوق الطعام وتمريره  -٤

  .إلى المريء

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
مع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   

عنــد الإجابــة ) أ٣٦(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

عند الإجابـة الخطـأ،   ) ب٣٦(
عنـد   ٣٧نتقال إلى الإطار والا

الضغط على التالي، والانتقـال  
بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 

  . الرئيسية

  إجابة خاطئة

  

اللعاب على إنزيم هاضم يقوم يحتوي : س
  :ضم

  .النشويات -١  
 .البروتينات -٢   

  .الدهون -٣
 .الفيتامينات -٤       

  

 لغة الإشارة

  :دور اللسان في عملية الهضم هو: س
  .تقليب الطعام في الفم -١
 .نقل الطعام بين الأسنان -٢
  .خلط الطعام مع اللعاب -٣   

 .تذوق الطعام وتمريره إلى المريء - ٤               

 

 لغة الإشارة



 

 )٣١٣ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

  أ٣٦

  
  
  
  

  

إطار تعزيز للإجابة الصحيحة، 
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٣٧

  ب٣٦

  
  
    

الخاطئـة،   إطار تعزيز للإجابة
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٣٧

٣٧

  
  
  
  
  
  
  
  
 

مادة كيميائية : "س
تساعد على هضم 

الطعام، وتحويل الغذاء 
إلى مواد بسيطة جداً 

هذا " قابلة للامتصاص
  :المصطلح تعريف

  .الإنزيم - ١
 .القناة الهضمية - ٢

  . الأسنان - ٣
  .الهضم - ٤

وافق ظهور النص المكتوب بـالت 
مع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   

عنــد الإجابــة ) أ٣٧(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

عند الإجابـة الخطـأ،   ) ب٣٧(
عنـد   ٣٨والانتقال إلى الإطار 

الضغط على التالي، والانتقـال  
بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 

  . الرئيسية

  أ٣٧

  
  
  
  

  

إطار تعزيز للإجابة الصحيحة، 
ى السؤال التالي إطار الانتقال إل

  .عند ضغط رجوع ٣٨

  ب٣٧

  
  
    

إطار تعزيز للإجابة الخاطئـة،  
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٣٨
  

  إجابة خاطئة

  

  إجابة خاطئة

  

مادة كيميائية تساعد على هضم الطعام، وتحويل: "س
هذا " الغذاء إلى مواد بسيطة جداً قابلة للامتصاص

  :المصطلح تعريف

  .الإنزيم -١
 .القناة الهضمية -٢       
  .الأسنان -٣ 
 .لهضما -٤       

  
  
  

 لغة الإشارة



 

 )٣١٤ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

٣٨

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

يتم هضم النشويات : س
  :عند الإنسان في

.                المعدة- ١
 .الفم -٢ 

  .الاثنا عشر -٣ 
  .الأمعاء -٤ 

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
مع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   

عنــد الإجابــة ) أ٣٨(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

عند الإجابـة الخطـأ،   ) ب٣٨(
بالضغط  ٩والانتقال إلى الإطار 

  . على الرئيسية

أ٣٨  

  
  
  
  

  

حيحة، إطار تعزيز للإجابة الص
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٩

  ب٣٨

  
  
  
  

  

إطار تعزيز للإجابة الخاطئـة،  
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٩

٣٩

  
  
  
  
  
  
 

يحتوي فم : الأسنان
 ٣٢الإنسان البالغ على 

  .سن

يظهر النص والرسم التخطيطي 
في وسط الإطار، تثبيت الإطار 

لانتقال للإطار التالي بالضغط وا
على التـالي، والانتقـال إلـى    

ــار  ــى   ٩الإط ــغط عل بالض
  . الرئيسية

٤٠

  
  
  
  
  
  
  
  
 

للأسنان دور هام في 
عملية الهضم فهي تقوم 
بتقطيع وتمزيق وطحن 
الطعام ليسهل خلطه 

  .باللعاب وبلعه

يظهر النص في وسط الإطـار،  
تثبيت الإطار والانتقال للإطـار  

غط علـى التـالي،   التالي بالض
بالضغط  ٩والانتقال إلى الإطار 

  . على الرئيسية
  
  

  إجابة خاطئة

  

  :يتم هضم النشويات عند الإنسان في: س
  .المعدة-١

 .الفم -٢   
  .الاثنا عشر -٣          
 .الأمعاء - ٤      

 

 لغة الإشارة

  :الأسنان
  .سن ٣٢يحتوي فم الإنسان البالغ على 

  
 

 

 لغة الإشارة
 

 

  
 سنان دور هام في عملية الهضمللأ

 

 لغة الإشارة
 



 

 )٣١٥ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

٤١

  
  
  
  
  
  
  
  
 

لدى الإنسان البالغ ثلاثة 
  : أنواع من الأسنان

  .القواطع - ١
  .الأنياب - ٢
  .الأضراس - ٣

يظهر النص والرسم التخطيطي 
الإطار  في وسط الإطار، تثبيت

والانتقال للإطار التالي بالضغط 
على التـالي، والانتقـال إلـى    

ــار  ــى   ٩الإط ــغط عل بالض
  . الرئيسية

٤٢

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

تتميز القواطع بقدرتها 
على تقطيع الطعام فهي 
  .تنتهي بحد يشبه السكين

يظهر النص والرسم التخطيطي 
في وسط الإطار، تثبيت الإطار 

ي بالضغط والانتقال للإطار التال
على التـالي، والانتقـال إلـى    

ــار  ــى   ٩الإط ــغط عل بالض
  . الرئيسية

٤٣

  
  
  
  
  
  
  
  

  
 

تتميز الأنياب بقدرتها 
على تمزيق الطعام فهي 

  .تنتهي على شكل أزميل

يظهر النص والرسم التخطيطي 
في وسط الإطار، تثبيت الإطار 
والانتقال للإطار التالي بالضغط 

لـى  على التـالي، والانتقـال إ  
ــار  ــى   ٩الإط ــغط عل بالض

  . الرئيسية

٤٤

  
  
  
  
  
  
  
  
 

تتميز الأضراس بقدرتها 
على طحن الطعام فهي 

تنتهي بسطح ذو 
  .نتوءات

يظهر النص والرسم التخطيطي 
في وسط الإطار، تثبيت الإطار 
والانتقال للإطار التالي بالضغط 
على التـالي، والانتقـال إلـى    

ــار  ــى   ٩الإط ــغط عل بالض
  . الرئيسية

لدى الإنسان البالغ ثلاثة أنواع من الأسنان 
  :هي
  .القواطع -١
 الأضراس -٣.   الأنياب -٢

 

 لغة الإشارة
 

 

  :القواطع
 لها ايات حادة تشبه السكين

  

 لغة الإشارة

  :الأنياب
  ) مدببة(لها ايات إزميلية الشكل 

  
 

 

 لغة الإشارة

  :الأضراس
  )زيادات(تنتهي بسطح ذو نتوءات

  

 لغة الإشارة

 



 

 )٣١٦ ( 

  )٥(ملحق 

   رقم

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

٤٥

  
  
  
  
  
  
  
  
 

يتركب كل سن من 
  :ثلاثة أقسام خارجية

  .التاج - ١
  .العنق - ٢
  .الجذر - ٣

يظهر النص والرسم التخطيطي 
في وسط الإطار، تثبيت الإطار 
والانتقال للإطار التالي بالضغط 
على التـالي، والانتقـال إلـى    

ــار  ــى   ٩الإط ــغط عل بالض
  . الرئيسية

٤٦

  
  
  
  
  
  
  
  
 

يتركب أي سن من 
  :ثلاثة أجزاء داخلية هي

  .اللب - ١
  .العاج - ٢
  .المينا - ٣

يظهر النص والرسم التخطيطي 
في وسط الإطار، تثبيت الإطار 
والانتقال للإطار التالي بالضغط 
على التـالي، والانتقـال إلـى    

ــار  ــى   ٩الإط ــغط عل بالض
  . الرئيسية

٤٧

  
  
  
  
  
  
  
  
 

لجزء شديد المينا هو ا
الصلابة في السن وهو 
معرض للتآكل نتيجة 

  .للاحتكاك

يظهر النص والرسم التخطيطي 
في وسط الإطار، تثبيت الإطار 
والانتقال للتمارين بالضغط على 

 ٩تمارين، والانتقال إلى الإطار 
  .بالضغط على الرئيسية

  
  
  
  
   

  :التركيب الخارجي للسن يتكون من
 الجذر -٣العنق       -٢التاج       -١

  
  

 لغة الإشارة

  :التركيب الداخلي للسن يتكون من
 المينا -٣. العاج -٢. اللب -١

 

 لغة الإشارة
 

 المينا شديد الصلابة
  وهو الجزء الخارجي للسن

 

لغة
 تمارين الإشارة



 

 )٣١٧ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

٤٨

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

عدد الأسنان لـدى  : س
  :الإنسان البالغ هو

٣٠ -١                 .
٣١ -٢. 

 ٣٢ -٣.  
٣٣ -٤.  

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
مع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   

عنــد الإجابــة ) أ٤٨(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

عند الإجابـة الخطـأ،   ) ب٤٨(
عنـد   ٤٩والانتقال إلى الإطار 

الضغط على التالي، والانتقـال  
بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 

  . الرئيسية

  أ٤٨

  
  
  
  

  

إطار تعزيز للإجابة الصحيحة، 
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٤٩

  ب٤٨

  
  
    

إطار تعزيز للإجابة الخاطئـة،  
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٤٩

٤٩

  
  
  
  
  
  
  
  
 

التركيب الخارجي : س
  :للسن يتكون من

.                التاج - ١
 .العنق - ٢

.               الجذر - ٣
  .جميع ما تقدم - ٤

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
مع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   

عنــد الإجابــة ) أ٤٩(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

لخطـأ،  عند الإجابـة ا ) ب٤٩(
عنـد   ٥٠والانتقال إلى الإطار 

الضغط على التالي، والانتقـال  
بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 

  . الرئيسية
  
  

  إجابة خاطئة

  

  :عدد الأسنان لدى الإنسان البالغ هو: س
٣٠ -١.  
٣١ -٢. 

    ٣٢ -٣.  
   ٣٣ -٤. 

 

 لغة الإشارة

  :التركيب الخارجي للسن يتكون من: س
  .التاج -١
 .العنق -٢
  .الجذر -٣

 .جميع ما تقدم - ٤               

  

 لغة الإشارة



 

 )٣١٨ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

  أ٤٩

  
  
  
  

  

إطار تعزيز للإجابة الصحيحة، 
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٥٠

  ب٤٩

  
  
    

عزيز للإجابة الخاطئـة،  إطار ت
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٥٠

٥٠

  
  
  
  
  
  
  
  
 

التركيب الداخلي : س
  :للسن يتكون من

.          اللب والمينا- ١
 .العاج والمينا - ٢

.         اللب والعاج - ٣
اللب والعاج  - ٤

  .والمينا

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
ة الإشارة، الانتقـال إلـى   مع لغ

عنــد الإجابــة ) أ٥٠(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

عند الإجابـة الخطـأ،   ) ب٥٠(
عنـد   ٥١والانتقال إلى الإطار 

الضغط على التالي، والانتقـال  
بالضـغط علـى    ٩إلى الإطار 

  . الرئيسية

  أ٥٠

  
  
  
  

  

إطار تعزيز للإجابة الصحيحة، 
لتالي إطار الانتقال إلى السؤال ا

  .عند ضغط رجوع ٥١

  ب٥٠

  
  
  
  
  

  

إطار تعزيز للإجابة الخاطئـة،  
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٥١
  
  

  إجابة خاطئة

  

  إجابة خاطئة

  

  :التركيب الداخلي للسن يتكون من: س
  .اللب والمينا-١
 .العاج والمينا -٢

  .اللب والعاج -٣ 
 .اللب والعاج والمينا - ٤               

  

 لغة الإشارة



 

 )٣١٩ ( 

  )٥(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي  الإطار

٥١

  
  
  
  
  
  
  
  
 

الجزء شديد : س
الصلابة في السن والذي 

  :يتعرض للتآكل هو
    .            اللب - ١
 .المينا - ٢

  .             العاج - ٣
  .الجذر - ٤

ظهور النص المكتوب بـالتوافق  
مع لغة الإشارة، الانتقـال إلـى   

عنــد الإجابــة ) أ٥١(الإطــار 
الصحيحة، والانتقال إلى الإطار 

عند الإجابـة الخطـأ،   ) ب٥١(
بالضغط  ٩والانتقال إلى الإطار 

  . على الرئيسية

  أ٥١

  
  
  
  

  

جابة الصحيحة، إطار تعزيز للإ
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٩

  ب٥١

  
  
  
  
  
  

  

إطار تعزيز للإجابة الخاطئـة،  
الانتقال إلى السؤال التالي إطار 

  .عند ضغط رجوع ٩

        

 
 
 
 
 
  
  

  

ن والذي يتعرض الجزء شديد الصلابة في الس: س
  :للتآكل هو

  .اللب -١
 .المينا -٢

  .العاج -٣ 
   .الجذر -٤     

 لغة الإشارة
 

  إجابة خاطئة

  



 

 

  
  
  

  
  )٦(ملحق رقم 

  
  الاختبار التحصيليسيناريو 

  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 )٣٢٣ ( 

  )٦(ملحق 

 
 
 
 
  

  سيناريو الاختبار التحصيليصلاحية حول  الخبراءاستطلاع رأي 

  

  ........................................................................................................................................................................: السيد الأستاذ الدكتور
  أما بعد ،،... السلام عليكم ورحمة االله وبركاته 

دراسة للحصول على درجة دكتوراه إعداد ب أحمد بن عبداالله الدريويش/ يقوم الباحث
أثر اختلاف نمـط عـرض لغـة    : "الفلسفة في التربية تخصص تكنولوجيا التعليم عنوانها

تعلم لدى التلاميذ الصم الإشارة في برمجيات الكمبيوتر التعليمية على التحصيل ومعدل ال

  ".واتجاهاتهم نحو البرمجيات
وحدة تعليمية من منهج العلـوم للصـف الثـاني المتوسـط     ولقد قام الباحث باختيار 

 لوضعها كمحتوى تعلمي لبرمجيتين ،للتلاميذ الصم بالمملكة العربية السعودية" الإعدادي"
، وسيقدم الاختبار التحصيل "التحصيلي الاختبار"وقام الباحث ببناء أداة القياس  تعليميتين،

للاختبـار  سـيناريو  بواسطة برنامج كمبيوتر متعدد الوسائط، ولهذا الغرض تـم بنـاء   

  .التحصيلي
حول المرفق وإبداء الرأي  الاختبار التحصيلي سيناريوبرجاء التفضل بالاطلاع على 

تعديلات أو حذف مناسبة السيناريو للأهداف والتكرم بوضع أي مقترحات أو و صلاحيته
  .أو إضافة

من التلاميـذ  " الإعدادي"علماً أن مجتمع الدراسة محدد بطلاب الصف الثاني المتوسط 
  .الصم في المملكة العربية السعودية والباحث سيقوم بتطبيق التجربة في مدينة الرياض

  شاكراً لكم حسن تعاونكم ،،،
  الباحث

  

  
  كلية التربية النوعية

 قسم تكنولوجيا التعليم



 

 )٣٢٤ ( 

  )٦(ملحق 

  السيناريو المقترح للاختبار التحصيلي
 

   رقم

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي الإطار

١

  
  

  

يظهر شعار جامعة عين شمس 
من وسط الإطار، مسح فوري 

  .وظهور الإطار التالية

    بسم االله الرحمن الرحيم٢

ظهور النص المكتوب تدريجياً 
ثـم مسـح   . في وسط الإطار

فوري للإطار والانتقال إلـى  
  .الإطار التالي

٣

  لي لأجهزة الهضمالاختبار التحصي
  لمادة العلوم للصف الثاني المتوسط

  الفصل الدراسي الأول 

  

ــة   ــوان البرمجي ــر عن يظه
تدريجياً في وسط الإطار ثـم  

إخفاء الإطار . يثبت في الوسط
بأشرطة عموديـة وظهـور   

  .ثوان ٥الإطار التالي بعد 

٤

  إعداد الباحث
  أحمد بن عبداالله الدريويش

  المحاضر بجامعة الملك سعود

  

ظهور النص المكتوب تدريجياً 
إخفـاء  . في وسـط الإطـار  

الإطار بأشرطة أفقية وظهور 
  .ثوان ٥الإطار التالي بعد 

٥

 إشراف
  أمينة أحمد حسن/ د.أ

  .الأستاذ بقسم تكنولوجيا التعليم
  سميرة أبو زيد نجدي/ د.أ

أستاذ مناهج وطرق التدريس 
  .التربية الخاصة

  صفاء سيد محمود/ د.م.أ
المساعد ورئيس قسم  الأستاذ

  تكنولوجيا التعليم
  
  

  

ظهور النص المكتوب تدريجياً 
مسح فوري . في وسط الإطار

لمحتويات الإطار والانتقـال  
  .ثوان ٥إلى الإطار التالي بعد 

  
  
  



 

 )٣٢٥ ( 

  )٦(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي الإطار

٦
  مؤدي لغة الإشارة

  علاء الدين السيد أحمد: الأستاذ
  لغة الإشارة بالتلفزيون المصري مترجم

  

ظهور النص المكتوب تدريجياً 
مسح الإطار . في وسط الإطار

بأشرطة أفقية وظهور الإطار 
  .ثوان ٥التالي بعد 

٧

  
  : اسم الطالب

  
  

ظهور تدريجي للنص وتثبيت 
الإطار حتى يـدخل الطالـب   

  اسمه ويضغط التالي

٨

  
  
  
  
  
  
  

  

ن الهدف إ: عزيزي الطالب
لاختبار هو قياس من هذا ا

المعلومات التي تمتلكها 
حول موضوع الفصل 
الأول في مقرر العلوم 

،وإليك "أجهزة التغذية"
بعض المعلومات حول 

  : الاختبار
الاختبار يتكون من عشرين  -

سؤالاً من فئة الاختيار من 
 .متعدد

لكل سؤال إجابة واحدة فقط  -
 .صحيحة

تتم الإجابة على كل سؤال  -
الإجابة الصحيحة  بالضغط على

،  ١(من أحد الاختيارات التالية 
٤،  ٣،  ٢.( 

  .لا تبدأ الإجابة حتى يؤذن لك -
  شكراً لتعاونك

  
  
  
  

ــوب   ــنص المكت ــور ال ظه
بالتوافق مع لغـة الإشـارة،   

عند الضغط  ٩الانتقال للإطار 
  على أبدأ،

  : عزيزي الطالب
ن الهدف من هذا الاختبار هو قياس المعلومات التي إ

في مقرر العلوم  تمتلكها حول موضوع الفصل الأول
  : ،وإليك بعض المعلومات حول الاختبار"أجهزة التغذية"
الاختبار يتكون من عشرين سؤالاً من فئة الاختيار من - 

 .متعدد
 .لكل سؤال إجابة واحدة فقط صحيحة- 
تتم الإجابة على كل سؤال بالضغط على الإجابة - 

،  ٣،  ٢،  ١(الصحيحة من أحد الاختيارات التالية 
٤.( 
  .تبدأ الإجابة حتى يؤذن لك لا- 

 شكراً لتعاونك

  
  

ابدأ لغة الإشارة



 

 )٣٢٦ ( 

  )٦(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي الإطار

٩

  
  
  
  
  
  
  

  
  
  

اختر شكل الجهاز : ١س
الهضمي بالضغط على 

الشكل الصحيح من 
  الأشكال التالية؟
  

ــوب   ــنص المكت ــور ال ظه
بالتوافق مع لغـة الإشـارة،   

عنــد  ١٠الانتقــال للإطــار 
الضغط على التالي، وتخـزين  

بعـد نهايـة    لعرضهاالإجابة 
  .الاختبار

١٠

  
  
  
  
  
  
  
  

تكمن أهمية الغذاء : ٢س
  عند الإنسان في إنتاج؟

.             غذاءال - ١
 .الطاقة - ٢

  .البروتينات - ٣
  .الحركة- ٤

  

ــوب   ــنص المكت ــور ال ظه
بالتوافق مع لغـة الإشـارة،   

عنــد  ١١الانتقــال للإطــار 
الضغط على التالي، وتخـزين  

بعـد نهايـة    لعرضهاالإجابة 
  .الاختبار

١١

  
  
  
  
  
  
  
  

تحويل المواد : "٣س
الغذائية إلى مواد بسيطة 

متصاص وذائبة وقابلة للا
يستطيع الجسم الاستفادة 

هذا المصطلح " منها
  تعريف؟
  .الأنزيم  - ١
 .القناة الهضمية  - ٢

  . الأسنان  - ٣
  .الهضم  - ٤

ــوب   ــنص المكت ــور ال ظه
بالتوافق مع لغـة الإشـارة،   

عنــد  ١٢الانتقــال للإطــار 
الضغط على التالي، وتخـزين  

بعـد نهايـة    لعرضهاالإجابة 
  .الاختبار

اختر شكل الجهاز الهضمي بالضغط على : ١س
  لصحيح من الأشكال التالية؟الشكل ا

                         ١ -                          
٢ - 
  

                          ٣-                         
٤ - 
 

 

  

التالي لغة الإشارة

  تكمن أهمية الغذاء عند الإنسان في إنتاج؟: ٢س
  .الغذاء -١
 .الطاقة -٢

  .البروتينات -٣    
 .الحركة-٤ 

  

التالي لغة الإشارة

تحويل المواد الغذائية إلى مواد بسيطة : "٣س
وذائبة وقابلة للامتصاص يستطيع الجسم 

  هذا المصطلح تعريف؟" الاستفادة منها
  .الأنزيم  -١

 .القناة الهضمية  -٢       
  .الأسنان  -٣ 
 .الهضم  -٤        

 

  
  

 لغة الإشارة
التالي



 

 )٣٢٧ ( 

  )٦(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  ب المرئيالجان الإطار

١٢

  
  
  
  
  
  
  
  
  

الجزء من القناة : ٤س
الهضمية الذي يقع بين 

  :البلعوم والمعدة هو
  . الفم- ١
  .الأمعاء الدقيقة - ٢
  .المريء - ٣
  .الأمعاء الغليظة - ٤

ــوب   ــنص المكت ــور ال ظه
بالتوافق مع لغـة الإشـارة،   

عنــد  ١٣الانتقــال للإطــار 
ن الضغط على التالي، وتخـزي 

بعـد نهايـة    لعرضهاالإجابة 
  .الاختبار

١٣

  
  
  
  
  
  
  

  

أختر الشكل الذي : ٥س
يمثل المعدة من بين 

  :الأشكال  التالية

ــوب   ــنص المكت ــور ال ظه
بالتوافق مع لغـة الإشـارة،   

عنــد  ١٤الانتقــال للإطــار 
الضغط على التالي، وتخـزين  

بعـد نهايـة    لعرضهاالإجابة 
  .الاختبار

١٤

  
  
  
  
  
  
  

  

قناة ملحقات ال: ٦س
  :الهضمية هي

الغدد الهضمية،  - ١
  .الكبد، البنكرياس

الغدد اللعابية، الكبد،  - ٢
  .البنكرياس

الغدد اللعابية، الكبد،  - ٣
  .الاثنا عشر

الغدد اللعابية، الإنزيم،  - ٤
  .البنكرياس

  
  

ظهور النص المكتوب 
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ١٥الانتقال للإطار 
زين الضغط على التالي، وتخ

بعد نهاية  لعرضهاالإجابة 
 .الاختبار

  

الجزء من القناة الهضمية الذي يقع بين : ٤س
  :البلعوم والمعدة هو

  .الفم-١
  .الأمعاء الدقيقة -٢          
  .المريء -٣  
 .الأمعاء الغليظة -٤        

 لغة الإشارة
التالي

  :ملحقات القناة الهضمية هي: ٦س
  .الغدد الهضمية، الكبد، البنكرياس -١   
  .الغدد اللعابية، الكبد، البنكرياس -٢  
  .الغدد اللعابية، الكبد، الاثنا عشر -٣ 
  .الغدد اللعابية، الإنزيم، البنكرياس - ٤      

  

التالي لغة الإشارة

أختر الرسم الذي يمثل المعدة من بين : ٥س
  :الرسوم  التالية

            ٢                  -١-  
  

             ٤                   -٣-  

  

التالي لغة الإشارة



 

 )٣٢٨ ( 

  )٦(ملحق 

  رقم 

  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي الإطار

١٥

  
  
  
  
  
  
  
  

يحتوي الفم عند : ٧س
  :الإنسان على

الغدد اللعابية  - ١
  .والأسنان

  .اللسان والأسنان - ٢
اللسان والأسنان  - ٣

وتصب فيه الغدد 
  .اللعابية

اللسان والأسنان والغدد  - ٤
  .ابيةاللع

ظهور النص المكتوب 
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ١٦الانتقال للإطار 
الضغط على التالي، وتخزين 

بعد نهاية  لعرضهاالإجابة 
 .الاختبار

١٦

  
  
  
  
  
  
  

  
 

يحتــوي اللعــاب : ٨س
على إنزيم هاضم يقـوم  

  :بهضم
  .النشويات -١
  .البروتينات -٢
  .الدهون -٣
  .الفيتامينات -٤

مكتوب ظهور النص ال
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ١٧الانتقال للإطار 
الضغط على التالي، وتخزين 

بعد نهاية  لعرضهاالإجابة 
 .الاختبار

١٧

  
  
  
  
  
  
  
  
 

دور اللسان في : ٩س
  :عملية الهضم هو

.   تقليب الطعام في الفم - ١
نقل الطعام بين  - ٢

 .الأسنان

خلط الطعام مع  - ٣
                .  اللعاب

تذوق الطعام وتمريره  - ٤
  .إلى المريء

  

ظهور النص المكتوب 
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ١٨الانتقال للإطار 
الضغط على التالي، وتخزين 

بعد نهاية  لعرضهاالإجابة 
 .الاختبار

  :يحتوي الفم عند الإنسان على: ٧س
  .الغدد اللعابية والأسنان -١ 

  .اللسان والأسنان -٢
اللسان والأسنان وتصب فيه الغدد  -٣

  .اللعابية
  .اللسان والأسنان والغدد اللعابية -٤

  

التالي لغة الإشارة

ى إنزيم هاضم يقوم يحتوي اللعاب عل: ٨س
  :ضم

  .النشويات -١
 .البروتينات -٢

  .الدهون -٣
  .الفيتامينات - ٤      

  

التالي لغة الإشارة

  :دور اللسان في عملية الهضم هو: ٩س
  .تقليب الطعام في الفم -١  
 .نقل الطعام بين الأسنان -٢    
  .خلط الطعام مع اللعاب -٣     

تذوق الطعام وتمريره إلى  -٤                 
  .المريء

لغة 
التالي الإشارة
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  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي الإطار
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ــادة كيميائ: "١٠س ــة م ي
تساعد على هضم الطعام، 
وتحويل الغذاء إلى مـواد  
بســيطة جــداً قابلــة   

هذا المصطلح " للامتصاص
  :تعريف
  .الإنزيم -١
 .القناة الهضمية -٢

  . الأسنان -٣
  .الهضم -٤

ظهور النص المكتوب 
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ١٩الانتقال للإطار 
الضغط على التالي، وتخزين 

د نهاية بع لعرضهاالإجابة 
 .الاختبار

١٩

  
  
  
  
  
  
  
  

 

يتم هضم النشويات : ١١س
  :عند الإنسان في

.                المعدة- ١
 .الفم - ٢

  .الاثنا عشر - ٣
  .الأمعاء - ٤

ظهور النص المكتوب 
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ٢٠الانتقال للإطار 
الضغط على التالي، وتخزين 

بعد نهاية  لعرضهاالإجابة 
 .بارالاخت

٢٠

  
  
  
  
  
  
  
  

 

عدد الأسنان لدى : ١٢س
  :الإنسان البالغ هو

٣٠ - ١                 .
٣١ - ٢. 

٣٢ - ٣.  
٣٣ - ٤.  
  
  
  

  

ظهور النص المكتوب 
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ٢١الانتقال للإطار 
الضغط على التالي، وتخزين 

بعد نهاية  لعرضهاالإجابة 
 .الاختبار

مادة كيميائية تسـاعد علـى هضـم    : "١٠س
الطعام، وتحويل الغذاء إلى مواد بسيطة جداً قابلة 

  :هذا المصطلح تعريف" للامتصاص
  .الإنزيم -١

 .لهضميةالقناة ا -٢       
  .الأسنان -٣ 
لغة   .الهضم -٤        

التالي الإشارة

  :ضم النشويات عند الإنسان فييتم ه: ١١س
  .المعدة-١

 .الفم -٢   
  .الاثنا عشر -٣          
  .الأمعاء -٤     

  

 لغة الإشارة
التالي

  :عدد الأسنان لدى الإنسان البالغ هو: ١٢س
٣٠ -١.  
٣١ -٢. 

    ٣٢ -٣.  
    ٣٣ -٤.  

لغة
التالي الإشارة
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  وصف التفاعل  لغة الإشارة  المرئي الجانب الإطار

٢١

  
  
  
  
  
  
  

  
 

دور الأسنان في : ١٣س
  :عملية الهضم هو

.          تقطيع الطعام - ١
 .طحن الطعام - ٢

  .تقطيع وطحن الطعام - ٣
تقطيع وطحن وتقليب  - ٤

  .الطعام

ظهور النص المكتوب 
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ٢٢الانتقال للإطار 
تالي، وتخزين الضغط على ال

بعد نهاية  لعرضهاالإجابة 
 .الاختبار

٢٢

  
  
  
  
  
  
  
  
 

أنواع الأسنان عند : ١٤س
  :الإنسان البالغ هي

  .القواطع والأضراس - ١
  .الأنياب والأضراس - ٢
  .القواطع والأنياب - ٣
القواطع والأنياب  - ٤

  .والأضراس

ظهور النص المكتوب 
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ٢٣الانتقال للإطار 
الضغط على التالي، وتخزين 

بعد نهاية  لعرضهاالإجابة 
 .الاختبار

٢٣

  
  
  
  
  
  
  
  
 

تتميز القواطع من : ١٥س
  :حيث الشكل بأنها

تنتهي على شكل يشبه  -١
  .                السكين

تنتهي علـى شـكل    -٢
 .إزميل

ــي  -٣ ــطح تنته  ذيبس
  .نتوءات

تنتهي بمـادة شـديدة   -٤
  .الصلابة

  

ظهور النص المكتوب 
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ٢٤الانتقال للإطار 
الضغط على التالي، وتخزين 

بعد نهاية  لعرضهاالإجابة 
 .الاختبار

  :ية الهضم هودور الأسنان في عمل: ١٣س
  .تقطيع الطعام -١
 .طحن الطعام -٢

  .تقطيع وطحن الطعام -٣            
تقطيع وطحن وتقليب  - ٤               

  .الطعام
  

 لغة الإشارة
التالي

  :أنواع الأسنان عند الإنسان البالغ هي: ١٤س
  .القواطع والأضراس -١
  .الأنياب والأضراس -٢
  .القواطع والأنياب -٣

  .القواطع والأنياب والأضراس -٤              

  

التالي لغة الإشارة

 :تتميز القواطع من حيث الشكل بأا:١٥س
  .تنتهي على شكل يشبه السكين - ١         

 .تنتهي على شكل إزميل -٢
  .نتوءات ذيتنتهي بسطح  -٣  

  .تنتهي بمادة شديدة الصلابة-٤        

  

 لغة الإشارة
التالي
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  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي الإطار

٢٤

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

ن تتميز الأنياب م: ١٦س
  :حيث الشكل بأنها

تنتهي على شكل  - ١
.              يشبه السكين

تنتهي على شكل  - ٢
 .إزميل

 يتنتهي بسطح ذ - ٣
.                   نتوءات

تنتهي بمادة شديدة  - ٤
  .الصلابة

ظهور النص المكتوب 
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ٢٥الانتقال للإطار 
 الضغط على التالي، وتخزين
الإجابة لعرضها بعد نهاية 

 .الاختبار

٢٥

  
  
  
  
  
  
  
  
 

تتميز الأضراس : ١٧س
  :من حيث الشكل بأنها

تنتهي على شكل  - ١
.            يشبه السكين

تنتهي على شكل  - ٢
 .إزميل

 ذيتنتهي بسطح  -٣ 
.                نتوءات

تنتهي بمادة شديدة  - ٤
  .الصلابة

ظهور النص المكتوب 
توافق مع لغة الإشارة، بال

عند  ٢٦الانتقال للإطار 
الضغط على التالي، وتخزين 

بعد نهاية  لعرضهاالإجابة 
 .الاختبار

٢٦

  
  
  
  
  
  
  
  
 

التركيب الخارجي : ١٨س
  :للسن يتكون من

.               التاج - ١
 .العنق - ٢

.              الجذر - ٣
  .جميع ما تقدم - ٤
  

  

المكتوب ظهور النص 
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ٢٧الانتقال للإطار 
الضغط على التالي، وتخزين 

بعد نهاية  لعرضهاالإجابة 
 .الاختبار

  :تتميز الأنياب من حيث الشكل بأا: ١٦س
  .يشبه السكين تنتهي على شكل -١        

 .تنتهي على شكل إزميل -٢
  .نتوءات يتنتهي بسطح ذ -٣ 
  .تنتهي بمادة شديدة الصلابة -٤        

  

التالي لغة الإشارة

  :تتميز الأضراس من حيث الشكل بأا: ١٧س
  .تنتهي على شكل يشبه السكين -١  

  .تنتهي على شكل إزميل -٢
  .نتوءات ذيتنتهي بسطح  -٣ 
  .تنتهي بمادة شديدة الصلابة -٤           

  

التالي شارةلغة الإ

 :التركيب الخارجي للسن يتكون من: ١٨س
  .التاج -١
 .العنق -٢
  .الجذر -٣

  .جميع ما تقدم - ٤               

  

 لغة الإشارة
التالي
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  وصف التفاعل  لغة الإشارة  الجانب المرئي الإطار
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التركيب الداخلي : ١٩س
  :للسن يتكون من

.         اللب والمينا- ١
 .اج والميناالع - ٢

.        اللب والعاج - ٣
اللب والعاج  - ٤

  .والمينا

ظهور النص المكتوب 
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ٢٨الانتقال للإطار 
الضغط على التالي، وتخزين 

بعد نهاية  لعرضهاالإجابة 
 .الاختبار

٢٨

  
  
  
  
  
  
  
  
 

الجزء شديد : ٢٠س
الصلابة في السن والذي 

  :هو يتعرض للتآكل
  .                اللب - ١
 .المينا - ٢

  .             العاج - ٣
  .الجذر - ٤

ظهور النص المكتوب 
بالتوافق مع لغة الإشارة، 

عند  ٢٩الانتقال للإطار 
 الضغط على النتيجة، وتخزين

بعد نهاية  لعرضها الاجابة
 .الاختبار

٢٩

  
  
  
  
  
  
  

 

  

نتيجة الاختبار للتلميذ  عرض
رقه في والزمن الذي استغ

الإجابة على الأسئلة، الخروج 
من البرنامج بالضغط على 

 .خروج

        

    
  

  

  :ن منالتركيب الداخلي للسن يتكو: ١٩س
  .اللب والمينا-١
 .العاج والمينا -٢
  .اللب والعاج -٣

  .اللب والعاج والمينا -٤              

  

التالي لغة الإشارة

الجزء شديد الصلابة في السن والذي يتعرض: ٢٠س
  :للتآكل هو

  .اللب -١
 .المينا -٢
  .العاج -٣

  .الجذر -٤    

  

النتيجة لغة الإشارة

  .................شكراً يا 
  دقيقة  ١١لقد استغرقت 

  
  

 : ونتيجتك هي
 الدرجة

______________  

٢٠ 
خروج
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  .اتبعض شاشات البرمجي

  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 )٣٣٥ ( 

  )٧(ملحق 

  

  .شاشة البسملة -١

  

  .شاشة شعار الجامعة -٢



 

 )٣٣٦ ( 

  )٧(ملحق 

  

 .التعليمية عنوان البرمجية -٣

 

 .الاختبارية عنوان البرمجية -٤



 

 )٣٣٧ ( 

  )٧(ملحق 

 

  .الإعداد -٥

  

  .الهيئة الإشرافية -٦



 

 )٣٣٨ ( 

  )٧(ملحق 

  

  .الشاشة الرئيسية بنمط لقطات الفيديو -٧

  

 .الشاشة الرئيسية بنمط الرسوم المتحركة -٨

  



 

 )٣٣٩ ( 

  )٧(ملحق 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ديونماذج من شاشات البرمجية بنمط لقطات الفي -٩

  

  

  

  

  

  

  

  

  نماذج من شاشات البرمجية بنمط الرسوم المتحرآة -١٠
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  نماذج من شاشات البرمجية الاختبارية بنمط لقطات الفيديو -١١

  

  

  

  

  

  

  

  

  نماذج من شاشات البرمجية الاختبارية بنمط الرسوم المتحرآة -١٢



 

 )٣٤١ ( 

  )٧(ملحق 

  

  

  .شاشة النهاية للبرمجية الاختبارية وتظهر بها نتيجة الطالب -١٣

  

  .مؤدي لغة الإشارة لنمط لقطات الفيديو -١٤
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  مخاطبات رسمية
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 )٨(ملحق 

 

 
 خطاب سعادة الملحق الثقافي السعودي في مصر

  موجه لإدارة التعليم بمنطقة الرياض
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 مدير عام التعليم بمنطقة الرياضخطاب سعادة 

 إلى مدير متوسطة عمر بن الخطاب رضي االله عنه   موجه 
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 إفادة من مدير متوسطة عمر بن الخطاب رضي االله عنه 

 السعودي بالقاهرةموجهة إلى سعادة الملحق الثقافي 
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Introduction: 
The teaching aims at preparing the suitable chance for every one, 

whether he/she is a normal one or a special-needs person, to get the 
suitable kind of education to be able to participate in the environment, 
and consequently, can feel his/her importance in the society. This 
applicable for the special- needs persons more than the normal ones 
because they lack the feeling of their importance in the society. The 
deaf students are among special-needs categories, and they have 
buried abilities and energies that need to be discovered and activated, 
and to get some benefits from it. 

 
Research Problem: 
The educational programs   of the computer that has been designed 

especially for the deaf students depend on the signs language to 
communicate with students. However introducing this language in the 
computer programs is made through a means that does not depend on 
scientific principles that defines which of the most suitable means to 
display this language for the students, this may make the language 
lack the ability to achieve the objectives for which it was designed. 
Thus, the problem of the current study appeared. 

 
Research Inquiries: 
This Research tries to answer the following major question: 
What is the effect of the different patterns (video clips, Animation) 

in displaying the sign language in the educational programs on the 
Achievement and learning rate for the deaf students and their attitude 
toward the programs? 

 
There are some sub-inquiries, such as:  
- What is the effect of the different patterns (video clips, 

Animation) in displaying the sign language in the educational 
programs on the achievement of the deaf students? 

- What is the effect of the different patterns (video clips , 
Animation) in displaying the sign language in the educational 
programs on the education rate of the deaf students? 
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- What is the effect of the different patterns (video clips, 
Animation) in displaying the sign language in the educational 
programs on The attitude of the deaf students towards the 
educational programs? 

 
Research Aims: 

 This Research aims to achieve the: 
- The most suitable pattern to display the sign language (video 

clips, Animation) in the educational programs for the deaf 
students. there are some sub-objectives as following: 

- Knowing the effect of the different pattern (video clips, 
Animation) in displaying the sign language in the educational 
programs on the achievement achievement of the deaf students. 

- Knowing the effect of the different pattern (video clips, 
Animation) in displaying the sign language in the educational 
programs on the education rate of the deaf students. 

- Knowing the effect of the different ways (video clips, 
Animation) in displaying the sign language in the educational 
programs on The attitude of the deaf students towards the 
educational programs. 

 
Research Importance: 
This Research is very important because of the following aspects: 
- Reaching some of the teaching and technical criteria that that 

has been taken into the consideration during designing the 
production of the programs for the deaf students. 

- The results of the research can be used as criteria for improving 
the educational programs that are introduced to the deaf 
students, especially for the criteria related to the pattern of 
displaying sign language. 

- This study can be an introductory to other researches associated 
with the variables related to designing educational programs for 
the deaf students. 

- It takes part in overcoming the educational programs that help 
deaf students to reach the best means of their efficiency 
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- It takes part in providing benefits for those who work in Mutes 
education, such as teachers, researchers, and responsible 
persons. 

Research Hypotheses: 
- There are no statistical differences at the rate of (0.05) among 

the average marks of the deaf students in achievement 
achievement, that result from the different patterns of 
displaying the sign language (video clips, Animation). 

- There are no statistical differences at the rate of (0.05) among 
the average marks of the deaf students in the learning rate, that 
result from the different patterns of displaying the sign 
language (video clips, Animation). 

- There are no statistical differences at the rate of (0.05) among 
the deaf students in their attitudes toward the educational 
programs, that result from the different patterns of displaying 
the sign language (video clips, Animation). 

 
Research Limitations: 

research limitations are the following: 
1. The unit that will be taught is “The nutrition systems“ from the 

Science curriculum, second year, Al Amal Institute, first 
semester. 

2. This study is limited Only for the completely deaf students, and 
students with other disabilities will be excluded. 

 
Research Methodology: 
The researcher will use a semi- experimental methodology to 

examine the hypothesis and to answer the research questions. 
 
Research Variables: 
 This research contains the following variables:  

A)  Dependent variables: the patterns of displaying the sign language: 
 

- Video clips  
- Animation 
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B)  The independent variables: 
- Achievement 
- Learing rate  
- Attitude towards the programs 

 
Research Sample: 

The sample of the research include second-year students in Al-
Amal institute for the mutes in The Kingdom of Saudi Arabia, who 
will be divided into two experimental groups, while taking into 
account not changing the variables, and each group contains (15) 
students. 

 
Research Tools: 
- The achievement test 
- An attitude measurement towards the educational programs. 
- A questionnaire to collect views of experts about the validity of 

Science content for usage and application. 
- A questionnaire to collect views of experts about the validity of 

the scenario for the two programs.  
 

The Experimental Design and the two experimental groups: 
  

The 
group 

pre-
measure 

patterns of 
used display 

after- 
measure 

Exp. 1 Video clips  
Exp. 2 Animation  

 
Research Procedures: 

The procedures of the Research can be summarized as 
following: 
- Conducting an Analytical study for the previous researches and 

related references to form the theoretical frame, and to know 
the principles of the design aspects and producing computer 
educational programs. 
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- Analyzing and restructuring the scientific content of the 
Science curriculum by highlighting the objectives of the 
curriculum, and validating the efficiency of the scientific 
content to achieve the objectives. 

- Conducting achievement test and developing the final stage. 
test that belongs to the curriculum, and putting it in the final 
form. 

- Conducting the attitude measurement toward educational 
programs and developing the final stage. 

- Producing educational programs in the light of the research 
variables after approving by the experts 

- Applying on a sample and then to make changes according to 
the individual comments. 

- Choosing the main sample by dividing it randomly into two 
experimental groups. 

- Conducting the pre achievement test on the two experimental 
groups. 

- Conducting the main experiment, namely; applying their 
experimental subjects on the individuals of the two 
experimental groups. 

- Measuring the following variables: achievement by calculating 
the differences between the marks of the achievement pre and 
after tests. 

- Measuring the following variables: the learning rate by 
calculating the marks of the achievement pre and after tests 
divided into the duration time for each student. 

- Measuring the following variables: the attitudes toward the 
educational programs through applying the attitudes 
measurement. 

- Assuring the validation of the hypothesis after conducting the 
statistical procedures. 

- Reaching, discussing and explaining the results of the study. 
- Introducing some recommendations and suggested researches 

in the light of the research results. 
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Research Results: 
The result of the first assumption: There are differences that has 

a Statistical significant at the level (0.05) between the average of 
degrees of the tow trial groups and this is due to the difference in the 
type of showing the singe language (video clips, Animation) in the 
favor of the group which has the type of the video.      

The result of the second assumption: There are differences that 
has a Statistical significant at the level (0.05) between the average of 
degrees of the tow trial groups at the rate of learning and this is due to 
the difference in the type of showing the singe language (video clips, 
Animation) in the favor of the group which has the type of the video.        

The result of the third assumption: There are differences that has 
a Statistical significant at the level (0.05) between the average of 
degrees of the tow trial groups in the direction of using the software 
and this is due to the difference in the type of showing the singe 
language (video clips, Animation) in the favor of the group which has 
got the type of the video. 

     
Recommendations:  

- Taking  the advantage of the enormous Possibilities of the 
educational multimedia software and to make training 
programs and singe dictionaries to learn the singe language for 
the young deaf students , and make a free distribution to their 
families to speared the singe language among people who can 
hear, to assist The communication between them and the deaf 
students.  

- Develop the method of evaluating deaf students by using 
evaluating methods suit with the characteristics and capabilities 
of deaf students, Example, the computer multimedia software 
and what it has about translating the questions into singe 
language.  

- The Ministry of Education produces educational computer 
software for the subjects and makes a free distribution for it 
between the deaf students at Al Amal (Hope) schools and 
institutes for the deaf and for charities which are interested 
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about the deaf. And this can contribute in unifying the singe 
language locally and thus in all Arabian countries. 

- The necessity of making educational study programs special for 
deaf students, which take into consideration the characteristics 
and abilities of the deaf, with a balanced size of the scientific 
content, and employ the visual motivations and the singe 
language to achieve the educational and social goals. 

 
Suggested Studies:        

- Doing similar survey studies to reach other variables to design 
and produce educational multimedia computer software 
directed to the deaf students, and its effect on the different 
educational aspects.  

- Doing similar survey studies on a different sample of deaf older 
students, who has got more visual experience. The purpose of 
this study is to know the interaction between the visual 
experience and the type of showing the singe language and the 
result of that on the different educational aspects.   

- Doing studies about making and developing a united computer 
dictionary for singe language for the Arabian countries, and the 
types of showing the singe language.  

- Doing studies about the different ways of controlling the 
educational computer software for deaf students and it’s effect 
on the different educational aspects and the mental processes. 
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