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 لدى عينة من الطالبات مواجهة الضغوط أساليب

 بالمرحلة الجامعية توغيرا لمتفوقاالمتفوقات 
 نوره إبراهيم السليمان

 ، قسم التربية الخاصة، كلية التربية،مشارك  أستاذ
 جامعة الملك سعود، الرياض، المملكة العربية السعودية

  

 : ملخص البحث

لدى عينة من الطالبات يومية الحياتية المواجهة الضغوط  أساليبالتعرف على  إلى هدفت الدراسة
 إحصائيةق ذات دلاله الدراسة التوصل فيما إذا كان هناك فرو حاولت  المرحلة الجامعية .وغير المتفوقات بالمتفوقات 

وهل  ،مواجهة الضغوط   أساليببين متوسطات درجات الطالبات المتفوقات دراسيا وغير المتفوقات على مقياس 
 تكونت ، وتعليم الوالدين . الأسرةقيد الدراسة  وفقا لمستوى دخل  المواجهة أساليبهناك فروق دالة إحصائيا في 

أعمار وكان متوسط  ،تغيرا لمتفوقامن (  38)من المتفوقات و( طالبة  38)منهن  ،طالبة( 712 ) عينة الدراسة من
من  مواجهة الضغوط أساليب مقياس استخدم تم.سنة  ( 27،2 ) تالطالبا
تطبيقه و  إعدادهو  ترجمتهتم  والذي(( Carver,Scheier,&Weintraub,1989 )  )   COPEإعداد

الطالبات المتفوقات وغير بين  إحصائيةفروق ذات دلالة ، النتائج  أظهرتوقد  ،الباحثةالسعودية من قبل على البيئة 
) الاستسلام  المواجهة أساليبكذلك في .و لصالح الطالبات المتفوقات  التخطيطب المواجهة أسلوبالمتفوقات في 

النتائج وجود  أظهرتكما البات غير المتفوقات .  صرف الانتباه  ( لصالح الط \عدم المبالاة  \ الإنكار \ والقبول
ومستوى الدخل  إبائهنوفقا لمستوى تعليم  المواجهة أساليبفي  الطالبات المتفوقاتبين  إحصائيةفروق ذات دلالة 

النفسية والاجتماعية و  الأكاديمية تهتم بمشاكلهنللطالبات  إرشاديةوحدة  بإنشاء الباحثة أوصت. لأسرهنالشهري 
، لمناهج الدراسية في االمواجهة الفعالة  أساليبتضمين ب  أوصتلمتفوقات منهن، كما لخاصة ة مواجهتها و وكيفي

 خلال الطالبات المتفوقاتتتعرض لها التي  والأزماتالضغوط  أنواعى تكثيف البحوث والدراسات للتعرف علو 
  . دراستهن الجامعية
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  مقدمـة:

الذي ، لمقابلة متطلبات العصر ،واجهه من صعاب ومشكلات يليوم من ضغوط ، وما ايتعرض له الطالب ما  إن     
والاجتماعية ،والسياسية ،والاقتصادية  ،والتكنولوجية ،طرا علية الكثير من المستجدات في مختلف المجالات التعليمية

لمعالجة تلك القضايا  جاهزة أساليبمن الفرد ه تختلف عما تعود عليتفكير وتعامل  تطلب طرقيل،  والأسرية
  .المستجداتو 

العلمي الانجاز من التفوق و  لمزيدهم لدفع،ين لمتفوقالطلبة با الأخيرةفي السنوات الاهتمام  تناميقد ل      
(Sceeramaerddy et al ,2007  . )طرق تقديم البرامج التعليمية والاهتمام بعلى  رعايةولم تقتصر تلك ال

الطالبة  أوالطالب يتعرض له حول ما  بالأبحاثلقيام لالاهتمام امتد ولكن ، والاثرائيةة التدريس والمناهج الدراسي
تلك  رافقيلم وللأسف ،  الجوانبومشكلات متعددة  حداثاو من مواقف وضغوط  يفي العصر الحالالمتفوقة 

الضاغطة  لات الحياتيةوالمشك لمواقف والإحداثوالمواجهة لتلك اعامل الت أساليببالاهتمام ،ات المكثفة راسالد
للتعرف على دراسات مما يتطلب المزيد من الوخاصة الملتحقين بالمرحلة الجامعية، المتفوقين الطلبة  التي يواجهها

تلافي ل،لدى الطلبة التي ينبغي التركيز عليها وتنميتها  الجوهرية الأمورعتبر من والتي تالتي يتم استخدامها ، الأساليب
وتجنيبهم المغامرة بما ،  والتمتع بصحة نفسية سليمة التكيفتحقيق لو تهم المستقبلية، ة على حياانعكاساتها السلبي

  .الحياتية المحيطة بهمتساعدهم على التعامل بفعالية مع الصعاب والضغوط  لا والتي قد ،أساليبتعودوا علية من 

والتي لا تخلو من تلك الضغوط ، ة من الجنسينلبالمرحلة الجامعية احد المحطات الهامة في حياة الطتعتبر و        
الحياتية دراسيا . وهذه الضغوط منهم الضاغطة وخاصة للمتفوقين اليومية  والأزماتمواقف الو  والإحداثالحياتية 

 من متغيرات تحتويهالمرحلة الجامعية وما ف.طلبة على ال والنفسية والاجتماعية والأكاديميةالصحية   أثارهالها اليومية 
مواجهة للعديد من الصعاب والمواقف والتي  إمام، وخاصة المتفوقين منهم  الطالبة  أوومتطلبات ، تجعل الطالب 

 والأساليبوالمهارات  والأدوات الآلياتلعدم وجود ،  إمامهاقد يقف الطالب عاجز  أفعالتتطلب استجابات وردود 
وخاصة ، لبةالط إعدادمما يتطلب  .الصحة النفسيةلهم سليمة تحقق باستجابات ، الملائمة لمقابلة تلك الضغوط 

 ماتالأز مواجهة كافة للاتخاذ القرارات  والأساليب الآليات وإكسابهملمواجهة معترك الحياة  ،ين منهم وتهيئتهمالمتفوق
 .في المستقبل همطريق التي قد تعترض والإحداث

ينة من الطالبات المتفوقات وغير المتفوقات بالمرحلة مواجهة الضغوط لع أساليبدراسة  أهميةمن هنا جاءت        
 & Folkman)الفعالة ومدى توافقها مع الحلول الأساليبالتعرف على نوعية تلك ،ومحاولة  الجامعية

Lazarus,1985) (Lazarus,2000   )الطالبات المتفوقات  ؤلاءفه.  والأزماتفي تخفيف الضغوط  وإثرها
جزء  نهالأتعترض طريقهن،التي الحياتية اليومية  والأزمات والإحداثتلك الضغوط جاهل ت أولن يستطعن تجنب دراسيا 

 .  يها المواجهة الفعالة للتغلب عل اليبلأساستراتيجيات وخطط  يمتلكن إنولكن من المهم ،من الحياة 
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  :الدراسة مشكلة

 وإحداثن الجنسين يتعرضون لمواقف دراسيا م إن بعض المتفوقين والأبحاث العديد من الدراسات كدتأ         
                               وانجازهم العلمي الأكاديمي تمتعهم بصحة نفسية سليمة وتعيق تقدمهم هم منمشكلات تمنعو 

 ( Moon et al ,2009)(Bangel,2010)( Black et al,2001) ((Piechwski, 2003 ) ( 
Yoo &Moon,2006)  ) (  Neihart et al, 2002 )  Mueller, 2009 )  )                           

( Vialle et al , 2007)  ارتفاع مستوى التفوق لديهمعند وخاصة   (. ( Moon,2009  هذه المشكلات
 كاديميةالأاحتياجاتهم  وتلبيةهم باتتطلممقابلة وعدم من الجنسين المتفوقين  الطلبة التي يتعرض لها  والضغوط

 الترفيهية الأموروقلة  ضح في عدم الرضا عن نوعية المحاضرات والمنهج الدراسيتت والتي،والاجتماعية والنفسية 
Bangel,2010 )  ) ،لوالدينلوالتوقعات العالية وقصور في المفاهيم السائدة حول المتفوقين                  

(Dunst & Trivette , 1993 ) (Moffat et al , 2004  )Morelock, 1995)   )تشكل ل
 ،الوحدة ، والشعور ببالقلق حول المستقبل  همشعور تؤدي إلى و  ،تنعكس على حالتهم النفسية، معاناة للطلبة المتفوقين

والغضب وعدم  نبالحز  والشعور والرغبة بالانسحاب  ،وصعوبة التكيف ،والانعزالية ضعـف العـلاقات مع الآخرين و 
                   ( Jin&Moon,2006  ( )David,2002 ( )Silverman,1993)  ( Moon,2009) الرضي

 (Moon  et al ,2009  ()  ، 2226العجيلي)  المرضية النفس  الإعراضبروز العديد من وقد يؤدي إلى
فالضغوط (  2221) نظمي والسميري ،  السلوك العدوانيو (  2222العنزي ،)  ( 2272) السهلي ،    جسمية

 عيةوالتي قد تؤثر سلبا على الجوانب النفسية والاجتما،  أفعالمثيرات تتطلب استجابات وردود  إلاالحياتية ما هي 
 Carve et al, 1989).الحياتيةلمواجهة تلك الضغوط  ةالملائمات في حالة عدم اختيار الاستجاب والجسمية

()Kaplan  et al  ,1993 )   (Lazarus,2000 ).  
الانفتاح  وتحقيق  رتوفر عناصجانب  إلىتتضمنه من أنظمة وقوانين والتزامات وضوابط ، البيئة الجامعية وما  إن        

صعوبة في مواجهتها والتغلب عليها  قد يجد ضاغطة مواقف إمامالطالبة  أو،قد تضع الطالب والاستقلالية والحرية
قد  لأنهاالقضية أو المشكلة ، هي قد لا تكون يتعرض لها الطلبة المتفوق دراسيا ،  قدالتي  لأزماتواالضغوط هذه .

 يحملهما و  ، هاتفسير مواجهتها و  أساليبولكن المشكلة تكمن في للعديد من ألطلبه المتفوقين من الجنسين ، تحدث 
، وخاصة عندما  على مواجهة تلك الضغوط ما يساعده إلىقد تمنعه من التوصل وعوامل مؤثرة  أفكارمن طالب ال

وجود يتطلب ، مما ( Seligman & Csikszentmihaly,2000) إزالتها أولا يستطيع حلها ،حتمية تكون
والتخلص منها أو  والأزماتمن تلك الضغوط  التخفيفتساهم في تتوافق مع متطلبات العصر و فعالة ذات طرق تفكير 

لديهن في  قصور في الخبرة ل،لإناث منهم خاصة لو  د النفسية والاجتماعية والجسميةالفر  على صحةالتقليل من أثارها 
 . (     Yoo &.Moon, 2006 )   الضاغطة والإحداث والأزماتمواجهة المواقف كيفية 

ات التي تستخدمها طالبات الجامعة المتفوقاليومية الحياتية للضغوط  المواجهة أساليبدراسة  أهميةمما يؤكد         
المستوى الاقتصادي كالمستوى التعليمي للوالدين و ،التعرف على اثر بعض المتغيرات و  ،وغير المتفوقاتدراسيا 
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وغير المتفوقات للتعامل مع الضغوط دراسيا الطالبات المتفوقات  تستخدمهاالمواجهة التي  أساليبعلى  للأسرة
، هذه الضغوط  حدهلتخفيف مناسبة وقائية وعلاجية  إرشاديةتقديم خدمات بهدف  والمواقف اليومية . والإحداث

  . سليمة لتمتع بصحة نفسية او  ملائمال يصحال الجووتوفير 
 

  : الدراسة  هميهأ

قضاياهم مما يتطلب الاهتمام بهم ومعالجة لكل مجتمع، حقيقةمن الجنسين ثروة  نيعتبر المتفوقي  .7
  مي.وتحصيلهم العل انجازهمقد يؤثر على والتي  مشكلاتهمو 

تتطلب التعرف على في كافة المجالات،  من متغيرات ومستجدات ايرافقهمتطلبات العصر الحالي وما   .2
   أساليب ملائمة تتوافق مع طبيعة التغيرات الحياتية المتصارعة وخاصة للطلبة المتفوقين  .

مواجهة  أساليبفي وعلاجية وتوجيهيه  إرشاديهلتقديم برامج  طبيعي مدخلهو المواجهة  أساليبدراسة  .8
 . للطالبات المتفوقاتالضغوط الحياتية 

 

 ف الدراسة : هد  

 الجامعة طالباتبين مواجهة الضغوط اليومية  أساليبطبيعة الفروق في هدف هذه الدراسة إلى التعرف ت
هة مواج أساليبفي  إحصائيةذات دلالة ق كان فرو   إذافيما  لمحاولة التوصكذلك و . وغير المتفوقاتوقات المتف

 للأسرة، والدخل الشهري لوالدين لمستوى تعليم اوفقا الضغوط اليومية بين الطالبات المتفوقات وغير المتفوقات 
 .ة في ضوء نتائج الدراسات السابقةهذه الدراسلنتائج التفسير من ثم و ،
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  الدراسة:مصطلحات 

  والتحصيل الدراسي  عقليالالتفوق :  

 American)  لموهوبيناالمتفوقين و  للأطفال الرابـطة الأمريكـيةتبني الباحثة ما جاء في تعريف ت     
Association Of Gifted Children  )الفرد الذي  ":للدراسة الحالية  عقليف للتفوق الكتعري

 مقبولا  اجتماعيا  ". يكون أداؤه مرتفعا  عن مستوى أقرانه بصفة دائمة ومستمرة في أحد المجالات ويكون
وهذا المحك للتفوق العقلي يستخدم على .يعتبر التحصيل الدراسي المرتفع احد محكات التفوق العقلي و 

 .نطاق واسع

  وغير المتفوقات الطالبات المتفوقات : 

على معدلات  اصلاتالح في هذه الدراسة الطالبات إجرائيا "الطالبات المتفوقاتتعرف الباحثة "  
لطالبات الغير ل الإجرائيالتعريف  إما .خلال دراستهن الجامعية ( 3 )من   ( 8،13 ) عن تزيدة تراكمي

خلال دراستهن  3(  من  2،3الحاصلات على معدلات تراكمية تقل عن ) الطالبات هن ،   متفوقات
 الجامعية . 

 المواجهة  أساليب :  

( لاستخدام مقياسهم في  ( Carver; Seheier & Weintraub,1989تعريفتتبنى الباحثة 
في مواجهته من مجهود والذي يشير إن " أساليب المواجهة هو ما يبذله الفرد  الحالية هذه الدراسة

أو الخطط والتي يسعى الفرد من خلالها للتعامل مع  هي مجموعه من الأنشطةللمواقف والإحداث والتي 
الحالية المواجهة في الدراسة  ساليبلأ الإجرائي ريفعوالت المواقف الضاغطة لحلها أو التقليل من أثارها .

مواجهة  أساليبعلى عبارات مقياس  هنالدرجات التي تحصل عليها الطالبات من خلال استجابات هي
 الضغوط المستخدم في هذه الدراسة . 

 اليومية الحياتية  الضغوط 

حيث ،خلال مسيرتهن العلمية  معةبالجاالتي تمر بالطالبات الصعبة والمشكلات والمواقف  الإحداثهي  
انفعالية ، اجتماعيه ، تعليمية تكون  إن إما الضاغطةوتتمثل المواقف ، لأخرىمن طالبة  ختلفتأثير يتحدث 

 .  أسريةترفيهية ، اقتصادية ، ، 
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 :  لدراسات السابقةا

 أصبححيث ،منهم  لمتفوقينلصة وخا للطلبة بتحقيق الصحة النفسية الأخيرةخلال السنوات  لقد زاد الاهتمام       
والمستقبل نوعية الحياة والصعاب التي تعتري وتؤثر على التحصيل الدراسي والتعليم وطبيعة متزايد لقضايا  إدراكهناك 
المواجهة للضغوط الحياتية اليومية  أساليبتناولت دراسة ، الحديثة  الأجنبيةلعديد من لدراسات . فاالمتفوقين  لهؤلاء
 Sreeramareddy et)( Tanaka et al, 2009) المختلفةالمتفوقين في المراحل الدراسية ة الطلبلدى 

al , 2007 )(David,2005)    (Shaunessy & Suldo ,2010  ) تعرف على سلوكيات المتفوقين لل
لهذا نحن ، نجاز في مختلف المجالاتالالتحقيق مزيد من التفوق و  الحقيقةالثروة باعتبارهم والمتابعة  الرعايةولتقديم ،

لدى لضغوط ل المواجهة أساليب نوعيةو مدى انتشار الصحة النفسية على تعرف والهذا النوع من الدراسات  إلىنفتقر 
  .م في تحقيق التكيف والانسجام لهتساهم طرق فعاله  لإيجادلمتفوقين ، ا الطلبة

 أساليببدراسة  المتعلقةعينات من الطلبة المتفوقين نادرة وخاصة  تناولالتي تالحديثة الدراسات العربية  إن          
) على عينات لم يتم تحديد متغير مستوى التفوق  إجرائهاتم   معظمها إن، حيث  اليومية مواجهة الضغوط الحياتية

) (  2222() جودة ،  2223( ) عربيات ،  2226) العويضة ،  (2228( ) الهلالي ،  2272،دردير
قدمت والتي (  2222) ا دراسة العزي منهو ،قليلة  تعتبرهذا الجانب  تتناولالتي دراسات لبينما ا ( 2222عبدالله،
لخفض الضغوط للطالبات المتفوقات في المرحلة الثانوية في مدينة تعز بالجمهورية اليمنية . وتكونت  إرشاديبرنامج 

، عليهم لضغوط لمقياس تم تطبيق  إنبعد مجموعتين  إلى ألعينهتقسيم ، تم وقة ( طالبة متف 82الدراسة من ) عينة 
النتائج انخفاض  هرتوأظ. التجريبية  المجموعةبحل المشكلات على  المواجهة لأسلوب إرشاديبرنامج  إدخالتم و 

مواجهة الضغوط  لأساليب عالهألف الإرشادية بالبرامج الاستعانة أهمية، مما يؤكد  التجريبية ألعينهطالبات الضغوط لدى 
 للطالبات المتفوقات لخفض ما يتعرضن له من ضغوط يومية . 

دراسة مقارنة  للتعرف على ( وهي  2226) العجيلي أجرتها،  النفيسةاهتمت بالضغوط  أخرىودراسة          
التعرف  مقياس الباحثةدمت .وقد استخ والأردنالضغوط النفسية بين الطلبة المتفوقين المسرعين في كل من العراق 

تمع العراقي المج من طالب وطالبه في كل(  276عينه قدرها )وتم تطبيقه على الباحثة ، إعدادمن الضغوط  على
والعراقي يعانون من ضغوط نفسية وان الطلبة  الأردنيكلا العينتين من المجتمع   إنوتوصلت الدراسة . والأردني

الباحثة  أوصتوقد  انون من ضغوط اكبر من الطلبة المسرعين في المرحلة الجامعية .يع الثانوية المرحلة المسرعين في
 المسرعين . المتفوقين الطلبة ؤلاءله والأسري الإرشاديبتقديم الدعم 

ردي وزملائه اسارامبه  قام ما التي تناولت عينه من الطلبة المتفوقين  الأجنبيةمن الدراسات و       
(Sreeramareddy et al 2007  بدراسة طلبة كلية الطب المتفوقين بمدينة بخارى بدولة نيبال )  . وكان

والذي قد يؤثر  ،هدف الدراسة التعرف على الظروف التي يمر بها الطلبة بكلية الطب  خلال الوقت الحالي من التغيير
ي يستخدمها للتغلب على الت المواجهة وأساليبعلى حياتهم العلمية ودراستهم للطب والتعرف على مصادر الضغوط 
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 أساليبجانب مقياس  إلىومقياس مصادر الضغوط  العامة. وقد تم تطبيق مقياس الصحة  الضاغطةتلك المواقف 
 221) ، منهم  من الطلبة(  228( على عينه قدرها  )  COPEط المستخدم في الدراسة الحالية ) مواجهة الضغو 

 وأظهرت( سنه .  22،1سنه  بمتوسط  )28 – 71بين  أعمارهمتراوحت  ، الإناث( من  716( من الذكور و) 
كالاختبارات والمقررات الدراسية وضيق  الأكاديميةالجوانب  إلىتعود لدى الطلبة مصادر الضغوط  أكثر إنالنتائج 

ت وقل الأكاديمي أبنائهم أداءفي  للأهاليوالتي تتضح في التوقعات العالية والاجتماعية الوقت وكثرت المهام 
،  النشطةالمواجهة  أسلوبن الطب بشكل عام يستخدمو بكلية الطلبة  إن النتائج أظهرت. كما الخدمات الترفيهية 

، ابي ، التخطيط ، القبول ، صرف الانتباه التشكيل الايج إعادة:  لديهم هي الشائعةا كانت الاستراتيجيات بينم
استخدام  أسلوبلدى طلبة كلية الطب  المستخدمة ساليبالأجاء في نهاية قائمة والدعم الاجتماعي العاطفي . و 

  العقاقير والمهدئات

( على عينة  (Tanaka, et, al ,2009) وآخرونتانكا وفي دراسة أخرى مشابهه للدراسة السابقة  ، أجراها      
يواجهها الطلبة بكلية الطب  من الطلبة المتفوقين من كلية الطب للتعرف ، فيما إذا كان هناك علاقة بين الضغوط التي

( والتي تعتبر شكوى منتشرة وعامه لدى طلبة    sever fatigueإعراض مرض الشقيقة الحاد عليهم  ) وظهور
هناك  كان  إذافيما  والتعرف ،الطلبة  هؤلاءلدى  المواجهة أساليبالتعرف على  إلىهدفت الدراسة كما  تلك الكلية .

 منم وطالبة طالب(  18)تكونت عينة الدراسة من  التي يستخدمونها.  المواجهة يبوأسالعلاقة بين نوع الضغوط 
مقياس يختص بمرض الشقيقة   ألعينه إفراد أكمل. وقد الثانية للدراسات العليا بكلية الطب  بألسنهللدراسة انظموا 

fatigue  إنالنتائج  أظهرت. وقد  مواجهة الضغوط للمواقف الصعبة أساليبمقياس و  الإجهادمقياس  إلى بالإضافة 
 أساليبكان من . و لديهم  الشقيقةمرض ارتباط موجب بوجود  الهطلبة كلية الطب  الذي يواجهها والإجهادالضغوط 
صرف الانتباه  وأسلوبالمشاعر  إظهارو التنفيس الانفعالي  أسلوبطلبة كلية الطب هو  قبل المستخدمة من المواجهة

 أكثرمرض الشقيقة لدى الطلبة  إعراضبوجود التجاهل بصرف الانتباه و  المواجهة سلوبأنتائج ارتباط لا أظهرتكما   ،
تجنب التفكير يتجاهل وي إنالصداع فانه يحاول  بألمأي كلما شعر الطالب ،  للضغوط المواجهة أساليبغيره من  من

 والصداع لدى الطلبة هادوالإجللتغلب على الضغوط  وأساليبطرق  بإيجادالباحثين  أوصىفي الحدث الضاغط وقد 
 بكلية الطب .

( للتعرف على الاستراتيجيات  Shaunessy & Suldo,2010)  ووفي دراسة قام بها شانسي وسلد     
في المرحلة النهائية  طلبة المتفوقينالمن  ألعينهمن الطلبة المتفوقين للتعامل ومواجهة الضغوط . تكونت  المستخدمة
تختلف عما  وإحداثظروف ، والذي يتصف ب بالجامعةحقين بالبرنامج التحضيري للالتحاق الملتو  العامةمن الثانوية 

لضغوط والمواقف وا للإحداثمواجهه  لأساليباستخدامهم ، مما يتطلب تعودوا عليه وهم في المرحلة الثانوية 
عينة  أكملت. وقد مج قبل التحاقهم بالبرناخلال دراستهم الثانوية  المستخدمة الأساليبعن تختلف ،  الجديدة

كما تم مقابلة مجموعه من المتفوقين ، لضغوط  المواجهة ل أساليبمقياس  إلى بالإضافةالدراسة مقياس الضغوط، 
النتائج  أظهرت( وقد  IB)  العالميةمكثفه وهي البكلوريا  أكاديميةفي مناهج  إدراجهمالتحصيل والذين تم  والمرتفع
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الملتحقين بنفس ، ستويات من الشعور بالضغوط مشابهه للطلبة العاديين الغير متفوقين الطلبة المتفوقين اظهروا م إن
الطلبة المتفوقين كانوا مشابهين لزملائهم من غير المتفوقين في الطريقة التي يتعاملون بها مع  إن بالإضافة .البرنامج 

البحث عن الدعم ، التجنب، ي الايجابالتشكيل  إعادة أسلوبيستخدمون  إنهم، حيث  الأكاديميةالضغوط 
التعامل مع في في قدرتهم العاديين ظهر الطلبة المتفوقين اختلاف عن زملائهم ا أخرىمن جهة و .  الاجتماعي العاطفي

 حل المشكلات  وأسلوبالغضب والمرح 

 راتيجيةإستالتعرف على فاعلية  إلى( هدفت   ( Cross & Swiatek ,2009وفي دراسة طولية قام بها       
 أساليبوالعاطفي لدى عينة من المتفوقين من المرحلة الثانوية . وقد بحثت الدراسة  ألمعلوماتيالدعم الاجتماعي 

والتي تختلف عما تعودوا  الكبيرةوالمعاهد  بالأكاديمياتالتي يستخدمها الطلبة المتفوقين عند التحاقهم  المواجهة
 هؤلاءثر على مستوى تفوقهم . ولقد تم اخذ العينة من فصلين دراسيين من والتي قد تؤ  محدودةعلية من بيئة مدرسية 

 أخرى، ومرة الأولى ألسنهالمواجهة مرتين ، احدهما  في  أساليبالطلبة المتفوقين مقياس  هؤلاء أدىوقد .المتفوقين 
 الأوضاعهة السلوكية مع الطلبة المتفوقين لكيفية التعامل والمواج لهؤلاءتم تطبيق برنامج و . الثانية ألسنهفي 

 أكاديميابالطلبة والتي قد تؤثر عليهم  المكتظة الأوضاعمع كيفية تعاملهم والتفاعل مع الوضع الاجتماعي و  الأكاديمية
ت التي وقد وجد إن هناك فروق ذات دلاله إحصائية بين الادائين في التعامل مع المواقف والمشكلا. عبر الزمن .

الطلبة المتفوقين عندما كانوا في ألسنه الأولى،عدم الاهتمام أو الاعتراف بتفوقهم أو  لاءتواجههم ، حيث اظهر هؤ 
تدريب الطلبة  بأهمية الباحثون أوصىوقد  لسنه الثانية .تميزهم وكانوا اقل تفاعلا اجتماعيا واقل قبولا للأقران مقارنه بأ

في حال  الجديدةية مواجهة الضغوط والمتغيرات كيفالتعرف على  و  الجديدة الأوضاعفي  التأقلمالمتفوقين على 
من  بالطلبة مكتظةبيئات  إلى للطلبة والعاملين المحدودة العدد والبرامج الاثرائية الصيفية لثانويةاالمدارس من الانتقال 
ب تدريبهم مما يتطلللطلبة المتفوقين  العالمية المخصصة الأكاديميات أوالجامعية  ةالبيئيولغات مختلفة مثل  جنسيات

     .   الضاغطة والإحداثعلى استراتجيات المواجهة الفعالة للتعامل مع تلك المواقف 

 لدى المواجهة أساليب( اثر بعض المتغيرات على  (David,2005ديفيد   فيها بحث أخرىوفي دراسة          
استخدام الدعم المتمثل في و  للضغوط المواجهة وأسلوببين الذكاء العاطفي   العلاقةحيث بحث ، المتفوقين 

( من الطلبة المتفوقين الصينيين في  622الاجتماعي للتغلب على الضغوط الحياتية . وقد تكونت عينة الدراسة من ) 
على خفض الضغوط النفسية بوجود الدعم والتفاعل  تأثيرللذكاء العاطفي  إنالنتائج  أظهرتهونج كونج . وقد 

خفض  إلى أدىوالذي د للذكاء العاطفي تعتبر من العوامل التي تعو شاعر الداخلية لما تأثير إنالاجتماعي حيث 
بالتفاعل عن طريق الدعم  المواجهة أسلوبالتجاهل وكذلك  أسلوبلدى عينه الدراسة باستخدام  النفسيةالضغوط 

 أساليبفي اختيار  تأثيرالدراسة بتحسين ودعم الذكاء العاطفي للطلبة المتفوقين لما له من  أوصتالاجتماعي . وقد 
 لديهم . النفسيةكاستخدام الدعم الاجتماعي لتخفيض التوتر والضغوط   المواجهة

أن ، المتفوقينمواجهة الضغوط الحياتية للطلبة  بأساليبلقد تبين من خلال مراجعة الدراسات السابقة المتعلقة      
حسب علم الباحثة، وخاصة  المجتمع السعودي على في الدراسات الحديثة في هذا المجال تعتبر قليلة بل نادرة
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يتطلب البحث والدراسة ، مما المتفوقات وغير المتفوقات ، الإناثلعينات من وبالذات للمرحلة الدراسية الجامعية 
من المرحلة الثانوية من غير المتفوقين و لدى عينات المواجهة للضغوط الحياتية  أساليبمعظم الدراسات تناولت ف

والملتحقات بالدراسة  وغير المتفوقات سطة، مما يؤكد أهمية الدراسة الحالية لعينة من الطالبات المتفوقاتوالمتو 
 الجامعية ، ومن ثم تفسير نتائجها في ضوء نتائج الدراسات السابقة.

 

 فروض الدراسة : 

التوصل جهة للضغوط تم الموا أساليب مجالفي سابقة  وأبحاثدراسات ما تم نشرة من  في ضوء مراجعة
 :   التالية فروض الدراسة ل

وغير المتفوقات على  بين متوسطات درجات الطالبات المتفوقات إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  لا .7
 الدراسة؟قيد مواجهة الضغوط  أساليبمقياس 

على ت بين متوسطات درجات الطالبات المتفوقات وغير المتفوقا إحصائيةفروق ذات دلالة لا توجد  .2
  . والدينوفقا لمستوى تعليم ال الضغوطمواجهة  أسالبمقياس 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطالبات المتفوقات وغير المتفوقات على  .8
 .  للأسرةمواجهة الضغوط وفقا  للدخل الشهري  أساليبمقياس 
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 منهج الدراسة :  

ع البيانات يتضمن هذا الجزء التعريف بعينة الدراسة والأداة المستخدمة لجمع البيانات وطرق جم
 والأساليب الإحصائية.

 عينة الدراسة : 

( طالبة من قسم التربية الخاصة بجامعة الملك سعود بمدينة الرياض،  712تكونت عينة الدراسة من ) 
من  8،13زيد معدلاتهن التراكمية عن ) ت والأتيمن المتفوقات ( طالبة  38. منهن ) ومن المستوى السادس والسابع 

وكان متوسط (.   3من  2،3، ممن تقل معدلاتهن التراكمية عن )  تغيرا لمتفوقامن  ( طالبة 38وعدد ) (،   3
  للعينة الأوليةيوضح البيانات (  7) والجدول رقم  (  27،2أعمار الطالبات ) 

 (  7جدول رقم )  
 توزيع عينة الدراسة وفق بياناتهم الأولية

 النسبة العدد التصنيف المتغيرات

 الدراسي لتحصيمستوىا ل
 3711 38 تحصيل دراسي منخفض

 2318 38 مرتفع تحصيل دراسي 

 مستوى تعليم الأب
 7212 27 الشهادة الابتدائية واقل 

 2213 11 الشهادة الثانوية واقل 
 2812 12 الشهادة الجامعية وأعلى

 مستوى تعليم الأم
 2313 28 لشهادة الابتدائية واقل 

 2812 33 واقل الشهادة الثانوية 
 2217 83 الشهادة الجامعية وأعلى

 الدخل الشهري للأسرة
 116 78 ريال 2222اقل من 

 2818 22 ريال 3222 - 2222من 
 6812 778 ريال وأكثر 8222

 72212 712 المجموع

 : الدراسة أداة

ويطلق    Strategies Assessing Coping لضغوطا مواجهة أساليب  قامت الباحثة باستخدام مقياس 
وذلك (.   ( Carver, Scheieler & Weintraub, 1989 الذي قام بإعداده ( ( COPEعلية 
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. يقدم النموذج عدد في العديد من الثقافات من الباحثينعلى نطاق واسع ولاستخدامه  الحاليةالدراسة  لعينةلمناسبته 
على مقياس  وتقع الإجابات. المواقف الصعبة والمشكلات الضغوط و اجهة للمفحوصين حول كيفية مو  الأسئلةمن 

أربع درجات  يعطى المفحوصالمواجهة قيد الدراسة في أربع خانات ) دائما  |أحيانا  | نادرا  | أبدا  ( و  أساليب
رجتان للإجابة بـ ) نادرا  د ، وثلاث درجات للإجابة بـ ) أحيانا  ( ، و الأسلوبفي استخدامه لذلك ) دائما  (  نللإجابة 

 من المواجهة .  الأسلوب يستخدم ذلكلا بمعنى انه ودرجة واحدة للإجابة بـ) أبدا  ( ، ( 

على  وتطبيقه إعدادهو بترجمته  الباحثةقامت قد و  ( Carver, 1997ميز المقياس بصدق وثبات عاليين )تي      
)  هيواجهة الضغوط الحياتية و مل أسلوب(  72)  موزعة على ( عبارة  38) من المقياس يتكون . البيئة السعودية 

الدعم البحث عن ،  ألمعلوماتي، التخطيط ، البحث عن الدعم الاجتماعي  النشطة المواجهة الدين ، إلىاللجوء 
التشكيل  إعادة، في سبيل التركيز على الموقف أخرىنشاطات الكبح والحد من تداخل الاجتماعي العاطفي ، 

، صرف الانتباه ، عدم المبالاة ، استخدام  الإنكاري ، ضبط النفس ، القبول والاستسلام ، التنفيس الانفعالي ، الايجاب
 والمهدئات (  الأدوية

 صدق المقياس:    

وتحكيمه وإعادة ترجمته إلى اللغة اللغة العربية  إلىتم استخدام مقياس أساليب المواجهة بعد ترجمته 
تم عرض المقياس على عدد من أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية بجامعة الملك سعود  د. وقالانجليزية مرة أخرى 

وقد كان الاتفاق بين لثقافة المجتمع السعودي، ه ومدى مناسبة عباراته حكيممن أقسام  التربية الخاصة وعلم النفس لت
عبارات في ( 2) وتم تعديل صياغة ، لدراسة المواجهة قيد ا أساليب% ( لمناسبة العبارات لإبعاد 82الأعضاء بنسبة 

 .  اد للمقياسالإبع

تم التحقق من صدق الاتساق الداخلي للمقياس والتحقق من مدى ارتباط كل عبارة من فقد ذلك ل بالإضافة     
 بعادإكل بغد من وكذلك قياس علاقة  . للضغوط المواجهة  أسالب إبعادمن كل بعد لبالدرجة الكلية المقياس عبارات 
 .  بالدرجة الكلية للمقياس أساليب مواجهة الضغوطمقياس 

المواجهة  أساليبمقياس  إبعادعبارات كل بعد من تم استخدام معاملات ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين 
( فان معاملات الارتباط كانت جميعها 2وكما هو واضح من جدول ) . إليةلبعد الذي تنتمي لذلك ابالدرجة الكلية 

 .  ( 2،27دالة عند مستوى) 
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 (  2جدول رقم )  

)العينة  إليهللبعد الذي تنمي مقياس مواجهة الضغوط بالدرجة الكلية  أساليبمن  أسلوبعبارات كل معاملات ارتباط 
 (28الاستطلاعية: ن=

 م البعد
معامل 

 م الارتباط
معامل 

 م الارتباط
معامل 

 م الارتباط
معامل 

 الارتباط
 **211383 22 **216872 87 **216833 71 **213827 2 ةنشطالمواجهة ال

 **213338 32 **211372 28 **211282 78 **213223 3 المواجهة بالتخطيط 
 منالكبح والحد 

 **211722 86 **216318 26 **216886 72 **213327 2 خل نشاطات أخرىاتد

 **216282 23 **212228 27 **213376 73 **216287 3 ضبط النفس ب المواجهة
الدعم  البحث عن

 **213326 82 **211162 21 **216821 73 **216788 7  ألمعلوماتيالاجتماعي 

البحث عن الدعم 
 الاجتماعي العاطفي

8 211121** 72 211228** 22 213218** 81 213612** 

التشكيل  إعادة
 **216832 83 **211813 23 **213387 22 **213227 6 الايجابي

 **216188 37 **211622 26 **216882 28 **211383 76 الاستسلامالقبول و 
 **213762 88 **213333 22 **216826 78 **211823 77 اللجوء إلى الدين

 **213218 38 **211313 88 **211787 28 **211228 8 التنفيس الانفعالي 
 **213282 21 **213618 22 **216838 82 **211812 1 الإنكار

 **216212 23 **213227 23 **211327 22 **213887 83 الاةعدم المب
 **216332 28 **211336 27 **213133 82 **213282 72  الانتباهصرف 

استخدام المهدئات  
       **712222 32 والأدوية

 2127** دالة عند مستوى 
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المواجهة بالدرجة الكلية  أساليب( ارتباط الدرجة الكلية لكل بعد من إبعاد  8كما يتضح من الجدول )        
وقد كانت جميعها دالة ، عشر للمقياس والدرجة الكلية للمقياس الأربعةالارتباط  الدال بين درجات الإبعاد و ، للمقياس

 ( وهي تعتبر معامل صدق جيد للمقياس. 2،27( ومستوى )  2،23عند مستوى ) 
 
 

 (  8جدول رقم )  
 يب مواجهة الضغوط بالدرجة الكلية للمقياسمعاملات ارتباط أبعاد مقياس أسال

 (28)العينة الاستطلاعية: ن=

 معامل الارتباط البعد

 *218313 نشطةالمواجهة ال
 **212372 المواجهة بالتخطيط 

 **216233 أخرىاطات نشالكبح والحد من تداخل 
 **216726 ضبط النفسبالمواجهة 

 **213282 ألمعلوماتيالبحث عن الدعم الاجتماعي 
 **213731 البحث عن الدعم الاجتماعي العاطفي

 *218671 الايجابي التشكيل إعادة
 **212338 القبول والاستسلام

 **212171 اللجوء إلى الدين
 **213822 التنفيس الانفعالي

 **213222 الإنكار
 **212327 عدم المبالاة

 *218321  الانتباهصرف 
 *218127 استخدام المهدئات والأدوية

           2127** دالة عند مستوى                2123* دالة عند مستوى 
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  :المقياس ثبات  

. ة النصفي التجزئةكرونباخ وكذلك طريقة   إلفامن ثبات المقياس من خلال استخدام طريقة  التأكدلقد تم 
 التجزئةت عن طريق حساب الثبا وأما. ( 2،33 )بطريقة الفاكرونباخالكلي للمقياس وقد تراوحت معاملات الثبات 

 . هي تعتبر معامل ثبات جيد للمقياسو  (  2،37ة ) بثبات كلي للمقياس قدر النصفية 

 (  2جدول رقم )  
 النصفية ومعادلة ألفا كرونباخ التجزئةمعاملات ثبات مقياس أساليب مواجهة الضغوط  بطريقة 

 طريقة الثبات
 

 اتقيمة معامل الثب
 

 2137 التجزئة النصفية ) معادلة جتمان ( 

 2،33 معامل ألفا كرونباخ

 : الأساليب الإحصائية

وقد استخدمت الباحثة في تحليل البيانات لهذه  ،التحليليةتعتبر هذه الدراسة من الدراسات الوصفية 
  واختبار تحليل التباين الأحاديواختبار )ت( . ، والانحرافات المعيارية، والمتوسطاتالدراسة، النسب المئوية، 

 للتحقق من صحة فروض الدراسة.

  :الدراسة  نتائج

 :  الأولالفرض 

"توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطالبات في أساليب مواجهة الضغوط اليومية وفقا 
 (". غير متفوقات  \متفوقات لمستوى تحصيلهن الدراسي: )

فرض قامت الباحثة باستخدام اختبار )ت( لدلالة الفروق بين مجموعتين للتحقق من صحة هذا ال
مستقلتين للتعرف على الفروق في الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية لمقياس أساليب مواجهة الضغوط اليومية 

)      (. والجدول غير متفوقات  \متفوقات لدى طالبات الجامعات باختلاف مستوى تحصيلهن الدراسي: )
 يوضح النتائج التي تم التوصل لها. ( 2
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 (   3جدول رقم )  
 اختبار )ت( لدلالة الفروق في الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية لمقياس أساليب

 مواجهة الضغوط اليومية لدى طالبات الجامعة باختلاف مستوى التحصيل الدراسي

التحصيل   البعد
 الدراسي

 العدد
المتوسط 

الحسا
 بي

الانحراف 
قيمة  عياريالم

 ت
مستوى 

 الدلالة
 دلالةال 

 النشطة  المواجهة
 2131 8177 38 غير المتفوقات 

 غير دالة 21828 2128
 2132 8172 38 المتفوقات  

 بالتخطيط  المواجهة
 2136 8123 38 غير المتفوقات  

2122 21228 
دالة عند 
مستوى 
 2132 8122 38 المتفوقات    2123

تدخل من والحد كبح ال
 نشاطات أخرى

 2132 8173 38 غير المتفوقات  
 غير دالة 21328 2162

 2132 8172 38 المتفوقات  

 ضبط النفس
 2138 2182 38 غير المتفوقات  

 غير دالة 21283 7173
 2128 2132 38 المتفوقات   

الاجتماعي  الدعم 
 لوماتيألمع

 2167 8127 38 الغير متفوقات  
 غير دالة 21362 2133

 2161 8121 38 المتفوقات  

الدعم الاجتماعي  
 العاطفي

 2166 8173 38 الغير متفوقات  
الطالبات  غير دالة 21168 2182

 2112 8177 38 المتفوقات 

التشكيل  إعادة
 الايجابي

 2133 8171 38 الغير متفوقات  
 غير دالة 21287 7112

 2136 8182 38 المتفوقات   

 القبول والاستسلام
 2163 8121 38  تالغير متفوقا 

2123 21288 
دالة عند 
مستوى 
 2163 2136 38 المتفوقات   2123

 اللجوء إلى الدين
 2122 8112 38 الغير متفوقات  

 غير دالة 21282 7126
 2183 8111 38 المتفوقات  

 التنفيس الانفعالي 
 2168 2133 38 الغير متفوقات  

 غير دالة 21268 7131
 2131 2117 38 المتفوقات  
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 البعد
التحصيل  

 العدد الدراسي
المتوسط 

الحسا
 بي

الانحراف 
 عياريالم

قيمة 
 ت

مستوى 
 دلالةال  الدلالة

 الإنكار
 2116 2128 38 الغير متفوقات  

2112 21221 
عند  دالة

مستوى 
 2112 7188 38 المتفوقات    2127

 عدم المبالاة
 2166 2181 38 الغير متفوقات  

2128 21283 
دالة عند 
مستوى 
 2163 2176 38 المتفوقات   2123

 الانتباهصرف 
 2112 2113 38 الغير متفوقات  

2173 21288 
دالة عند 
مستوى 
 2118 2137 38 المتفوقات   2123

استخدام المهدئات 
 والأدوية

 2187 7121 38 الغير متفوقات  
 غير دالة 21268 7131

 2117 7122 38 المتفوقات  
الدرجة الكلية لأساليب 

 المواجهة
 2182 2181 38  الغير متفوقات 

 غير دالة 21728 7133
 2182 2182 38 المتفوقات  

( في بعد: )المواجهة 2123أن قيم )ت( دالة عند مستوى أقل من ) ( 3يتضح من الجدول ) 
بين طالبات الجامعة المتفوقات وغير المتفوقات بالتخطيط(، مما يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

 .لصالح الطالبات المتفوقات ، الأسلوبفي هذا 
( في الأبعاد: 2123( أن قيم )ت( دالة عند مستوى أقل من ) 3كما يتضح من الجدول رقم ) 

، مما يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية (الانتباه )القبول والاستسلام، الإنكار، عدم المبالاة، صرف 
الطالبات غير لصالح  ذلكصيلهن الدراسي. و طالبات ، باختلاف مستوى تحاللدى  الأساليبفي تلك 

 .المتفوقات 
نقبل الفرض من حيث: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطالبات وبذلك 

في أساليب مواجهة الضغوط اليومية: )المواجهة بالتخطيط، القبول والاستسلام، الإنكار، عدم المبالاة، 
 .وغير المتفوقات (   \يلهن الدراسي ) متفوقات تحص( وفقا لمستوى الانتباه  صرف

نرفض الفرض الذي ينص على: "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات في حين 
 الإعمالخل االحد من تدالكبح و ، النشطة  الطالبات في أساليب مواجهة الضغوط اليومية: )المواجهة الفعالة

، البحث عن الدعم ألمعلوماتيالبحث عن الدعم الاجتماعي ، س بضبط النفخرى، المواجهة الأنشاطات و 
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، اللجوء إلى استخدام التنفيس الانفعالي ، اللجوء إلى الدين، التشكيل الايجابي  إعادة الاجتماعي العاطفي،
 (".  غير متفوقات \ متفوقات  ستوى تحصيلهن الدراسي: )المهدئات والأدوية( وفقا لم

 :الفرض الثاني 
في أساليب  تغيرا لمتفوقافروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطالبات المتفوقات "توجد 

 (".  الوالدين  مواجهة الضغوط اليومية وفقا لمستوى تعليم 
للتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة باستخدام اختبار )تحليل التباين الأحادي( لدلالة 

لتين للتعرف على الفروق في الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية لمقياس الفروق بين أكثر من مجموعتين مستق
لمتفوقات باختلاف مستوى تعليم وغير اأساليب مواجهة الضغوط اليومية لدى طالبات الجامعات المتفوقات 

 . والجداول التالية توضح النتائج التي تم التوصل لها. والدين لا
 في أساليب مواجهة الضغوط اليومية باختلاف مستوى تعليم الأب تفوقاتالطالبات المالفروق في درجات :  أولا 

 : وإلام
 أبعادثلاثة من  ( في2123قيم )ف( دالة عند مستوى أقل من ) نإ(  6 يتضح من الجدول رقم )

عدم المبالاة(، مما يشير إلى وجود فروق ذات  الإنكار، بضبط النفس ،: )المواجهة وهي  المواجهة أساليب
إحصائية في تلك الأبعاد من أبعاد مقياس أساليب مواجهة الضغوط اليومية لدى طالبات الجامعة  دلالة

 المتفوقات، باختلاف مستوى تعليم آبائهن. 
 ( 6جدول رقم ) 

 اختبار تحليل التباين الأحادي )ف( لدلالة الفروق في الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية لمقياس
 ية لدى طالبات الجامعة المتفوقات باختلاف مستوى تعليم الأبأساليب مواجهة الضغوط اليوم

 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 النشطة المواجهة 

بين 
 2128 2 2123 المجموعات

 غير دالة 21388 2177
داخل 

 المجموعات
22126 32 2123 

 بالتخطيطالمواجهة 

بين 
 المجموعات

2122 2 2122 
 غير دالة 21878 2128

داخل 
 2126 32 22162 المجموعات

خل االحد من تدالكبح و 
 أخرىنشاطات 

بين 
 المجموعات

 غير دالة 21828 2121 2122 2 2122
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 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 الدلالة
 التعليق

داخل 
 2123 32 22182 المجموعات

 ضبط النفسبالمواجهة 

بين 
 المجموعات

7132 2 2187 
2171 21278 

دالة عند 
مستوى 
داخل  2123

 المجموعات
71132 32 2122 

 لوماتيألمعالدعم الاجتماعي 

بين 
 2171 2 2188 المجموعات

 غير دالة 21681 2186
داخل 

 2126 32 86138 المجموعات

البحث عن الدعم الاجتماعي 
 العاطفي

بين 
 المجموعات

2172 2 2121 
 غير دالة 21338 2178

داخل 
 مجموعاتال

23122 32 2136 

 التشكيل الايجابي إعادة

بين 
 2122 2 2122 المجموعات

 غير دالة 21387 2162
داخل 

 المجموعات
23171 32 2182 

 القبول والاستسلام

بين 
 المجموعات

2126 2 2128 
 غير دالة 21332 2132

داخل 
 2122 32 88183 المجموعات

 اللجوء إلى الدين

بين 
 2188 2 2166 عاتالمجمو 

 غير دالة 21262 2187
داخل 

 المجموعات
8178 32 2177 

 غير دالة 21322 2122 2126 2 2178بين  التنفيس الانفعالي 
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 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 المجموعات
داخل 

 المجموعات
26121 32 2188 

 الإنكار

بين 
 2188 2 2163 المجموعات

3123 21221 
دالة عند 
مستوى 
داخل  2127

 2122 32 83127 المجموعات

 عدم المبالاة

بين 
 المجموعات

2126 2 2128 
3182 21221 

دالة عند 
مستوى 
داخل  2127

 المجموعات
82163 32 2183 

 الانتباه صرف 

بين 
 2122 2 2121 المجموعات

 غير دالة 21621 2122
داخل 

 المجموعات
28121 32 2132 

المهدئات اللجوء إلى 
 والأدوية

بين 
 المجموعات

2178 2 2126 
 غير دالة 21333 2172

داخل 
 2137 32 27126 المجموعات

الدرجة الكلية لأساليب 
 المواجهة

بين 
 2172 2 2122 المجموعات

 غير دالة 21211 7187
داخل 

 المجموعات
1128 32 2128 

 
 :  أدناه( 1) كما يتضح من جدولاستخدام اختبار شيفيه  وللكشف عن مصدر تلك الفروق تم 
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 (  1جدول رقم )  
 اختبار شيفيه لتوضيح مصدر الفروق في أساليب مواجهة الضغوط

 اليومية لدى طالبات الجامعة المتفوقات باختلاف مستوى تعليم الأب

 مستوى تعليم الأب الأبعاد
المتوسط 

الحسا
 بي

 الشهادة 
الابتدائية 

 واقل 

الشهادة 
الثانوية 

 واقل

الشهادة 
الجامعية 

 وأعلى
 رق لصالحالف

بضبط   المواجهة
 النفس

الشهادة الابتدائية  
     2137 واقل

 *   8127 الشهادة الثانوية واقل
الشهادة الثانوية 

 واقل
الشهادة الجامعية 

     2168 وأعلى

 الإنكار

الشهادة الابتدائية 
 واقل

7138     

 *   2126 الشهادة الثانوية واقل
 الشهادة الثانوية

 واقل
هادة الجامعية الش

 وأعلى
7111     

 عدم المبالاة

الشهادة الابتدائية 
 واقل

2122     

 *   2127  اقل الشهادة الثانوية و 
 الشهادة الثانوية

 واقل
الشهادة الجامعية 

     7183 وأعلى

  2123* دالة عند مستوى 
ضبط )  المواجهة أساليبفي  2123( وجود فروق دالة عند مستوى  1يتضح من الجدول رقم ) 

الشهادة الجامعية  مستوى تعليم آبائهن )  الأتيالمتفوقات بين الطالبات (   ، عدم المبالاة الإنكار، النفس 
(، وذلك لصالح واقل  مستوى تعليم آبائهن )الشهادة الثانوية الأتيالمتفوقات  وأعلى( وبين الطالبات

 (.واقل  الشهادة الثانويةمستوى تعليم آبائهن ) ياللاتالمتفوقات  الطالبات
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نقبل الفرض من حيث: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطالبات وبذلك   
، الإنكار، عدم المبالاة( وفقا بضبط النفس المتفوقات في أساليب مواجهة الضغوط اليومية: )المواجهة 

 لمستوى تعليم الأب.
في أساليب مواجهة الضغوط اليومية باختلاف مستوى الطالبات المتفوقات لفروق في درجات بالنسبة ل إما        

المواجهة مما يشير إلى عدم  أساليبجميع ( أن قيم )ف( غير دالة في  3تضح من الجدول) ، فكما ي تعليم الأم
المتفوقات، مقياس مواجهة الضغوط اليومية لدى طالبات الجامعة ل الأساليبوجود فروق ذات دلالة إحصائية في تلك 

 وكذلك في الدرجة الكلية للمقياس باختلاف مستوى تعليم أمهاتهن.
 (  3جدول رقم )  

 اختبار تحليل التباين الأحادي )ف( لدلالة الفروق في الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية لمقياس
 مأساليب مواجهة الضغوط اليومية لدى طالبات الجامعة المتفوقات باختلاف مستوى تعليم الأ

 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 التعليق الدلالة

 النشطة  المواجهة

بين 
 المجموعات

2131 2 2128 
 غير دالة 21873 7171

داخل 
 المجموعات

78133 32 2122 

 المواجهة بالتخطيط

بين 
 2123 2 2181 المجموعات

 غير دالة 21726 7181
داخل 

 2123 32 78161 المجموعات

الحد من تدخل الكبح و 
 نشاطات أخرى

بين 
 المجموعات

2126 2 2178 
 غير دالة 21622 2137

داخل 
 المجموعات

22172 32 2123 

 ضبط النفس المواجهة ب

بين 
 2126 2 2177 المجموعات

 غير دالة 21182 2128
داخل 

 المجموعات
78127 32 2122 

 غير دالة 21388 2173 2123 2 2176بين  لوماتيألمعم الاجتماعي الدع 
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 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 المجموعات
داخل 

 المجموعات
86116 32 2126 

 الدعم الاجتماعي العاطفي

بين 
 2127 2 2127 المجموعات

 غير دالة 21838 2127
داخل 

 2136 32 23173 المجموعات

 الايجابيالتشكيل  إعادة

بين 
 المجموعات

2182 2 2176 
 غير دالة 21627 2137

داخل 
 المجموعات

23122 32 2182 

 القبول والاستسلام

بين 
 2128 2 2173 المجموعات

 غير دالة 21372 2127
داخل 

 المجموعات
82128 32 2128 

 اللجوء إلى الدين

بين 
 المجموعات

2126 2 2178 
 غير دالة 21883 7177

داخل 
 2172 32 8138 المجموعات

 نفيس الانفعالي الت

بين 
 2127 2 2127 المجموعات

 غير دالة 21833 2122
داخل 

 المجموعات
26138 32 2188 

 الإنكار

بين 
 المجموعات

7182 2 2161 
 غير دالة 21232 7122

داخل 
 2123 32 83132 المجموعات
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 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 عدم المبالاة

بين 
 2138 2 7121 المجموعات

 غير دالة 21236 7121
داخل 

 موعاتالمج
88163 32 2122 

 الانتباه صرف 

بين 
 المجموعات

2132 2 2122 
 غير دالة 21213 2113

داخل 
 2132 32 22183 المجموعات

 المهدئات والأدوية 

بين 
 2177 2 2127 المجموعات

 غير دالة 21378 2127
داخل 

 المجموعات
22181 32 2137 

الدرجة الكلية لأساليب 
 المواجهة

بين 
 مجموعاتال

2122 2 2127 
 غير دالة 21822 2123

داخل 
 2128 32 1123 المجموعات

 
وبذلك نرفض الفرض الذي ينص على: "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 

 الطالبات المتفوقات في أساليب مواجهة الضغوط اليومية وفقا لمستوى تعليم الأم".
 في أساليب مواجهة الضغوط اليومية باختلاف مستوى تعليم الأب البات غير المتفوقاتالطالفروق في درجات ثانيا : 

 : وإلام
عدم  )ساليب ( في الأ2123د مستوى أقل من )( أن قيم )ف( دالة عن8) يتضح من الجدول 

من  المبالاة، استخدام المهدئات والأدوية(، مما يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تلك الأبعاد
أبعاد مقياس أساليب مواجهة الضغوط اليومية لدى طالبات الجامعة غير المتفوقات، باختلاف مستوى تعليم 

 آبائهن. 
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 (   8 جدول رقم )
 اختبار تحليل التباين الأحادي )ف( لدلالة الفروق في الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية لمقياس

 ت الجامعة غير المتفوقات باختلاف مستوى تعليم الأبأساليب مواجهة الضغوط اليومية لدى طالبا

 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 التعليق الدلالة

 النشطة المواجهة 

بين 
 2122 2 2122 المجموعات

 غير دالة 21321 2167
داخل 

 المجموعات
23126 36 2188 

 المواجهة بالتخطيط

بين 
 المجموعات

2138 2 2126 
 غير دالة 21281 2132

داخل 
 2182 36 21176 المجموعات

من تدخل  لحدواالكبح 
 نشاطات أخرى

بين 
 المجموعات

2186 2 2123 
 غير دالة 21768 7137

داخل 
 المجموعات

22111 36 2121 

 بضبط النفس  المواجهة

بين 
 2128 2 2121 المجموعات

 غير دالة 21371 2161
داخل 

 المجموعات
82121 36 2183 

 ألمعلوماتيالدعم الاجتماعي 

بين 
 المجموعات

2173 2 2123 
 غير دالة 21322 2122

داخل 
 المجموعات

88122 36 2183 

 الدعم الاجتماعي العاطفي

بين 
 2126 2 2172 المجموعات

 غير دالة 21316 2178
داخل 

 المجموعات
83118 36 2123 



 كلية التربية بجامعة بنها لقسم الصحة النفسية ب الثاني تم القاءه في المؤتمر العلمي
 يويول 71 – 71من   الصحة النفسية : نحو حياة افضل للجميع ) العاديين وذوي الاحتياجات الخاصة(

 م 1177
 

- 25 - 

 

 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 الايجابيالتشكيل  إعادة

بين 
 2127 2 2122 المجموعات

 غير دالة 21812 2128
داخل 

 المجموعات
82128 36 2183 

 القبول والاستسلام

بين 
 المجموعات

2132 2 2122 
 غير دالة 21818 7122

داخل 
 2122 36 86122 المجموعات

 اللجوء إلى الدين

بين 
 2178 2 2181 المجموعات

 غير دالة 21862 7128
داخل 

 المجموعات
73181 36 2173 

 التنفيس الانفعالي 

بين 
 المجموعات

2126 2 2128 
 غير دالة 21338 2138

داخل 
 2122 36 82123 المجموعات

 الإنكار

بين 
 المجموعات

2183 2 2128 
 غير دالة 21282 2132

داخل 
 المجموعات

32171 36 2133 

 عدم المبالاة

بين 
 7138 2 8173 موعاتالمج

8187 21222 
دالة عند 
مستوى 
داخل  2123

 2127 36 82186 المجموعات

 الانتباه صرف 
بين 

 المجموعات
7182 2 2161 

 غير دالة 21827 7122
 2133 36 21122داخل 
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 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 المجموعات

 المهدئات والأدوية 

بين 
 المجموعات

8132 2 2111 
6133 21222 

دالة عند 
مستوى 
داخل  2127

 2118 36 62162 المجموعات

الدرجة الكلية لأساليب 
 المواجهة

بين 
 2121 2 2172 المجموعات

 غير دالة 21233 2132
داخل 

 المجموعات
1118 36 2128 

 ( 72)    كما يوضح جدول  استخدام اختبار شيفيه للكشف عن مصدر تلك الفروق تم و   
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 (   72 جدول رقم )
 يح مصدر الفروق في أساليب مواجهة الضغوطاختبار شيفيه لتوض

 اليومية لدى طالبات الجامعة غير المتفوقات باختلاف مستوى تعليم الأب

 مستوى تعليم الأب الأبعاد   
المتوسط 

الحسا
 بي

 الشهادة
الابتدائية 

 واقل 

الشهادة 
الثانوية 

 واقل

الشهادة 
الجامعية 

 وأعلى
 الفرق لصالح

 عدم المبالاة

     2123 بتدائية واقل الشهادة الا 
     2173 الشهادة الثانوية واقل 

الشهادة   *  2133 الشهادة الجامعية وأعلى
 الجامعية وأعلى

المهدئات  
 والأدوية

 * *  2183 بتدائية واقل الشهادة الا 
الشهادة  

 الابتدائية واقل 
     7133 واقل  الشهادة الثانوية

     2127 الشهادة الجامعية وأعلى
  2123دالة عند مستوى  * 

 عدم المبالاة أسلوب في  2123( وجود فروق دالة عند مستوى  72يتضح من الجدول رقم ) 
مستوى تعليم آبائهن  ياللات ( وبين الطالباتواقل  مستوى تعليم آبائهن )الشهادة الثانوية ياللاتبين الطالبات 

ما اتضحت  مستوى تعليم آبائهن )جامعي وأعلى(. ياللاتات أعلى(، لصالح الطالبالشهادة الجامعية و  )
مستوى تعليم آبائهن )الشهادة  لاتيت البين الطالبا استخدام المهدئات والأدوية أسلوبدالة في الفروق ال

، والشهادة  واقل الشهادة الثانوية مستوى تعليم آبائهن ) ياللاتالطالبات كل من وبين  (  واقل الابتدائية
 (.اقل الابتدائية و مستوى تعليم آبائهن ) الشهادة  ياللات(، لصالح الطالبات  واعلية الجامعي

وبذلك نقبل الفرض من حيث: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطالبات   
ا عدم المبالاة، استخدام المهدئات والأدوية( وفق )  غير المتفوقات في أساليب مواجهة الضغوط اليومية

 لمستوى تعليم الأب.
في أساليب مواجهة الضغوط اليومية باختلاف مستوى تعليم  الطالبات غير المتفوقاتلفروق في درجات بالنسبة ل إما 

المواجهة لدى طالبات الجامعة غير  أساليبجميع  ( أن قيم )ف( غير دالة في 77من جدول )  أتضج، فقد  الأم
 للمقياس باختلاف مستوى تعليم أمهاتهن. المتفوقات، وكذلك في الدرجة الكلية
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 (   77جدول رقم )                                         
 اختبار تحليل التباين الأحادي )ف( لدلالة الفروق في الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية لمقياس

 توى تعليم الأمأساليب مواجهة الضغوط اليومية لدى طالبات الجامعة غير المتفوقات باختلاف مس

 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 التعليق الدلالة

 النشطةالمواجهة 

بين 
 2122 2 2127 المجموعات

 غير دالة 21882 2127
داخل 

 المجموعات
23136 36 2182 

 المواجهة بالتخطيط

بين 
 المجموعات

2188 2 2176 
 غير دالة 21622 2137

داخل 
 2182 36 21186 المجموعات

خل االحد من تدالكبح و 
 نشاطات أخرى

بين 
 المجموعات

2127 2 2177 
 غير دالة 21637 2188

داخل 
 المجموعات

28132 36 2121 

 بضبط النفس  المواجهة

بين 
 2178 2 2123 المجموعات

 غير دالة 21122 2186
داخل 

 المجموعات
82128 36 2183 

 لوماتيألمعالاجتماعي  الدعم

بين 
 المجموعات

7121 2 2118 
 غير دالة 21728 7188

داخل 
 المجموعات

87168 36 2181 

 الدعم الاجتماعي العاطفي

بين 
 2132 2 7121 المجموعات

 غير دالة 21822 7122
داخل 

 المجموعات
81113 36 2122 
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 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 التشكيل الايجابي  إعادة

بين 
 2121 2 2178 تالمجموعا

 غير دالة 21326 2178
داخل 

 المجموعات
28182 36 2183 

 القبول والاستسلام

بين 
 المجموعات

2122 2 2122 
 غير دالة 21832 2123

داخل 
 2128 36 86138 المجموعات

 اللجوء إلى الدين

بين 
 2127 2 2128 المجموعات

 غير دالة 21823 2123
داخل 

 المجموعات
73117 36 2173 

 يس الانفعالي التنف

بين 
 المجموعات

2123 2 2122 
 غير دالة 21822 2126

داخل 
 2122 36 82121 المجموعات

 الإنكار

بين 
 المجموعات

2177 2 2123 
 غير دالة 21878 2128

داخل 
 المجموعات

37123 36 2138 

 عدم المبالاة

بين 
 2132 2 7122 المجموعات

 ةغير دال 21878 7176
داخل 

 2128 36 81178 المجموعات

 الانتباهصرف 
بين 

 المجموعات
2183 2 2128 

 غير دالة 21273 2138
 2133 36 21133داخل 
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 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 المجموعات

 اللجوء إلى المهدئات والأدوية

بين 
 المجموعات

7122 2 2137 
 غير دالة 21328 2162

داخل 
 2138 36 17176 المجموعات

ساليب الدرجة الكلية لأ
 المواجهة

بين 
 2122 2 2121 المجموعات

 غير دالة 21618 2122
داخل 

 المجموعات
1132 36 2128 

 
وبذلك نرفض الفرض الذي ينص على: "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 

 الطالبات غير المتفوقات في أساليب مواجهة الضغوط اليومية وفقا لمستوى تعليم الأم".
 :ثالث الفرض ال 

المتفوقات في أساليب وغير  "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطالبات المتفوقات 
 ". لأسرة:الشهري ل للمستوى الدخمواجهة الضغوط اليومية وفقا 

للتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة باستخدام اختبار )تحليل التباين الأحادي( لدلالة 
بين أكثر من مجموعتين مستقلتين للتعرف على الفروق في الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية لمقياس الفروق 

باختلاف مستوى دخل وغير المتفوقات  المتفوقات الجامعة أساليب مواجهة الضغوط اليومية لدى طالبات
 :  توضح النتائجاول التالية والجد: الشهري  الأسرة

هن باختلاف مستوى دخل أسر   طالبات المتفوقاتلل  يب مواجهة الضغوط اليوميةالفروق في درجات أسال:  أولا
 :الشهري 

 إعادة )المواجهة أسلوب( في 2123عند مستوى أقل من ) ( أن قيم )ف( دالة 72يتضح من الجدول  )            
المتفوقات، وكذلك في  الايجابي(، مما يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى طالبات الجامعةالتشكيل 

 الدرجة الكلية للمقياس باختلاف مستوى دخل أسرهن.
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 (  72جدول  )   
 اختبار تحليل التباين الأحادي )ف( لدلالة الفروق في الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية لمقياس

 الأسرةأساليب مواجهة الضغوط اليومية لدى طالبات الجامعة المتفوقات باختلاف مستوى دخل 

 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 التعليق الدلالة

 النشطة المواجهة 

بين 
 2122 2 2123 المجموعات

 غير دالة 21877 2128
داخل 

 المجموعات
22121 32 2123 

 المواجهة بالتخطيط

بين 
 المجموعات

2187 2 2176 
 دالةغير  21323 2167

داخل 
 2123 32 22188 المجموعات

الحد من تدخل الكبح و 
 نشاطات أخرى

بين 
 المجموعات

2127 2 2127 
 غير دالة 21818 2128

داخل 
 المجموعات

22182 32 2123 

 ضبط النفسالمواجهة ب

بين 
 2171 2 2182 المجموعات

 غير دالة 21231 2118
داخل 

 المجموعات
73183 32 2122 

لدعم الاجتماعي ا 
  لوماتيألمع

بين 
 المجموعات

2136 2 2123 
 غير دالة 21327 2162

داخل 
 المجموعات

86186 32 2123 

 الدعم الاجتماعي العاطفي

بين 
 7128 2 2123 المجموعات

 غير دالة 21736 7182
داخل 

 المجموعات
28177 32 2132 
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 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 التشكيل الايجابي  عادةإ

بين 
 7186 2 2112 المجموعات

2116 21277 
دالة عند 

مستوى 
داخل  2127

 المجموعات
22133 32 2128 

 القبول والاستسلام

بين 
 المجموعات

2123 2 2172 
 غير دالة 21122 2188

داخل 
 2128 32 82178 المجموعات

 اللجوء إلى الدين

بين 
 2173 2 2186 المجموعات

 غير دالة 21223 7132
داخل 

 المجموعات
8122 32 2172 

 التنفيس الانفعالي 

بين 
 المجموعات

7132 2 2182 
 غير دالة 21231 2183

داخل 
 2187 32 22116 المجموعات

 الإنكار

بين 
 المجموعات

7187 2 2186 
 غير دالة 21722 2122

داخل 
 المجموعات

81183 32 2121 

 عدم المبالاة

بين 
 2127 2 2132 المجموعات

 دالةغير  21838 2181
داخل 

 2122 32 88138 المجموعات

 صرف الانتباه
بين 

 المجموعات
2162 2 2182 

 غير دالة 21312 2136
 2132 32 28173داخل 
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 مصدر التباين البعد
مجموع 

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 المجموعات

اللجوء إلى  المهدئات 
 والأدوية

بين 
 المجموعات

2122 2 7172 
 غير دالة 21721 2182

داخل 
 2128 32 83183 المجموعات

ية لأساليب الدرجة الكل
 المواجهة

بين 
 2178 2 2121 المجموعات

 غير دالة 21282 7123
داخل 

 المجموعات
1122 32 2128 

 
استخدام اختبار أقل فرق دال تم الايجابي التشكيل  إعادة في بعدمصدر الفروق للكشف عن و 

(LSD )( يوضح ذلك .  78وجدول ) عدم تمكن اختبار شيفيه من الكشف عنها  ل 
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 ( 78رقم )   جدول
 طالبات اللدى "الايجابيالتشكيل  إعادة" أسلوب( لتوضيح مصدر الفروق في LSDاختبار )

 لأسرةالشهري لدخل الالمتفوقات باختلاف مستوى 

الشهري دخل المستوى 
 لأسرة ل

المتوسط 
 الحسابي

اقل من 
2222 

 ريال

من 
2222-
3222 

 ريال

8222 
ريال 

 وأكثر
 الفرق لصالح

 ريال 2222اقل من  *   8133 ريال 2222اقل من 
 3222-2222من 

 *   8137 ريال
 3222-2222من 

 ريال
     8127 ريال وأكثر 8222

  2123* دالة عند مستوى 
 التشكيل إعادة أسلوبفي  2123( وجود فروق دالة عند مستوى 78جدول رقم )يتضح من ال

مستوى  ياللاتالطالبات كل من  وأكثر( وبين  ريال 8222ستوى دخل أسرهن )م ياللاتبين الطالبات  الايجابي
مستوى  ياللاتالطالبات كل من ( لصالح   ريال 3222 – 2222( و) ريال 2222)اقل من  دخل أسرهن
 ريال(. 3222-2222)من ومتوسط  ريال( 2222اقل من )متدني دخل أسرهن 

درجات الطالبات نقبل الفرض من حيث: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات وبذلك 
الايجابي( وفقا لمستوى دخل الأسرة:  التشكيل  إعادة المتفوقات في أساليب مواجهة الضغوط اليومية: )

 منخفض(. \متوسط  \)عالي 
في أساليب مواجهة الضغوط اليومية باختلاف مستوى دخل  الطالبات غير المتفوقاتالفروق في درجات ثانيا : 
 الأسرة:

التنفيس )  الأساليب ( في2123( أن قيم )ف( دالة عند مستوى أقل من )  72الجدول رقم )  يتضح من           
لمقياس  الأساليب(، مما يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تلك الانتباه ، الإنكار، صرف الانفعالي 

لكلية للمقياس باختلاف مستوى مواجهة الضغوط اليومية لدى طالبات الجامعة غير المتفوقات، وكذلك في الدرجة ا
 دخل أسرهن.
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 ( 72 ) جدول  
 اختبار تحليل التباين الأحادي )ف( لدلالة الفروق في الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية لمقياس

 لأسرةالشهري لدخل الطالبات الجامعة غير المتفوقات باختلاف مستوى للأساليب مواجهة الضغوط اليومية 

 مصدر التباين البعد
موع مج

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 التعليق الدلالة

 النشطة المواجهة 

بين 
 2187 2 2162 المجموعات

 غير دالة 21883 2182
داخل 

 المجموعات
23122 36 2188 

 المواجهة بالتخطيط

بين 
 المجموعات

2168 2 2183 
 غير دالة 21881 7172

داخل 
 2187 36 21122 المجموعات

الحد من تدخل الكبح و 
 نشاطات أخرى

بين 
 المجموعات

2172 2 2123 
 غير دالة 21322 2171

داخل 
 المجموعات

28168 36 2123 

 بضبط النفس المواجهة 

بين 
 2173 2 2128 المجموعات

 غير دالة 21662 2127
داخل 

 المجموعات
82123 36 2183 

 لوماتيألمعالدعم الاجتماعي 

ن بي
 المجموعات

7186 2 2163 
 غير دالة 21766 7132

داخل 
 المجموعات

87132 36 2181 

 الدعم الاجتماعي العاطفي

بين 
 2123 2 2138 المجموعات

 غير دالة 21863 7127
داخل 

 المجموعات
81186 36 2122 
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 مصدر التباين البعد
موع مج

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 الايجابيالتشكيل  إعادة

بين 
 2123 2 2173 المجموعات

 غير دالة 21322 2122
اخل د

 المجموعات
28182 36 2183 

 القبول والاستسلام

بين 
 المجموعات

2132 2 2121 
 غير دالة 21387 2162

داخل 
 2122 36 86182 المجموعات

 اللجوء إلى الدين

بين 
 2178 2 2126 المجموعات

 غير دالة 21283 2117
داخل 

 المجموعات
73123 36 2173 

 التنفيس الانفعالي 

بين 
 موعاتالمج

2121 2 7172 
8128 21238 

دالة عند 
مستوى 
داخل  2123

 2183 36 82122 المجموعات

 الإنكار

بين 
 المجموعات

3162 2 2132 
3128 21221 

دالة عند 
مستوى 
داخل  2127

 المجموعات
23133 36 2138 

 عدم المبالاة

بين 
 2131 2 7173 المجموعات

 غير دالة 21268 7188
داخل 

 2128 36 86188 عاتالمجمو 

 الانتباه صرف 
بين 

 المجموعات
2172 2 2121 

2127 21222 
دالة عند 
مستوى 
 2132 36 22122داخل  2123
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 مصدر التباين البعد
موع مج

 المربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 

 المربعات
قيمة 

 ف
مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 المجموعات

 اللجوء إلى المهدئات والأدوية

بين 
 المجموعات

2172 2 7121 
 غير دالة 21213 7187

داخل 
 2137 36 12122 المجموعات

ليب الدرجة الكلية لأسا
 المواجهة

بين 
 2173 2 2128 المجموعات

 غير دالة 21783 7161
داخل 

 المجموعات
1133 36 2128 

 
لمتوسطات درجات الطالبات على باستخدام اختبار شيفيه للكشف عن مصدر تلك الفروق و 

( LSDاختبار أقل فرق دال )الشهري وكذلك  الأسرةموجهة الضغوط وفقا لاختلاف مستوى دخل  أساليب
 ( .  73كما هو موضح في جدول )   للكشف عن مصدر الفروق لعدم تمكن اختبار شيفيه من الكشف عنها

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 كلية التربية بجامعة بنها لقسم الصحة النفسية ب الثاني تم القاءه في المؤتمر العلمي
 يويول 71 – 71من   الصحة النفسية : نحو حياة افضل للجميع ) العاديين وذوي الاحتياجات الخاصة(

 م 1177
 

- 38 - 

 

 (  73جدول  )  
 اختبار شيفيه لتوضيح مصدر الفروق في أساليب مواجهة الضغوط

 لأسرةالشهري لدخل الاليومية لدى طالبات الجامعة غير المتفوقات باختلاف مستوى 

شهري ال دخلالمستوى  البعد
 لأسرة ل

المتوسط 
 الحسابي

اقل من 
2222 

 ريال

من 
2222-
3222 

 ريال

8222 
ريال 

 وأكثر

الفرق 
 لصالح

التنفيس الانفعالي 
** 

     8123 ريال 2222اقل من 

 3222-2222من 
 ريال

8172   * 
من 

2222-
 ريال 3222

     2111 ريال وأكثر 8222

 الإنكار

     2136 ريال 2222اقل من 

 3222-2222من 
 ريال

2112   * 
من 

2222-
 ريال 3222

     2178 ريال وأكثر 8222

 **الانتباه صرف 

     8123 ريال 2222اقل من 

 3222-2222من 
 ريال

8121   * 
من 

2222-
 ريال 3222

     2162 ريال وأكثر 8222
  2123دالة عند مستوى *  

در الفروق لعدم تمكن اختبار شيفيه من الكشف ( للكشف عن مصLSD** استخدام اختبار أقل فرق دال )
 .عنها

)التنفيس  المواجهة أساليبفي  2123( وجود فروق دالة عند مستوى 73) يتضح من الجدول
ريال وأكثر( وبين  8222مستوى دخل أسرهن ) ياللاتبين الطالبات ، صرف الانتباه (  الإنكارالانفعالي ، 
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مستوى دخل  ياللات ريال(، لصالح الطالبات 3222-2222ن ستوى دخل أسرهن )مم ياللاتالطالبات 
 ريال(. 3222-2222أسرهن )من 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات لا الفرض من حيث: نرفض وبذلك 
 الانتباه (الإنكار، صرف التنفيس الانفعالي ، الطالبات غير المتفوقات في أساليب مواجهة الضغوط اليومية: )

 . لأسرةالشهري ل دخلالا لمستوى وفق

 : لمناقشـــــةا 

اليومية  والإحداثالتخطيط لمواجهة الضغوط  بأسلوبتميزن  الطالبات المتفوقات إن إن نتائجال أظهرتلقد 
 والحدثالمشكلة  أوتجاه الموقف الضاغط  التي يتخذنهاالتفكير بعمق في الخطوات  إلىيلجأن  ،حيث الصعبة

بمتغير  افالقدرة العقلية العامة ) الذكاء ( والذي أثبتت العديد من الدراسات ارتباطه. أفضلبشكل وكيفية معالجتها 
 (  Ackerman & Heggestad,1997 ) (Ceci,1991 )  ()Jensen,1989 التحصيل الدراسي

Rushton & Jensen,2005))  قفالحلول للموا طوالذي يغلب علية التفكير المنطقي الاستدلالي واستنبا 
أكثر من غيرها من أساليب المواجهة مقارنة  الطالبات المتفوقات باستخدام أسلوب التخطيط مما يفسر تميز، الصعبة 

  .بغير المتفوقات 

،عدم الإنكار،  بالقبول والاستسلام المواجهة أساليبغير المتفوقات استخدام الطالبات النتائج  أظهرتوكما  
التعايش مع المشاعر السلبية و ،التعود عليها و  للضغوط  تقبلوهنفي فوقات وتمثل ذلك مقارنة بالطالبات المت المبالاة

 كما إن والضغوط .   الأزماتالمبادرة بعمل شئ حيال تلك عدم و ،حل له  إيجاد أووانه لا يمكن تغييره ،الواقع  تقبلو ،
ضن التصديق بالمواقف والمشكلات يرفحيث إنهن أسلوب المواجهة ) الإنكار ( استخدمن غير المتفوقات الطالبات 

حدث ويحاولن إقناع يبسلبية وكان الحدث الضاغط لم  نويستغربن حدوثها ، ويتصرف والإحداث اليومية الضاغطة
 " عدم المبالاة "  أسلوب إنكما  أنفسهن بعدم صحة تلك المواقف للتخلص من الضغوط النفسية التي تقع عليهن .

 باليأسالشعور  اليومية على تصرفاتهن عند مواجهة الضغوط حيث يغلب، تلمتفوقا غير  الطالباتلدى  أكثراتضح 
 مبذولللتوقف عن المجهود المما يدفعهن ،  ولمن حل نما يرغب إلىعدم الوصول واقتناع مسبق بمن المحاولة 

نحو ات ميل الطالبات غير المتفوقكما اظهرت التوقف عن الاستمرار في المحاولة للتخلص من تلك الضغوط .  و 
 الأسلوب" ، وفي هذا  أخرى بأمورالتفكير في الموضوع والانشغال عن  " صرف الانتباه"  المواجهة أسلوباستخدام 

 ألليقظة أحلام إلىواللجوء ، والأفلاموالانشغال بمشاهدة التلفاز  النوم إلىاللجوء  إلىتعمد الطالبات الغير متفوقات 
 . كسب راحة الباللمن المعتاد لصرف الانتباه عن التفكير في الموقف الضاغط  أكثر ،لهن محببة بأشياءوالتفكير 

التي اتضحت فيها الفروق بين الطالبات المتفوقات  المواجهة أساليبمعظم  إن ،نتائج المن  إنونلاحظ   
در الاستخدام نا ، كما هو ملاحظ،لوب الإنكارفاسسلبية وكانت لصالح الغير متفوقات  أساليبوغير المتفوقات هي 

شخصية   بخصائص  يتميزن مما يؤكد انهن،لدى الطالبات المتفوقات دراسيا لمواجهة الضغوط الحياتية الصعبة 
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 ,Milgram)     تجاه المواقف والإحداث وعدم السلبية في المواجهة والمبادرةوالاستقلالية  ةالشعور بالمسؤوليك
ثابتة  الفرد لدية طرق (  إن  Carver; Seheier & Weintraub,J,1989 ر كل من )ذكوقد  ،( 1990

 . تبعا لميوله وشخصيته يحضرها لمواجهة الموقف الضاغط 

 تراوحت المواجهة التي تستخدمها الطالبات المتفوقات للتعامل مع الضغوط  أساليب إنضح من النتائج توي 
للتخلص من  الأول الملجأنه وتعالى فهو الله سبحا إلىاللجوء  أعلاهاوكان  ( 8،11 إلى 7،22) بين  متوسطاتها
وقد ،  الأخرىلدى المجتمعات  هيختلف تفسير ، وم الدين همف إنحيث .  الضاغطة والإحداث والأزماتالضغوط 

ولكن  ، التوتر والغضبو  والألملحزن ل الشحناتالضغوط و وتخفيف للتنفيس  ملجأمجرد ، تعتبره بعض الثقافات 
وان يزيل همه ، ، يفرج كربته  إنيطلب منه فانه  خالقه  إلىفالفرد عندما يلجا ، ك ذلمن  أعظم الإسلاميالدين 

في  حالاليغير و  دعاه، إذا، يجيب دعوة الداعي من عبده قريب بمشيئته ، فالله سبحانه وتعالى  الاستجابةوتحدث 
 طرفة عين . 

 \التخطيط  (بشكل متكرر هي المتفوقات الطالبات المواجهة التي تستخدمها  أساليب إنكما نلاحظ من النتائج 
البحث عن الدعم الاجتماعي  \ ألمعلوماتيالبحث عن الدعم الاجتماعي  \لمواقف التشكيل الايجابي ل إعادة

ندرة في الاستخدام  الأساليبوكانت اقل  . (الأخرىنشاطات الكبح والحد من تدخل  \النشطة  المواجهة \العاطفي 
(  ( Sreeramarddy et al , 2007 وهذه النتيجة تتفق مع دراسة قير والمهدئات .استخدام العقا أسلوبهو 

 الأكثر أيضاالايجابية المستخدمة من الطالبات المتفوقات في الدراسة الحالية هي  الأساليب إن أظهرتالتي و 
ولم العقاقير والمهدئات . م لديهاستخداما  الأساليبكان اقل ، وكذلك  الطلبة المتفوقين بكلية الطب من استخداما 

لطالبات للاستخدام من ا الأولىفي المراتب تقع سلبية مواجهة  أساليبتتضح من نتائج الدراسة الحالية وجود 
 .المتفوقات 

  المواجهة يبأسلوببين الطالبات المتفوقات وغير المتفوقات  إحصائيةفروق ذات دلاله  الرغم من وجودوعلى 
المتفوقات لا تخلو استجابات الطالبات متوسطات  إن إلا ( لصالح غير المتفوقات، الانتباهصرف  \ المبالاة)عدم 

والتفسير المحتمل هنا إن ، حيث لا تبتعد كثيرا عن متوسطات غير المتفوقات . الأسلوبينمن استخدام هذين 
وقد يقمن بتجريب أساليب  الإحداث والمواقف الضاغطة على الطالبات المتفوقات دراسيا قد تتكرر بكثرة عليهن،

متنوعة وذات فعالة ، ولكن لوجود بعض المواقف والإحداث والمشكلات ألخارجه عن سيطرتهن وإرادتهن  كوجود 
والمعاناة من  تقيس قدراتهن بدلا من الحفظ  ، يهوجود اختبارات حقيق وعدممناهج دراسية غير مستوفاة لمطالبهن ، 

،وصرف الانتباه من لاستخدام أسلوب التجاهل وعدم المبالاة ة ، قد تدفعهن ر هذه الإحداث  المتكر  المواصلات،
، لإضفاء والتخفيف من حدتها للتغلب على الضغوط خلال الهاء الذات والانشغال بأحلام اليقظة والإكثار من النوم 

في  (  Sreeramarddy et al , 2007هذا يتشابه مع ما توصل إليه)الراحة النفسية والشعور بالارتياح و 
مما يتطلب مزيد  .دراسته لطلبة كلية الطب حيث اتضح لديهم أساليب كصرف الانتباه والتجاهل للمواقف الضاغطة 

عمل شئ  يستطعنالطالبات المتفوقات موقفا سلبيا ولا  إمامهاوتحديد الضغوط التي تقف لهذا الجانب من الدراسة 
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وقد أشار كل من  . هاأثار  من لتخففوصرف الانتباه  المبالاةدم مة ،كعغير ملائ أساليبويبادرن باستخدام لمواجهتها 
للطلبة من المتنوعة  الأفكاروجود التفاعل ووجود  إن( Folkman & Lazarus,1985فولكمان ولازورس )

وهذا يتطلب العديد من وخاصة إذا كانت حتمية لا يستطيع حلها أو إزالتها العوامل المؤثرة في مواجهة الضغوط 
 .الملائمة للرد على تلك المتغيرات والمواقف  الكيفيةالاستجابات  ظهارلإالمهارات 

المواجهة  أساليب وتدرج ترتيبالطالبات المتفوقات وغير المتفوقات في استجابات بين  بهاتشاالنتائج  تظهر أكما   
 إلىوقد يعود ذلك (  Shaunessy & Suldo,2010)  إليةوهذا يتفق مع ما توصل استخدامها،لشيوع وفقا 

في  ألتشابههوجود  إلى أدىمما الموحد ، ينظام التعليمالو  التربوية في المجتمع السعوديالاجتماعية و  التنشئة أساليب
 إن. ولكن الملفت للنظر الدراسي التي تستخدمها الطالبات بغض النظر عن مستوى التفوق  المواجهة أساليببعض 

 بشكل واضح مقارنه بالطالبات المتفوقات دراسيا متفوقاتاللدى الطالبات الغير  أكثراتضحت فعالية  الأقل الأساليب
 .  دراسيا 

. حيث اتضحت  آبائهن باختلاف مستوى تعليمالمواجهة للطالبات المتفوقات  أساليبالفروق في نتائج ال وأظهرت  
)الشهادة  آبائهنللاتي تعليم الصالح الطالبات المبالاة ( عدم  ، رالإنكا) السلبية المواجهة  أساليبهذه الفروق في 
 لإباءالمؤهل الدراسي العالي  إنمما يؤكد  ،واعلي الجامعيةالشهادة  آبائهنتعليم  هن مقابل منالثانوية واقل ( 

تعليم هن  منمحيث كن اقل ميلا  ،الايجابية المواجهة لأساليببيا على اختيارهن انعكس ايجادراسيا المتفوقات 
 . وعدم المبالاة الإنكاركالمواجهة السلبية   أساليبفي اختيار واقل ( الثانوية المرحلة) آبائهن

 في(  الثانوي واقل)  آبائهنممن تعليم  دراسيا ، وعلى الرغم من ارتفاع متوسطات الطالبات المتفوقات
ضبط النفس  وهو "  واحد ايجابي بأسلوبتميزن ايضا  نإنه إلا ،عدم المبالاة ( \ الإنكار) المواجهة السلبية  أساليب

والتفسير  ،واعليالشهادة الجامعية  آبائهنتعليم ممن دراسيا مقارنه بالطالبات المتفوقات  ،مواجهه كأسلوب" 
ت المتفوقاالطالبات  إباء إن إلىقد يعود انه ،  الأبتبعا لمستوى تعليم دراسيا المحتمل لهذا الفرق بين المتفوقات 

 لأساليبتبنيهم وبثقافة المجتمع و  السعودية التقليديةبالشخصية  تأثرقد يكون لديهم ، ثانوي المن ذوي التعليم 
 كأسلوبمواجهه   أساليبها ضح فيوالتي تت والأجداد الآباءوثقافة بالمجتمع المسلم  همتاثر و  ومتأصلة مكتسبةمواجهه 

والمواقف والصعاب  الإحداثفي مقابلة وعدم الاستعجال ان والتريث بالاتز  متصرفاته تتميز إسلاميهضبط النفس كقيم 
الجامعي  آبائهنتعليم الطالبات المتفوقات ممن ه بمقارن،  أكثر الأمورحتى لا تسؤ القرارات وعدم التسرع في اتخاذ 

 والإحداث ، صرلعنتيجة لمتطلبات اوعدم التريث  السريعالمواجهة   أسلوباستخدام  إلىيعمدوا الذين قد ، واعلي
 المفضلة الأساليب إن(    Folkman & Lazarus ,1980) فولكمان ولازورس ذكرحيث المتسارعه 

وبهذا تكون ،من الشخص لمواجهة الضغوط قد تكون مكتسبة من الشخصية التقليدية المتعارف عليها  والمستحسنة
وط بطريقة معينة وفقا للثقافة المحيطة هناك نوعية محدده من الخصائص الشخصية لاستخدامها في مواجهة الضغ

ولهذا فنحن لا نضمن إن تكون تلك الأساليب . المواجهة بأسلوب للتنبؤبشكل دائم بالفرد ولكنها قد لا تكون مفيدة 
 تطوير المستقاة من الشخصية التقليدية هي دائما في الجانب الايجابي كأسلوب ضبط النفس مثلا ، ولهذا يتطلب
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تتوافق مع المستجدات بشكل أفضل وتغيير الاستجابات بحرية وبطريقة متجددة ة لدى الطالبات المواجهأساليب 
   والتغيرات الحديثة.

 أسلوبفي  تالغير متفوقا على الفروق بين الطالبات تأثير، واعليالجامعي  الأبلتعليم  إنج النتائ تأظهر كما   
الطالبات الغير  إن، . وقد يكون التفسير المحتمل هنا الثانوي واقل مقارنة بالتعليم "   المبالاةعدم "  المواجهة
 آبائهنالوقت الملائم للحديث مع  ، قد لا يجدن واعلي الجامعية الشهادة من ذوي  آبائهندراسيا ممن  متفوقات

 حدهعنهن  يخففقد  مما  ،" عدم المبالاة"    الأسلوب إلىاللجوء  عليهن أسهل، فيكون من خبرتهم  والاستفادة
 الضغوط والمواقف الصعبة والمشكلات . 

 إنفروق لدى الطالبات الغير متفوقات ، حيث  أحدث الآباءتعليم  إنالنتائج  أظهرت أخرىومن جهة    
في "  تالعقاقير والمهدئا" لأسلوباستخداما  أكثركن   واقل، الشهادة الابتدائية آبائهنالطالبات ممن تعليم 

على  التأثيرفي  الآباءتعليم  أهميةمما يؤكد  . واعلي الجامعي أوالثانوي  آبائهنبمن تعليم ارنه قممواجهتهن للضغوط 
على نوعيه  إحصائيةوالذي لم تتضح فروق ذات دلالة  الأمهاتتعليم المواجهة للضغوط الحياتية مقارنة ب أساليب
  الطالبات المتفوقات .التي تستخدمها الطالبات الغير متفوقات مثلهن مثل  المواجهة أساليب

 مواجهه أسلوبلشهري في ا أسرهنوفقا لدخل  دراسيا  الطالبات المتفوقاتبين  افروق النتائج تأظهر كما   
وسط والمتنخفض من ذوي الدخل الشهري الم دراسيا المتفوقاتوذلك لصالح  الايجابي " التشكيل  إعادة"  واحد

قد الطالبات المتفوقات من ذوي الدخل الشهري المرتفع  إنمحتمل هنا والتفسير ال مرتفع. أسرهنمقارنة بمن دخل ،
المواقف والمشكلات كالمواصلات وتوفر الكتب والسكن في حل بعض المادية لقدرتهن  أفضل أساليبيجدن 

بي الايجاالتشكيل  إعادة إنلموقف بطريقة ايجابيه ، حيث لالتشكيل الذهني  لإعادةالتقنية بدون الحاجة  والأجهزة
  . ايجابيه  بأكثر لأمورل يالذهن تفسيرالو يتعلق بتغيير المشاعر 

 ساليبأمن ذوي الدخل الشهري المتوسط اتضح لديهن لطالبات الغير متفوقات ا إنالنتائج  أظهرتكما  
و ملاحظ إن وكما ه الدخل المرتفع .بذوي مقارنه  ، صرف الانتباه (  الإنكار، التنفيس الانفعالي ) اقل فعالية مواجهة 

حل الموقف أو المشكلة  ىتركز عل هذه الأساليب المستخدمة من قبل الطالبات الغير متفوقات هي أساليب سلبيه لا
أخرى إن الطالبات الغير متفوقات من ذوي الدخل العالي قد يستخدمن استراتيجيات بطريقة مباشرة ، مما يعطي مؤشر 

 عتماد على  الجوانب المادية ، وهذه النتيجة قد تتطلب مزيد من الدراسة بالاساعدهن على مواجهة الضغوط الحيايته ت

لبرامج وقائية  احتياجهنيعكس مدى  توغيرا لمتفوقاالمتفوقات المستخدمة من الطالبات  الأساليبهذه  إن   
 ( Tanaka et al,2009)  للضغوط المواجهةتدريس مهارات ،و  الإرشادي التدخليتطلب و 
(Mueller,2009  )   ( 2222العزي  ) الضغوط والتعرف على استراتيجيات  إدارةكيفية و  للطلبة المتفوقين

 وإيجاد المحيطةوالمواقف  الآخرينمع  أوالفعالة للتعامل مع المواقف سواء مع التعامل الداخلي للذات  المواجهة
 الإجراءاتيتخذ الفرد  إنبمعنى  الضاغطة الإحداث اثأرللتقليل من  والآخرينمزيد من التسامح والصفح مع الذات 
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النشطة  المواجهة وإستراتيجيةتلك الضغوط وعدم الاستسلام وتدريب الطلبة على التخطيط  لإزالةوبذل مجهود 
 عدم ، الانتباهصرف  ،كالإنكارالسلبية   ساليبالأبدلا من استخدام  والإحداثللمواقف الايجابي تشكيل ال وإعادة
 .  الحقيقةتحل المشكلة لن والتي  والأدويةئات استخدام المهد ، المبالاة

  الآتي:كن أن نلخص أهم نتائج هذه الدراسة في يم
التخطيط لمواجهه  أسلوبفي  الطالبات المتفوقات وغير المتفوقاتبين  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  .7

 الضغوط الحياتية اليومية لصالح الطالبات المتفوقات . 
) الاستسلام  المواجهة أساليبفي  الطالبات المتفوقات وغير المتفوقاتبين  صائيةإحوجود فروق ذات دلالة  .2

 صرف الانتباه ( لصالح الطالبات غير المتفوقات .  \عدم المبالاة  \ الإنكار \ والقبول
 \المواجهة التالية ) ضبط النفس  ليبأسافي  الطالبات المتفوقاتبين  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  .8

الشهادة  آبائهنمستوى تعليم ، لصالح الطالبات المتفوقات ممن  آبائهنبالاة ( وفقا لمستوى تعليم عدم الم \ الإنكار
بين  إحصائية. ولم تتضح فروق  ذات دلالة  واعلي الجامعيةالشهادة  آبائهنوية واقل مقارنة بمن مستوى تعليم الثان

 .   أمهاتهنمستوى تعليم مواجهة للضغوط وفقا ل أساليبالطالبات المتفوقات في 
عدم المبالاة ( وفقا ) المواجهة  أسلوبفي  الطالبات غير المتفوقاتبين  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  .2

 آبائهنمقارنة بمن مستوى تعليم ، واعليالشهادة الجامعية  آبائهنلصالح الطالبات ممن مستوى تعليم  آبائهنلتعليم 
 الثانوية واقل  .الشهادة 

استخدام المهدئات ) المواجهة  أسلوبفي  الطالبات الغير متفوقاتبين  إحصائيةروق ذات دلالة وجود ف .3
الشهادة  آبائهنالغير متفوقات اللاتي مستوى تعليم  الطالباتصالح وذلك ل،  آبائهنمستوى تعليم وفقا ل (والعقاقير

ولم تتضح  .(  واعلي الشهادة الجامعية \واقل   ) الشهادة الثانوية آبائهنمقارنة بمن مستوى تعليم  الابتدائية واقل
 .  أمهاتهنللضغوط وفقا لمستوى تعلم  المواجهة أساليببين الطالبات الغير متفوقات في  إحصائيةفروق ذات دلالة 

 ( وفقا لدخلالايجابيالتشكيل  إعادة ) المواجهة أسلوبفي  الطالبات المتفوقاتوجود فروق ذات دلالة بين  .6
 .  مقابل الدخل الشهري المرتفع المتوسط و الدخل  الشهري المنخفض كل من لصالح  وذلك  سرةللأالشهري 

التنفيس الانفعالي المواجهة التالية )  أساليبفي  الطالبات الغير متفوقاتبين  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  .1
 . مرتفع الشهري  أسرهنخل دالشهري متوسط مقارنة بمن  أسرهنلصالح من دخل صرف الانتباه (  \ الإنكار \
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 : وقد أوصت الباحثة  

 الأزماتومساعدتهن على تخطي  خاصة المتفوقات منهن ،بالطالبات و تهتم  بالجامعةخاصة  إرشاديةوحدة  إنشاء -
الفعالة  المواجهة أساليبعلى  والتعرفوالوقائية والعلاجية  الإرشادية التدريبيةطرح البرامج والضغوط من خلال 

 . والمواقف الصعبة  والإحداثغوط للض

 وإدراجالمواجهة الفعالة  لأساليب الأساسيةللمراحل الدراسية المختلفة المفاهيم العلمية  التعليمةتضمين المناهج  -
الطلبة والطالبات وخاصة المتفوقين منهم التغلب على ما يواجههم من صعاب ومواقف  ةساعدلمنشاطات لذلك 
 . بها الة لتجنب التعامل الغير فع الأساليبضاغطة وتوضيح 

مواجهتها  وأساليب الطالبات المتفوقات هابتمر التي  والأزماتالضغوط  أنواعى تكثيف البحوث والدراسات للتعرف عل -
  .الضغوط  أنواعلمختلف ملائمة  أكثرمواجهة  أساليب بإيجادللمساهمة  ، دراستهن الجامعية خلال

من خلال  ضحتاحيث المنخفضات التحصيل لدى الطالبات  المواجهة أساليبتتناول والتي  الأبحاثالمزيد من  إجراء -
يكون لهذه  ماولربالمتفوقات بالطالبات مقارنه ، غير ملائمة لمواجهة الضغوط لبية س أساليبلديهن  إنهذه الدراسة 

 .  الدراسي تحصيلهن مستوى في انخفاض  أثرهاالسلبية  الأساليب

لطالبات وتزويدهم بأهم همية توفير الصحة النفسية للين مع الطالبات المتفوقات وإحاطتهن بأبث الوعي بين المتعام -
مساهمة في اوضاعهن والالمشكلات والصعاب التي قد تمر بها الطالبات المتفوقات في المرحلة الجامعية لتفهم 

 تلك الضغوط والمواقف الصعبة .حده التقليل من 
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 القرى . أمجامعة 

( دراسة مقارنة في الضغوط النفسية لدى الطلبة المسرعين في العراق  2226العجيلي ، شذى .)  -
. بحث مقدم لمؤتمر مؤسسة الملك عبدالعزيز ورجاله لرعاية التفوق والموهبة ، جده ،  الأردنونظرائهم في 

 السعودية ،  المملكة العربية

والثانوي ، دراسة  الإعداديمواجهة الضغوط لدى طلاب المرحلتين  أساليب(  2222عبدالله ، منى )  -
. معهد الدراسات العليا للطفولة ، قسم الدراسات النفسية  دكتوراهمقارنه بين الريف والحضر . رسالة 

 والاجتماعية . جامعة عين شمس .

حل المشكلات في تخفيف  إستراتيجية إلىيستند  إرشاديعالية برنامج ( ف 2223عربيات ، عبالحليم . )  -
 والإنسانيةالقرى للعلوم التربوية والاجتماعية  أملدى طلاب المرحلة الثانوية . مجلة جامعة  النفسيةالضغوط 

 .   282 – 223. المجلد السابع عشر، العدد الثاني ، ص 

الضغوط النفسية لدى التلميذات المتفوقات دراسيا .  لخفض إرشادي( برنامج  2222العزي ، مرفت )  -
 رسالة ماجستير غير منشورة ، المركز الوطني للمعلومات ، الجمهورية اليمنية . 

التدبر لدى عينه من طلبة الجامعات  وأساليب( العلاقة بين مصادر الضغوط  2226سلطان ) العويضة ،  -
 .(  227 -718( ص  21، العدد )  . رسالة التربية وعلم النفس الأردنيةالخاصة 

مواجهة الضغوط عند الصحيحات والمصابات بالاضطرابات  أساليب(  2222العنزي ، امل )  -
 النفسجسمية . رسالة ماجستير غير منشورة ، قسم علم النفس ، كلية التربية ، جامعة الملك سعود . 
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لتي التعليم المتوسط والثانوي بمدينة مواجهة الضغوط لدى طلاب مرح أساليب(  2228) عادل الهلالي ، -
القرى . كلية التربية ، قسم علم النفس  أم( . رسالة ماجستير غير منشورة .  جامعة  2228مكة المكرمة ) 
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Coping Strategies of Gifted and Non-Gifted College Students 
 Dr. Norah Ibrahim Al-Sulaiman 
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Arabia Riyadh, Saudi  
           This study was aimed to identify the Coping strategies used by 
gifted and non-gifted undergraduate students to overcome their daily 
stress. The study investigates whether there are statistical significant 
differences between responses of students with high academic 
achievement on the dimensions of Coping strategies scale, and whether 
there are significant differences between students in their Coping 
strategies, according to the level of family income, and parental 
education.  The study sample consists of (172) students, (83) of whom are 
gifted and (89) are non-gifted, and the average age of students was (21.4) 
years. The scale of Coping strategies developed by (Carver, Scheier, & 
Weintraub, 1989) was used, which was translated and standardized to 
Saudi culture by the researcher. The result indicated that there are 
statistically significant differences between gifted and non-gifted 
students in the Coping strategy (planning) for the gifted students, and 
there are statistically significant differences between gifted and non-
gifted students in the Coping strategies (Resignation and 
acceptance\denial\behavioral disengagement\mental disengagement) 
for the non-gifted students. Also, The results show statistically 
significant differences between gifted and non-gifted students in their 
Coping strategies, according to the level of fathers' education, and the 
level of family income .The researcher recommends setting up 
counseling services at the university to help establish direction and 
guidance for the students, and to develop therapy sessions for students 
who suffer from certain problems. The researcher also urges researchers 
to perform more studies concerning gifted students’ problems, and to 
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                                                              .  identify the services offered to them
                  

 

  


