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 كلية علوم الحاسب والمعلوماتتجربة 

  في تقويم الطلاب للعملية التعليمية
 

 
  مقدمة-أولاً

تاريخ  ) ١٧(رقــم  الكريم وم الملكي   ـهـ، بموجب المرس   ١٣٧٧عود في عام   ـئت جامعة الملك س  ـأنش

 ـ٧٧/١٣٧٨ وقد بدأت الدراسة في الجامعة بافتتاح كلية الآداب عام  .هـ٢١/٤/١٣٧٧  .ه

ومركزين   .  كليات مجتمع  ٨ كليات طبية ، و   ٨ ، ، كلية إنسانية  ١٢ كلية علمية،  ١٤:  كلية ٤٢الجامعة تضم 

 ٤كما تضم الجامعة .  عمادات٩و .  للبحوث والدراسات الاستشارية عبد اهللالملك ومعهد . للأقسام النسائية

 ١-ولمزيد من التفاصيل يمكن الرجوع إلى الملحق  . مراكز

من النساء، ويتجاوز عدد الإداريين والفنيين    % ٢٦ منهم حوالي  ٣١٠٠ هيئة التدريس يتجاوز عدد أعضاء 

 .من النساء%  ٣٨ منهم حوالي   ٧٨٠٠والصحيين والعمال والمستخدمين  

. من الفتيات % ٤٠ منهم حوالي   ١٤٢٦/١٤٢٧ ألف للعام   ٦٢بلغ عدد الطلاب المقيدين في الجامعة حوالي 

  ٨٦٠، و)من الفتيات%  ٤٦منهم حوالي   ( لمرحلة البكالوريوس   ٧٠٠٠ذاته وقد تجاوز عدد الخريجين للعام    

منهم  ( لمرحلتي الماجستير والدكتوراه     ٣٢٠، و)من الفتيات % ٣٥منهم حوالي   (للدبلوم والشهادات الأخرى      

  ].١[ )من الفتيات % ٣٠حوالي  

٧/١٥٥٨م ـ رقالكريم  الأمر السامي نشأت الكلية بموجبومن حيث كلية علوم الحاسب والمعلومات فقد   

إقامة كلية علوم الحاسب والمعلومات وإلحاقها بجامعة الملك سعود       والذي نص على هـ  ١٩/٥/١٤٠٤ تاريخم /
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 أت بد و من الترتيبات المالية والإدارية والأكاديمية ما للكليات والمعاهد الأخرى التابعة للجامعة،          لها بحيث يكون   

 .  هـ١٤٠٤/١٤٠٥الدراسة بها في مطلع العام الدراسي 

تعد كلية علوم الحاسب والمعلومات بجامعة الملك سعود أول كلية بالمملكة وكذلك في الشرق الأوسط      

متخصصة في مجالات الحاسب وتقنية المعلومات، وحالياً تعد هذه الكلية من كبرى الكليات بالعالم العربي حيث              

 .٣٠٠٠بها يقارب عدد الطلاب والطالبات في تخصصات الحاسب المختلفة 

في تخصصات وعلوم الحاسب    من الكوادر المتميزة٣٣٤٢ وقد تخرج من الكلية منذ إنشائها وحتى تاريخه   

ويعتبر قسم تقنية المعلومات في هذه الكلية أول قسم . من الفتيات% ٣٠والمعلومات المختلفة منهم حوالي   

 ]. ٢[متخصص بالمملكة لتعليم الفتاة السعودية في هذا المجال  

 : تضم الكلية الأقسام العلمية التالية     

   . قسم علوم الحاسب  -١ .قسم هندسة الحاسب -٢ .وماتل قسم نظم المع -٣ 

 .)تقنية الحاسب سابقاً  ( هندسة البرمجيات قسم -٤ .للطالبات قنية المعلومات  قسم ت -٥

 : الية  الدرجات العلمية الت وتمنح الكلية  

، )لاحقاً(، هندسة البرمجيات نظم المعلومات، هندسة الحاسب،  الحاسبعلوم:  كل من فيدرجة البكالوريوس   -١
 .للطالباتقنية المعلومات   تو

 .للطالبات قنية المعلومات   في ت)الدبلوم(الدرجة الجامعية المتوسطة   -٢

 .نظم المعلوماتوقسم علوم الحاسب  قسم  من كل من قسم هندسة الحاسب ودرجة الماجستير   -٣

 . في علوم الحاسب والمعلومات      راه فلسفةدكتو   الدرجة  -٤
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 برامج التقويم الطلابي في الجامعة    -ثانياً

نفذت الجامعة عدداً من برامج التقويم الطلابي في كلياتها والتي من أهمها برنامج عائد لإدارة          

الجودة ومدعوم من قبل وكالة الجامعة للدراسات والتطوير، كما قامت كلية علوم الحاسب          

ات بتطوير برنامج خاص بها لتقويم التدريس والتعليم لمناهجها، وفيما يلي عرض عن تجربة       والمعلوم 

  :]٣[الكـلية بهذا الشأن، والتي شملت الـجوانب التالية  
 

تم إعداد نموذج التقويم المناسب لمرحلة البكالوريوس وبمراعاة مجموعة من     : إعداد نموذج للتقويم١-٢

 :النقاط، أهمها

 تقويم أداء الأستاذ، تقويم الجزء النظري من مقرر ما، تقويم      :ية من عملية التقويم  تحديد الغا  -

 .الجزء العملي منه 

 أي أن أعداد الطلاب التي تشارك فيها كبيرة نسبياً،  كمي تقويم :تحديد طبيعة عملية التقويم -

 .تقويم كيفي بحيث تكون النتائج الإحصائية صحيحة، أو     

 .يم لكل من الحالتين آنفتي الذكر التقوحسن انتقاء معاملات     -

 : تسم النموذج بما يلي وقد ا

 .البساطة والمرونة   -

 . المطلوبة، وعدم إدراج أية معلومات فائضة فيه  تضمنه لكافة المعلومات الأساسية    -

 . اللازمين لعملية التقويم إلى أقصى حد ممكن  إقلال الوقت والكلفة -

 : ، وشمل ما يلي  ١٤٢٥/١٤٢٦سي بدأ العمل بالنموذج منذ مطلع العام الدرا  وقد
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 :غطتخمسة فقرات رئيسـية  ½

 .إمكانيات الأستاذ في تدريس المقرر والإعـداد له -

 .علاقة الأستاذ بالطلبة -

 .مساهمة المقرر المعني في التحصيل العلمي للطالب -

 .تقويم منهج المقرر -

 ).إن وجد(تقويم الأمور الخاصة بالمعمل  -

تدوين المواضيع التي يعتبرها الطالب أنها       : مثل حظاته،فقـرة خاصـة بمقترحات الطالب وملا       ½

 ،كانت الأكثر فائدة في المقرر، كيف يمكن لأستاذ المقرر أن يحسن من تعليمه ومساندته للطلاب              

  .كيف يمكن تحسين المقرر

 .النموذج المعتمد في الكلية       يبين الشكل أدناه
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للأعداد ( سيضـاً قامت الكلية بإعداد وتصميم نموذج للتقويم لطلاب الماجستير وطلاب البكالوريو           أ

 .بحيث يتم التقويم في هذه الحالات بشكل كيفي) القليلة

بالإضافة إلى إعداد وتطوير النماذج المشار   : تأمين الاحتياجات اللازمة للقراءة الآلية للنماذج        ٢-٢

 نماذج   –  .البرمجيات -  .ماسح - :ئة التجهيزات الملائمة والتي شملت   إليهما أعلاه، جرى توفير بي  

 .التقويم

بهدف إنجاح التجربة قامت الكلية بنشر ثقافة التقويم بين الأساتذة والطلاب    : نشر ثقافة التقويم     ٣-٢

بحيث يصبح عضو هيئة التدريس ليس مقتنعاً بأهمية هذه العملية ومنعكساتها الإيجابية على تطوير        

ويلمس الطالب أهمية مساهمته الفعالة  . ء في العملية التعليمية، بل ويساهم في نشر هذه الثقافةالأدا

 .بهذه العملية وذلك من خلال ما يلاحظه من إجراءات عملية كان لعملية التقويم أثر واضح بها    

 :شملت آلية التنفيذ عدة جوانب من أهمها ما يلي     آلية التنفيذ للتقويم،    -ثالثاً

حيث صدر القرار الإداري عن  :  في الكلية، وتحديد مهامها  " وحدة تقويم الأداء التعليمي  " تشكيل     ١-٣

، بتشكيل هذه الوحدة في الكلية بحيث     ٨/١٠/١٤٢٥ تاريخ    ٢٥٦٣٠٥٠٥٩١عميد الكلية  برقم   

 .تضم بالإضافة لرئيسها منتدب من كل قسم من أقسام الكلية  

بينت الأبحاث الخاصة بصحة الإجابات في     :في هذه العملية    تحديد الخطوات الواجب إتباعها    ٢-٣

وثوقية وصحة النتائج مرتبطة بشكل وثيق مع مجموعة من الخطوات الواجب     نماذج التقويم أن 

إتباعها أثناء هذه العملية، ولذا حرصت الكلية عند تطبيق التجربة على مراعاة جوانب النجاح في    

المشاركين فيها، العدد الأصغري للطلاب، إعطاء الطلاب الوقت نسبة الطلاب : التطبيق والتي منها

الكافي لتعبئة النموذج، عدم تواجد أستاذ المقرر أثناء عملية التقويم، عدم اطلاع الأستاذ على     
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التقويم إلا بعد إنهائه لتصليح أوراق الاختبارات النهائية وتسليمها للجهة المعنية رسمياً، إضفاء صفة          

 .لومات نماذج التقويم   السرية على مع

يتولى     بحيث الأسابيع الثلاثة الأخيرة من الفصل   التقويم حدد لتنفيذ عملية:     إجراء عملية التقويم ٣-٣

منتدب كل قسم مسؤولية الأعمال المرتبطة بعملية التقويم بدءاً من توزيع النماذج على الطلاب      

 -ومن خلال النموذج المعتمد للكلية   -وانتهاءً بقراءة النماذج واستخلاص النتائج حيث يمكن      

 : إنجاز التقارير التالية 

 .٢-في الملحق ٢م/١-الشكل:   تقويم المقرر وأستاذه   -         أ

 .٢- في الملحق ٢م/٢-الشكل:  تقويم المعمل - ب

تتم بواسطة نموذج واحد     ) أستاذ، مقرر، معمل (وتجدر الإشارة إلى أن عملية التقويم آنفة الذكر   

، بينما في بعض الكليات في  بعض الجامعات يتم اسـتخدام عدة )١-الشكل:   آنفاًالمبين(فقط 

 ].  ٤[نماذج  

 : بعد تطبيق تجربة التقويم تم ما يلي     نتائج التقويم،  -رابعاً 

حال الانتهاء من استخلاص النتائج من قبل منتدب كل قسم تعقد وحدة   :  موافاة الإدارة بالنتائج   ١-٤

 : تماعاً تناقش فيه النتائج والملاحظات، وترفع إلى إدارة الكلية ما يلي التقويم التعليمي اج 

، )معمل(، وعلامة الأستاذ لكل مادة عملية    )١-الجدول(جداول تتضمن علامة الأستاذ والمقرر لكل مادة نظرية      -

 .لمعالجتهاوترفق بمحضر للوحدة يتضمن أيضاً الملاحظات الأساسية للطلاب مع المقترحات والتوصيات المناسبة         
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مثالاً    ) المعامل (٣-والجدول) المقررات النظرية (٢-يبين الجدول : جداول تتضمن المعدلات الوسطية للأقسام  -

 . للتقويم في الكلية  ١٤٢٧/١٤٢٨دراسي الثاني  نتائج الفصل ال -لذلك 

  

 ٣-       الجدول
  الوسطي
 القسم *أساتذة

مسلسل

 ١ الحاسب   هندسة ٣,٥

 ٢  المعلومات   نظم ٣,٥٢

 ٣  الحاسبتقنية    ٣,١٧

 ٤  الحاسب   علوم ٢,٩

 

 ٢-الجدول
 الوسطي
*مقررات

 الوسطي
*أساتذة  القسم

 مسلسل

٣,٤٧ ٤,٠٩  ١ الحاسبةتقني   

٣,٦٤ ٣,٩٧  ٢ المعلوماتنظم   

٣,٥٤ ٣,٩١  ٣ الحاسبندسة   ه

٣,٣٣ ٣,٧٦  ٤  الحاسبعلوم

 )٥(من     * 
 
 

تتم موافاة كل أستاذ بتقرير مماثل للتقرير المبين في       :  موافاة لأساتذة بتقرير عن كل مقرر مع العلامة    ٢-٤

ات المقررات التي يقوم بتدريسها، ويمكن للأستاذ        وذلك بعد تسليمه لعلام  ٢-الملحق : ٢م/١-الشكل

 ١-الجدول

العلامة  
 * مقرر

العلامة  
 * أستاذ 

عدد 
 الشعب 

عدد 
 الطلاب  

عائدية  
 المقرر 

 مسلسل الأستاذ   رمز المقرر  

       ١ 

       ٢ 
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الإطلاع على نماذج التقويم المعدة من الطلاب والمتضمنة أيضاً لبعض ملاحظاتهم وذلك إن رغب   

 .بذلك

) الرمزية(تم إحداث هذه المكافأة :  مكافأة العميد للأستاذ الحاصل على العلامة الأفضل في التقويم     ٣-٤

ريس على بذل قصارى جهودهم في العملية التعليمية، وقد جرت العادة أن يتم           لتشجيع أعضاء هيئة التد

الإعلان في حفل انتهاء العام الدراسي عن اسم الأستاذ الذي يحتل المرتبة الأولى بتقويم الطلاب لأدائه  

 وقد   .على مستوى الكلية وتخصيصه بهذه المكافأة، وذلك تقديراً لجهوده المتميزة في العملية التعليمية       

 .كان لذلك الأثر الطيب بين أعضاء هيئة التدريس 

تساعد عملية التقويم في تحسين أداء الأساتذة وتطوير المقررات والمعامل وتلبية      : الخلاصة والتوصيات -خامساً

احتياجات الطلاب الخاصة بالعملية التعليمية، وتحفيزهم للحصول على المعرفة على النحو المطلوب،   

لتحسين البيئة التعليمية وتسخير العوامل المؤدية لذلك وبالتالي تحسين العملية التعليمية    والسعي الدؤوب  

  .ككل في المؤسسة المعنية 

 ]:٣[   ولكي تعطي عملية التقويم النتائج المرجوة تقترح الكلية التوصية بما يلي      

 . ات الضرورية لها إيلاء أهمية خاصة لعملية التقويم في المؤسسات التعليمية، وتأمين المستلزم   �

مراعاة النقاط المذكورة أعلاه والخاصة ببنية نموذج التقويم، وبالخطوات الواجب اتباعها في عملية       �

 .التقويم

اعتماد توجهات محددة من قبل الإدارة المعنية للاستفادة من نتائج التقويم بغرض الوصول للهدف المرجو            �

 : منها
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)  العميد ووكيله  (ما بين مسئولي الإدارة في الكلية  مناقشة نتائج التقويم للأقسام في كلية  -

ومناقشة الملاحظات المتكررة في قسم ما بين هؤلاء المسئولين ورئيس القسم  . ورؤساء الأقسام  

 .المعني

مناقشة نتائج التقويم الإجمالية في قسم ما بين رئيس القسم والأساتذة في القسم، ومناقشة    -

 .الأستاذ المعني على حدة النتائج غير المرضية للتقويم مع    

إحداث بعض المعامل وتحديث   : اتخاذ الإجراءات المناسبة استناداً لملاحظات الطلاب مثل      -

 ...بعضها بوتيرة أعلى، النظر بفتح المعامل لفترات أطول،   

والمادية لأستاذين من كل قسم والذين يحتلان     /اعتماد بعض التوجهات التحفيزية المعنوية أو   -

 .  والثانية فيه المرتبة الأولى

 .توعية الأساتذة والطلاب بأهمية عملية التقويم ومنعكساتها الإيجابية عليهم   �

 .في عملية التقويم) تقويم متتالي لعدة فصول (اعتماد المبدأ التراكمي  �

 

 المراجع  
 
1- www.ksu.edu.sa/1429    

.١٤٢٩الكلية لجائزة البنك الإسلامي،  المذكرة الخاصة بترشيح -٢  

حسام محمد رمضان. صلاح محمد رحال، د. د -٣  
 . سعود  تقويم الأداء التعليمي لكلية علوم الحاسب والمعلومات في جامعة الملك      

 .٢٠٠٥/ ١٣/٤-١١، جامعة البحرين، مملكة البحرين  "جودة التعليم الجامعي"المؤتمر العلمي الخامس 

4- http://www.utexas.edu/academic/mec/cis/options.html, 4/2007 
Questionnaire Options by College, The University of Texas at Austin. 
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 ١-الملحق

 نشأة الجامعة

تاريخ  ) ١٧(رقــم  الكريم وم الملكي   ـهـ، بموجب المرس   ١٣٧٧ود في عام   ـلملك سع ئت جامعة ا ـأنش

 .* هـ٧٧/١٣٧٨ وقد بدأت الدراسة في الجامعة بافتتاح كلية الآداب عام    هـ٢١/٤/١٣٧٧

 علوم الحاسب ،علوم الأغذية والزراعة، العلوم ، الهندسة ( كلية علمية١٤ : كلية٤٢تضم الجامعة 

، الهندسة بالمجمعة، العلوم بالدوامي، العلوم     الهندسة في الخرج، العلوم بالخرج، والتخطيطالعمارة ، والمعلومات 

داب والعلوم بوادي    لآا بالخرج، هندسة وعلوم الحاسب بالخرج، طب الأسنان بالخرج، الصيدلة بالخرج، 

، اللغات والترجمة ، سية الأنظمة والعلوم السيا، إدارة الأعمال، التربية، الآداب ( كلية إنسانية  ١٢، )الدواسر

داب  لآا، إدارة الأعمال بالخرج، التربية البدنية والرياضة  ، كلية المعلمين ، معهد اللغة العربية، السياحة والآثار 

الطب البشري، طب الأسنان،          ( كليات طبية  ٨، ) الإنسانية بشقراء، الإدارية والإنسانية بالمجمعة،  والعلوم 

  التطبيقية  ةالعلوم الطبي ، العلوم الطبية التطبيقية بالخرج  التمريض، الطب بالخرج، ية، الصيدلة، العلوم الطبية التطبيق        

في الرياض، المجمعـة، الأفلاج، الحريملاء، الخـرج، الدوامي، القويعـية، وكلية    ( كليات مجتمع ٨ ، و)بالمجمعة

 ـ١٣٨٠/ ٧٩ عام  -  والصيدلة)   حالياً  إدارة الأعمال (  رة  هـ، التجا  ١٣٧٩/ ٧٨العلوم في عام    :  وقد توالى افتتاح الكليات في الجامعة      *   ـ٨٥/١٣٨٦-كلية الزراعة .  ه  الهندسة    ،ه
كلية     ( وكلية العلوم الطبية المساعدة بالرياض        ،  طب الأسنان    ، و مركز الدراسات الجامعية للبنات         هـ، ١٣٩٠/ ٨٩ عام   -اللغة العربية     ومعهد    الطب ـ، ه ١٣٨٨/ ٨٧عام    -والتربية

 كلية الزراعة والطب البيطري وكلية      ، هـ١٤٠٠ عام    -) كفرع للجامعة     (  كلية الطب بأبها   ، هـ١٣٩٨ عام   -هـ، كلية الدراسات العليا      ١٣٩٦ عام   -)    حالياً تطبيقية العلوم الطبية ال 
كما كان الاسم       ( عة ليصبح جامعة الملك سعود       تغيير اسم الجام   ،  هـ، افتتاح مستشفى الملك خالد الجامعي         ١٤٠١ عام  -) كفرع آخر للجامعة   ( الاقتصاد والإدارة في منطقة القصيم     

علوم الحاسب والمعلومات وكلية العمارة             كلية  هـ،    ١٤٠٢عام    -إنشاء عمادة مركز خدمة المجتمع والتعليم المستمر وهو بديل لمركز خدمة المجتمع سابقاً                  ، و ) الأول عند إنشائها    
كلية   ،   )  حالياً معهد الملك عبداالله للبحوث والدراسات الاستشارية          ( عهد للبحوث والدراسات الاستشارية        هـ، م ١٤١١ عام  -هـ، معهد اللغات والترجمة     ١٤٠٤ عام  -والتخطيط

 ـ١٤١٨ عام   -  كلية للعلوم بالقصيم     ، و  المجتمع بجازان    مسمى   ، وتغيير     فرعي جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية وجامعة الملك سعود                   من  إنشاء جامعة الملك خالد بالجنوب         ،  ه
مركز   تعديل اسم   ، و  كلية للطب بفرع الجامعة بالقصيم      ، هـ١٤١٩ عام  -إنشاء عمادة للبحث العلمي       ، و ]عمادة الدراسات العليا   [الدراسات العليا بجامعة الملك سعود إلى           كلية  

، كلية     هـ١٤٢٤/ ٢٣ عام    -هـ، كلية العلوم بالجوف        ١٤٢٢ عام   -هـ، كلية المجتمع      ١٤٢١ عام   - كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع        إلى خدمة المجتمع والتعليم المستمر       
هـ استقل فرع القصيم في جامعة        ٢٤/١٤٢٥هـ، واعتباراً من العام الدراسي        ١٤٢٥/ ١٤٢٤ عام  -  كليات المجتمع في كل من المجمعة والأفلاج والقريات            م، و   الهندسة في القصي  

 ].كلية التمريض [ة إلى كلية مستقلة      تحويل قسم التمريض بكلية العلوم الطبية التطبيقي      وتم   . مستقلة
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مركز    بالملز، و أقسام العلوم والدراسات الطبية  (ومركزين للأقسام النسائية       ) .وخدمة المجتمع  الدراسات التطبيقية

  عمادات  ٩و.  للبحوث والدراسات الاستشارية  عبد اهللالملك ومعهد ). الدراسات الجامعية للبنات بعليشة  

السنة عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد،     عمادة ،علمياللبحث اعمادة ، اعمادة الدراسات العلي(

أعضاء هيئة التدريس والموظفين، عمادة القبول    عمادة المكتبات، عمادة تطوير المهارات،   عمادة التحضيرية، 

بيئة والمياه  مركز الأمير سلطان لأبحاث ال    ( مراكز ٤ كما تضم الجامعة ).شؤون الطلاب عمادة والتسجيل، 

 ).والصحراء، مركز الوثائق، مركز الدراسات الزلزالية، مركز الترجمة   
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٢-الملحق  

 ٢م/١-الشكل
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 ٢م/٢-الشكل


