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 ٍِخص اٌذساعخ
خًددي ٙ  ددٙ عينددت دن ْددم  ددٙ دنخىهددٛى د٢صْددـ ج دنـكدىددت انددٗ دنخىددلق  هددٗ ٔد دد  دنغٖددٕك 

(Segregation بي٠ٕي ت انٗ دنخىلق  هٗ دنىٕديم دنًئرلة  هٗ دنغٖٕك د٢صخًي ٙ  ٙ بٛئيث ،)
هدٗ دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛيً، كًي ىىج دنٗ دنكَف  ٍ يـٖ حؤرٛل ؽبلدث ٔيًيكىديث دناينبديث  

ٔنخغقٛد   ،حىنٚن دنخ ي م دنْ ٙ  ٙ بٛئديث دندخىهى دنً ْدٕنت دصخًي ٛديً بيىدخؾـدو َلديو دندب٣  بدٕكؿ
( ٗينبت يٍ ٗينبيث 061أْـدق دنـكدىت  قـ حى دىخؾـدو دنًُٓش دنّٕ ٙ، ٔحؤن ج  ُٛت دنـكدىت يٍ )

بًـُٚت دنلٚيٓ، عٛذ دنـكدىيث دنىهٛي  ٙ دنًـُٚت دنضييىٛت  ٙ دنـك ٛت ٔدنخيبىت نضييىت دنًهك ىىٕؿ 
حى دؽخٛيكٍْ بالٚقت دنىُٛت دنىَٕدئٛت دنبيٛات، ٔدىُخؾـيج د٢ىخبيَت كدؤؿدة نضًد  دنبٛيَديث، ٔكَد ج 
َخيئش دنـكدىت أٌ ُْي  يٕد قت بـكصدت يخٕىدات يدٍ  بدم ٗينبديث دنـكدىديث دنىهٛدي  دٙ صييىدت دنًهدك 

خىهى  ٙ دنىًهٛت دنخىهًٛٛت، كًي أٌ ىىٕؿ دحضيِ ٔد   دنغٖٕك د٢صخًي ٙ  ٙ عينت  ْم دنًىهى  ٍ دنً
أبلم دنىٕديدم دنًدئرلة  هدٗ دنغٖدٕك د٢صخًدي ٙ  دٙ بٛئديث دندخىهى دنً ْدٕنت دصخًي ٛديً يدٍ ٔصٓدت 

ََدلِ  دٙ نٕعديث دنًُي َدت،  هدّ دنخ ي دم يدٍ  بدم  ٖدٕ ْٛئدت دنخدـكٚو  هدٗ يدي ٚدخى َللٍْ كيَدج 
  بددٕكؿ، بي٠ٕددي ت انددٗ أٌ ٔصددٕؿ ٔدنخْددًٛى دنضٛددـ نهًُي َدديث  ددٙ نٕعدديث دنًُي َددت  ددٙ َلدديو دنددب٣

يَيكم حقُٛت  ٙ دنُليو حيبب ا ي ت دنخ ي م،  كًي ٔ أىد لث دنُخديئش أٌ ُْدي  دح دير بـكصدت يلح ىدت 
يٍ  بم دناينبيث  هٗ يدـٖ حدؤرٛل ؽبدلدحٍٓ ٔيًيكىديث دناينبديث  هدٗ حىنٚدن دنخ ي دم دنْد ٙ  دٙ 

 ث ٔدنًقخلعدديث نهـكدىدديث دنًيددخقبهٛتبٛئدديث دنددخىهى دنً ْددٕنت دصخًي ٛدديً، كًددي  ددـيج بىددٔ دنخّٕددٛي
 ٔدنخٙ  ـ ح ٛـ دنبيعزٍٛ  ٙ ْقد دنًضيل.

Abstract 
This study aimed to identify the reality of social presence in 

Segregation with utilized LMS in higher education system in Saudi Arabia, 
from the perspective and experiences of graduate female students in King 
Saud University, in addition to identify factors which affect social presence 
in learning social-isolated environments, also it seeks to check the extent of 
impact of experiences and practices of female students on enhancing the 
classroom interaction in learning social-isolated environments by using 
Blackboard. In order to achieve the study objectives, the researcher used 
the descriptive method, the study sample consisted of (160) graduate 
female students in University City affiliated to King Saud University in 
Riyadh, the study sample was selected randomly. The questionnaire was 
used to collect data, The study results indicated that there is an agreement 
by medium degree by graduate female students in King Saud University 
towards the fact of social presence in case of Segregation in educational 
process. The most prominent factors influence on the social presence in 
social isolated learning environments from their perspective was about 
reduced of interaction by faculty members about what is published in 
discussion panels, good design of discussions in discussion panel in 
blackboard system, in addition to existence of technical problems in the 
system cause interaction difficulty. Also, there is an agreement by high 
degree by female students on the extern of impact of their experiences and 
practices on enhancing the classroom interaction in social-isolated learning 
environment. Some suggestion on future research proposed at the end of 
the study that could contribute to the educational technology field.  
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  :ِمذِخ

اٌ دنخٕصّ َغٕ د٢ىخ يؿة يٍ دنخإك دنخكُٕنٕصٙ  ٙ يئىييث دنخىهٛى دنىينٙ ٚٓـق انٗ حٕ ٛل 

 ؽـييث يخىـؿة نهًيخؾـيٍٛ، ٔحغيٍٛ يؾلصيث دنىًهٛت دنخىهًٛٛت.

هٗ حدٕ ٛل ؽدـييث أٌ دنضييىيث  ٙ دنًًهكت حغلُ  ( Alhazmi, 2012)ٔعيب يي فكلِ 

حىهًٛٛت يخىـؿة يٍ ؽ٣ل دىخؾـدو أىينٛب حـكٚو يؾخه ت،  قدـ حدى اؿؽديل د٠َخلَدج اندٗ دنًيدخؾـيٍٛ 

يٍ  بم دنغكٕيت دنيىٕؿٚت، ٔيُق فندك دنٕ دج و( 0111 يو ) ٙ دنًًهكت دنىلبٛت دنيىٕؿٚت  ٙ أٔدئم 

 دمؿدؿ  ـؿ ييخؾـيٙ د٠َخلَج  ٙ دنًًهكت بيل ت كبٛلة 

 دج  بَدّ ٚدخى دىدخؾـدو د٠َخلَدج ٔدنخقُٛديث دنًلحبادت بٓدي  دٙ يؾخهدف دنًضدي٢ث ٔيُق فندك دنٕ

ٔيُٓي دنًضيل دنخىهًٛٙ ىٕدءً نخقـٚى دنـٔكدث  هٗ د٢َخلَج أٔ ٔكً دنىًدم ٠ردلدء دنًىل دت أٔ ندـٖ 

 دنًىهًٍٛ ٔدنا٣ب  ٙ دنضييىيث

ٔدنخٕدّددم ( أٌ يددٍ أْددى يندٚددي د٠َخلَددج ْددٕ ايكيَٛددت دنخ ي ددم 4102)دنىلُٚددٙ، ٔفكددلث 

د٢صخًي ٙ، ٔحبيؿل دنبٛيَديث ٔدٞ كديك.  ٛيدخاٛ  دنًخىهًدٌٕ دنخٕدّدم  بدل د٠َخلَدج يد  دنًخىهًدٍٛ 

 دٜؽلٍٚ، ٔي  دنًىهًٍٛ ٔدنؾبلدء  ٙ يؾخهف دنًضي٢ث  ٙ دنًضخً  دنًغهٙ أٔ عٕل دنىينى.

م حبديؿل نقد أّبظ دنّٕٕل انٗ د٠َخلَج أؿدة أىيىدٛت نخهبٛدت دعخٛيصديث دنخٕدّدم دنًؾخه دت يزد

كىيئم دنبلٚـ د٠نكخلَٔٙ، أٔ د٢َؾلدٗ  ٙ َقيٍيث ي  دٜؽلٍٚ.  ٔأٚي كيٌ دنٓـق يٍ ْقد دنخٕدّدم 

 ددبٌ دنًيددخؾـيٍٛ بغيصددت انددٗ دنخكٛددف يدد  ْددقِ دنبٛئددت دنغيىددٕبٛت دنخ ي هٛددت دنضـٚددـة عيددب يددي فكددلِ 

(Lamy,2009، .(Goodfellow   

َخلَددج ْٔددٙر دنبلٚددـ د٠نكخلَٔدددٙ ٕٚصددـ  ددـؿ يددٍ دنٕىددديئم دنخددٙ حخددٛظ دنخٕدّددم  بدددل د٠ٔ

(Electronic Mail(ٔدنقٕدئى دنبلٚـٚدت )Listserv( ٔدنلىديئم دن ٕكٚدت )Instant Messaging )

 (.Wiki( ٍٔبكيث دنخٕدّم د٢صخًي ٙ )Chat)ٔدنـكؿٍت 

دنخىهدددٛى  دنبٕدبددديث د٠نكخلَٔٛدددت  دددٙ حىخبدددل أَلًدددت اؿدكة دندددخىهى د٠نكخلَٔٛدددت يدددٍ أْدددى ٔعينٛددديً 

دنخ ي ددم ٔد٢حْدديل  بددل د٠َخلَددج ٔدنخددٙ حددٕ ل دحْدديل يخددنديٍ ٔوٛددل يخددنديٍ، ٔحخددٛظ  د٠نكخلَٔددٙ

عٛذ ٚخٕدّم دنًخىهًٍٛ بٕىيئ٘ يؾخه ت )َدِ، ، يٍ ؽ٣ل ٍبكت د٠َخلَج أٔ دنًيخ ٛـٍٚ نًخىهًٍٛبي

أٔ يدٍ ؽد٣ل دٞؿٔدث  ّٕث، ّٕكة،  ٛـٕٚ( بي٠ٕي ت انٗ دنخٕدّم  ٍ ٗلٚ  دنبلٚـ د٠نكخلَٔدٙ

 (4102، . ) بـ دنىيٗٙهٕعت دنًُي َيث أٔ دنٕدصبيث ٔوٛلْيدنًخٕ لة ك

ْٕ َدٕ  يدٍ دنخىهدٛى Segregation ( أٌ دن ْم  ٙ دنخىهٛى Rugh, 2002ٔعيب يي فكلِ )

ٔدنٕعٛـ دنًقـو  ٙ دنًًهكت دنىلبٛت دنيىٕؿٚت، ٔٚخى  دٍ ٗلٚد   ْدم دناد٣ب ٔدناينبديث  دٙ صًٛد  

 ينٙ، بيىخزُيء بىٔ دنخؾْْيث دنابٛت َللدً نابٛىخٓي. دنًلدعم دنخىهًٛٛت بًي  ٙ فنك دنخىهٛى دنى

نددقد  ددبٌ د٢ْخًدديو بَددكم دنخ ي ددم  ددٙ بٛئدديث دنددخىهى دنً ْددٕنت دصخًي ٛدديً ٕددلٔكٚيً نخىددٕٚٔ 

دنغٖٕك د٠صخًي ٙ نخإٚلٔحإٚل  ًهٛت دنخىهى، ٔٚىخبل دنغٖٕك د٢صخًي ٙ يٍ أْى دٞيٕك دنخٙ 

لَج أٔ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت نخغقٛ  ح ي م دٚضيبٙ  ينٙ. ٚضب يلد يحٓي  ٙ بٛئيث دنخىهى  بل د٠َخ

(Alhazmi, 2012) 

َٔللد نًُٕ دنخىهى  بل د٠َخلَج ْقِ دٞؿٔدث ٔحإك دنخقُٛيث دنًيخؾـيت  ّٛ،  بَّ  ٙ دن ْٕل 

دنـكدىٛت دنً ْٕنت ٚخغخى  هٗ دنًىهًٍٛ ٔدنا٣ب أٌ ٚبغزٕد  ٍ ٍكم بـٚم نهُقيً  ُـيي ٢ ٕٚصـ 

الٚقت دنخقهٛـٚت ٔصٓي نٕصّ  ٙ حهك دن ْٕل، نًي نهُقيً يٍ حؤرٛل دٚضيبٙ  ٙ بُيء حـكٚو بين

 .دنؾبلدث ٔحْغٛظ دنً يْٛى

 بل د٠َخلَج   Discussion Board( أٌ دىخؾـدو دنًُي َيث Hrastinski, 2008ٔٚقخلط ) 

ٚكَٕٕد  يؿكٌٔ  نهخ ي م بالٚقت د خلدٕٛت ي ٛـ  ُـيي ٚكٌٕ دنًيخؾـيٍٛ  ٙ أييكٍ يؾخه ت، ٔبينخينٙ

  هٗ دنلؿ  ٙ أٔ يث يؾخه ت يٍ دنٕٛو. ٔدنخٙ حضلٖ بالٚقت يخنديُت أٔ وٛل يخنديُت.
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 :اٌذساعخ ِشىٍخ

ٚىددـ دنخىهددٛى  ددٍ بىددـ ًَادديً يددٍ أًَدديٗ دنخىهددٛى، ٔدنددق٘ ٚددخى  ٛددّ اؿدكة دنخ ي ددم بددٍٛ دنًخىهًددٍٛ 

دندًُ٘ بيَ ْديل دنًىهدى  دٍ  بيىخؾـدو ٔىيئم ٔحقُٛيث انكخلَٔٛت  دٙ دنىًهٛدت دنخىهًٛٛدت، ٔٚخْدف ْدقد

دنًددددخىهى، أٔ دنًخىهًددددٍٛ  ددددٍ بىٖددددٓى دندددددبىٔ، ٔدنًخىهًددددٍٛ ٔيْدددديؿك دنددددخىهى )ٔمدكة دنخىهدددددٛى 

 (4102دنىينٙ،

أ٘ يٕ دف "( اندٗ 282 ر4102 ،دنىلُٚدٙ)َٔٚٛل يْاهظ دنخىهٛى  ٍ بىدـ عيدب يدي فكلحدّ 

ن ٗبٛىخددّ بينقددـكة ُٚ ْددم  ددٙ دنًخىهًددٌٕ يددٍ عٛددذ دننيدديٌ ٔدنًكدديٌ  ددٍ دنًْددـك دنخىهًٛددٙ، ٔحخًٛدد

دنًغـٔؿة  هٗ ح ي م دنًخىهى ي  دنًىهى أٔ ي  دنًخىهًٍٛ دٜؽلٍٚ، َٔٚدٛل دنخىهدٛى  دٍ بىدـ دنًخدنديٍ 

(Synchronous ٍانٗ دنًٕد ف دنخٙ ٚهخقٙ  ٛٓي دنًىهى ٔدنًخىهًٌٕ  ٙ دنٕ ج َ يّ، ٔنكٍ  ٙ أييك )

( أٔ  ُدددـ  قدددـ Video conferencingيؾخه دددت كًدددي ْدددٕ دنغددديل  ُدددـ دنبدددذ دنًبيٍدددل نه ٛدددـٕٚ )

  ".(Audio meetingsد٢صخًي يث دنيًىٛت )

أَّ  ٙ صييىيث دنًًهكت دنىلبٛت دنيىٕؿٚت ٚخى حابٛ  يبدـأ دنخىهدٛى  (Alhazmi, 2012)ٔفكل 

( ٔيُٓدددي صييىددت دنًهددك ىددىٕؿ عٛدددذ ٕٚصددـ  ي دديث ؿكدىدددٛت Synchronous ددٍ بىددـ دنًخددنديٍ )

يددل َقددم دنًغيٕددلدث )حـكٚيددٛت( بددٍٛ دٞ يدديو يؾْْدت ٔيضٓددنة بَددبكت دحْدديل  بددل د٠َخلَددج حٛ

دنُييئٛت ٔدنلصينٛت، عٛذ أَّ  ٙ بىٔ دنًقلكدث ٚخى حـكٚو دناينبيث يٍ  بم أ ٖيء ْٛئت حدـكٚو 

 يٍ دٞ ييو دنلصينٛت.

( أٌ ْقِ دنبٛئيث  ـ حٕدصّ دنىـٚـ يٍ دنخغـٚيث ٔيُٓي 4102ٔدىخُيؿدً انٗ يي فكلِ )دنغيٍٛ، 

ٚقـيّ دنًىهى ٔفنك بيبب دَؾ يٓ ييخٕٖ دنخ ي م بٍٛ دنًىهى ٔدنًخىهًت  ٕىف د٠ يؿة دنكييهت يًي

ُْي ٔدنق٘ دعـ دىبيبت ٚغـد بيبب وٛيب دنغٖٕك د٢صخًي ٙ، دٞيل دنق٘  ـ ٚئرل  هٗ ٗلدئ  

دنخـكٚو دن ىيل ٔبينخينٙ ٚيبب  قـدٌ دنخٕدّم  ٍ ٗلٚ  نغت دنضيـ بيبب  ـو ٔصٕؿ عٖٕك بـَٙ 

 .دكة دنْفٔحٕدّم بْل٘ نًىل ت ٔدؿ

( عيدددددددددددب يدددددددددددي  ل دددددددددددّ Social Presenceٔدنغٖدددددددددددٕك د٢صخًدددددددددددي ٙ )

((Tu,McIssac,2002:P131  يقٛديه يدـٖ حدٕ ل دنخٕدّدم ٔدنخ ي دم دندق٘ ٚدـ ى د٠عيديه ْٕ"

بينغٖٕك  ٙ حضيكب دنخىهٛى  بل د٠َخلَج" ٔ ْٚدبظ دنغٖدٕك د٢صخًدي ٙ أكزدل أًْٛدت ؽّْٕديً 

 بددل د٠َخلَددج ، ٔفنددك َلددلدً نىددـو ٔصددٕؿ أ٘ اٍدديكدث  ددٙ بٛئدديث دنددخىهى دنً ْددٕنت ٔ بٛئدديث دنددخىهى 

 حٕدّم  ٕكٚت ٔيبيٍلة كًي  ٙ دنبٛئيث دنخقهٛـٚت  ٙ دن ْٕل دنـكدىٛت.

 Learningدنًيدددخغـريث حبددلم أَلًدددت اؿدكة دنخىهدددٛى د٠نكخلَٔددٙ )دنكزٛددل يدددٍ ٔيددٍ بدددٍٛ 

Management Systemٚدٕ ل دنىـٚدـ ( كُليو دنب٣  بٕكؿ دنق٘ حبُخّ صييىت دنًهك ىىٕؿ، ٔدندق ٘

يٍ دٞؿٔدث دنخٙ حغق  أْـدق دندخىهى د٠نكخلَٔدٙ ٔدنخىهدٛى  دٍ بىدـ نخىنٚدن دنى٣ دت بدٍٛ دنًَديككٍٛ 

ٔمٚيؿة دنخ ي م بُٛٓى ٔك   دٞؿدء ٔيَيككت دنؾبلدث ٔٚىخبل يٍ أْدى دنخقُٛديث دنخ ي هٛدت دنَديئىت  دٙ 

 َليو دنخىهٛى د٠نكخلَٔٙ.

( Discussion Boardٛل دنًخنديٍ نٕعديث دنًُي َدت )ٔيٍ أْى أؿٔدث دنخىهٛى د٠نكخلَٔٙ و

ٔدنخددٙ ٕٚ لْددي َلدديو بدد٣  بددٕكؿ، عٛددذ حيددًظ نهًَدديككٍٛ بينُقدديً  ددٙ دنًٕٕددٕ يث فدث دنْددهت 

بددينًقلك  ددٍ ٗلٚدد  عددٕدك يىخًددـ  هددٗ دنكخيبددت ٢ٔ ٚددلحب٘ بددنيٍ يغددـؿ عٛددذ ٚقددٕو دٞ ددلدؿ بكخيبددت 

 بددـ )ٍددكم ىهيددهت كىدديئم عيددب يددي فكددلِ كىدديئهٓى ٔٚقددٕو دنُلدديو بي٢عخ ددين بٓددي ٔحُلًٛٓددي  هددٗ 

 (.4102، دنىيٗٙ

ٔ ٙ ىبٛم حإٚل دنخىهٛى  ٙ دنًًهكت بَكم  يو ٔحإٚل بلديش دنخىهٛى د٠نكخلَٔٙ  دٙ صييىدت 

دنًهك ىىٕؿ بَكم ؽيُ يدٍ عٛدذ حّٕدٛم دنًىهٕيدت نهًخىهًديث بَدكم صٛدـ ٔدنغدلُ  هدٗ مٚديؿة 

أحج دنغيصت اندٗ ْدقِ دنـكدىدت ٔدنخدٙ حلكدن  هدٗ دنخ ي م بٍٛ دناينبيث ٔبٍٛ أ ٖيء ْٛئت دنخـكٚو، 

 ٖددٕ ْٛئددت دنخىددلق  هددٗ ٔد دد  دنغٖددٕك د٢صخًددي ٙ  ددٙ عينددت دن ْددم  ددٙ دنخىهددٛى ْٔددٕ أٌ ٚكددٌٕ 
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ي  ٍ دنًخىهى ٔٚ ْم بٛدُٓى ييدي ت حًُد  دنغٖدٕك دن ىهدٙ، َٔٚديك  ٙ يكيٌ يؾخهف صغلد ًٛ  دنخـكٚو

،  ٖدٕ ْٛئدت دنخدـكٚول بدٍٛ دنًدخىهى ٔبًىُدٗ دن ْدم أ٘ د٢َىدند (Segregation)انّٛ بًْداهظ  

ٔفنك أرُيء  ًهٛت حـكٚو أ ٖيء ْٛئت دنخـكٚو ناينبيث دنـكدىيث دنىهٛي  ٙ صييىت دنًهك ىىٕؿ يٍ 

ؽدد٣ل  ي دديث يؾْْددت ٚددخى  ٛٓددي دنخددـكٚو  ددٍ ٗلٚدد  دنخقُٛدديث دنقيئًددت  هددٗ دن ٛددـٕٚ بيحضدديِ ٔدعددـ 

دنًيدخؾـيت  دٙ دنضييىدت ٔدنخدٙ حبدذ  (Polycom) ٔدنًىخًـة  هٗ د٠َخلَدج يزدم حقُٛدت دنبدٕنٙ كدٕو

(، ٔفنك بيىخؾـدو دٞؿٔدث دنخٙ ٕٚ لْي َلديو دندب٣  بدٕكؿ Data Showبيىخؾـدو أصٓنة دنىلٓ )

( بَكم ؽيُ ٔدنخدٙ حيدًظ نهايندب بينخ ي دم Discussion Boardبَكم  يو ٔنـٕعيث دنًُي َت )

ي دم بدٍٛ دنًخىهًديث ٔ دنًىهدى ٔبددٍٛ  دٍ ٗلٚد  دنكخيبدت ٔدنًُي َدت  دٙ دنًُخدـٚيث يدٍ أصدم مٚديؿة دنخ 

 دنًخىهًت ٔ دٞؽلٖ.

كًي ىخيىٗ دنـكدىدت نهخىدلق  هدٗ دنىٕديدم دنًدئرلة  هدٗ دنغٖدٕك د٢صخًدي ٙ  دٙ دنبٛئديث 

دنخىهًٛٛت دنً ْٕنت دصخًي ٛديً، بي٠ٕدي ت اندٗ يىل دت يدـٖ حدؤرٛل دنىٕديدم دنخقُٛدت، ٔفندك  دٍ ٗلٚد  

 دٙ بٛئديث دندخىهى دنً ْدٕنت -َليو ب٣  بدٕكؿ –كة دنخىهى حغهٛم ؽبلدث دناينبيث بيىخؾـدو أَلًت اؿد

دصخًي ٛيً، بي٠ٕي ت انٗ دنخىلق  هٗ يـٖ حؤرٛل ؽبلدث ٔيًيكىيث دناينبيث بيىدخؾـدو َلديو بد٣  

 بٕكؿ  هٗ حىنٚن دنخ ي م دنْ ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛيً. 

 :أ١ّ٘خ اٌذساعخ

ًىل ٛت حيىٗ ؿدئًيً انٗ اٚضيؿ أ ٖم دنبٛئيث ( أٌ دنًضخًىيث دن4102 ،دنيـعيٌ)فكل 

دنخىهًٛٛت دنقيؿكة  هٗ حغقٛ  دنضٕؿة دنَييهت ٔدن٣ًئًت ي  يخاهبيث دنىْل ٔييخضـدحّ، ٔنٍ ٚخى ْقد 

ا٢ يٍ ؽ٣ل حغٕٚم دنًئىييث دنخىهًٛٛت ٔؽيّت يئىييث دنخىهٛى دنىينٙ انٗ ٔىيئم ابـد ٛت 

 ٔاَخيصٛت.

( يٍ أْى دنغهٕل يٍ ؽ٣ل أؿٔدث دنخىهٛى د٠نكخلَٔٙ LMSى )ٔنقد حىخبل أَلًت اؿدكة دنخىه

( أٌ دنىـٚـ يٍ 4104حىخبل حقُٛيث ٚىُخًـ  هٛٓي  ٙ دنخـكٚو دنضييىٙ،  قـ فكل )دنَٓلدَٙ،  ٔدنخٙ

دنضييىيث عٕل دنىينى دىخؾـيج أَلًت ٠ؿدكة دنخىهٛى د٠نكخلَٔٙ ىٕدء كيَج أَلًت ي خٕعت 

(، Blackboard( أٔ يغهقت دنًْـك يزم َليو ب٣  بٕكؿ )Moodleدنًْـك يزم َليو يٕؿل )

%( يٍ دنضييىيث دٞيلٚكٛت حقـو بلديضٓي  بل أَلًت اؿدكة دنخىهى 11ٔحَٛل دنـكدىيث أٌ )

 د٠نكخلَٔٙ.

( ىىٛيً يُٓي Blackboardٔ ـ  ييج صييىت دنًهك ىىٕؿ بينخىي ـ ي  ٍلكت ب٣  بٕكؿ )

( أٔ دنغٛل Synchronousخىهٛى  ٍ بىـ ىٕدء دنًخنديٍ )نخغيٍٛ يضيل دنخىهٛى د٠نكخلَٔٙ ٔدن

 (Asynchronousيخنديٍ )

ًٔٚخيم َليو دنب٣  بٕكؿ بىـؿ يٍ دنًندٚي ٔيُٓي  هٗ ىبٛم دنًزيل ٢ دنغْلر احيعت دنخىهٛى  

ٔدنخ ي م ٔدنًْيؿك دنخىهًٛٛت نهاهبت  ٙ أ٘ ٔ ج ٔأ٘ يكيٌ ٞكبل  ـؿ يًكٍ يٍ دنا٣ب، كًي 

دنؾْيئِ دنخٙ حًُٓي  ٙ يٕٕٕ  دنبٛئيث دنخىهًٛٛت دنً ْٕنت دصخًي ٛيً ْٔٙ  ًٚخيم بىـؿ يٍ

 (4102، ؽيّٛت دنًغيؿريث دنُْٛت ٔدنْٕحٛت ٔدنًلئٛت )ٍىٛب

ٔ هٗ دنلوى يٍ كزلة دنـكدىيث دنخٙ حُئنج دنغٖٕك د٢صخًي ٙ، ٚبـٔ أٌ دنخلكٛن  هٗ أرل 

ل د٢َخلَج كيٌ  ه٣ًٛ.  ينٕ ٙ بؤًْٛت ْقِ دنىٕديم دنزقي ٛت ٔد٢صخًي ٛت  هٗ يضخًىيث دنخىهى  ب

ٔدصخًي ٛت عيب يي فكلِ دنىٕديم ٔأرلْي  هٗ دنغٖٕك د٢صخًي ٙ ىٛؾه  بٛئت حىئَٛت 

(Aragon, 2003 .) 

 Socialنقد  بٌ ْقِ دنـكدىت حيخًـ أًْٛخٓي  ٙ دنكَف  ٍ ٔد   دنغٖٕك د٢صخًي ٙ )

Presence ًبٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛي ٙ  )( بيىخؾـدو َليو دنب٣  بٕكؿBlackboard )

 ٙ دنقي يث دنـكدىٛت كًي ْٕ دنغيل  ٙ  (Segregation)ٔفنك  ٙ عينت  ْم دنًىهى  ٍ دنًخىهى 

ٔفنك يٍ ؽ٣ل ؿكدىت حىخًـ  هٗ ٔصٓيث َلل ٔؽبلدث  .صييىت دنًهك ىىٕؿ كًي فكلَي ىيبقيً 
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 هٗ دنخ ي م بٍٛ دناينبيث ٔأ ٖيء  يثنخقُٛنـكدىت حؤرٛل ْقِ د ٔدنخٙ حقـو يىهٕييث كًٛتدناينبيث 

 . ٙ ْقِ دنبٛئيث ْٛئت دنخـكٚو

كًي أٌ ْقِ دنـكدىت حٓـق نهكَف  ٍ حؤرٛل دنىٕديم د٢صخًي ٛت ٔدنخقُٛت  هٗ دىخؾـدو أَلًت 

اؿدكة دنخىهى  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛيً عٛذ أٌ دٞبغيد  ٙ ْقد دنًضيل  هٛهت، كًي أٌ 

( يٍ  بم Blackboardدىيث ككنث  هٗ ؿكدىت ٔد   دىخؾـدو َليو دنب٣  بٕكؿ )وينبٛت دنـك

أ ٖيء ْٛئت دنخـكٚو أٔ دنا٣ب  ٙ دنضييىيث دٔ يىل ت دحضيْيحٓى ٢ىخؾـدو ْقد دنُليو، بغٔ 

ٔدنق٘ حيىٗ ْقِ دنـكدىت نهكَف  ُّ ٔ ـ ّ  ٙ دنبٛئيث دنً ْٕنت دصخًي ٛيً، دنُلل  ٍ أرل دىخؾـدي

ث ْقِ دنـكدىت  هٗ حٕٕٛظ بىٔ يندٚي ٔيىٕ يث دىخؾـدو نٕعيث دنًُي َت  ٙ حييْى حّٕٛي

بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛيً ٔدنخٙ يٍ ٍؤَٓي ييي ـة أ ٖيء ْٛئت دنخـكٚو  ٙ صييىت دنًهك 

ىىٕؿ ٢ىخؾـدو ْقِ دنخقُٛت  ٙ  ًهٛت دنخـكٚو ي  يلد ية دنًندٚي ٔحضُب دنىٕٛب ، بي٠ٕي ت انٗ 

 ٙ  أؽلٖ ـ أ ٖيء ْٛئت دنخـكٚو ُّٔي  دنقلدك  ٙ صييىت دنًهك ىىٕؿ ٔصييىيث أَٓي  ـ حيي

دحؾيف دنقلدك بَؤٌ حغيٍٛ دنًًيكىيث دنخٙ حخى  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت نخهبٛت دعخٛيصيث دناينبيث 

 .يىل ت دنًخاهبيث دن٣ميت ٠َضيعّٔؽيّت  ٙ  ًهٛيث ؿيش دنخىهٛى  ٍ بىـ ٔ

 :أ٘ذاف اٌذساعخ

 كدىت دنغينٛت نخغقٛ  دْٞـدق دنخينٛترحيىٗ دنـ

  ٙدنخىلق  هٗ ٔد   حغاٛت صٕدَب دنغٖٕك د٢صخًي ٙ  ٙ عينت  ْم دنًىهدى  دٍ دنًدخىهى  د

دنىًهٛت دنخىهًٛٛت بيىخؾـدو َلديو دندب٣  بدٕكؿ يدٍ ٔصٓدت َلدل ٗينبديث دنـكدىديث دنىهٛدي  دٙ 

 صييىت دنًهك ىىٕؿ.

 صخًي ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛيً.دنخىلق  هٗ دنىٕديم دنًئرلة  هٗ دنغٖٕك د٢ 

  دنكَف  ٍ يـٖ حؤرٛل ؽبلدث ٔيًيكىديث دناينبديث  هدٗ حىنٚدن دنخ ي دم دنْد ٙ  دٙ بٛئديث

 دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛيً بيىخؾـدو دنب٣  بٕكؿ.

  :أعئٍخ اٌذساعخ

  دنخىهًٛٛدت يي ْٕ ٔد   دنغٖٕك د٢صخًي ٙ يٍ  ٙ عينت  ْدم دنًىهدى  دٍ دنًدخىهى  دٙ دنىًهٛدت

 يٍ ٔصٓت َلل ٗينبيث دنـكدىيث دنىهٛي  ٙ صييىت دنًهك ىىٕؿ؟ 

  ًيي ْٙ دنىٕديم دنًئرلة  هٗ دنغٖٕك د٢صخًي ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛي؟ 

  يددي يددـٖ حددؤرٛل ؽبددلدث ٔيًيكىدديث دناينبدديث  هددٗ حىنٚددن دنخ ي ددم دنْدد ٙ  ددٙ بٛئدديث دنددخىهى

 دنً ْٕنت دصخًي ٛي؟ً

 :ذٚد اٌذساعخح

  :ْـ.  0228 – 0221دن ْم دنـكدىٙ دٞٔل نهىيو دنضييىٙ اٌحذٚد اٌضِب١ٔخ 

  :دنًـُٚت دنضييىٛت نهاينبيث، صييىت دنًهدك ىدىٕؿ، دنلٚديٓ، دنًًهكدت دنىلبٛدت اٌحذٚد اٌّىب١ٔخ

 دنيىٕؿٚت.

  :ٔد ددددد  دنغٖدددددٕك د٢صخًدددددي ٙ  دددددٙ عيندددددت دن ْدددددم  دددددٙ دنخىهدددددٛى اٌحدددددذٚد اٌّٛ:دددددٛػ١خ

(Segregationر يٍ ٔصٓت َل) ل ٔؽبلدث ٗينبديث دنـكدىديث دنىهٛدي بضييىدت دنًهدك ىدىٕؿ

 Social يدٍ ؽد٣ل َللٚدت دنغٖدٕك د٢صخًدي ٙ  بيىدخؾـدو َلديو اؿدكة دندخىهى بد٣  بدٕكؿ

Presence theory)) 

  :ِصطٍحبد اٌذساعخ

 نخٕ ٛل ح يٛل يٕعـر دنخينٛتٞولدٓ ْقِ دنـكدىت ىٛخى حىلٚف دنًْاهغيث 

 دنىيٗٙ (ر ٚىل ٓي  بـLearning Management System)أٔظّخ إداسح اٌزؼٍُ  -أ 

بؤَٓي دَٞلًت دنخٙ حىًم كًييَـ ٔيىنم نهىًهٛت دنخىهًٛٛت بغٛذ ٖٚ  ( 210ر 4102)

دنًىهى دنًٕدؿ دنخىهًٛٛت يٍ يغيٕلدث ٔ ديخغيَيث ٔ يْيؿك  ٙ يٕ   دنُليو كًي أٌ 
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نؾـييث ( ٔوٛلْي يٍ د (Eportfoliosُْي  ول يً نهُقيً ٔعي لت ٞ ًيل دناهبت

 د٠نكخلَٔٛت دنًـ ًت نهًيؿة دنـكدىٛت.

 قدـو دنىـٚدـ يدٍ دنؾدـييث ٚانكخلَٔدٙ  َلديواصلدئٛديً بؤَٓدي  يٌىل ّ دنبيعزٔٚ: الإعشائٟ اٌزؼش٠ف

دنخىهًٛٛدت انكخلَٔٛديً ٔاؿدكحٓدي ٔحغيدُٛٓي دنىًهٛدت  دىخؾـديٓي  دٙد٠نكخلَٔٛت بٓـق ٔدٞؿٔدث 

بَددكم ىهددى ٔدنًددخىهى  ددٙ أ٘ ٔ ددج ٔأ٘ يكدديٌ مٚدديؿة دنخٕدّددم ٔدنخ ي ددم بددٍٛ دنًٔحإٚلْددي ٔ

 .يخنديٍ أٔ وٛل يخنديٍ

( " بؤَّ َليو يخكييم 422 ر4102دنيـعيٌ )ٚىلق  (:Blackboardٔظبَ ثلان ثٛد )  -ة 

ٚقٕو ببؿدكة دنىًهٛت دنخىهًٛٛت بَكم حنديُٙ ٔوٛل حنديُٙ، ٔٚخٛظ بٛئت حىهى آيُت ٔىٓهت 

كدحٓى ٔيغيٕلدحٓى يٍ ؽ٣ل إي ت د٢ىخؾـدو، عٛ  ٚقـو أ ٖيء ْٛئت دنخـكٚو يقل

دنٕىيئ٘ دنًخىـؿة )َِ، ّٕك، ّٕث،  ٛـٕٚ، كىٕو( ٚضخً   ٛٓي دنًخىهًٌٕ نخْ ظ 

دنًغخٕٖ كم بغيب عيصخّ، ٔٚخٕدّهٌٕ  ًٛي بُٛٓى  بل أؿٔدث د٢حْيل دنًخىـؿة )دنبلٚـ 

خلدٕٛت د٠نكخلَٔٙ، دنًُخـٚيث( ؿٌٔ دنخقٛـ بىييهٙ دنٕ ج ٔدنًكيٌ، أٔ  بل دن ْٕل د٢ 

 ٔدنخٙ ًٚكٍ حَغٛهٓي يٍ أ٘ َٕ  يٍ دٞصٓنة دنقكٛت".

 ٟاصلدئٛدديً بؤَددّ أعددـ أَلًددت اؿدكة دنددخىهى يغهقددت دنًْددـك ٔٚىل ددّ دنبيعزدديٌ : اٌزؼش٠ددف الإعشائدد

ٔدندق٘ ٚدٕ ل  ٔدنق٘ ٕٚ ل دنىـٚدـ يدٍ دنؾدـييث دنًيدي ـة  دٙ اؿدكة  ًهٛدت دنخىهدٛى انكخلَٔٛديً،

ي نكَٕٓدي حخىدـٖ عدـٔؿ دننيديٌ ٔدنًكديٌ ٔحيدًظ نهّٕدٕل يخىدـؿة دنًندٚدبٛئت حىهًٛٛدت آيُدت ٔ

نهًدٕدؿ دنخىهًٛٛددت  دٙ أ٘ ٔ ددج، ٔٚغخددٕ٘ دنُلديو  هددٗ دنكزٛددل يدٍ أؿٔدث دنخٕدّددم ٔدنخ ي ددم 

، ٔدنخددٙ بي٠يكدديٌ كينبلٚددـ د٠نكخلَٔددٙ ٔنٕعدديث دنًُي َددت ٔدن ْددٕل د٢ خلدٕددٛت ٔوٛلْددي

 دىخؾـديٓي  ٙ حىنٚن  هًهٛيث دنخىهى.

حىل ٓي (: Blackboard Discussion Boardٟ ٔظبَ ثلان ثٛسد )إٌّبلشخ ف ٌٛحبد  -ط 

"يُخـٚيث يُي َت حخى  بل َليو ب٣  بٕكؿ حيًظ بيحْيل بؤَٓي ( 214، 4102دنىلُٚٙ )

درٍُٛ أٔ أكزل  ٍ ٗلٚ  عٕدك ٚىخًـ  هٗ دنكخيبت، ٢ٔ ٚلحب٘ بًكيٌ يغـؿ، عٛذ ٚكخب 

 ٙ أ٘ ٔ ج ٔٚقٕو دنُليو دنًَيككٌٕ كىيئهٓى رى ٚقٕيٌٕ بٕٕىٓي  هٗ دنًُخـٖ 

 .خ ين بٓي ٔدىخلصي ٓي  ٙ أ٘ ٔ ج"بي٢ع

 ٟاصلدئٛديً بؤَٓدي اعدـٖ دٞؿٔدث دنخدٙ ٚقدـيٓي َلديو دندب٣   يٌىل ٓي دنبيعزدٔٚ: اٌزؼش٠ف الإعشائ

بددٕكؿ ٔدنخددٙ حىخبددل يددٍ أؿٔدث دنخىهددٛى د٢نكخلَٔددٙ وٛددل دنًخددنديٍ، عٛددذ ٚيددًظ نهاينبدديث 

يدد   ٗددلط يٕدٕددٛ  ٔدنددلؿ  هٛٓددي ددٍ ٗلٚدد   نؾبددلدثٔيُي َددت دٜكدء ٔحبدديؿل د بينخٕدّددم

 دنًَيككٍٛ دٜؽلٍٚ ٔي   ٖٕ ْٛئت دنخـكٚو.

ٚقْـ بينغٖٕك د٢صخًي ٙ عيب يي فكلِ  :Social Presence اٌحضٛس الاعزّبػٟ -د 

(Gunawardena and Zittle,1997ِبؤَّ ؿكصت د٠ؿكد  بٕصٕؿ دنَؾ )  بَكم

 Garrison, Anderson, andكًي عئل )عقٛقٙ أرُيء  ًهٛت د٢حْيل، 

Archer,2000 حٕىٛ  َاير حىلٚف دنغٖٕك د٢صخًي ٙ ٔدنخّٕم انٗ أٌ دنغٖٕك )

د٢صخًي ٙ ْٕ  ـكة دنًَيككٍٛ  هٗ د٠عييه ٔدنٕ ٙ بٕصٕؿ دٍٞؾيُ دٜؽلٍٚ 

 ٔدنق٘ ٚغـد  ٙ بٛئت د٢حْيل.

 ه بدينٕصٕؿ دصلدئٛديً بؤَدّ د٠عيدي دنغٖدٕك د٢صخًدي ٙ يٌىدلق دنبيعزدٔٚ: الإعشائٟ اٌزؼش٠ف

دن ىهددٙ نهًىهددى  ددٙ  ًهٛددت د٢حْدديل ٔدنددق٘ ٚيددًظ نهًددخىهى بددبؿكد  ٔصددٕؿ دنًىهددى دصخًي ٛدديً 

ٔد٢عييه بينخقيكب ٔفنك  ٍ ٗلٚ  دنخٕدّم بهغت دنضيـ ٔدنخ ي دم يد  دٜؽدلٍٚ بالٚقدت 

 وٛل ن لٛت.

ٔ قيً نؾْيئِ يىُٛت، كينضُو أٔ  نل يضًٕ ت يٍ دنُيه :(Segregation) اٌفصً -ٖ 

 (4102)دنبلٚزٍ،  يؾخهفم يىٓي بَكم دنىِلر، ٔدنخىييدنىًل أٔ 
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 ٟد٢َىندل بدٍٛ دنًدخىهى ٔدنًىهدى، ٔفندك  ّاصلدئٛيً بؤَدن ْم ٚىلق دنبيعزيٌ : اٌزؼش٠ف الإعشائ

َقم دنًغيٕلدث ٔدنـكٔه  ٍ ٗلٚد  دنخقُٛديث ، عٛذ ٚخى دنىًهٛت دنخىهًٛت دنخ ي م  ٙ أرُيء

( دنًىخًددـة  هددٗ دنددُِ أٔ دنخ ي ددم CMCٕبٛت )دنقيئًددت  هددٗ دن ٛددـٕٚ أٔ د٢حْددي٢ث دنغيىدد

 نك٣ٍ يٍ دنًىهى ٔدنًخىهًٍٛ. يٍ ؽ٣ل  ي يث يؾْْتدنغٛل يخنديٍ، 

 :الإطبس إٌظشٞ

 :اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ -

 اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ: 

هكدت ٔدعدـة يدٍ أكبدل دندـٔل و(، ٔحىخبدل دن0124ًًأََُئج دنًًهكت دنىلبٛت دنيىٕؿٚت  ٙ  ديو )

%( يددٍ ٍددبّ دنضنٚددلة دنىلبٛددت ٔييدديعخٓي عددٕدنٙ 81 ددٙ دنَددلر د٢ٔىدد٘، عٛددذ حَددغم عددٕدنٙ )

و( انددٗ عددٕدنٙ 4101( يهٛددٌٕ كٛهددٕيخل يلبدد ، ْٔٚددم  ددـؿ دنيددكيٌ بغيددب حقددـٚلدث  دديو )4.42)

 (. 4101، د٢عْيء( يهٌٕٛ َيًت، )24)

ٚيٓ ٔصدـة ٔيكدت دنًكليدت ٔدنًـُٚدت دنًُدٕكة ٔٚخلكن يىلى دنيكيٌ  ٙ دنًـٌ دنكبٛلة يزم دنل

 (.Al-Sadan, 2000ٔدنـييو )

%( أيدي د٢َديد  خْدم َيدبخٓى اندٗ 21.0ٔحْم َيبت دنقكٕك يٍ دنيكيٌ دنيىٕؿٍٚٛ عٕدنٙ )

-Al%( )2ٔحَددٓـ دنيددىٕؿٚت مٚدديؿة  ددٙ يىددـل ًَددٕ دنيددكيَٙ دنيددُٕ٘ حقددـك بغددٕدنٙ ) ،%(21.1)

Asmari, 2005.) 

( يهٛدٌٕ َيدًت 21ٚيؿة ىٛىُٙ فنك بهٕغ دنخىـدؿ دنيكيَٙ نهًًهكدت َغدٕ )ٔافد دىخًلث ْقِ دنن 

 و( ْٔقد دنىـؿ دنكبٛل صـدً ىٛغخيس انٗ دنخىهٛى  ٙ يلدعم عٛيحّ.4141بغهٕل  يو )

(  ٙ  يئًت دنـٔل عيدب  دـؿ دنيدكيٌ 20ٔحغخم دنًًهكت دنىلبٛت دنيىٕؿٚت عينٛيً دنًلحبت ك ى )

 انٗ أعـد حقـٚلدث دٞيى دنًخغـة.( دىخُيؿد 24206111دنبينغ  ـؿِ )

دنيٛيىيث دنخىهًٛٛت  ٙ دنًًهكت دنىلبٛت دنيىٕؿٚت حق   هدٗ  ديح  دنغكٕيدت،  ينًُديْش ٔدنكخدب 

دنـكدىٛت يٕعـة  ٙ صًٛ  دَغيء دنًًهكت. ٔحـدك  ًهٛت دنخىهٛى يٍ ؽ٣ل صٓخٍٛ كئٛيٍٛٛ، ًْي ٔمدكة 

و( حى ؿيش ٔمدكحٙ دنخلبٛت ٔدنخىهٛى ٔٔمدكة 4102)دنخلبٛت ٔدنخىهٛى ٔٔمدكة دنخىهٛى دنىينٙ، ٔ ٙ  يو 

ٌ ُْي  صٓيث عكٕيٛت أؽلٖ نٓي بىدٔ دنًيدئٔنٛيث أدنخىهٛى دنىينٙ  ٙ ٔمدكة دنخىهٛى، ٔبينلوى يٍ 

 دٙ حقدـٚى دنؾدـييث دنلئٛيدٛت نهخىهدٛى  دٙ دنًًهكدت  ٛتدٞىيىددنضٓدت  ٙدنخىهًٛٛت ا٢ أٌ ٔمدكة دنخىهٛى ْد

 دنىلبٛت دنيىٕؿٚت. 

و(، ٔحك هدج بًيدئٔنٛت حىهدٛى دندقكٕك ٔد٢َديد 0122كة دنخلبٛت ٔدنخىهٛى  ٙ  يو )حؤىيج ٔمد

 ٙ دنخىهٛى دنىيو، ٔحـكٚب دنًىهًٍٛ، ٔفٔ٘ د٢عخٛيصديث دنؾيّدت، ٔحىهدٛى دنكبديك  ضًٛىٓدي حقد  حغدج 

 (.4112ييئٔنٛت ٔمدكة دنخلبٛت ٔدنخىهٛى  ـًٚيً )ٔمدكة دنخىهٛى،

( يُاقددت يددٍ دنًُدديٗ  دنخىهًٛٛددت  ددٙ صًٛدد  دَغدديء 24ُٔٚددـكس حغددج اٍددلدق ٔمدكة دنخىهددٛى )

دنًًهكددت، ٔحددلب٘ اؿدكدث دنخىهددٛى  ددٙ دنًُدديٗ  بددٍٛ دنًددـدكه دنًغهٛددت  ددٙ حهددك دنًُاقددت ٔبددٍٛ ٔمدكة 

دنخىهددٛى  ددٙ يقلْددي دنلئٛيددٙ، كًددي أٌ دنددٕمدكة ييددئٔنت أٖٚددي  ددٍ حددٕ ٛل دنًبدديَٙ دنًـكىددٛت ٔحُلددٛى 

 دكه ٔحٕ ٛل دنًٕدؿ ٔحنٔٚـ دنا٣ب بينكخب دنـكدىٛت. أ ًيل دنخَٛٛـ ٔدنْٛيَت، ٔأٖٚي حضٓٛن دنًـ

( 41811و( عٛذ بهغ  ـؿ دنًـدكه )4112ٔعيب يي فكلِ يلكن دنًىهٕييث دنُٕٗٙ  يو )

( ٗينبديً، ٔبينُيدبت 2182016(  ٣ًْ، أيي  ـؿ دناهبت  بهغ )401412يـكىت، ٔبهغ  ـؿ دن ْٕل )

 يخٕٚيث دنخىهٛى حغج اٍلدق ٔمدكة دنخىهٛى.( يىهًيً  ٙ يؾخهف ي214016نهًىهًٍٛ كيٌ  ـؿْى )

ٔيٍ دنًىلٔق أٌ َليو دنخىهٛى دنىيو  ٙ دنًًهكت دنىلبٛت دنيدىٕؿٚت ٚخبد  دنُلديو دنًلكدن٘ اندٗ 

عـ كبٛل،  ينًُيْش يٕعـة  ٙ صًٛ  دَغيء دنًًهكت، كًدي أٌ دنًيدئٔنٍٛ  دٍ حادٕٚل دنًُديْش ٔا دـدؿ 

عهت،  ُٓدي  يدُٓش ٔدعدـ نكدم يديؿة ٔنكدم يلعهدت ٚضدب دنكخب دنـكدىٛت  ييٕد بخٕعٛـ دنًُيْش نكم يل

 دىخؾـديّ  ٙ صًٛ  يـدكه دنًًهكت، بًي  ٙ فنك دنًـدكه دْٞهٛت. 
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( ىدُت، عٛدذ دٌ يىلدى 02- 6كًي أٌ دنخىهٛى اننديٙ  ٙ دنيدىٕؿٚت نضًٛد  دٞٗ ديل بدٍٛ ىدٍ )

ٍ دنًدـدكه دْٞهٛدت دنا٣ب ٚـكىٌٕ  ٙ دنًـدكه دنغكٕيٛت، ٔ ٙ دنيُٕدث د٢ؽٛلة أََُئج دنىـٚـ يد

  ٙ دنًـٌ دنكبلٖ ؿدؽم دنًًهكت. 

ُٔٚقيدى دنخىهددٛى دنىدديو  ددٙ دنًًهكددت دنىلبٛددت دنيددىٕؿٚت اندٗ أكبىددت يلدعددم ْٔددٙ يلعهددت يددي  بددم 

دنًـكىددت )دنًلعهددت دنخًٓٛـٚددت( ْٔددٙ يلعهددت دؽخٛيكٚددت  ددٙ دنيدديب  ٔحقددـو نٟٗ دديل دنددقٍٚ حخددلدٔط 

بخـدئٛت، ٔيـحٓي ىخت ىدُٕدث ٔحدٕ ل دنخىهدٛى نٟٗ ديل ( ىُٕدث، ٔدنًلعهت د6٢ -2أ ًيكْى بٍٛ ىٍ )

( ىددُت، ٔدنًددلعهخٍٛ دنًخٕىددات ٔدنزيَٕٚددت، ٔحيددخغلر ىددخت 04 – 6دنددقٍٚ حخددلدٔط أ ًدديكْى بددٍٛ )

 (.4112( ىُت )ٔمدكة دنخىهٛى، 08 -02ىُٕدث ؿكدىٛت نٟ لدؿ دنقٍٚ حخلدٔط أ ًيكْى بٍٛ )

 اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ:  

ٍٓـَث دنًًهكت  ٙ دنًلدعدم دٞٔندٗ يدٍ  ْدل دنخًُٛدت اندٗ ا بديل دنىـٚدـ يدٍ ٗد٣ب دنًلعهدت 

 (. Alsalloom, 1995دنزيَٕٚت انٗ يٕدّهت حىهًٛٓى دنىينٙ  ٙ دنؾيكس )

و( كيَج كهٛدت دنَدلٚىت ٔدنقديٌَٕ 0121(   ٙ  يو )(Abouhaseira, 1998ٔٔ قي نًي فكلِ 

بىدـ يدلٔك ٔدنخىهٛى دنىينٙ  دٙ دنًًهكدت دنىلبٛدت دنيدىٕؿٚت، د٠ى٣يٙ ْٙ أٔل يئىيت يٍ يئىييث 

 ٙ دنضنء دنغلبٙ يٍ دنًًهكت.  ر٣د ىُٕدث أىُيج كهٛت حـكٚب دنًىهًٍٛ، 

و( أََُئج كهٛت دنَلٚىت  ٙ  يًّت دنًًهكت )دنلٚيٓ(، ٔبىدـ فندك  دٙ  ديو 0122ٔ ٙ  يو )

 و( أََُئج كهٛت دنهغت دنىلبٛت  ٙ دنلٚيٓ. 0122)

و( أََُئج أٔل صييىت  ٙ دنًًهكت ْٔٙ صييىدت أو دنقدلٖ  دٙ يكدت دنًكليدت، 0121ٔ ٙ  يو )

و( أََُج صييىت دنًهك ىىٕؿ  ٙ دنلٚيٓ، ٔكًي ْٕ يخب  ٔ د  دنَدلٚىت د٠ىد٣يٛت 0121ٔ ٙ  يو )

 بٌ دنا٣ب ٔدناينبيث ٚـكىٌٕ  ٙ بٛئيث ٔيبيَٙ يُ ْهت، عٛذ ٚخى دن ْم بٍٛ دنضُيٍٛ دبخـدءً يٍ 

ٗ َٓيٚت دنخىهٛى دنضييىٙ، ٔ ًٛي ٚخىه  بينخىهٛى دنىينٙ بينضييىديث ن١َديد  بَدّ ٚدخى  دٙ دنْف دٞٔل ان

 (. Hamdan, 2005بٛئت يُ ْهت حًييي حخكٌٕ يٍ اؿدكة ٔاٍلدق ؽيُ )

ٔحخهقٗ دناينبيث ؿكٔىٍٓ  ٍ ٗلٚ  دنًىهًيث أٔ عٖٕك دنًغيٕلدث دنخٙ ٚهقٛٓي دنًىهًدٌٕ 

أٔ  أٔ دنبدذ  بدل دنخه ديمًغهقدت دندـٔدئل دن، بًدي  دٙ فندك نتي ْدٕ ٔىيئم دحْيل يخُٕ دت دنقكٕك  بل

ٕصدديث أٔ د٠كىدديل  بددل دنً( (DVDأٔ أ ددلدُ  أٔ دىددخؾـدو أٍددلٗت دن ٛددـٕٚ دٞ ًدديك دنْددُي ٛت

-Al-Jarf, 2004; Al)د٠َخلَددج  ددٙ دنٕ ددج دنغددينٙ  دنقْددٛلة َٔلددى دنكدديب٣ث، أٔ  ددٍ ٗلٚدد 

Saadat and Afifi, 1990; Nakshabandi, 1993 ،) ٔد٢ىدخزُيء دنٕعٛدـ ْدٕ كهٛديث دنادب

بَدكم  ٔدٞىُيٌ  ٙ بىٔ دنضييىيث دنيدىٕؿٚت، عٛدذ ٚدخى حدـكٚو دناينبديث يدٍ  بدم يىهًدٍٛ فكدٕك

   (.Alaugab, 2007) يبيٍل

ندى حكدٍ يخدٕ لة اندٗ  ث دنخىهًٛٛدتدنًييكدث نهُييء  ٙ بىٔ دنًضي٢ ٔيٍ دنًىلٔق أٌ بىٔ

 ٓددـ نهبخددلٔل ٔدنًىدديؿٌ ٔبىددٔ كهٛدديث دنُٓـىددت  ،  هددٗ ىددبٛم دنًزدديل، صييىددت دنًهددكٔ ددج  لٚددب

، عٛددذ حددى  ددخظ دنًضدديل نهُيدديء ؽدد٣ل دنىددييٍٛ (Alaugab, 2007ٔدننكد ددت ٔدنخلبٛددت دنبـَٛددت )

 دنًيٍٕٛٛ.

ٔي  دنخٕى  دنكبٛل  ٙ دنضييىيث ٔدنكهٛيث، أّبغج  لُ دنخىهٛى دنىدينٙ يخيعدت بَدكم أكبدل 

ٛى دنىددينٙ  ددٙ دنيددىٕؿٚت أٌ  ددـؿ دنضييىدديث نكددم يددٍ دنددقكٕك ٔد٠َدديد، عٛددذ ّددلعج ٔمدكة دنخىهدد

( صييىدت 02بي٠ٕي ت اندٗ )، و(4104 يو )( صييىت يُق 42( صييىيث انٗ )1دنيىٕؿٚت دمؿدؿ يٍ )

%( يدددٍ 14ٔأ هُددج دنددٕمدكة أٌ )، ٔكهٛددت ؽيّددت حقددـو ؿكصددت دنبكدددينٕكٕٚه ٔدنًيصيددخٛل نهاهبددت

عهددت دنزيَٕٚددت حددى انغددي ٓى انددٗ و( أ٘ يددي ٚقدديكب يهٛددٌٕ ؽددلٚش يددٍ دنًل4111دنؾددلٚضٍٛ  ددٙ  دديو )

 ,Saudi Gazette%( يدٍ دنًقي دـ دنضييىٛدت كيَدج يدٍ َْدٛب دنُيديء )61دنضييىيث، ٔعدٕدنٙ )

2010 .) 
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هغِت نكم يدٍ دندقكٕك ٔد٠َديد ن٣نخغدير بًلعهدت دنخىهدٛى دنىدينٙ ٔحًيٍدٛيً يد   ًُ َٔللدً نهغيصت دن

دنيٛيىديث دنخىهًٛٛدت  دٙ دنًًهكدت دنىلبٛدت  ،  بٌ يقدلكُ٘ييءد٢صخًي ٛت دنًخىهقت بين دنىيؿدث ٔدٞىو

 دنيىٕؿٚت ٚٓخًٌٕ ببٚضيؿ عهٕل حخًيٍٗ ي  ىٛيىيث دنًًهكت ٔ   حغقٛد  يقيّدـ دنَدلٚىت د٠ىد٣يٛت

 . ٔحًيٍٛيً ي  دنىيؿدث ٔدنخقينٛـ ٔعًيٚخٓي

ت نقد  قـ ىي ـ دنخقـو دنكبٛل  ٙ دنخقُٛيث دنخىهًٛٛت دنضـٚدـة نخٕىدٛ  ٔاٚضديؿ بٛئديث يُيىدبت ٔ ىيند

بًدي ٚخٕد د  يد  دنَدلٚىت د٠ىد٣يٛت، كبٛئديث دنخىهدٛى دنً ْدٕنت ٔدنخدٙ ٚدخى  ٛٓدي حدـكٚو  ُييءنخىهٛى دن

 د٠َيد بًىنل  ٍ دنقكٕك. 

 ( اٌفصً ث١ٓ اٌغٕغ١ٓ فٟ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خSegregation): 

يٌَٕ أىيىددٙ نهغكددى، حىخًددـ دنًًهكددت دنىلبٛددت دنيددىٕؿٚت  هددٗ أعكدديو دنقددلآٌ ٔدنيددُت دنُبٕٚددت كقدد

ٔٚقٕو دنـٍٚ د٠ىد٣يٙ  هدٗ دنىـٚدـ يدٍ دنًبديؿة ٔيُٓدي يبدـأ دنًيدئدة بدٍٛ دنضُيدٍٛ ٔدنغدلُ  هدٗ 

 عقٕر د٠َييٌ ٔحابٛ  ْقِ دنغقٕر ٔ   دنَلٚىت د٠ى٣يٛت. 

نكٍ ُْي  ؽ٣ق ييدخًل  دٙ صًٛد  دنـكدىديث دنىلبٛدت ٔدٞصُبٛدت  هدٗ يٕ دف د٠ىد٣و دحضديِ 

ٍٚ د٠ىد٣يٙ دنًدلأة عقٕ ديً يخيدئٚت ٔنٛيدج يخايبقدت يد  عقدٕر دنلصدم، ٔيُٓدي دنًلأة،  قـ يُظ دندـ

 دنغقٕر دنَؾْٛت ٔدنًـَٛت ٔد٢صخًي ٛت ٔدنيٛيىٛت. 

ٞؿدء بىدٔ   ينقلآٌ أ اٗ ك٣ دنضُيٍٛ ٔدصبيث ٔعقدٕر بدـكصيث يخيدئٚت كغد  دنًَديككت

ىدد٣يٙ دنًخًزددم  ددٙ دنقددلآٌ دنىبدديؿدث  ددٙ دنْدد٣ة  ددٙ دنًيددضـ أٔ دنددقْيب نهغددش، ٔنددى ًُٚدد  دنددـٍٚ د٠

ٔدنيُت دنُبٕٚت دنًلأة يٍ دنًَيككت  ٙ دنغٛية بَكم  يو، ٔنكٍ دندـٍٚ د٠ىد٣يٙ عدقك يدٍ أٌ دنؾهد٘ 

كًدي أٌ د٠ىد٣و ٚدـ ٕ بقدٕة اندٗ دنخىهدٛى ٔأكدـ  هدٗ ، بٍٛ دنضُيٍٛ ًٚكٍ أٌ ٚئؿٖ انٗ  ٕد ب ٔؽًٛت

هٛى ٔدنىًم، كًي أبيط نهًلأة عد  دنىًدم  دٙ ٔفنك نكمٍ يٍ دنلصيل ٔدنُييء،  ينًلأة حغخيس نهخى ّأًْٛخ

 (. AlMunajjed, 1997دنخضيكة ٔدنُْي ت ٔدننكد ت ٗينًي ٢ حٖل َ يٓي ٢ٔ  يئهخٓي )

ٔكضنء يٍ حغقٛد  أْدـدق دنؾاد٘ د٠ًَيئٛدت نهـٔندت بًدي ٚخٕد د  يد  دنَدلٚىت د٠ىد٣يٛت،  دبٌ 

ٍٓ ٔد٢نخغدير بدينخىهٛى دنىدينٙ ٔدنغٛدية دنُييء  ٙ دنًًهكت دنىلبٛت دنيىٕؿٚت ٚيىٍٛ انٗ يٕدّهت حىهدًٛ

دنًُٓٛددت بغٛددذ ْٚددبغٍ  ٖددٕدث  ىّددي٢ث  ددٙ دنًضخًدد  )ٔمدكة دنخىهددٛى دنىددينٙ، دنًًهكددت دنىلبٛددت 

 (.4101دنيىٕؿٚت، 

ٔ ٙ دنيُٕدث دٞؽٛلة، بدـأث دنغكٕيدت دنيدىٕؿٚت بخُ ٛدق  دـؿ يدٍ دنًبديؿكدث دنخدٙ حيدىٗ اندٗ 

نٙ بضًٛد  يضي٢حدّ، بًدي  دٙ فندك اََديء صييىدت ؽيّدت حىنٚن  لُ عْٕل دنًلأة  هٗ دنخىهٛى دنىي

 بينُييء حغج ييًٗ صييىت دٞيٛلة َٕكة بُج  بـ دنلعًٍ  ٙ  يًّت دنًًهكت دنلٚيٓ.

ٔ ددٙ دنٕ ددج دنغددينٙ، ُْددي  أكزددل يددٍ َْددف يهٛددٌٕ ٗينبددت يهخغقددت بًؾخهددف دنكهٛدديث ىددٕدء 

ي أٔ ٘ ٔصٓديً نٕصدّ، أٔ ٚدخى انكخلَٔٛدًبينالٚقت دنخقهٛـٚدت أ ٔدن٣حٙ ٚخى حـكٚيٍٓدنغكٕيٛت أٔ دنؾيّت، 

  ٍ بىـ بيىخؾـدو ٔىيئم  قـ دنًئحًلدث بٕدىات دن ٛـٕٚ أٔ َلى دنخىهٛى د٠نكخلَٔٙ. 

ٔيٍ ؽ٣ل ْدقِ دنٕىديئم، ًٚكدٍ نهاينبديث كإٚدت أ ٖديء ْٛئدت دنخدـكٚو  بدل دنكدييٛلدث  دٙ 

يدٍ دنًٓدى فكددلِ أٌ دحضديِ ٔدعدـ بَددكم ؿدئدى  دٙ وددلق دنخدـكٚو، بدـ٢ً يددٍ دنغٖدٕك ٔصٓدي نٕصددّ. ٔ

(، Polycomو )دنخقُٛدديث دنغـٚزددت دنًيددخؾـيت حىددـ ىددٓهت َيددبٛيً ٔوٛددل يىقددـة، يزددم حقُٛددت دنبددٕنٙ كددٕ

كزٛلدً حُ ٛق دنهقيءدث بٍٛ دناينبيث ٔأ ٖيء ْٛئدت دنخدـكٚو، عٛدذ ًٚكدٍ اصدلدء يكينًدت  ٔدنخٙ ىٓهج

ٔحَدًم ْدقِ دنٕعدـة  هدٗ آندت  ْيح ٛت ٔاصلدء دحْيل  يئى  هدٗ دن ٛدـٕٚ  دٙ دحضديِ ٔدعدـ بدٍٛ دٞ يديو.

حْٕٚل )كييٛلد(، ٔيٛكل ٌٕ، ٔصٓيم حليٛن يـيش ٠كىيل دن ٛـٕٚ  بدل ؽادٕٗ دنٓديحف دنل ًدٙ أٔ 

 (.281ر 4102د٢َخلَج )دنىلُٚٙ،

 بٌ دنُليو دنؾيُ بُقم دنًغيٕلدث يٍ دٞ ييو دنلصينٛت اندٗ دٞ يديو  ئٌعيب ؽبلة دنبيعز

كينخينٙ، ٚخٕ ل نـٖ  ٖٕ ْٛئت دنخدـكٚو  ي دت ؽيّدت يدنٔؿة  دنُييئٛت  ٙ صييىت دنًهك ىىٕؿ ٚكٌٕ

)كدييٛلد( ٔفندك نُقدم ّدٕكة  ٖدٕ ْٛئدت دنخدـكٚو نهاينبديث، ٔيٛكلٔ دٌٕ نُقدم  يزبخدت بآنت حْٕٚل
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دنْددٕث، ٔىددًي يث عخددٗ ٚددخًكٍ  ٖددٕ ْٛئددت دنخددـكٚو يددٍ د٢ىددخًي  ّٞددٕدث دناينبدديث أرُدديء 

)بدٕنٙ  ّدٕكة  ٖدٕ ْٛئدت دنخدـكٚو نهاينبديثم دنخغـد، بي٠ٕي ت انٗ صٓديم كًبٛدٕحل، َٔلديو نُقد

 كٕو(.

ٔ ٙ دنًقيبدم  دبٌ دنقي دت دنُيديئٛت ٚخدٕ ل  ٛٓدي ٍيٍدت يخْدهت بُلديو ٠صدلدء دحْديل  ديئى  هدٗ 

دن ٛـٕٚ نىلٓ يدي حبزدّ آندت دنخْدٕٚل  دٙ دنقيدى دنلصدينٙ، ٔىدًي يث نُقدم دنْدٕث، ٔيٛكلٔ َٕديث 

دنددلأ٘ ٔٗددلط دنخيدديإ٢ث، كًددي أَددّ ًٚكددٍ  عخددٗ حددخًكٍ دناينبدديث يددٍ دنًَدديككت ٔدنخ ي ددم ٔابددـدء

نهاينبيث دنقٛيو بخقـٚى  لٔٓ حقـًٚٛت  ٍ ٗلٚ  اصلدء دنىلٓ  ٙ دنقي ت ٔدىخؾـدو َليو د٢حْيل 

، )بٕنٙ كٕو( عخٗ ٚخًكٍ  ٖٕ ْٛئت دنخـكٚو يٍ يخيبىت يي حقـيّ دناينبت ٔبينخدينٙ ٚيدخاٛ  حقًٛٛٓدي

 يىٕب. ينىلٓ  هٗ دنَيٍت حبيؿنٙ يٍ ؽ٣ل أصٓنة دنغ

 :اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزؼ١ٍُ -

 ( ٟٔٚأٔظّخ إداسح اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشLMS ) 

ٔوٛدلث دنالٚقدت دنخدٙ ٚىًدم بٓدي دنىدينى، ٔ دٙ  نقـ أرلث دنخكُٕنٕصٛي  ٙ صًٛ  صٕدَب دنغٛية،

 ْل دنًىهٕييث ُٚ ٖم أٌ حقٕو دنًدـدكه ٔدنضييىديث بي٢ْخًديو بدينخىهٛى دن ىّديل نهاد٣ب ٔدىدخؾـدو 

ٔوٛلْي يٍ أٍدكيل دنخكُٕنٕصٛدي، ٔبيدبب دَخَديك دنىـٚدـ يدٍ دنخكُٕنٕصٛدي دنًيدخؾـيت  ديٌ  دنغٕدىٛب

دنًضخً  ٔدنًيئٔنٍٛ ٔدنضٓيث دنًؾخْت ٔدنًىهًدٍٛ ٔدناد٣ب ٚخغًهدٌٕ ييدئٔنٛت دىدخؾـديٓي بَدكم 

  ىيل ٔصٛـ. 

 بم  َلٍٚ  ييي، دىخاي ج دنًـدكه نٕعـْي حٕ ٛل دنًٓيكدث دنخٙ ٚغخيصٓي دناد٣ب نهىدٌٛ 

ْٕٔ أىخيف دنخىهٛى بضييىدت ٔٚيكَٕيدٍ،  (Henry Kepner)دنىًم  ٙ دنىينى دنغـٚذ. نكٍ د٢ىخيف ٔ

ٌ ْقد د٢يل نى ٚىـ يًكُيً  ٙ  ْل دنًىهٕييث.  دـ  ييدج دنًدـدكه دٞيلٚكٛدت بَدلدء دنًىدـدث أأكـ 

ىت ( يهٛددٌٕ كًبٛددٕحل )عيىددٕب ٔدعددـ نكددم حيدد2دنخقُٛددت ٔحضٓٛنْددي  ددٙ دنًددـدكه بًددي ٚقددـك بــددـىـؿ )

بٛدل ٣ٗب( ٔبٓقد أؿك  دنًىهًٍٛ أٌ يضلؿ ٔصٕؿ أصٓنة دنكًبٕٛحل  ٙ  ي ت دنخدـكٚو كديٌ ندّ أردل ك

 (Anderson, 2001 هٗ دنك يءة دنخقُٛت نهاهبت )

ٔيددٍ دنًىددلٔق أٌ دنخلبٕٚددٌٕ ٚبغزددٌٕ بيىددخًلدك  ددٍ أ ٖددم دناددلر ٔدنٕىدديئم نخددٕ ٛل بٛئددت 

ٗ حبيؿل دٜكدء ٔدنؾبلدث، ٔٚىـ دنخىهٛى د٠نكخلَٔٙ حىهًٛٛت ح ي هٛت نضقب دْخًيو دنًخىهًٍٛ ٔعزٓى  ه

، عٛدذ أٌ دىدخؾـدو أؿٔدث أعـ ْقِ دٞىينٛب ٔدنخقُٛيث، عٛذ أَّ ٕٚ ل بٛئت حىهًٛٛت يخىـؿة دنًْديؿك

دنخىهٛى د٠نكخلَٔٙ كيىخؾـدو د٠َخلَج كؤؿدة أىيىٛت  ٙ دنخىهٛى عق  دنكزٛل يٍ د٠ٚضيبٛيث، ٔ ـ فكدل 

(Bats, 1995ٛد٠ٚضيب )يث دنخينٛتر 

 .ٌدنًلَٔت  ٙ دنٕ ج ٔدنًكي 

 .ايكيَٛت دنّٕٕل انٗ أكبل  ـؿ يًكٍ يٍ دنضًٕٓك ٔدنًخيبىٍٛ يٍ يؾخهف أَغيء دنىينى 

  ددـو دنُلددل اندددٗ عيصددت حادديب  أصٓدددنة دنكًبٛددٕحل أٔ أَلًددت دنخَدددغٛم دنًيددخؾـيت يددٍ  بدددم 

 دنًَيككٍٛ  ٙ دنىًهٛت دنخىهًٛٛت.

 حاددٕٚل دنًغخددٕٖ دنىهًددٙ دنًٕصددٕؿ  هددٗ ٍددبكت  ىددل ت حاددٕٚل ٔحغددـٚذ دنبددلديش، ٔىددٕٓنت

 د٠َخلَج.

 هت دنخكه ت دنًيؿٚت يقيكَت بيىخؾـدو دنخقُٛيث دنخقهٛـٚت  

 ٚيي ـ  هٗ حغٛٛل َلى ٔدىخلدحٛضٛيث دنخـكٚو دنخقهٛـٚت 

  حإٚل يٓيكدث دنًخىهًٍٛ  ٙ دىخؾـدو دنغيىب 

 ٢ثدنغْٕل  هٗ آكدء دنًؾخٍْٛ ٔدنً كلٍٚ ٔدنبيعزٍٛ  ٙ يؾخهف دنًضي 

َلديو حىهًٛدٙ ٚيدخؾـو  " :ْدٕ( أٌ دنخىهٛى د٠نكخلَٔٙ 12ر 4102فكل )دنيهٕو، كٕٕدٌ،كًي 

أعددـد يددي حّٕددهج انٛددّ حقُٛددت دنغيىددب يددٍ أصٓددنة ٔبددلديش حىهًٛٛددت، كيىددخؾـدو ٔىدديئم دنىددلٓ 

د٠نكخلَٔٛت ٠نقيء دندـكٔه  دٙ دن ْدٕل دنخقهٛـٚدت، ٔدىدخؾـدو دنٕىديئ٘ دنًخىدـؿة  دٙ  ًهٛديث دندخىهى، 



 

 م9102لسنة  العشرونالعدد                                      مجلة البحث العلمى فى التربية

 

763 

ٕددي ت انددٗ دىددخؾـدو َلددى اؿدكة دنددخىهى ٔدن ْددٕل د٢ خلدٕددٛت دنخددٙ حخددٛظ نهادد٣ب دنخ ي ددم يدد  بي٠

 دنًغيٕلدث ٔدنُـٔدث دنل ًٛت يٍ ؽ٣ل يؾخهف حقُٛيث دنبذ".

ٔحخ ددئث دنًئىيدديث دنخىهًٛٛددت  ددٙ دىددخؾـديٓي نُلدديو دنخىهددٛى د٠نكخلَٔددٙ بددٍٛ يضًٕ ددت يددٍ 

بي٠ٕددي ت ٢ىددخؾـديّ يددٍ أصددم دنغْددٕل  هددٗ ٍددٓيؿة دنؾددـييث د٠ؿدكٚددت ٔدنخىهًٛٛددت ٔدنقيََٕٛددت، 

 دنًيصيخٛل بَكم يبيٍل  بل د٢َخلَج، أٔ يُظ دنَٓيؿدث دنخقُٛت نهًبليضٍٛ، أٔ وٛل فنك.

ٔ ُدـ بُديء دنًقدلكدث د٠نكخلَٔٛدت  بدل د٢َخلَدج ٚقدٕو دنًىهدى بىًهٛدت حْدًٛى ْدقِ دنًقددلكدث 

ي دنىـٚدـ يدٍ دنًٕد د ، عٛدذ ٚقدٕو دنًىهدى عٛذ ًٚكُدّ حْدًًٛٓي بي٢ خًديؿ  هدٗ  ٕدندب صديْنة حقدـيٓ

بٕٕ  دنًيؿة دنىهًٛت  دٙ حهدك دنقٕدندب، ٔ دٙ دنبـدٚدت كيَدج ْدقِ دنًٕد د  حيدًٗ بدُلى حقدـٚى ٔحْدًٛى 

 (. 4111دنًقلكدث دنخىهًٛٛت  بل د٢َخلَج، ْٔقِ كيَج بـدٚت نٕٓك دَلًت اؿدكة دنخىهى )ؽهٛم،

ًٛٛت دنخ ي هٛت دنخٙ حؾـو  ًم دنًىهى بخٕ ٛل كزٛل ٔحىخبل أَلًت اؿدكة دنخىهى يٍ دنخابٛقيث دنخىه

 Learningيٍ دٞؿٔدث دنخىهًٛٛت، ىٕدءً دن ُٛت أٔ د٠ؿدكٚت، ٔٚقْـ بدُلى اؿدكة دندخىهى د٠نكخلَٔدٙ )

Management System،ٙٗٔدنخٙ ٚاه   هٛٓدي أعٛيَديً دىدى 210ر 4102( كًي فكلْي ) بـدنىي )

( بيَٓدي " دَٞلًددت دنخدٙ حىًددم Virtual Learning Environmentsبٛئديث دندخىهى د٢ خلدٕددٛت )

كًييَـ ٔيىنم نهىًهٛت دنخىهًٛٛت بغٛدذ ٖٚد  دنًدـكه دنًدٕدؿ دنخىهًٛٛدت يدٍ يغيٕدلدث ٔديخغيَديث 

( EPortfoliosٔيْدديؿك  ددٙ يٕ دد  دنُلدديو، كًددي أٌ ُْددي  ول دديً نهُقدديً ٔعي لددت ٞ ًدديل دناهبددت )

 يؿة دنـكدىٛت".ٔوٛلْي يٍ دنؾـييث د٠نكخلَٔٛت دنًـ ًت نهً

(  َليو اؿدكة دنخىهى بؤَدّ حابٛد  بليضدٙ ٚىخًدـ  هدٗ د٢َخلَدج ، 4102كًي ٚىلق  )دنيهٕو، 

ٔٚىًم  هٗ اؿدكة  ًهٛخٙ دنخىهٛى ٔدنخىهى انكخلَٔٛيً ، يٍ ؽ٣ل يُلٕيت بليضٛت يخكييهت ييئٔنت  ٍ 

دحٓددي ،صـٔنددت دنًقددلكدث اؿدكة دنىًهٛددت دنخىهًٛٛددت د٠نكخلَٔٛددت َٔٚددًم حيددضٛم بٛيَدديث دنادد٣ب ٔاؿدك

ٕٔٔ  دنؾات نخـكٚيٓي، احيعت دنًغخدٕٖ نهايندب، ٔ حخبد  أؿدء دنايندب ٔ اّدـدك حقديكٚل  دٍ فندك، 

بي٠ٕي ت اندٗ دنخٕدّدم بدٍٛ دناد٣ب يدٍ ؽد٣ل دنـكؿٍديث، ٔيُخدـٚيث دنُقديً ،ٔدنبلٚدـ ،ٔدن ْدٕل 

 ؿدكة حقٛٛى دنا٣ب. د٢ خلدٕٛت ٔيَيككت دنًه يث، بي٠ٕي ت انٗ اصلدء دؽخبيكدث ح ي هٛت ٔا

ٔحىددددددـ أَلًددددددت اؿدكة دنددددددخىهى أعددددددـ دٞؿٔدث دٞىيىددددددٛت نهخىهددددددٛى د٠نكخلَٔددددددٙ، ّٔددددددُ ٓي 

 (                انٗ َٕ ٍٛ أىيىٍٛٛر4102) بـدنىيٗٙ،

 ( ٔظُ ِفزٛحخ اٌّصذسOSS )Open Source System: 

يً ٔي ٣ًٖ نهخىهٛى بلديش حيًظ بي٣ٗ٢   هٛٓي ٔدنًَيككت  ٛٓي، ٔحىـ يضي٢ً ي٣ئً أَلًتْٔٙ 

دنضييىٙ ًٔٚكٍ دنغْٕل  هٗ َيؾت عـٚزدت يدٍ دنبليضٛدت يدٍ ؽد٣ل دنًٕ د  دنؾديُ بينُلديو  هدٗ 

( َٔلديو Top Class( َٔلديو حدٕب كد٣ه )Moodleٍبكت د٢َخلَج، ٔيٍ أيزهخٓدير َلديو يدٕؿل )

 (Carolineكيك٢ٍٔٚ )

 ( ٔظُ ِغٍمخ اٌّصذسCSS) :Closed Source System  

ث حضيكٚت، ًٔٚكٍ دنغْٕل  هٗ َيدؾت يُٓدي َلٛدل يبهدغ يدينٙ حغدـؿِ دنَدلكت، ْٔٙ بليضٛي

( Schoolgen( َٔليو ىكٕنضٍٛ )Blackboardٔيٍ أْى دنُلى دنًغهقت يي ٚهٙر َليو ب٣  بٕكؿ )

 (.ecollegeَٔليو ا٘ كٕنٛش )

 :ٔظبَ اٌجلان ثٛسد وأحذ أدٚاد اٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ -

دث دنخىهدٛى د٠نكخلَٔدٙ،  ٓدقد دنُلديو حدى دَخيصدّ  دٍ ٗلٚد  َليو دنب٣  بٕكؿ يدٍ أْدى أؿٔ ٚىـ

(، ٔ ـ ًّى  هٗ أىدو حىهًٛٛدت 0111نهؾـييث دنخىهًٛٛت بٕدٍُاٍ  يو ) (Blackboard)يئىيت 

نٛيي ـ دنًىهًٍٛ  هٗ حٕ ٛل بٛئت حىهًٛٛت انكخلَٔٛدت، ْٔدٕ َلديو ٚقدـو أكزدل يدٍ ييئدت أؿدة ح ٛدـ دنًىهدى 

دّددم  ددٍ ٗلٚدد  دنبلٚددـ د٠نكخلَٔددٙ ٔ اكىدديل ٔدىددخقبيل دنًه دديث يددٍ ٔدنًددخىهى، ٔيُٓددي ايكيَٛددت دنخٕ

دنًىهى، بي٠ٕي ت انٗ أؿدة دنخقٕٚى ٔد٠ ٣َيث ٔايكيَٛدت اصدلدء دحْديل يخدنديٍ  دٍ ٗلٚد  دن ْدٕل 
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( دنخدٙ ٚقدـيٓي َلديو Discussion Boardد٢ خلدٕٛت،  ٔيدٍ أْدى ْدقِ دٞؿٔدث نٕعديث دنًُي َدت )

 نني٣ء ٔح ىٛم دنخىهى دنخىئَٙ. دنالر دٞىيىٛت نخىنٚن دنخ ي م بٍٛ ددنب٣  بٕكؿ، ْٔٙ ٔدعـة يٍ 

( ْدٕ َلديو اؿدكة حىهدى، ٚخكييدم  دٙ 4106ْٔقد دنُليو  ٙ أبي٘ ّٔف نّ كًي فكدلِ )كبديط، 

  ـؿ يٍ ٔنيئ ّ ي  دنُلى دٞؽلٖ، كًي ٕٔٚ ل بىٔ دنؾـييث دنخكييهٛت، كُلى دنًغيىبت ٔوٛلْي.

كت دنىينًٛت، ٕٚ ل نهًىهًٍٛ دٞؿٔدث دنخٙ حغادٙ دعخٛيصديحٓى  دٙ حابٛ  يٕصٕؿ  هٗ دنَب ْٕٔ

دنىًهٛت دنخىهًٛٛت، كبؿدكة دن ْٕل ٔيخيبىت ييخٕٖ دنا٣ب ٔحقدـٚى دنًىهٕيديث عدٕل دنًٕدٕدٛ  دنخدٙ 

ىٛقـيٓي دنًىهى نها٣ب، ٔيي ًٚٛن ْقد دنُليو ْٕ ىٕٓنت دىخؾـديّ ٔحٕ ل اصلدءدث دنغًيٚت دنًُيىدبت 

 ة.ٔدنْٛيَت دنًيخًل

ٔيددٍ أْددى دنؾْدديئِ دنخددٙ ٕٚ لْددي َلدديو دنددب٣  بددٕكؿ ْددٕ ايكيَٛددت دنخٕدّددم بَددكم يخددنديٍ 

(Synchronous( ٍأٔ وٛل يخدندي )Asynchronous ًٔٚكدٍ دنقدٕل اٌ دىدخؾـدو أؿدة دنًُي َدت ،)

( ٚىخبل يزديل  هدٗ دنخٕدّدم وٛدل دنًخدنديٍ، ٔفندك ٌٞ دناد٣ب Discussion Board ٙ دنُليو )

 دنًُيىب نٓى نهـؽٕل انٗ دنُليو. ٚؾخيكٌٔ دنٕ ج 

(  خىخبدل يزدديل  هدٗ دنخٕدّدم دنًخددنديٍ، Virtual Classroomأيدي دن ْدٕل د٢ خلدٕدٛت )

ٔفندك ٌٞ دناد٣ب ٚخٕدّدهٌٕ يدد  دنًىهدى ٔيد  بىٖددٓى دندبىٔ  دٙ َ دو دنٕ ددج ٔدندق٘ ٚدخى حغـٚددـِ 

 بي٢ح ير بُٛٓى.

 ( ِٓالارصبي اٌّزضاSynchronous:) 

كؿ ْددقد دنُددٕ  يددٍ د٢حْدديل  ددٍ ٗلٚدد  دىددخؾـدو دن ْددٕل د٢ خلدٕددٛت ٚقددـو َلدديو دنددب٣  بددٕ

(Virtual Studio Classroom ٔدنخٙ حٕ ل نهاينب ايكيَٛت دنخٕدّم بيىخؾـدو حقُٛيث دنْٕث ،)

ٔدن ٛـٕٚ  ٙ د٢حْيل ٔدنخ ي م، ْٔقد ٚضىم د٢حْيل كًي  ٙ دنْف دنخقهٛـ٘ )ٔصٓيً نٕصّ(، ًٔٚكدٍ 

 ٔد٢ىخ ييك  ٍ أ٘ أىئهت نـٖ ٣ٗبّ.نهًىهى دنخٕدّم ي  دنا٣ب 

كًي ًٚكٍ نهاهبت حبيؿل دنًه يث ٔكخيبت دنُُْٕ، بي٠ٕي ت انٗ ايكيَٛت حٕصّٛ أ٘ ىدئدل ٞ٘ 

 ( 4106يَيك  أؽل  ٙ دنًضًٕ ت )كبيط، 

 ( ِٓالارصبي غ١ش اٌّزضاAsynchronous:) 

ٔٚخ ددي هٌٕ يدد   أيددي ْددقد دنُددٕ  يددٍ د٢حْدديل ٚىُددٙ دٌ دنادد٣ب ٚقٕيددٌٕ بؤََدداخٓى دنخىهًٛٛددت

دنًغخٕٖ بَكم ىهو ٔوٛل يقٛـ،  ٓى ٚخىهًٌٕ يٍ دنًكيٌ دنق٘ ٚلٚـٌٔ، ٔ ٙ دننييٌ دنق٘ ٚلٚـٌٔ، 

ؿٌٔ حُيٛ  ي  دنًىهى أٔ ي  بي ٙ دناهبت، ْٔقد دنُٕ  ٚخًزم  ُـ دىخؾـدو نٕعديث دنًُي َدت  دٙ َلديو 

 (.Discussion Boardدنب٣  بٕكؿ )

حْيل دنغٛل يخنديٍ كيٌ أكزل يُيىدبت ٔي٣ئًدت نهاد٣ب، ٔأٍيكث دنىـٚـ يٍ دنـكدىيث أٌ د٢

أٌ  (Rourke, Anderson, Garrison, and Archer, 2001)ٔفنددك عيددب يددي فكلْددي 

دنًخىهًٍٛ دىخًخىٕد بَكم أكزل  ٙ دنًُي َيث دنًخنديُت دنقيئًت  هٗ د٢حْيل دنًخدنديٍ دندق٘ ٚغدـد 

ٖدٕك د٢صخًدي ٙ، ٔفندك ٌٞ دن دلر بُٛٓدي  ٙ َ و دنٕ ج، ٔدنيبب أَدّ أ اديْى اعيديه أكزدل بينغ

ٔبٍٛ د٢حْيل دنًخنديٍ ْٕ د٠عييه بين ٕكٚت ٔ دنخ ي هٛت ي  دنًىهى بىكو د٢حْيل دنغٛدل يخدنديٍ 

 ٔدنق٘ ٚقم  ّٛ د٢عييه بينغٖٕك د٢صخًي ٙ.

( أٌ دنخىهٛى  ٙ دنًيٕٙ كيٌ ٚلكن  هٗ حىهدٛى دٞ دلدؿ أكزدل يدٍ حىهدٛى Keegan, 2012أكـ )

ث، أ٘ بَكم  دلؿ٘ ٔندٛو  هدٗ ٍدكم يضًٕ ديث، ٔفندك  بدم دَخَديك د٢حْدي٢ث دنقيئًدت دنًضًٕ ي

، نكددٍ بىددـ فنددك حغٛددل Computer-Mediated Communication- CMC) هددٗ دنغيىددب )

دنٕٕ ،  بـ٢ً يٍ أٌ دنىهى ْٚـك يٍ دنًىهى نهًخىهى أّدبظ ًٚكدٍ دندخىهى يدٍ دٜؽدلٍٚ ٔيىٓدى، ْٔدقد 

 نكخلَٔٙ ٔدنقيئى  هٗ دىخؾـدو دنغيىب.دٞيل بٍّٛ َضيط دنخىهٛى د٠

(  ددـ حكددٌٕ يخنديُددت أٔ وٛددل يخنديُددت، ْٔددقد CMCٔد٢حْددي٢ث دنقيئًددت  هددٗ دنغيىددب )

  :هٗ ميٍ ٔيكيٌ دنخىهى، ٔدنق٘ ًٚكٍ حٕٕٛغّ  ٙ دنضـٔل دنخينٙ ٚخٕ ف 
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)اٌؼش٠ٕٟ، عبسح،  اٌضِبِْصفٛفخ ٌلإػذاداد اٌزؼ١ّ١ٍخ ثٕبء ػٍٝ اٌّىبْ ٚ(  1سلُ )  عذٚي
3313 :737) 

  اٌّىبْ ٔفغٗ ِىبْ ِخزٍف

 اٌٛلذ ٔفغٗ دن ْم دنـكدىٙ دنًىخيؿ (Synchronousدنخىهٛى  ٍ بىـ دنًخنديٍ )

دن ْم دنـكدىٙ دنًؾخهف  (Asynchronousدنخىهٛى  ٍ بىـ وٛل دنًخنديٍ )

 ميُٛيً 
 ٚلذ ِخزٍف

خنديُدت حكدٌٕ أ ًد  يدٍ دنًُي َديث دنًخنديُدت، ٔأربخج َخيئش دنـكدىيث أٌ دنًُي َيث وٛدل دنً

ٔأٖٚي أربخج أٌ دنًُي َيث وٛل دنًخنديُت حكٌٕ أ ٖم  ُـ دنغيصت نًُي َدت يٕدٕدٛ  ٔأ كديك يىقدـة 

(Borup, west, Graham, 2012 ٍٛكًدي أنٓدلث َخديئش دنـكدىديث دنخدٙ بغزدج  دٙ دن دلر بد ،)

عٛددددذ أٌ د٢حْدددديل دنًخددددنديٍ  د٢حْدددديل دنًخددددنديٍ ٔوٛددددل دنًخددددنديٍ دنىـٚددددـ يددددٍ دن لٔ دددديث،

(Synchronous يٓى  دٙ  ًهٛدت دنخ ي دم ٔحبديؿل دنًىديكق، كًدي دَدّ يٓدى نهاد٣ب يدٍ أصدم بُديء )

 ٣ يث ٍؾْٛت، بي٠ٕي ت انٗ دَّ ٚيخؾـو نهخلكٛن  هٗ دٞعيؿٚذ دنَؾْٛت ٔد٢صخًي ٛت، نقد  ٕٓ 

  ُـ دنخىييم ي  دنًغخٕٖ. ىّيل صـدً  ٙ حىنٚن دنَىٕك بينغٖٕك د٢صخًي ٙ نكُّ د م  ىينٛت 

( ٔدنق٘ ٚيخؾـو  يؿة يٍ أصم دنؾٕٓ  ٙ Asynchronousبىكو د٢حْيل دنغٛل يخنديٍ )

يُي َت يٕدٕٛ  ٔأ كيك يىقـة، ٔ ُـ دنغيصت ٠َضيم دنًٓيو، كًي أٌ دنًُي َيث وٛل دنًخنديُت حيي ـ 

 دنًغخٕٖ. هٗ حىنٚن دنًَيككت  ٙ دنُقيٍيث دنؾيّت بؤؿدء دنًٓيو، ٔدنخلكٛن  هٗ 

 ,Borup, west, Grahamٔيدٍ دن٣ًعدأ أٌ دنىـٚدـ يدٍ َخديئش ْدقِ دنـكدىديث كـكدىدت )

(، دح قخي  هٗ أٌ د٢حْيل دنًخنديٍ ٔوٛدل دنًخدنديٍ ٚكدٌٕ Hrastinski, 2008(، ٔؿكدىت )2012

فٔ  يئـة كبٛلة  ٙ عينت كيٌ دنا٣ب ٚخٕدّهٌٕ كزٛدلدً بينخدينٙ ٚغدي لٌٕ  هدٗ دنى٣ ديث د٢صخًي ٛدت 

بُٛٓى بَكم أكبل ٔدنخٙ حىنم دنخ ي م  ٙ دنىًهٛت دنخىهًٛٛت، كًدي أٌ كد٣ دنُدٕ ٍٛ يدٍ د٢حْدي٢ث  دـ 

 ٚىنم دنًَيككت  ٙ دنًضًٕ يث بَكم أكزل ك يءة.

 ,Hrastinski( ٚىددنم نددـٖ دناينددب ر٣رددت أيددٕك كًددي فكلْددي )CMCٔد٢حْدديل  بددل )

 ( ْٔٙر 2008

 حبيؿل دنًىهٕييث 

 احًيو دنًٓيو 

 خًي ٙدنـ ى د٢ص 

 خبيؿل دنًىهٕييث بدٍٛ دنًخىهًدٍٛ ٚيدي ـ  هدٗ دنَدىٕك بينلدعدت ٔايكيَٛدت ٗدلط دٞىدئهت، كًدي 

( احًيو دنًٓيو  ٙ يضًٕ يث ٔبَدكم صًدي ٙ CMCًٚكٍ  ٙ ْقِ دنبٛئيث دنقيئًت  هٗ د٢حْي٢ث )

أصدم ٔدنخىئٌ  ًٛي بُٛٓى، بي٠ٕي ت انٗ حىنٚن ٔؿ ى دنضيَب د٢صخًي ٙ ْٕٔ أيل يلوٕب صـدً يدٍ 

 حىنٚن دنبُٛت دنًىل ٛت ٔدنخىهى دنخىئَٙ.

كًي أٌ يىلى دنـكدىديث دنخدٙ َي َدج دىدخؾـدو ٔىديئم دنخٕدّدم دنقيئًدت  هدٗ دىدخؾـدو دندُِ 

ٔدنًغيؿريث، د خًـٔد  دٙ بُيئٓدي  هدٗ َللٚديث دندخىهى دنبُيئٛدت ٔد٢صخًي ٛدت، ٔكيَدج أؿٔدث دنـكدىدت 

 لَٔٛت أٔ دنًيظ أٔ دنًقيب٣ث.دٞىيىٛت ْٙ حغهٛم دنًغخٕٖ يٍ دنيض٣ث د٠نكخ

انٗ أٌ بُيء دنًىل ت دندق٘ ٚقدٕو  هدٗ  (Miyazoe and Anderson, 2010)ٔحَٛل ؿكدىت 

 دنخىهى دنخابٛقٙ ٔدنخىئَٙ ٚىخبل  ييم أىيىٙ نضٕؿة دنخىهى  ٙ بٛئيث دنخىهى  بل د٢َخلَج. 

يدٍ أصدم  ( اندٗ دٌ ُْدي  عيصدت اندٗ دنىًدم بَُديScherer Bassani, 2011ٗكًدي َٚدٛل )

حىنٚن دنًَيككت  ٙ عهقيث دنُقيً كًدي دَدّ يدٍ دنًٓدى دنغدلُ  هدٗ يٕدصٓدت ؽادل  نندت دناد٣ب 

 ٔدَ ْينٓى  ٍ دنًضخً  دٞيل دنق٘ ٚغـد  ٙ بٛئيث دنخىهى  بل د٢َخلَج.

يزدم كهٛددت  (VLE) ٔ دـ  ييدج بىدٔ دنضييىديث ببؿؽديل دندب٣  بدٕكؿ كبٛئدت حىهدى د خلدٕدٛت

و( 4110 ٙ دَضهخلد  ٙ اعـٖ دنضييىيث دنًغهٛت  دٙ  ديو ) (FHSC) تدنْغت ٔدنل يٚت د٢صخًي ٛ
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 ,Anonymousْٔقِ ؽإة كئٛيٛت يدٍ أصدم حُ ٛدق دىدخلدحٛضٛت دنخىهدٛى د٢نكخلَٔدٙ  دٙ دنضييىدت )

2003 .) 

ٔي  فنك  ُٓي  حغـٚيٌ كئٛيٛيٌ حى اؿكدصٓدي  دٙ دنبغدٕد دنخدٙ أصلٚدج يدئؽلد  دٙ يٕٕدٕ  

  دنًُي َيث  بل يُخـٚيث دنُقيًر

 ًٖٕيٌ دنًَيككت  ٙ دنًُخـ. 

 .ًٖٕيٌ صٕؿة دنًُي َت  ٙ دنًُخـ 

 ددينًىهًٍٛ بغيصددت انددٗ حغ ٛددن دناهبددت ٔا ٣يٓددى بينخٕ ىدديث ٔدنقٕد ددـ دٞىيىددٛت دنًخبىددت  ددٙ 

 يُخـٚيث دنُقيً  بل د٢َخلَج، ْٔقد د٠صلدء ٖٚ  اٗيكدً نهخ ي م ٔحىئٌ دنني٣ء.

( ٗينبي  ٙ حؾِْ اؿدكة دنًىهٕيديث، 24( ؿكدىت  هٗ يضًٕ ت يٍ )Hou, 2011أصلٖ )

( Problem Solvingٔعددم دنًَددك٣ث )Role Play) ٔصددـ أٌ دنددخىهى بالٚقخددٙ نىددب دٞؿٔدك )

ي دىدخلدحٛضٛيث حدٕ ل يدٕدؿ ٓددنخ ي دم بدٍٛ دناد٣ب، ٔفندك َٞ ٚىخبلدٌ دىدخلدحٛضٛخيٌ  ىّينخديٌ نٖدًيٌ

 ديش يـكٔىت.يُلًت ٔيُيىبت نهخ ي م يىٓي ٔ   بلٔؽبلدث ييؿٚت أٔ يىُٕٚت 

 دٍ ٗلٚد   ةيبيٍدل حضلبدتبىًدم  (Zydney, deNoyelles and Seo, 2012)كًدي  ديو 

د٢َخلَددج يدد  يضًٕ ددت ٔدعددـة يددٍ ٗدد٣ب دنخىهددٛى دنىددينٙ، ٔ هددٗ دنددلوى يددٍ أَٓددى دىددخؾـيٕد  ُٛددت 

 هدٗ حىنٚدن  دىخؾـدو د٢َخلَدج  دٙ دنخىهدٛى ىدي ـٌ أٌ دنُخيئش دنخٙ حّٕهٕد انٛٓي أكـث أّغٛلة انٗ 

 ىهى بَكم ٔد ٙ.ث حٔحٕ ٛل ؽبلدبٍٛ دنًخىهًٍٛ   ي مدنخ

( أٌ دنددلؿٔؿ دنيددلٚىت ٔدنخقٛددٛى (Gikandi, Morrow and Davis ,2011كًددي ٔصددـ  

نخَضٛ  دنًَيككت ٔمٚديؿة صدٕؿة  دنىٕديم دٞىيىٛت  هٗيٍ أرُيء دنخىهى  ٍ ٗلٚ  د٠َخلَج دن ٕك٘ 

 .  تبكم ىٕٓنت ٔىل حيٓم حبيؿل دنًىيكقٔبينخينٙ دنخ ي م 

 (Cheng, Paré, Collimore and Joordens,2011)ٔٔصدـث دنـكدىدت دنخدٙ  ديو بٓدي 

( ٗينب  ٙ يضيل  هى دنُ و ؿنٛم  هٗ  ًٛت دنخ ي م بٍٛ دنني٣ء  ٙ بُديء  0111بًَيككت أكزل يٍ )

 . ٙ دنُقيً ٚنٚـ يٍ صٕؿة دنًُي َتيُخـٖ يُي َت  ينٙ دنضٕؿة، عٛذ أٌ دنخ ي م بٍٛ دنني٣ء 

دىدخؾـدو دنًُي َدت  بدل د٢َخلَدج )  (Anderson Archer and Garrison, 2011ٔأٚدـ 

نكَٕٓي ٗلٚقت يًٓت  ٙ حًُٛت يٓيكدث دنخ كٛل دنُي ـ، ٔفنك ٌٞ دنًُي َيث  بدل دنًُخدـٖ حكدٌٕ أكزدل 

حُلًٛي يٍ دنًُي َديث دنخقهٛـٚدت )ٔصٓديً نٕصدّ(، ٔدنيدبب أٌ كدم يَديك  يدٍ دنًَديككٍٛ  دٙ دنُقديً 

٘ كأّٚ أٔ ٚالط حيديإنّ  دٙ أ٘ ٔ دج ؿٌٔ دَخلديك دٜؽدلٍٚ ن٣َخٓديء يدٍ يَديككيحٓى، ًٚكُّ أٌ ٚبـ

ٔبينخددينٙ ٚددخًكٍ دنضًٛدد  يددٍ د٢ٗدد٣  ٔ ددلدءة صًٛدد  دنًَدديككيث دنخددٙ حكددٌٕ ندديْلة  ددٙ نٕعدديث 

 ٔدنؾبلدث أٔ ٗلط دنخييإ٢ث.  دٜكدءدنًُي َت، ُٔٚيل دنضًٛ  عقٓى  ٙ ابـدء 

خلَج  ـ حٕدصّ دنىـٚـ يٍ دنىقبيث كىـو ٔصٕؿ دحْيل يبيٍل ٔي  فنك  بٌ دنًُي َيث  بل د٢َ

ي  دنني٣ء دنًَيككٍٛ  دٙ دنًُي َدت ٔبينخدينٙ د٠عيديه بي٠عبديٗ  ُدـ حهقدٙ كؿٔؿ يخدؤؽلة  هدٗ يدي 

 ييٕد بَُدلِ، بي٠ٕدي ت اندٗ أَدّ  دـ حكدٌٕ كزدلة دٞ بديء دنخدٙ حٕدصدّ دنًغيٕدلٍٚ أٔ دنًدـكبٍٛ  ُدـ 

 َخلَج أعـ دٞىبيب دنخٙ حقهم يٍ ا بينٓى  هٗ ح ىٛم ْقِ دنًُي َيث.ح ىٛم يُخـٚيث دنُقيً  بل د٢

 ,Xie, Durringtonٔيدٍ أْدى دنـكدىديث دنًيدغٛت  دٙ دنًضديل، ؿكدىدت أصلٚدج بٕدىدات )

Yen, 2011 دنغٛدل دنًخنديُدت  هدٗ  دٙ دنًُي َديث ( نـكدىت دنى٣ ت بٍٛ ؿد ىٛت دناد٣ب ٔدنًَديككت

( أىددبٕ ، ٔحددى  ٛٓددي  ٛدديو دنادد٣ب 06( ٗينددب ٔنًددـة ) 26) د٢َخلَددج، عٛددذ أصلٚددج دنـكدىددت  هددٗ

أَ يٓى بخيضٛم دنـد   دنقدحٙ نيبب دنًَيككت، عٛذ  ييٕد بخيضم ؿٔد ىٓى دنقدحٛت ر٣د يلدث ؽد٣ل 

دنخلو دنٕدعـ، ٔحّٕهج َخيئش دنـكدىت انٗ أٌ دنـٔد   دنقدحٛت نـٖ دنا٣ب ٔحْٕكْى  ٍ دنًُي َديث 

ٖ  ددينٙ ن خددلة يددٍ دنٕ ددج، ْٔددقد ٚددـل  هددٗ ا بددينٓى دنَددـٚـ  هددٗ  بددل د٢َخلَددج نهددج  ُددـ ييددخٕ

 دنًُي َيث. 
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( أٌ أعددـ دنضٕدَدب د٢ىيىدٛت  ددٙ دندخىهى  بددل د٢َخلَدج علٚددت (Anderson 2005ٔ دـ أ ديؿ 

حكددٍٕٚ دنى٣ دديث عٛددذ ٚيددًظ نهًخىهًددٍٛ بخكددٍٕٚ َددٕ  يددٍ دنى٣ دديث يدد  دنًخىهًددٍٛ دٜؽددلٍٚ ٔدنخددٙ 

 صخًي ٛت.حُيىب دعخٛيصيحٓى ٔ ـكدحٓى د٢

 :اٌحضٛس الاعزّبػٟ -

 اٌحضٛس الاعزّبػٟ: اٌّفَٙٛ ٚالأ١ّ٘خ: 

حى دنخّٕم نُللٚت "دنغٖٕك د٢صخًي ٙ" ٞٔل يلة يدٍ  بدم  هًديء  هدى دندُ و د٢صخًدي ٙ 

(Williams,short,1976 ْٔقِ دنُللٚت حلحب٘ بينبٛئت ٔدنٕىٛهت ٔ ـكحٓي  هٗ حيٓٛم  ًهٛت دن ٓى )

 بٍٛ دنًَيككٍٛ، ٔمٚيؿة اعييىٓى بغٖٕكْى د٢صخًي ٙ دنغقٛقٙ. ٔد٢حْيل ٔحٕ ٛل يىُٗ يَخل 

ٔحلص  إّٔل ْقِ دنُللٚت انٗ ؿكدىيث  هى دنُ و د٢صخًي ٙ ٔ ًهٛت د٢حْيل ٔدنخٕدّدم، 

(  هددٗ ي ٓددٕيٍٛ Social Presence Theory - SPTٔحقددٕو َللٚددت دنغٖددٕك د٢صخًددي ٙ )

 (،Immediacy( ٔدن ٕكٚت )intimacyأىيىٍٛٛ ًْٔير دٞن ت )

دنغٖدٕك   (Rourke, Anderson, Garrison, and Archer, 2001)َٔ دلق كد٣ً يدٍ

 د٢صخًي ٙ  هٗ أَّ  ـكة دنا٣ب  هٗ حىلٚف أَ يٓى دصخًي ٛي ٔبَكم  ىّيل انٗ دنًضخً .

( Charlotte N. Gunawardena & Frank J. Zittle, 1997ٔدٞن ت عيدب يدي فكدلِ )

زددم دنًيددي ت دنًيؿٚددت، ٔدنخٕدّددم بددينالر دنًؾخه ددت كُلددلدث دنىددٍٛ، أَٓددي حخددؤرل بىددـؿ يددٍ دنىٕديددم، ي

 ٔد٢بخيييت، ٔدنؾٕٓ  ٙ أعيؿٚذ ٔيٕدٕٛ  ٍؾْٛت.

كًي أكـث دنىـٚـ يٍ دنـكدىيث أٌ دىدخؾـدو دن كيْدت أرُديء دنغدـٚذ ٚنٚدـ يدٍ د٠عيديه بيٞن دت 

بينغٖدٕك د٢صخًدي ٙ ٔدنخقيكب ٔٚغـ يٍ مٚيؿة دنًيي ت دنًيؿٚت ٔٚىخبل يئٍل  هٗ مٚيؿة د٠عييه 

(Gorham and Christopher, 1990.) 

( أٌ Kuehn, 1995( ٔ )Gunawardena and Zittle, 1997ٔأٍدديكث ؿكدىدديث )

دنًخغئكٍٚ  ٍ ٗلٚ  دنخٕدّم دنغٛل يخنديٍ ٔدنقيئى  هٗ دنُِ ًٚٛهٌٕ اندٗ دىدخؾـدو دنليدٕم  دٙ 

ٍ  ددٙ بٛئدديث دنددخىهى وٛددل دنًخنديُددت دنكخيبددت نخيددٓٛم  ًهٛددت دنخىبٛددل  ددٍ دنًَددي ل، كًددي أٌ دنًَدديككٛ

ٚىنمٌٔ عٖٕكْى د٢صخًي ٙ بيىخؾـدو دنليدٕم  دٙ دنكخيبدت ننٚديؿة دنقدـكة  هدٗ اْٚديل يَدي لْى 

 ٔٔصٓيث َللْى.

( أٌ دن ٕكٚت ْٙ حهك دنيهٕكٛيث دنخدٙ حغدـد أرُديء Rourke et al, 2001ٔعيب يي فكلِ )

 وٛل ن لٛت.د٢حْيل ٔحىنم دنخقيكب ٔدنخ ي م ي  دٜؽلٍٚ بالٚقت 

ٔحَٛل دٞبغيد انٗ أٌ د٠ٍيكدث وٛل دنه لٛت يزم حىيبٛل دنٕصدّ ٔدنغلكديث ٔدنُلدلدث حنٚدـ 

 يٍ دنخ ي م دنغيٙ بٍٛ دنًخغئكٍٚ.

 ٕكٚت بؤَٓي حهك دنيهٕكٛيث وٛل دنه لٛت دنخٙ حقهم دنًيدي ت دنُ يدٛت بدٍٛ دنًىهًدٍٛ دنكًي حىلق 

بددت ٔد خًدديؿ علكدديث دنضيددـ دنخددٙ حددٕعٙ بينلدعددت ، عٛددذ ٔصددـ أٌ دنخٕدّددم بددينىٍٛ يدد  دناهٔدناهبددت

ٔد٢ىخلؽيء أرُديء دنَدلط، كًدي أٌ دىدخؾـدو د٠ًٚديءدث ٔد٢بخيدييت حدئرل  هدٗ دناد٣ب ٔحغيدٍ يدٍ 

 ح ي هٓى ٔيًيكىيحٓى ؿدؽم دن ْم.

( اندددٗ أٌ دنغٖدددٕك د٢صخًدددي ٙ حلكٛدددب يىقدددـ َٚدددًم دنؾّْٕدددٛت، (Tu, 2002ٔأٍددديك 

حْدديل ٔٗبٛىددت دنًٓدديو، ٔكؿٔؿ دن ىددم دنيددلٚىت، بي٠ٕددي ت انددٗ ٔدنى٣ دديث د٢صخًي ٛددت، ٔأىددينٛب د٢

( بُدددـ نخغـٚدددـ ي ٓدددٕو دنيدددٛير 24( دىدددخبٛيٌ يكدددٌٕ يدددٍ )(Tu, 2002أٍدددٛيء أؽدددلٖ. ٔنقدددـ ٗدددٕك

 د٢صخًي ٙ، د٢حْيل، ٔدنخ ي م كىٕديم يئرلة  هٗ دنغٖٕك د٢صخًي ٙ. 

كٛت يخغٛلة ٔحىخًـ بـكصدّ  بٌ دنغٖٕك د٢صخًي ٙ ْٕ  ًهٛت ؿُٚييٛ حّ دنـكدىتٔٔ قي نًي فكل

كبٛلة  هٗ حْٕك دنًيخؾـو بي٠ٕي ت انٗ ؽْديئِ ٔىديئم د٢حْديل. ٔأٍديك بىدٔ دنبديعزٍٛ اندٗ 

 أًْٛت دنغٖٕك د٢صخًي ٙ ٔأَّ  يي٣ً ْيييً  ٙ حغيٍٛ  ىينٛت دنخىهٛى. 
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أٌ دنغٖٕك د٢صخًي ٙ ىٛئؿ٘ انٗ مٚديؿة دنخ ي دم  دٙ دن ْدٕل دنـكدىدت ج دنـكدىت ٔأ خلٕ

َخلَج، ٔ ـ دىخؾـو دنبيعزيٌ ك٣ يٍ دنادلر دنكٛ ٛدت ٔدنكًٛدت نـكدىدت دنغٖدٕك د٢صخًدي ٙ.  بل د٢

ٔحى صً  دنبٛيَيث دنُٕ ٛت بيىخؾـدو أؿدة دن٣ًعلت، دنًقيبهت، ٔحغهٛم دنٕريئ ، ٔدىدخُيؿدً اندٗ حغهدٛهٓى، 

حْديل ُ لق دنغٖٕك د٢صخًي ٙ  هٗ أَّ ؿكصت دنخْٕك ٔدنخ ي م ي  ٍؾِ أؽل أرُديء  ًهٛدت د٢

 دنًىخًـة  هٗ دنكًبٕٛحل.

(  هٗ  ًٛت دنخ ي دم  دٙ صًٛد  أَدٕد  دندخىهى بًدي  دٙ فندك بٛئديث So & Brush,2008ٔأكـ )

دنددخىهى  ددٍ بىددـ أٔ  بددل د٠َخلَددج،  ينخ ي ددم ٚىخبددل دٞىدديه دنددق٘ ٚددلب٘ دنًىهددى بددينًخىهى بددينًغخٕٖ 

 لْي.ٔٚيي ـ دنًخىهًٍٛ  هٗ حإٚل ٔصٓيث َللْى ٔدكخييب دنًىل ت ٔحإٚ

 ٟاٌحضٛس الاعزّبػٟ ٚاٌزفبػً الاعزّبػ:  

 (Tu and McIsaac, 2002: 132)، ( اٌحضٛس الاعزّبػٟ ٚاٌزفبػ1ًشىً سلُ)
 

 

3.3.1  

 

 

 

 

ٙ ( ٚلٓل نُي أٌ دنغٖٕك د٢صخًي ٙ ٚنٚـ دنخ ي م بٍٛ دناد٣ب ٔدنًىهًدٍٛ  د0 ٙ ٍكم ك ى )

( ٔ دن ٕكٚددددت Intimacyدن ْددددٕل دنـكدىددددٛت افد حىددددنم  ٛددددّ  ُْددددلٍٚ يًٓددددٍٛ ًْٔددددير دٞن ددددت )

(Immediacy نكٍ بيبب  ـو ٔصٕؿ اٍيكدث د٢حْيل دنخقهٛـٚت  ٙ دن ْٕل دنـكدىٛت دنً ْدٕنت ،)

دصخًي ٛيً،  بَدّ ٚضدب دنخلكٛدن  هدٗ دىدخؾـدو دىدخلدحٛضٛيث ٔ ٗدلر يؾخه دت  دـ حيدي ـ  هدٗ حغيدٍٛ 

ٕق ٚنٚدـ ح ي دم دنيٛير د٢صخًي ٙ ٔ دنخ ي م بٍٛ دنًَيككٍٛ ٔ دنخٕدّم  بل د٠َخلَج، ٔبينخينٙ ى

ٔدىدخؾـدو أَلًدت اؿدكة دندخىهى كدينب٣  ( Interaction) دنا٣ب ٔ دنًىهًٍٛ  ٙ دنخىهى  بل د٠َخلَج

 (. (Tu and McIsaac, 2002بٕكؿ 

(  هددٗ أًْٛددت دنخ ي ددم نهىًهٛددت دنخىهًٛٛددت، ّٔٔددف دنخ ي ددم بؤَددّ آنٛددت Barker, 1994أكددـ )

أَدٕد  يدٍ  ُْٔدي  ر٣ردت يكدث دنًىل ٛدت ٔدنًيؿٚدت،ٕلٔكٚت ٔأىيىٛت ٢كخييب دنًىل ت ٔحًُٛدت دنًٓد

ىهددى، ْٔددٙر ح ي ددم دنًددخىهى يدد  دنًغخددٕٖ، ٔح ي ددم دنًددخىهى يدد  دنً( 4106فكلْددي )كبدديط، دنخ ي ددم 

 ٔح ي م دنًخىهى ي  دنًخىهى.

 ( ٜٛرفبػً اٌّزؼٍُ ِغ اٌّحزLearner – Content Interaction): 

ضب أٌ حقٕو دنًخىهى انٗ دكخييب دنًىل ت. ْٔدقد ْٕٔ ح ي م دنًخىهى ي  دنًىهٕييث دنًقـيت، ٔٚ

دنخ ي ددم ٚىخًددـ  هددٗ دنؾبددلدث دنخىهًٛٛددت دنيدديبقت نهًخىهًددٍٛ ٔ هددٗ يقددـكة دنًددخىهى  هددٗ دنخ ي ددم يدد  

 دنًغخٕك دنًقـو نّ.

 ( ٍُرفبػً اٌّزؼٍُ ِغ اٌّؼLearner - instructor Interaction): 

ىهى  هٗ د٢حْيل، ٔدنْىب  ٙ ْقد دنُدٕ   هٗ دىخىـدؿ دنًخىهى ٔدنًْٕ ح ي م  ًٕؿ٘ ٚىخًـ 

يٍ دنخ ي م أَّ ٚىخًدـ  هدٗ دنًيدي ت دن ىهٛدت ٔدنُ يدٛت، بي٠ٕدي ت اندٗ دنقٛديو بًدي بديٞيٕك دنخدٙ حضىدم 

دنًىهى ٔدنًخىهى يلحيعٍٛ  ٙ اكىيل ٔدىدخقبيل دنًىهٕيدت، ٔٚدخى فندك يدٍ ؽد٣ل دنقٛديو بَُديٗيث نبُديء 

لّت نهًخىهًٍٛ بينخىلٚف  ٍ أَ يٓى ٔحؾِْٛ ٔ ج نهًغيؿريث دنزقت بًُٛٓي ٔ ٛيو دنًىهى ببحيعت دن 

 وٛل دنلىًٛت، ٔيُٓي َُٚؤ دنَىٕك بي٢َخًيء.

 ( ٍُرفبػً اٌّزؼٍُ ِغ اٌّزؼLearner - Learner Interaction): 
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ْددٕ ح ي ددم أ قددٙ بددٍٛ دنًخىهًددٍٛ،  ىُددـيي ٚخ ي ددم دنًخىهًددٍٛ بددٍٛ بىٖددٓى دنددبىٔ ٚنٚددـ يددٍ 

ى نهخىهى. ٔيٍ دنًَيكم ٔدنْىٕبيث دنخٙ حٕدصّ ْدقد دنُدٕ  يدٍ دنخ ي دم دَـييصٓى ٔٚغيٍ يٍ ؿد ىٛخٓ

دعخًيل َقِ د٠عييه بينضًي ت، ٔنقد  بٌ ُْي   ـؿ يدٍ د٢ىدخلدحٛضٛيث ٔدََٞدات دنخدٙ ًٚكدٍ أٌ 

 Online( أٔ دنًُي َيث  بل د٠َخلَج )Role Playحـ ى ْقد دنُٕ  يٍ دنخ ي م يزم نىب دٞؿٔدك )

Discussionًُظ دنًخىهًٍٛ  لّت ٠نٓيك أَ يٓى ٔحىنٚن أ كيكْى.(،  ٓٙ ح 

دنخٙ حخى ؿدؽم دنغل ت دنْ ٛت  ًهٛدت ويٚدت  دٙ دًْٞٛدت عيدب يدي فكدلِ حىـ دنىًهٛت دنخىهًٛٛت ٔ

(، نًددي  ددٙ فنددك يددٍ حٕدّددم بددٍٛ يلىددم ٔييددخقبم )دنًىهددى ٔدناينددب(، عٛددذ حُخقددم 4102) اددٛ٘،

بيؿل  ٍ ٗلٚ  ٔىٛ٘ ن٣حْديل كينكهًدت دنًُإ دت د٠ٍيكدث ٔدنًىهٕييث )دنلىينت( بًُٛٓي بَكم يخ

 أٔ دنًكخٕبت أٔ دنْٕك أٔ دٞ ٣و ٔوٛلْي يٍ ٔىيئم د٢حْيل.

( أٌ دنًىُدٗ دندق٘ حغًهدّ دنلىدينت ٚخدلصى يدٍ 4102 ًٍ دنًىلٔق عيدب يدي فكدلِ ) ادٛ٘، 

ٔ قديً ؽ٣ل دنكهًيث دنخٙ ٚقٕنٓي دنًلىم ٔكٛف ٚقٕنٓي يٍ عٛذ َبلة دنْٕث ٔيٍ ؽد٣ل نغدت دنضيدـ 

% نغدت دنضيدـ( ندقد حًزدم نغدت دنضيدـ دنقدـك 22% َبدلة دنْدٕث، 28% نهكهًديث، 1نهُيب دٜحٛتر )

دٞكبددل يددٍ دنخٕدّددم دنٛددٕيٙ بددٍٛ دنُدديه، ٔٚددُىكو فنددك  هددٗ دنخٕدّددم بددٍٛ دنًىهددى ٔدنادد٣ب  ددٙ 

 دنًٕد ف دنخىهًٛٛت دنًؾخه ت.

دنً ْدٕنت أٔ بٛئديث ىهى أٌ  ىينٛدت دنخىهدٛى  دٙ بٛئديث دندخ( Alhazmi, 2012ٔعيب يي فكل )

دنغٖدٕك  بالٚقت وٛل يخنديُت ٚىخًـ  هٗ دنغٖدٕك د٢صخًدي ٙ، عٛدذ أٌٔدنق٘ ٚخى بىـ  دنخىهى  ٍ

ٚدئرل  هدٗ دنىًهٛديث دنًىل ٛدت ٔد٢صخًي ٛدت دنخدٙ  ٔبينخدينٙ دنخ ي دم د٢صخًدي ٙ د٢صخًي ٙ ٚنٚـ يدٍ

 حغـد أرُيء دنخىهى.

 أٌ كزٛدلدً يدٍ دنًىهًدٍٛ ٔدنًدـكبٍٛ ٔدنبديعزٍٛ ٔ هٗ دنلوى يٍ أٌ دنخ ي م د٢صخًي ٙ يٓى ا٢

ٚخضدديْهٌٕ أًْٛددت دنغٖددٕك د٢صخًددي ٙ ٔدعيدديه دنادد٣ب بيٞن ددت ٔدن ٕكٚددت  ددٙ دنخ ي ددم ٔدنددلؿٔؿ، 

 ًٔٚٛم أكزل دنًىهًٍٛ  هٗ دنخلكٛن  هٗ دنىًهٛيث دنًىل ٛت ٔأؿدء دنًٓيو.

ٔ أٌ دنخلكٛن  هٗ أرل ٔ هٗ دنلوى يٍ كزلة دنـكدىيث دنخٙ حُئنج دنغٖٕك د٢صخًي ٙ، ٚبـ

 دينٕ ٙ بؤًْٛدت ْدقِ ، دنىٕديم دنزقي ٛت ٔد٢صخًي ٛت  هدٗ يضخًىديث دندخىهى  بدل د٢َخلَدج كديٌ  هد٣ًٛ 

ٔدصخًي ٛدددت عيدددب يدددي فكدددلِ دنىٕديدددم ٔأرلْدددي  هدددٗ دنغٖدددٕك د٢صخًدددي ٙ ىدددٛؾه  بٛئدددت حىئَٛدددت 

(Aragon, 2003 .) 

د٢صخًدي ٙ ٔدنخ ي دم  دٙ  (  هدٗ دنى٣ دت بدٍٛ دنغٖدٕك(Tu and McIsaac, 2002ٔأكدـ 

بٛئيث دنخىهى  بل د٢َخلَج، يَٛلدً انٗ أٌ ييدخٕٖ دنغٖدٕك د٢صخًدي ٙ ًٚكدٍ حىنٚدنِ  دٍ ٗلٚد  

 مٚيؿة دنخ ي م. 

(  هٗ أٌ دنغٖٕك د٢صخًي ٙ ٚىخبل ؿنٛم يٓى Richardson and Swan, 2003ٔبلٍْ )

دنخكُٕنٕصٛدي،  ُيدبت دنغٖدٕك   هٗ كٕدي دنًخىهًدٍٛ  دٙ بٛئدت دندخىهى  بدل د٠َخلَدج أٔ  ُدـ دىدخؾـدو

 د٢صخًي ٙ حـل  هٗ دنـكصت دنخٙ َٚىل  ٛٓي دن لؿ بينّٕٕل انٗ دٜؽلٍٚ. 

دنَدددىٕك بددديٜؽلٍٚ  ىخًدددـ(، CMCٚ) ٔ دددٙ دنبٛئددديث دنًىخًدددـة  هدددٗ د٢حْدددي٢ث دنغيىدددٕبٛت

 Hostetter and ٙ ْقِ دنبٛئيث )د٢صخًي ٙ ٔدنًضخً  ٔبقٕة  هٗ دنغٖٕك د٢صخًي ٙ ٔدنخ ي م 

Busch, 2006; Tu and McIsaac, 2002a) 

ٔٔ قي نهُللٚت د٢صخًي ٛت دنبُيئٛت،  دبٌ دندخىهى د٠ؿكدكدٙ ٔبُديء دنًىل دت ٚىخًدـ  هدٗ دنى٣ ديث 

 ,Caspi and Blau, 2008; Mac, 2009; Muilenburg and Bergeٔدنخ ي م ي  دٞؽلٍٚ )

2005; Thurmond and Wambach, 2004; Zakari, 2005.) 

( أٌ دنخ ي ددم Soller, Lesgold, Linton and Goodman, 1999) ٔعيددب حْددٕك

د٢صخًي ٙ ٚكٌٕ  ىّيل  ٙ دنًضًٕ يث دنخٙ حَض  بىٖدٓى دندبىٔ بادلط دٞىدئهت ٔح يدٛل ٔحبلٚدل 
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دٜكدء ٔحٕٕٛغٓي، ْٔكقد ٚغـد دكح ي   ٙ ييخٕٚيث دنخ ي م، ٔبينخينٙ ٚكٌٕ نٓي أريك اٚضيبٛدت  هدٗ 

 دنؾبلدث دنًكخيبت. 

فكددلِ أٌ دنخ ي ددم د٢صخًددي ٙ ٕددلٔك٘ نهىًهٛدديث د٠ؿكدكٛددت ٔحاددٕك دنًٓدديكدث  ٔكًددي ىددب 

 Gunawardena andدنًىل ٛددت دنًكخيددبت ا٢ أَددّ يٓددى أٖٚدديً نهىًهٛدديث د٢صخًي ٛددت ٔدنىيٗ ٛددت )

Zittle, 1997; Kreijns, Kirschner and Jochems, 2002, 2003; Na Ubon, 2005; 

Kreijns, Kirschner, Jochems and Van Buuren, 2010 .) 

يددٍ ٔحىخبددل كؿٔؿ دن ىددم دنًَددضىت، ٔبُدديء دنزقددت بددٍٛ دنادد٣ب ٔدنًىهًددٍٛ ٔحاددٕٚل  ٣ دديحٓى 

 ,Haoحيديْى  دٙ مٚديؿة دنخدلدب٘  دٙ يضخًىدديث دندخىهى.  هدٗ ىدبٛم دنًزديل، ّٔدف )دنىٕديدم دنخدٙ 

خًي ٛت يٍ ( دنخ ي م دن ىّيل  هٗ أَّ ٚغـد  ُـيي ٚغْم دنا٣ب  هٗ كؿٔؿ  ىم  يٗ ٛت ٔدص2004

 دنًىهى أٔ يٍ دنني٣ء.

( أٌ دنا٣ب ٚيخ ٛـٌٔ بَكم أكبدل يدٍ دنىًهٛدت دنخىهًٛٛدت افد ٢ٔKrejins et al. 2010عأ )

كديَٕد  ددٙ يضًٕ ديث، عٛددذ ٚيددي ـ ْدقد دٞيددل  هدٗ اكيدديبٓى دنزقددت ٔد٢َخًديء ٔد٢عيدديه بددينًضخً  

 ٔد٠ؿكد  نهغٖٕك د٢صخًي ٙ.

نهًخىهًٍٛ أٌ ٚخٕدّهٕد  ٍ ٗلٚ  دنًُي َديث يدٍ ؽد٣ل ( أَّ ًٚكٍ 4106ٔكًي فكل )كبيط، 

كنٚدديكة د٢َخلَددج، أٔ دنبلٚددـ د٠نكخلَٔددٙ، ٔد٢حْدديل بددؤ٘ ميٛددم ؽدديكس اٗدديك دنىًهٛددت دنخىهًٛددت، 

يَدديككت ٔوٛددل كىددًٛت دنؾددٕٓ  ددٙ يغيؿردديث دنْدد غيث دنَؾْددٛت نٝؽددلٍٚ ٔدنخىددلق  هددٛٓى ٔ

 ٚخى بينخـؽم يٍ دنًىهى أٔ بـَّٔ.ٌ ًٚكٍ أ، ْٔقد دٞيل ىٖٓى دنبىٔ دنؾبلدث ٔدنًىهٕييثب

أٌ  (Kevin, et al. 2010)ْقد ٔ ـ أنٓلث دنىـٚـ يٍ دنـكدىيث ٔدنبغٕد عيب يدي فكدلِ 

دنغٖٕك د٢صخًي ٙ ٚىـ  ُْلدً أىيىٛيً يٍ  ُيّل دنخىهٛى ٔدنخىهى، ٔفنك  ٙ عيندت ٔصدٕؿ  ٣ ديث 

دندق٘ ٚدئؿ٘ اندٗ مٚديؿة دنًَديككت  ٍؾْٛت ٔرقت ٔ يُ ىت يخبيؿنت بٍٛ دنا٣ب ٔبدٍٛ دنًىهًدٍٛ، دٞيدل

 ٔدنًُي َيث  بل بٛئيث دنخىهى دنغٛل يخنديُت.

كًددي أٌ ٔصددٕؿ دنًددخىهى  ددٙ يضخًدد  يخ ي ددم ٔيخىددئٌ ٚددئؿٖ انددٗ دَؾ دديٓ يَددي ل دنىننددت  

 ٔد٢َ ْيل دنخٙ حْٛب يىلى دنا٣ب  ٙ بٛئيث دنخىهى دنغٛل يخنديُت.

 خ:ِٕٙظ ٚإعشاءاد اٌذساع

  :ِٕٙظ اٌذساعخ

دنًُٓش دنّٕ ٙ دنخغهٛهٙ، بي خبيكِ أعدـ أىدينٛب دنبغدذ  ٙ ْقِ دنـكدىت يٍ دنًُيْش، دىُخؾـو 

َدكهت، ٔحغـٚدـْي، ٕٔٔد  حيديإ٢ث ٔ   دنؾإدث دنلئٛيدت نهبغدذ دنىهًدٙ يدٍ دنَدىٕك بً -دنىهًٙ

صًد  دنبٛيَديث ٔدؽخٛديك أؿٔدث دنبغدذ، ٔبي٠ٕي ت انٗ دؽخٛديك دنىُٛدت دنخدٙ ىدخضُلٖ  هٛٓدي دنـكدىدت، 

هٕيدديث دنًاهٕبددت بالٚقددت ؿ ٛقددت يُلًددت ٔٔدٕددغت، يددٍ أصددم دنّٕددٕل انددٗ دنُخدديئش ٔحغهٛهٓددي، ٔدنًى

 (222ر 4114ّٔٛيوت حّٕٛيث دنبغذ. )يهغى، 

 :ِغزّغ اٌذساعخ

ٌ يضخً   ّٕ دنـكدىت يٍ صًٛ  ٗينبيث دنـكدىيث دنىهٛي بضييىت دنًهك ىدىٕؿ بًـُٚدت دنلٚديٓ حك

 ِ.0228ـــ 0221نهىيو دنضييىٙ 

 :ػ١ٕخ اٌذساعخ
  هٗ َٕ ٍٛ يٍ دنىُٛيث ًْيرد خًـ دنبيعزيٌ 

يضخً  دنـكدىدت،  ٗينبت يٍ( 21 ُٛت دنـكدىت د٢ىخا٣ ٛت يٍ ) حكَٕجػ١ٕخ اعزطلاػ١خ:  .1

 :حى دؽخٛيكْي بٓـق حغقٛ  دنُقيٗ دنخينٛت

 .دنخؤكـ يٍ ٕٕٔط دنْٛيوت دنهغٕٚت ن قلدث د٢ىخبيَت  

 يٍ أصدم ح يؿٚٓدي  ُدـ دنخابٛد   يٌي دنبيعزىلٓ نٓٙ  ـ ٚخدنًَك٣ث ٔدنًٕد ف دنخ لق انٗدنخى

 دنُٓيئٙ.
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   دنّٕٕل انٗ أَيب دنالر نخٕمٚ  ٔصً  د٢ىخًيكدث بـ ت ٔىٕٓنت. 

 .دنًىينضت د٠عْيئٛت يٍ أصم دنخؤكـ يٍ ّـر ٔربيث د٢ىخبيَت 

( ٗينبت يٍ ٗينبيث دنـكدىيث دنىهٛدي 061حؤن ج  ُٛت دنـكدىت دٞىيىٛت يٍ ): أعبع١خػ١ٕخ  .3

 هك ىىٕؿ بًـُٚت دنلٚيٓ، حى دؽخٛيكٍْ بالٚقت دنىُٛت دنىَٕدئٛت دنبيٛات.بضييىت دنً

 ػٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ: اٌذساعخخصبئص ػ١ٕخ  بْؼشض اٌجبحضٚف١ّب ٠ٍٟ ٠

 اٌؼّش اعخ ٚفمبً ٌّزغ١شرٛص٠غ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذس (3)ذٚي سلُ ع

 دنُيبت دنخكلدك دنًخغٛل

 دنىًل

 %21 62 ىُت 42 -40يٍ 

 %2230 22 ىُت 21 -46يٍ 

 %0230 40 ىُت 22 -21يٍ 

 %0238 44 ىُت  ؤكزل 26يٍ 

 %011 061 دنًضًٕ 

( دنؾديُ بخٕمٚد  ي دلؿدث  ُٛدت دنـكدىدت ٔ قديً نًخغٛدل 4ٚخٖظ يٍ ؽ٣ل َخيئش دنضـٔل ك ى )

( ىُت 42-40يٍ  ٙ دن ئت دنىًلٚت ) ٍدنىًل أٌ دنُيبت دٞكبل يٍ ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت حق  أ ًيكْ

%(،  ٙ عدٍٛ ٔصدـ 2230ٕث )خعد( ٔىُت 21-46يٍ %(، حهخٓي دن ئت دنىًلٚت )21ي )ـدكْبُيبت يق

(، أيدي ىدُت  دؤكزل 26يدٍ  ٙ دن ئت دنىًلٚت ) ٍيٍ ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت حق  أ ًيكْ %(0238أٌ )

%( يدٍ ي دلؿدث 0230( ٔبُيبت حًزٛم بهغدج )ىُت 22-21يٍ دٞ ًيك ) دث كيَج نقٔ  مدنُيبت دٞ

 ت. ُٛت دنـكدى

 رٛص٠غ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚفمبً ٌّزغ١ش اٌّؼذي اٌزشاوّٟ (7)عذٚي سلُ 

 دنُيبت دنخكلدك دنًخغٛل

 دنًىـل دنخلدكًٙ

 %2 8 2312 - 4312 يٍ
 %0132 20 2321 – 2312يٍ 
 %4132 21 2312 - 2321يٍ 
 %2632 12 2311 – 2312يٍ 
 %011 061 دنًضًٕ 

نؾدديُ بخٕمٚدد  ي ددلؿدث  ُٛددت دنـكدىددت ٔ قدديً نًخغٛددل دنًىددـل ( د2حلُٓددل َخدديئش دنضددـٔل ك ددى )

 – 2312يدٍ )أٌ دنُيبت دٞكبل يٍ ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت ٚق  يىدـنٍٓ دنخلدكًدٙ  دٙ دن ئدت دنخلدكًٙ 

يددٍ دنخلدكًددٙ )فٔدث دنًىددـل   ُٛددت دنـكدىددت حدد٣ ف  ي ددلؿدث%(، 2632َيددبخٍٓ ) ( ٔبهغددج2311

%( يددٍ ي ددلؿدث  ُٛددت 0132أٌ ) ٔصددـ ،  ددٙ عددٍٛ%(4132بُيددبت حًزٛددم بهغددج ) (2312 - 2321

(، ٔندى حَدكم ي دلؿدث  ُٛدت دنـكدىدت فٔدث دنًىدـل 2321 – 2312يدٍ دنـكدىت يىـنٍٓ دنخلدكًدٙ )

 %( يٍ ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت.2( ىٕٖ )2312 - 4312يٍ دنخلدكًٙ )

 رٛص٠غ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚفمبً ٌّزغ١ش اٌّغزٜٛ اٌذساعٟ (3)عذٚي سلُ 

 دنُيبت دنخكلدك ٛلدنًخغ

 دنًيخٕٖ دنـكدىٙ

 %4136 22 دنًيخٕٖ دٞٔل
 %432 2 دنًيخٕٖ دنزيَٙ
 %4132 21 دنًيخٕٖ دنزينذ
 %0830 41 دنًيخٕٖ دنلدب 
 %0232 42 دنًيخٕٖ دنؾييو

 %02 42 تضؽلٚ
 %011 061 دنًضًٕ 
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نـكدىدت ٔ قديً نًخغٛدل ( دنؾيُ بخٕمٚد  ي دلؿدث  ُٛدت د2يٍ ؽ٣ل َخيئش دنضـٔل ك ى ) ٣عأُٚ 

حد٣ فندك (، دنزيندذ%( يٍ ي دلؿدث  ُٛدت دنـكدىدت ٗينبديث بينًيدخٕٖ )4132أٌ )دنًيخٕٖ دنـكدىٙ 

%( يٍ ي لؿدث  ُٛت 0830بًُٛي ٔصـ أٌ )%(، 4136بُيبت حًزٛم بهغج )( دٞٔلٗينبيث دنًيخٕٖ )

ت دنـكدىدددت %( يدددٍ ي دددلؿدث  ُٛددد02دنـكدىدددت ٗينبددديث بينًيدددخٕٖ )دنلدبددد (،  دددٙ عدددٍٛ ٔصدددـ أٌ )

ٔندى حَدكم ٗينبديث دنًيدخٕٖ  %(،0232)ؽلٚضيث(، أيي ٗينبديث دنًيدخٕٖ دنؾدييو  َدكهٍ َيدبت )

 %( يٍ ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت.432( ىٕٖ )دنزيَٙ)

فٟ ِشحٍخ  طبٌجخ اٌّبعغز١ش و١ٍخ ٚفمبً ٌّزغ١ش رٛص٠غ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ (5)عذٚي سلُ 

 اٌجىبٌٛس٠ٛط

 إٌغجخ اٌزىشاس اٌّزغ١ش

١خ فٟ ِشحٍخ اٌىٍ

 اٌجىبٌٛس٠ٛط

 %33 63 و١ٍخ اٌزشث١خ
 %7,3 6 و١ٍخ ا٢داة

 %7,1 5 و١ٍخ اٌٍغبد ٚاٌزشعّخ
و١ٍخ ػٍَٛ اٌحبعت 

 ٚاٌّؼٍِٛبد

33 13,1% 
 %3,3 15 و١ٍخ اٌؼٍَٛ

 %5,6 3 و١ٍخ إداسح الأػّبي
 %33 73 أخشٜ

 %133 163 اٌّغّٛع
يُ بخٕمٚد  ي دلؿدث  ُٛدت دنـكدىدت ٔ قديً نًخغٛدل ( دنؾد2ٚخبٍّٛ يٍ ؽ٣ل َخيئش دنضدـٔل ك دى )

دنُيددبت دٞكبددل يددٍ ي ددلؿدث  ُٛددت دنـكدىددت حؾددلصٍ  ددٙ )كهٛددت  دنكهٛددت  ددٙ يلعهددت دنبكددينٕكٕٚه أٌ

، حد٣ فندك َيدبت ي دلؿدث  ُٛدت دنـكدىدت دن٣حدٙ حؾدلصٍ  دٙ ) %(21) عٛذ بهغدج َيدبخٍٓ دنخلبٛت(

ُٛت دنـكدىت دن٣حٙ حؾلصٍ  ٙ )كهٛدت  هدٕو %(، رى ي لؿدث  41كهٛيث أؽلٖ( بُيبت حًزٛم بهغج )

%( حًزددم َيددبت ي ددلؿدث 132بًُٛددي ٔصددـ أٌ )%(، 0830دنغيىددب ٔدنًىهٕيدديث( عٛددذ ٍددكهٍ َيددبت )

أيي ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت دن٣حٙ حؾدلصٍ  دٙ )كهٛدت  ُٛت دنـكدىت دن٣حٙ حؾلصٍ  ٙ )كهٛت دنىهٕو(، 

حؾلصٍ يٍ ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت %( 238ٌ )ٔصـ أ يكً %(،236اؿدكة دٞ ًيل(  ًٛزهٍ يي َيبخّ )

ٔأ م َيبت حًزٛم كيَج نً لؿدث  ُٛت دنـكدىدت دن٣حدٙ حؾدلصٍ  دٙ )كهٛدت دنهغديث (، كهٛت دٜؿدب) ٙ 

 .%(230عٛذ ٍكهٍ يي َيبخّ ) ٔدنخلصًت(

فٟ ِشحٍخ  طبٌجخ اٌذوزٛساٖ ١ٍخو رٛص٠غ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚفمبً ٌّزغ١ش (6)عذٚي سلُ 

 اٌّبعغز١ش

 دنُيبت دنخكلدك نًخغٛلد

دنكهٛت  ٙ يلعهت 

 دنًيصيخٛل

 %0631 41 كهٛت دنخلبٛت
 %136 0 كهٛت دٜؿدب

 %032 4 كهٛت دنهغيث ٔدنخلصًت
كهٛت  هٕو دنغيىب 

 ٔدنًىهٕييث

0 136% 
 %232 1 كهٛت دنىهٕو

 %032 4 كهٛت اؿدكة دٞ ًيل
 %12 041 ٢ ُٚاب 

 %011 061 دنًضًٕ 
( دنؾديُ بخٕمٚد  ي دلؿدث  ُٛدت دنـكدىدت ٔ قديً نًخغٛدل 6ل َخيئش دنضـٔل ك ى )يٍ ؽ٣ ٚخٖظ

 دٙ )كهٛدت دنخلبٛدت(  ؿكىدٍأٌ دنُيبت دٞكبل يدٍ ي دلؿدث  ُٛدت دنـكدىدت دنًيصيخٛل دنكهٛت  ٙ يلعهت 

كهٛددت  ددٙ ) ؿكىددٍ%(، حدد٣ فنددك َيددبت ي ددلؿدث  ُٛددت دنـكدىددت دن٣حددٙ 0631عٛددذ بهغددج َيددبخٍٓ )

كهٛددت دنهغدديث  ددٙ ) ؿكىددٍ%(، رددى ي ددلؿدث  ُٛددت دنـكدىددت دن٣حددٙ 232ٛددم بهغددج )(، بُيددبت حًزدنىهددٕو
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%( حًزدم َيدبت 136%(، بًُٛي ٔصدـ أٌ )032عٛذ ٍكهٍ َيبت )ٔ )كهٛت اؿدكة دٞ ًيل(  ( ٔدنخلصًت

 .ٔ)كهٛت  هٕو دنغيىب ٔدنًىهٕييث( (دٜؿدب ٙ )كهٛت  ؿكىٍي لؿدث  ُٛت دنـكدىت دن٣حٙ كمّ يٍ 

دسعخ اعزخذاَ ٔظبَ اٌجلان ثٛسد  ص٠غ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚفمبً ٌّزغ١شرٛ (3)عذٚي سلُ 

(Blackboard) 

 دنُيبت دنخكلدك دنًخغٛل

ؿكصت دىخؾـدو َليو 

 دنب٣  بٕكؿ

(Blackboard) 

 %0232 42 نى دىخؾـيّ أبـدً 

 %2238 22 (دىخؾـيّ بَكم يكزف )أىبٕ ٛيً 

 %4031 22 دىخؾـيّ بَكم يخٕى٘ دنكزي ت )ٍٓلٚيً(

دىخؾـيّ بَكم  هٛم صـدً ) ـؿ يٍ دنًلدث  ٙ 

 دن ْم دنـكدىٙ(

28 21% 

 %011 061 دنًضًٕ 

ؿكصددت ( دنؾدديُ بخٕمٚدد  ي ددلؿدث  ُٛددت دنـكدىددت ٔ قدديً نًخغٛددل 1حلُٓددل َخدديئش دنضددـٔل ك ددى )

ٚيدخؾـيٍ %( يدٍ ي دلؿدث  ُٛدت دنـكدىدت 8322 أٌ ) (Blackboardدىخؾـدو َليو دندب٣  بدٕكؿ )

َيدبت ي دلؿدث  ُٛدت دنـكدىدت دن٣حدٙ ٚيدخؾـيٍ (، حد٣ فندك أىدبٕ ٛيً بَكم يكزف )   بٕكؿَليو دنب٣

بُيددبت حًزٛددم بهغددج  (بَددكم  هٛددم صددـدً  ددـؿ يددٍ دنًددلدث  ددٙ دن ْددم دنـكدىددٙ) َلدديو دنددب٣  بددٕكؿ

بَدكم )ٚيدخؾـيٍ َلديو دندب٣  بدٕكؿ %( يٍ ي لؿدث  ُٛت دنـكدىدت 4031%(، بًُٛي ٔصـ أٌ )21)

ي دلؿدث  ُٛدت دنـكدىدت دن٣حدٙ ندى ٚيدخؾـيٍ َلديو دندب٣  بدٕكؿ (، ٔندى حَدكم ٍدٓلٚيً يخٕى٘ دنكزي ت 

 %( يٍ ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت.0232ىٕٖ )

اعزخذاَ ٔظبَ اٌجلان ثٛسد  رٛص٠غ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚفمبً ٌّزغ١ش ػذد ِشاد (3)عذٚي سلُ 

(Blackboard) 

 دنُيبت دنخكلدك دنًخغٛل

 ـؿ يلدث دىخؾـدو 

 ٕكؿب٣  بَليو دن

(Blackboard) 

 %0232 42 نى دىخؾـيّ أبـدً 

 %4830 22 ؿكدىٙ ٔدعـ  ْم

 %4031 22  ْهٍٛ ؿكدىٍٛٛ

 %0132 20 ر٣رت  ْٕل ؿكدىٛت

أكبىت  ْٕل ؿكدىٛت أٔ 

 أكزل

46 0632% 

 %011 061 دنًضًٕ 

غٛدل  دـؿ ( دنؾديُ بخٕمٚد  ي دلؿدث  ُٛدت دنـكدىدت ٔ قديً نًخ8يٍ ؽد٣ل َخديئش دنضدـٔل ك دى )

%( يٍ ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت 4830أٌ ) ٚخٖظ (Blackboardيلدث دىخؾـدو َليو دنب٣  بٕكؿ )

(، حدد٣ فنددك َيددبت ي ددلؿدث  ُٛددت دنـكدىددت دن٣حددٙ  ْددم ؿكدىددٙ ٔدعددـىددخؾـيٍ َلدديو دنددب٣  بددٕكؿ )د

ٔصدـ أٌ   دٙ عدٍٛ%(، 4031بُيدبت حًزٛدم بهغدج )  ْدهٍٛ ؿكدىدٍٛٛ(ىخؾـيٍ َلديو دندب٣  بدٕكؿ )د

أيددي (، ر٣رددت  ْددٕل ؿكدىددٛتىددخؾـيٍ َلدديو دنددب٣  بددٕكؿ )د %( يددٍ ي ددلؿدث  ُٛددت دنـكدىددت0132)

ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت دن٣حٙ دىخؾـيٍ َلديو دندب٣  بدٕكؿ )أكبىدت  ْدٕل ؿكدىدٛت أٔ أكزدل(  بهغدج 

ٔنى حَكم ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت دن٣حٙ ندى ٚيدخؾـيٍ َلديو دندب٣  بدٕكؿ ىدٕٖ %(، 0632َيبخٍٓ )

 يٍ ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت. %(0232)

رٛص٠غ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٚفمبً ٌّزغ١ش الأدٚاد اٌزٟ رُ اعزخذاِٙب فٟ ٔظبَ  (3)عذٚي سلُ 

 (Blackboardاٌجلان ثٛسد )

 دنُيبت دنخكلدك دنًخغٛل

دٞؿٔدث دنخٙ حى 

دىخؾـديٓي  ٙ 

 %22 88 دنخٕدّم  بل دنبلٚـ د٠نكخلَٔٙ

دنخٕدّم  ٍ ٗلٚ  يُخـٚيث دنغٕدك كبكىيل دنخىهٛقيث 

 ٔدىخقبيل دنلؿٔؿ يٍ ؽ٣ل نٕعيث دنًُي َت

14 22% 
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 دنُيبت دنخكلدك دنًخغٛل

َليو دنب٣  بٕكؿ 

(Blackboard) 

يخيبىت دنٕدصبيث ٔحيهٛى دنًَيكٚ  ٔدىخ٣و دنًه يث دنًلىهت 

 يٍ دنًىهى )كؾات دنًقلك ٔدنـكصيث(

002 1032% 

يخيبىت دنًقلكدث دنـكدىٛت د٠نكخلَٔٛت دنًالٔعت يٍ  بم 

 هىدنًى

11 2632% 

 %0230 40 دنخقٕٚى

 %838 02 دنخؾنٍٚ دنيغيبٙ

 %4830 22 أؿدء بىٔ دنَُيٗيث ٔد٢ؽخبيكدث

 %2830 60 يخيبىت د٠ ٣َيث أٔ دنخُبٛٓيث

 %632 01 أؽلٖ

 ()وبْ الاخز١بس لأوضش ِٓ إعبثخ 

ٔ قديً  ي دلؿدث  ُٛدت دنـكدىدتالخاص  توزيعا  ( 1)يدٍ ؽد٣ل دنُلدل اندٗ دنضدـٔل ك دى ٚخٖدظ 

أٌ )يخيبىددت دنٕدصبدديث  (Blackboardنًخغٛدل دٞؿٔدث دنخددٙ حددى دىددخؾـديٓي  ددٙ َلديو دنددب٣  بددٕكؿ )

ٔحيهٛى دنًَيكٚ  ٔدىخ٣و دنًه يث دنًلىهت يٍ دنًىهدى )كؾادت دنًقدلك ٔدندـكصيث(( صديءث بينًلحبدت 

حًزٛدم بهغدج  ( بيدُبتBlackboardدٞٔنٗ بٍٛ دٞؿٔدث دنخٙ حى دىخؾـديٓي  دٙ َلديو دندب٣  بدٕكؿ )

%(، ح٣ فنك )يخيبىت دنًقلكدث دنـكدىٛت د٠نكخلَٔٛت دنًالٔعت يٍ  بم دنًىهى( بُيبت بهغج 1032)

%(، رددى صدديء )دنخٕدّددم  بددل دنبلٚددـ د٠نكخلَٔددٙ( بينًلحبددت دنزينزددت بددٍٛ دٞؿٔدث دنخددٙ حددى 2632)

ي )دنخٕدّدم  دٍ ، أيد%(22( بيُبت حًزٛدم بهغدج )Blackboardدىخؾـديٓي  ٙ َليو دنب٣  بٕكؿ )

ٗلٚ  يُخـٚيث دنغٕدك كبكىيل دنخىهٛقيث ٔدىخقبيل دنلؿٔؿ يٍ ؽ٣ل نٕعيث دنًُي َدت(  بهغدج َيدبت 

 .(%22حًزٛهٓي )

أٌ  ٔصـ%(، بًُٛي 2830 ٙ عٍٛ حبٍّٛ أٌ )يخيبىت د٠ ٣َيث أٔ دنخُبٛٓيث( ٍكهج يج َيبخّ )

ٍٔددكم )دنخقددٕٚى( َيددبت بهغددج %(، 4830َيددبخّ ) حَددكم يددي)أؿدء بىددٔ دنَُدديٗيث ٔد٢ؽخبدديكدث( 

ٔ دٙ دنًلحبدت (، Blackboardبٍٛ دٞؿٔدث دنخٙ حى دىدخؾـديٓي  دٙ َلديو دندب٣  بدٕكؿ ) %(0230)

%(، ٔندى حَدكم دٞؿٔدث دٞؽدلٖ دنخدٙ ٚدخى 838( بُيدبت حًزٛدم )صيء )دنخؾنٍٚ دنيغيبٙ  بم دٞؽٛلة

 .%(632( ىٕٖ َيبت )Blackboardدىخؾـديٓي  ٙ َليو دنب٣  بٕكؿ )

:أداح اٌذساعخ   

دُ خًـ  ٙ  ٔدنخٙ د٢ىخبيَت كؤؿدة نضً  دنًىهٕييث ٔدنبٛيَيث دنًخىهقت بٓقِ دنـكدىت،دىُخؾـيج 

حًًْٛٓي  هٗ يي ٔكؿ  ٙ د٠ٗيك دنُلل٘، ٔكقنك يي ٔكؿ  ٙ دنـكدىيث دنييبقت يٍ َخيئش فدث ّهت 

(، Tu, 2002(، ٔؿكدىت )Gunawardena and Zittle, 1997)ت يزم ؿكدى بًٕٕٕ  دنـكدىت

ٔحخكٌٕ  ،آكدء دنؾبلدء ٔدنًؾخٍْٛ ٔدنق٘ ىٛخى ٍلط يضٕٓؿدحٓى ٢عقيً ، ٔكقنك حى د٢ىخ يؿة يٍ 

 د٢ىخبيَت  ٙ ّٕكحٓي دنُٓيئٛت يٍ ر٣رت أصندء  هٗ دنُغٕ دنخينٙر

 يٌقٕو بٓي دنبيعزُت دنـكدىت بىُٕدٌ دنـكدىت دنخٙ ٚٚخًٍٖ حىلٚف ي لؿدث  ٛاٌغضء الأٚي:  -

ٔكقنك دٍخًم  هٗ يىهٕييث  ييت عٕل د٢ىخبيَت ٔأولدٕٓي ٔحىهًٛيث د٠صيبت ٔدنٓـق يُٓي، 

  ُٓي.

ٚخىه  بينًخغٛلدث دنًيخقهت نهـكدىت، عٛذ حًُٖج دنـكدىت رًيَٛت يخغٛلدث : اٌضبٟٔاٌغضء  -

ييخقهت ْٙر )دنىًل، دنًىـل دنخلدكًٙ، دنًيخٕٖ دنـكدىٙ، دنكهٛت دنييبقت  ٙ يلعهت 

ييبقت  ٙ يلعهت دنًيصيخٛل، ؿكصت دىخؾـدو َليو دنب٣  بٕكؿ دنبكينٕكٕٚه، دنكهٛت دن

(Blackboard( ـؿ يلدث دىخؾـدو َليو دنب٣  بٕكؿ  ،)Blackboard دٞؿٔدث دنخٙ حى ،)

 (.Blackboardدىخؾـديٓي  ٙ َليو دنب٣  بٕكؿ )

دنضنء دنَكم   ٙ ا ـدؿ ْقد يٌدنبيعز ٗٚخىه  بينًخغٛلدث دنخيبىت نهـكدىت، ٔ ـ حبُ: اٌضبٌشاٌغضء  -

دنًغه  دنق٘ ٚغـؿ د٢ىخضيبيث دنًغخًهت نكم ىئدل، ٔ ـ دىُخؾـيج ٗلٚقت نٛكلث فدث دنخـكس 
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( يغئك ْٔٙ 2(  قلة يٕم ت  هٗ )26دنؾًيىٙ، ٔ ـ حكٌٕ دنضنء دنزيَٙ يٍ د٢ىخبيَت يٍ )

 كيٜحٙر

  دنب٣  ٔد   دنغٖٕك د٢صخًي ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛيً بيىخؾـدو َليو

 (  قلة.02بٕكؿر )

 ( ً02دنىٕديم دنًئرلة  هٗ دنغٖٕك د٢صخًي ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛير )

  قلة.

  ًحىنٚن دنغٖٕك د٢صخًي ٙ ٔدنخ ي م دنْ ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛي

 (  قلدث.01بيىخؾـدو دنب٣  بٕكؿر )

 ساد صذق ٚصجبد أداح اٌذساعخ(:اٌزحمك ِٓ صلاح١خ الاعزجبٔخ ٌٍزطج١ك )اخزجب

 أٚلاً: صذق الاعزجبٔخ

 دؽخبيكدث دنْـر دنخينٛتر يٌدنبيعز ٖيٍ ّـر أؿدة دنـكدىت )د٢ىخبيَت( أصلنغلٓ دنخزبج 

 ٌصذق اٌظب٘شٞ اFace validity: 

ٔٚقْـ بّ دنغكى  هٗ يلٓل بُٕؿ ٔأىئهت أؿدة صً  دنبٛيَيث يٍ عٛذ دكحبيٗٓي بينًضيل أٔ 

 ٛيىّ، ٔيـٖ يُيىبت دٞؿدة نهًبغٕرٍٛ، ٔيـٖ ٕٕٔط حىهًٛيث صً  دنبٛيَيث،  دنًٕٕٕ  دنًلدؿ

ّٔغت حلحٛب بُٕؿ ٔأىئهت دٞؿدة، َٕٔ  دٞىئهت، ٔيـٖ ٣ّعٛخٓي  ٙ دنغْٕل د٠صيبيث دنًُيىبت 

 (082ر 4112)أبٕ دنُْل، .يٍ دنًبغٕرٍٛ

ىخبيَت  هٗ ٔحى دنخؤكـ يٍ ْقد  ٙ يلعهت دنخضلٚب دن لؿ٘ ٔد٢ىخا٣ ٙ بىلٓ د٢ 

 ٙ يـٖ ٕٕٔط  قلدث  ٍيضًٕ ت يٍ ي لؿدث يضخً  دنـكدىت، ٔؽيكس  ُٛت دنـكدىت ٔيُي َخٓ

  ّىٕبت  ٙ  ًٓٓي. ٌد٢ىخبيَت، ٔحىـٚم ّٛيوت بىٔ دن قلدث دنخٙ ٔصـ

  ٓصذق اٌّحى١ّValidity of Juries or Trustees: 

دنًخؾٍْْٛ ٔفٔ٘  ٙ ّٕكحٓي دٞٔنٛت  هٗ يضًٕ ت يٍ دنًغكًٍّٛ  د٢ىخبيَت ُ لٕج

بـكدىت  يٌدنبيعز  يورى ، ( يغك2ًٍّٛضي٢ث دنبغذ دنىهًٙ، بهغ  ـؿْى )دنؾبلة ٔدنك يءة  ٙ ي

دنخىـ٣ٚث  ٙ ٕٕء حّٕٛيث ٔآكدء ْٛئت دنخغكٛى، ٔبقنك  ٚيي٣عليث دنًغكًٍٛ ٔد خلدعيحٓى، ٔأصل

ُٕٔىج نقٛيىّ يٌد خبل دنبيعز  نيْلٚيً. أٌ د٢ىخبيَت ّينغت نقٛيه يي 

 الارغبق اٌذاخٍٟ: ذقص 

 ىُٛت دىخا٣ ٛتدننهخغق  يٍ ّـر د٢حيير دنـدؽهٙ ٞؿدة دنـكدىت ٗبُقج يٛـدَٛيً  هٗ بٛيَيث 

ٔكقنك حى  ٔدنـكصت دنكهٛت نهًغٕك دنق٘ حُخًٙ انّٛ، عٛذ عُيب يىييم د٢كحبيٗ بٍٛ ؿكصت كم  قلة

ٔفنك  ،دنكهٛت نٟؿدةعييب يىييم د٢كحبيٗ بٍٛ ؿكصت كم يغٕك يٍ يغئك دنـكدىت ٔدنـكصت 

ظ ( 02 -01يٍ )بيىخؾـدو يىييم دكحبيٗ بٛلىٌٕ نغييب  ٛى يىيي٣ث د٢كحبيٗ، ٔدنضـدٔل  ّٕ حٕ

 رَخيئش دنخغهٛم

اٌّحٛس الأٚي ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ  فمشادِٓ  فمشحِؼبِلاد الاسرجبط ث١ٓ دسعبد وً  (13عذٚي سلُ )

 (73ٌٍّحٛس ٔفغٗ )ْ=

دنًغٕك   قلدث

 دٞٔل

يىييم 

 ٗد٢كحبي

دنًغٕك   قلدث ييخٕٖ دنـ٢نت

 دٞٔل

يىييم 

 د٢كحبيٗ

 ييخٕٖ دنـ٢نت
0 13242** 1310 8 13180** 1310 
4 13264* 1312 1 13120** 1310 
2 13211** 1310 01 13222** 1310 
2 13286** 1310 00 13641** 1310 
2 13224** 1310 04 13820** 1310 
6 13112** 1310 02 13116** 1310 
1 13281** 1310  
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اٌّحٛس اٌضبٟٔ ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ  فمشادِؼبِلاد الاسرجبط ث١ٓ دسعبد وً فمشح ِٓ  (11عذٚي سلُ )

 (73ٌٍّحٛس ٔفغٗ )ْ=

دنًغٕك   قلدث

 دنزيَٙ

يىييم 

 د٢كحبيٗ

دنًغٕك   قلدث ييخٕٖ دنـ٢نت

 دنزيَٙ

يىييم 

 د٢كحبيٗ

 ييخٕٖ دنـ٢نت
0 13141** 1310 8 13221** 1310 
4 13181** 1310 1 13224** 1310 
2 13222** 1310 01 1368** 1310 
2 13668** 1310 00 13261** 1310 
2 13248** 1310 04 13284** 1312 
6 13281** 1310 02 13141** 1310 
1 13284** 1310  

 

خ اٌّحٛس اٌضبٌش ثبٌذسعخ اٌى١ٍ فمشادِؼبِلاد الاسرجبط ث١ٓ دسعبد وً فمشح ِٓ  (13عذٚي سلُ )

 (73ٌٍّحٛس ٔفغٗ )ْ=

دنًغٕك   قلدث

 دنزينذ

يىييم 

 د٢كحبيٗ

دنًغٕك   قلدث ييخٕٖ دنـ٢نت

 دنزينذ

يىييم 

 د٢كحبيٗ

 ييخٕٖ دنـ٢نت
0 13244** 1310 6 13812** 1310 
4 13661** 1310 1 13108** 1310 
2 13122** 1310 8 13822** 1310 
2 13822** 1310 1 13122** 1310 
2 13166** 1310 01 13144** 1310 

( أٌ صًٛ  دن قلدث حلحب٘ بًغئكْي دنخٙ حى حُْٛ ٓي انٛٓي 04 -01حلُٓل َخيئش دنضـدٔل يٍ )

( بدينًغٕك دٞٔل  ًيدخٕٖ ؿ٢نخٓدي  ُدـ 4(  ًٛي  ـد دن قلة ك ى )1.10بـ٢نت اعْيئٛت  ُـ ييخٕٖ )

ل د٢حيدير بدٍٛ دىدخضيبيث (، ٔحـل  ٛى يىيي٣ث د٢كحبديٗ بدٍٛ دن قدلدث ٔيغئكْدي  هدٗ حدٕ 1.12)

 دنىُٛت  هٗ حهك دنىبيكدث بًغئكْي دنخٙ حى حُْٛ ٓي  ٛٓي.

ِؼبًِ الاسرجبط ث١ٓ دسعخ وً ِحٛس ِٓ ِحبٚس اٌذساعخ ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌلأداح  (17عذٚي )

=ْ(73) 

يىييم  دنًغٕك

 د٢كحبيٗ

ييخٕٖ 

ٛيً بيىخؾـدو دنغٖٕك د٢صخًي ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي  ٔد   دنـ٢نت

 َليو دنب٣  بٕكؿ

13124** 1310 
دنىٕديم دنًئرلة  هٗ دنغٖٕك د٢صخًي ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت 

 دصخًي ٛيً 

13811** 1310 
حىنٚن دنغٖٕك د٢صخًي ٙ ٔدنخ ي م دنْ ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت 

 دصخًي ٛيً بيىخؾـدو دنب٣  بٕكؿ

13824** 1310 
( أٌ  ٛى يىيي٣ث د٢كحبيٗ دنـدؽهٛت )د٢حيير دنـدؽهٙ( نكم يغٕك يٍ 02ٚخٖظ يٍ دنضـٔل )

(، ْٔدقد يدي ٚئكدـ 1310يغئك دنـكدىت، ٔدنـكصت دنكهٛت نٟؿدة يلح ىت ٔؿدنت اعْيئٛيً  ُـ ييدخٕٖ )

 .حٕد ل ّـر د٢حيير دنـدؽهٙ نًغئك أؿدة دنـكدىت

 (Reliabilityصب١ٔبً: صجبد الاعزجبٔخ )

دظ 02ٔدنضدـٔل ك دى ) ،أن دي كلَٔبديػ ىدخؾـو يىييدم ربديثدُ  ىدخبيَتد٢نهخغق  يٍ ربديث  ّٕ ٕٚ )

 ريىيي٣ث دنزبيث

 (73)ْ=٠ٛ:ح "ل١ُ ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبخ" لأداح اٌذساعخ  (13عذٚي ) 

 ـؿ  يغئك دنـكدىت

 دن قلدث

يىييم 

دنغٖٕك د٢صخًي ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛيً بيىخؾـدو  ٔد   دنزبيث

 ب٣  بٕكؿَليو دن

02 13861 
دنىٕديم دنًئرلة  هٗ دنغٖٕك د٢صخًي ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت 

 دصخًي ٛيً 

02 13862 
حىنٚن دنغٖٕك د٢صخًي ٙ ٔدنخ ي م دنْ ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت 

 دصخًي ٛيً بيىخؾـدو دنب٣  بٕكؿ

01 13812 
 13121 26 دنزبيث دنىيو ٞؿدة دنـكدىت
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دكح دي  يىديي٣ث ربديث يغدئك دنـكدىدت بيىدخؾـدو يىييدم أن دي ( 02ل ك دى )ٚخٖظ يدٍ دنضدـٔ

( ْٔٙ يىيي٣ث ربيث يلح ىدت، كًدي حبدٍٛ دكح دي  13812 – 13862كلَٔبيػ عٛذ دَغْلث بٍٛ )

(، يًي ٚـل  هٗ دكح ي  ربديث د٢ىدخبيَت بَدكم  ديو 13121يىييم ربيث اصًينٙ أؿدة دنـكدىت اف بهغ )

بيث دنُخيئش دنخٙ ًٚكدٍ أٌ حيد ل  ُٓدي أؿدة دنـكدىدت  ُدـ حابٛقٓدي. عٛدذ ٚدلٖ دٞيل دنق٘ َٚٛل انٗ ر

 ر4112) ًٓدٙ،  (.1312َٔبيػ ْدٕ )لك كزٛل يٍ دنًؾخٍْٛ أٌ دنًغك نهغكى  هٗ ك يٚت يىييم أن ي

21) 

:الإحصبئ١خ اٌّغزخذِخ فٟ اٌذساعخ أعب١ٌت اٌّؼبٌغخ  

بخليٛن ٔاؿؽيل دنبٛيَيث  يو دنبيعزيًٌىج،  دنـكدىت ٔحغهٛم دنبٛيَيث دنخٙ صُ  نخغقٛ  أْـدق

 Statistical)انٗ دنغيىب دٜنٙ  ٍ ٗلٚ  بلَييش دنغنو د٠عْيئٛت نهىهٕو د٢صخًي ٛت 

Package For Social Sciences) ( ٔدنخٙ ٚلين نٓي دؽخْيكدً بينلينSPSS ـ حى دىخؾـدو ٔ ،)

 يقٛيه نٛكلث فٔ دنخـكس دنؾًيىٙ، كًي ْٕ يٕٕظ بينضـٔل دنخينٙر

 ٠ٛ:ح طش٠مخ رصح١ح ِم١بط ١ٌىشد رٚ اٌزذسط اٌخّبعٟ (15عذٚي سلُ )

 ييخٕٖ ؿكصت د٢حضيِ دن ئت دنًقيبهت دنـكصت دنًقيبهت دنخـكٚش

انٗ أ م يٍ  0يٍ 0 أ يكٓ بَـة

0381 

 يُؾ ٖت صـدً 

انٗ أ م يٍ  0381 4 أ يكٓ

4361 
 يُؾ ٖت

انٗ د م يٍ  4361 2 أٔد   انٗ عـ يي

2321 

 يخٕىات

انٗ أ م يٍ  2321 2 أٔد  

2341 

 يلح ىت

 يلح ىت صـدً  2311انٗ  2341 2 بَـة أٔد  

كًي حى دىخؾـدو دنىـٚـ يٍ دٞىينٛب د٠عْيئٛت دنًُيىبت نابٛىت دنـكدىت ٔدنًٕصٕؿة  دٙ ْدقد 

 بيىخؾـديٓير ٕ ت دٞىينٛب د٠عْيئٛت دنخٙ  يو دنبيعزيٌدنبلَييش، ٔ ًٛي ٚهٙ يضً

 .دنُيب دنًئٕٚت ٔدنخكلدكدث .0

 دنًخٕىايث دنغييبٛت. .4

 .د٢َغلدق دنًىٛيك٘ .2

 .أن ي كلَٔبيػ نًىل ت ربيث  قلدث د٢ىخبيَت يىييم .2

  يىييم دكحبيٗ بٛلىٌٕ نقٛيه ّـر دن قلدث. .2

 رDisplay study results اٌذساعخػشض ٔزبئظ 

  ٘دٛ ٚالدغ اٌحضدٛس الاعزّدبػٟ ِب  الأٚي: اٌذساعخ عؤاي ػٓػشض إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبلإعبثخ

اعدبد ٌدخ فصدً اٌّؼٍدُ ػدٓ اٌّدزؼٍُ فدٟ اٌؼ١ٍّدخ اٌزؼ١ّ١ٍدخ ِدٓ ٚعٙدخ ٔظدش طبٌجدبد اٌذسفٟ حب

 ؟اٌؼ١ٍب فٟ عبِؼخ اٌٍّه عؼٛد

عييب دنخكلدكدث، ٔدنُيب دنًئٕٚت، ٔدنًخٕىايث دنغييبٛت، ىخؾـو حى دن١صيبت  ٍ ْقد دنيئدل 

د   دنغٖٕك د٢صخًي ٙ بٕ دنًخىه ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت  هٗ دنًغٕك  ٠صيبيثٔد٢َغلدق دنًىٛيك٘، 

كًي حى دىخؾـدو حلحٛب دن قلدث عيب ٗلٚقت  ، ٙ عينت  ْم دنًىهى  ٍ دنًخىهى  ٙ دنىًهٛت دنخىهًٛٛت

ٔصيءث دنُخيئش كًي ٕٕٚغٓي  (02حْغٛظ يقٛيه نٛكلث فٔ دنخـكس دنؾًيىٙ )كًي  ٙ صـٔل ك ى 

 دنضـٔل دنخينٙر
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بد اٌحغبث١خ ٚالأحشافبد اٌّؼ١بس٠خ اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌّزٛعط (16عذٚي سلُ )

ٚالغ اٌحضٛس الاعزّبػٟ فٟ حبٌخ فصً اٌّؼٍُ ػٓ ح١بي ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ  لإعبثبدٚاٌشرت 

 اٌّزؼٍُ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ

ك ى 

دن قل

 ة

 دن قلة

دنًخٕ

ى٘ 

دنغيي

 بٙ

د٢َغل

دق 

دنًىٛي

 ك٘

0 
دندب٣  بدٕكؿ ٍىلث بينلدعت  ٙ دنخغـد يدٍ ؽد٣ل نٕعديث دنًُي َدت  دٙ 

 ي   ٖٕ ْٛئت دنخـكٚو ٔدناينبيث
2360 0304 

4 
ٍىلث بينىننت ٔ ـو دنخ ي م  ٙ دنخغـد يٍ ؽد٣ل نٕعديث دنًُي َدت  دٙ 

 دنب٣  بٕكؿ ي   ٖٕ ْٛئت دنخـكٚو
4321 0308 

2 
ٍدددىلث أٌ آكدئدددٙ دنخدددٙ أٗلعٓدددي حقُدددـك يدددٍ  بِدددم دنًَددديككٍٛ يىدددٙ  دددٙ 

 دنًُي َيث  بل دنب٣  بٕكؿ
2361 

1311

0 

2 
أعييددج بي٢َخًدديء ٔد٢َددـييس يدد  دٜؽددلٍٚ أرُدديء دنًُي َدديث  ددٙ دنددب٣  

 بٕكؿ
2322 0311 

2 

ٍىلث بؤن ت أكبل  ٙ دنخغـد يٍ ؽ٣ل نٕعيث دنًُي َت  ٙ دندب٣  بدٕكؿ 

 ٍ دنًُي َيث دنًبيٍلة ي   ٖٕ ْٛئت دنخـكٚو يدٍ ؽد٣ل دنَدبكيث  دٙ 

 دنقي يث دنـكدىٛت دنً ْٕنت

2342 0301 

6 

ٔفنددك  –بىددٔ دٞعٛدديٌ  – قددـث دنقددـكة  هددٗ  ٓددى  ٖددٕ ْٛئددت دنخددـكٚو 

 –حٕدّددم دنىددٍٛ  –ن قددـدٌ دنخٕدّددم بٕدىددات نغددت دنضيددـ )علكددت دنٛددـٍٚ 

دنخٕصٛدّ  ددٍ ٗلٚدد  د٠ًٚدديءدث...دنؼ(  –علكدديث دنضيددى  –حىديبٛل دنٕصددّ 

  ٙ دنقي يث دنـكدىٛت دنً ْٕنت

2322 0348 

1 

كبٛل بٍٛ دنًغيؿريث  ٍ ٗلٚ  نٕعيث دنًُي َت  دٙ دندب٣   ٢ ٕٚصـ  لر

بددٕكؿ ٔبددٍٛ دنًُي َدديث دنًبيٍددلة يدد   ٖددٕ ْٛئددت دنخددـكٚو يددٍ ؽدد٣ل 

 دنَبكيث  ٙ دنقي يث دنـكدىٛت دنً ْٕنت

4326 0340 

8 

أعييددج بٕصددٕؿ  ٖددٕ ْٛئددت دنخددـكٚو أرُدديء دنًُي َددت يددٍ ؽدد٣ل نٕعدديث 

نًُي َدت دنًبيٍدلة يدٍ ؽد٣ل دنَدبكيث دنًُي َت  ٙ دنب٣  بٕكؿ أكزل يٍ د

  ٙ دنقي يث دنـكدىٛت دنً ْٕنت

4318 0344 

1 

ٍددىلث بددؤٌ دنًُي َددت يبيٍددلة ٔ ٕكٚددت أرُدديء دنًُي َددت يددٍ ؽدد٣ل نٕعدديث 

دنًُي َددت  ددٙ دنددب٣  بددٕكؿ بيددبب كؿٔؿ دن ىددم دنيددلٚىت يددٍ  ٖددٕ ْٛئددت 

 دنخـكٚو

2311 0341 

01 
دصىدت  ٕكٚدت يدٍ  ٖدٕ ْٛئدت دنخدـكٚو ٢ أىخاٛ  دنغْٕل  هٗ حغقٚدت ك

  ٙ دنًُي َت دنًبيٍلة يٍ ؽ٣ل دنَبكيث  ٙ دنقي يث دنـكدىٛت دنً ْٕنت
2310 0346 

00 
دىددخؾـدو دنددب٣  بددٕكؿ ٔ ددل نددٙ حغقٚددت كدصىددت  ٕكٚددت يددٍ  ٖددٕ ْٛئددت 

 دنخـكٚو
2300 0301 

04 
نلدصىدت ٍىلث بؤَُٙ  لٚبت يدٍ دنًغخدٕٖ دنىهًدٙ نهًقدلك بيدبب دنخغقٚدت د

 دن ٕكٚت  ٙ دنب٣  بٕكؿ
2341 0341 

02 
ٍىلث بؤَُٙ  لٚبت يٍ دنًغخٕٖ دنىهًٙ نهًقلك بيبب دنخٕدّم دنًيدخًل 

 بينلؿٔؿ ٔدنخ ي م ي   ٖٕ ْٛئت دنخـكٚو  ٙ دنب٣  بٕكؿ
2348 0341 

 ِٓ خلاي رح١ًٍ ث١بٔبد اٌغذٚي أػلاٖ ٠زضح ِب ٠ٍٟ:  
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  ٌبٕد د  دنًخىهقدت   قلدثدنعٛيل ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت  يٕد قتكصت دنًخٕى٘ دنغييبٙ دنىيو نـأ

يدٍ  2302) بهدغدنغٖٕك د٢صخًي ٙ  ٙ عينت  ْم دنًىهى  ٍ دنًخىهى  ٙ دنىًهٛت دنخىهًٛٛدت 

 4361يٍ دنًقٛيه دنًخـكس دنؾًيىٙ ٔدنخٙ حبدـأ ) دنزينزت( ْٔقد دنًخٕى٘ ٚق   ٙ دن ئت 2311

 . هٗ أؿدة دنـكدىت (يخٕىات) يٕد قت حَٛل انٗ ؿكصت (، ْٔٙ دن ئت دنخ2321ٙانٗ أ م يٍ 

 يغددٕك ٔد دد  دنغٖددٕك د٢صخًددي ٙ  ددٙ عينددت  ْددم   قددلدثحلدٔعددج دنًخٕىددايث دنغيدديبٛت ن

( 2( ؿكصددت يددٍ أّددم )2360 – 4326يددي بددٍٛ )دنًىهددى  ددٍ دنًددخىهى  ددٙ دنىًهٛددت دنخىهًٛٛددت 

 .ؿكصيث

 اعخ وّب ٠ٍٟ:طجمبً لاعزغبثبد ِفشداد ػ١ٕخ اٌذس فمشادأػٍٝ صلاس  أرذ 

ثبٌشاحخ فٟ اٌزحذس ِٓ خلاي ٌٛحبد إٌّبلشخ فٟ اٌجلان ثدٛسد ِدغ ػضدٛ ١٘ئدخ  شؼشد » -

أ٘ بـكصت  (2360، بًخٕى٘ عييبٙ )بينًلحبت دٞٔنٗ دن قلةْقِ  أحج« اٌزذس٠ظ ٚاٌطبٌجبد

(، Krejins et al. 2010، ْٔدقد يدي ٚئكدـِ )(0304ٔدَغدلدق يىٛديك٘ ) ،يٕد قدت يلح ىدت

دناددد٣ب ٚيدددخ ٛـٌٔ بَدددكم أكبدددل يدددٍ دنىًهٛدددت دنخىهًٛٛدددت افد كددديَٕد  دددٙ  ٔدندددق٘ ٢عدددأ أٌ

يضًٕ دديث، عٛددذ ٚيددي ـ ْددقد دٞيددل  هددٗ اكيدديبٓى دنزقددت ٔد٢َخًدديء ٔد٠عيدديه بددينًضخً  

 .ٔدنلدعت ٔد٠ؿكد  نهغٖٕك د٢صخًي ٙ

أْ آسائٟ اٌزٟ أطشحٙب رمُذس ِٓ لجًِ اٌّشبسو١ٓ ِؼٟ فٟ إٌّبلشبد ػجدش اٌدجلان  شؼشد » -

أ٘ بـكصددت يٕد قدددت  (2361، بًخٕىدد٘ عيدديبٙ )بينًلحبدددت دنزيَٛددت دن قددلةْددقِ  أحددج «ثددٛسد

ٌّ Adams,1990، ْٔددقد يددي ٚخ دد  يدد  فكددلِ )(13110ٔدَغددلدق يىٛدديك٘ ) يلح ىددت، ( أ

 لّت نهخىبٛدل  دٍ كأٚدّ بغلٚدت ٔؿٌٔ ؽدٕق، ٔانقديء  بل د٠َخلَج دناينب ٚضـ  ٙ دنخىهى 

لٓ أ كدديكِ، ٔٚغْددم  هددٗ  لّددت آيُددت دٞىددئهت، ٔد٠صيبددت  ددٍ بىددٔ دنخيدديإ٢ث، ٔ دد

 نهًغئنت ٔدنؾاؤ.

ْدقِ  أحدج «ثبلأزّبء ٚالأذِبط ِغ ا٢خش٠ٓ أصٕبء إٌّبلشدبد فدٟ اٌدجلان ثدٛسد أحغغذ » -

، ٔدَغددلدق أ٘ بـكصددت يٕد قددت يلح ىددت (2322، بًخٕىدد٘ عيدديبٙ )بينًلحبددت دنزينزددت دن قددلة

أ دديؿ أٌ أعددـ دنضٕدَددب  (، ٔدنددق٘(Anderson, 2005، ْٔددقد يددي ٚئكددـِ (0311يىٛدديك٘ )

دٞىيىٛت  دٙ دندخىهى  بدل د٠َخلَدج علٚدت دنى٣ دت عٛدذ ٚيدًظ نهًخىهًدٍٛ بخكدٍٕٚ َدٕ  يدٍ 

 دنى٣ يث ي  دنًخىهًٍٛ دٜؽلٍٚ ٔدنخٙ حُيىب دعخٛيصيحٓى ٔ ـكدحٓى د٢صخًي ٛت.

  ٝػشض إٌزبئظ اٌّزؼٍمدخ ثبلإعبثدخ ػدٓ عدؤاي اٌذساعدخ اٌضدبٟٔ: ِدب ٘دٟ اٌؼٛاِدً اٌّدؤصشح ػٍد

 ؟ث١ئبد اٌزؼٍُ اٌّفصٌٛخ اعزّبػ١بً ضٛس الاعزّبػٟ فٟ اٌح

دنىٕديم دنًئرلة  هٗ دنغٖٕك د٢صخًدي ٙ  دٙ بٛئديث ن١صيبت  ٍ ْقد دنيئدل ٔنهخىلق  هٗ 

عيدديب دنخكددلدكدث، ٔدنُيددب دنًئٕٚددت، ٔدنًخٕىددايث دنغيدديبٛت،  دىُددخؾـو دنددخىهى دنً ْددٕنت دصخًي ٛدديً 

بينىٕديددم دث  ُٛددت دنـكدىددت  هددٗ دنًغددٕك دنًخىهدد  ٔد٢َغددلدق دنًىٛدديك٘، ٔدنلحددب ٠صيبدديث ي ددلؿ

، ٔصدديءث دنُخدديئش كًددي دنًددئرلة  هددٗ دنغٖددٕك د٢صخًددي ٙ  ددٙ بٛئدديث دنددخىهى دنً ْددٕنت دصخًي ٛدديً 

 ٕٕٚغٓي دنضـٔل دنخينٙر
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اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌّزٛعطبد اٌحغبث١خ ٚالأحشافبد اٌّؼ١بس٠خ  (13عذٚي سلُ )

اٌؼٛاًِ اٌّؤصشح ػٍٝ اٌحضٛس الاعزّبػٟ فٟ ث١ئبد خ اٌذساعخ ح١بي ٚاٌشرت لإعبثبد ِفشداد ػ١ٕ

 اٌزؼٍُ اٌّفصٌٛخ اعزّبػ١بً 

ك ى 

دن ق

 كة

 دن قلة

دنًخٕ

ى٘ 

دنغيي

 بٙ

د٢َغل

دق 

دنًىٛي

 ك٘

0 
ٔصٕؿ حٕصٛٓيث ٔدٕغت نكٛ ٛت اصلدء دنًُي َديث  بدل دندب٣  بدٕكؿ يٓدى 

 نهاينبيث
2311 0320 

4 

يخددنديٍ أٔ وٛددل يخددنديٍ ٚددئرل  هددٗ ييددخٕٖ  ًَدد٘ دنخ ي ددم ىددٕدء كدديٌ

دنخ ي ددم بددٍٛ دناينبدديث ٔبددٍٛ  ٖددٕ ْٛئددت دنخددـكٚو  ددٙ دنًُي َدديث  بددل 

 دنب٣  بٕكؿ  

2312 0314 

2 
دنخؤؽل  ٙ دنلؿ يٍ  بم  ٖٕ ْٛئت دنخـكٚو ٚقهم يٍ ييخٕٖ دنخ ي م  دٙ 

 دنًُي َيث  بل دنب٣  بٕكؿ
2346 

1312

2 

2 

ي َدديث  هددٗ نٕعدديث دنًُي َددت يددٍ  بددم  ٖددٕ ْٛئددت دنخْددًٛى دنضٛددـ نهًُ

دنخددـكٚو ٚنٚددـ يددٍ ييددخٕٖ دنخ ي ددم بددٍٛ دناينبدديث ٔبددٍٛ  ٖددٕ ْٛئددت 

 دنخـكٚو  ٙ دنًُي َيث  بل دنب٣  بٕكؿ

2342 
1388

2 

2 
دنى٣ يث دنَؾْٛت ٕلٔكٚت  ٙ دنخ ي م دنىهًدٙ ٔدٞكديؿًٚٙ بُٛدٙ ٔبدٍٛ 

 دناينبيث ٔ ٖٕ ْٛئت دنخـكٚو
2361 0344 

6 
دنخددـكٚو  ددٍ ٗلٚدد  دنَددبكيث  ددٙ دنقي دديث دنـكدىددٛت دنً ْددٕنت ٚ خقددـ 

 نهى٣ يث دنَؾْٛت بٍٛ دناينبيث ٔ ٖٕ ْٛئت دنخـكٚو  
2324 0324 

1 

ٔصدددٕؿ ٍدددكم يدددٍ أٍدددكيل دنزقدددت )أ٘ د٠عيددديه بينقدددـكة  هدددٗ د٢ خًددديؿ 

ٔد٢ًٗئُيٌ( ي   ٖٕ ْٛئت دنخـكٚو أرُديء دنًُي َديث  بدل دندب٣  بدٕكؿ 

 ٚـ يٍ د٠عييه بينغٖٕك د٢صخًي ٙ نهًىهىٚن

2381 
1318

1 

8 
دنخدـكٚو  دٍ ٗلٚد  دنَدبكيث  دٙ دنقي ديث دنـكدىدٛت ٚقهدم يدٍ دنزقدت بدٍٛ 

 دناينبيث ٔ ٖٕ ْٛئت دنخـكٚو
4311 0320 

1 
د٠عييه بينزقت ٚنٚدـ يدٍ بُديء دنى٣ ديث دنَؾْدٛت ٔد٠عيديه يد  بدي ٙ 

 ُيء دنًُي َت  بل دنب٣  بٕكؿدناينبيث ٔ ٖٕ ْٛئت دنخـكٚو أر
2381 

1381

2 

01 
دنبىـ دنًكيَٙ  ٙ َليو دندخىهى  دٍ ٗلٚد  دنَدبكيث  دٙ دنقي ديث دنـكدىدٛت 

 دنً ْٕنت ٚقهم يٍ د٠عييه بينغٖٕك د٢صخًي ٙ  
2342 0321 

00 
ٕٛ  دنٕ ج ٚئرل  هٗ ييخٕٖ دنخ ي م  ٙ دنًُي َيث عٛذ أَدّ ٢ ٚخدٕ ل 

 ككت ٔدنًُي َت ي  بي ٙ دنًَيككٍٛنـ٘ دنٕ ج نهًَي
2368 0308 

04 

ٔصددٕؿ عددٕد ن كخؾْددِٛ ؿكصدديث  ُددـ دىددخؾـدو دنددب٣  بددٕكؿ ٚنٚددـ يددٍ 

ييخٕٖ دنخ ي م بٍٛ دناينبيث ٔ ٖٕ ْٛئدت دنخدـكٚو  دٙ دنًُي َديث  بدل 

 دنب٣  بٕكؿ

2311 0302 

02 
 دم بدٍٛ ٔصٕؿ يَيكم حقُٛت  دٙ َلديو دندب٣  بدٕكؿ حيدبب  دٙ ا ي دت دنخ ي

 دناينبيث ٔ ٖٕ ْٛئت دنخـكٚو  ٙ دنًُي َيث  بل دنب٣  بٕكؿ
2340 0316 

 ِٓ خلاي رح١ًٍ ث١بٔبد اٌغذٚي أػلاٖ ٠زضح ِب ٠ٍٟ:

  أٌ دنًخٕىدد٘ دنغيدديبٙ دنىدديو نـكصددت يٕد قددت ي ددلؿدث  ُٛددت دنـكدىددت عٛدديل دن قددلدث دنًخىهقددت

 2311بهغ )نً ْٕنت دصخًي ٛيً بينىٕديم دنًئرلة  هٗ دنغٖٕك د٢صخًي ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى د

( ْٔقد دنًخٕى٘ ٚق   ٙ دن ئت دنلدبىدت يدٍ دنًقٛديه دنًخدـكس دنؾًيىدٙ ٔدنخدٙ حبدـأ 2311يٍ 
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 هدٗ أؿدة  (، ْٔدٙ دن ئدت دنخدٙ حَدٛل اندٗ ؿكصدت يٕد قدت )يلح ىدت(2341انٗ أ م يدٍ  2321)

 دنـكدىت.

  غٖٕك د٢صخًدي ٙ  دٙ دنىٕديم دنًئرلة  هٗ دنحلدٔعج دنًخٕىايث دنغييبٛت ن قلدث يغٕك

 .( ؿكصيث2( ؿكصت يٍ أّم )2346 – 4311يي بٍٛ )بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛيً 

 أػٍٝ صلاس فمشاد طجمبً لاعزغبثبد ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ وّب ٠ٍٟ: أرذ ٔزبئظ 

فٟ اٌشد ِٓ لجً ػضٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٠مٍدً ِدٓ ِغدزٜٛ اٌزفبػدً فدٟ إٌّبلشدبد  اٌزأخش » -

أ٘ بـكصدت  (2346بينًلحبدت دٞٔندٗ، بًخٕىد٘ عيديبٙ ) دن قدلةأحج ْدقِ « ػجش اٌجلان ثٛسد

(، ٔحخ   ْقِ دنُخٛضت ي  يي آنج انّٛ َخديئش 13122، ٔدَغلدق يىٛيك٘ )يٕد قت يلح ىت صـدً 

 ;Persell, 2004; Prestera & Moller, 2001; Rovai, 2007)كدمّ يدٍ ؿكدىديث 

Tate & Strickland, 2008; Tulbure, 2011ٔ ،) ٌدنخدٙ أٍديكث  دٙ َخيئضٓدي اندٗ أ

دنًُي َيث  بل د٠َخلَج  ـ حٕدصّ دنىـٚدـ يدٍ دنىقبديث يزدم  دـو ٔصدٕؿ دحْديل يبيٍدل يد  

، ٔدندق٘ دٞيدل دندق٘  دـ ٚهقدٙ دنني٣ء ٔد٠عبيٗ عدٕل حهقدٙ كؿٔؿ يخدؤؽلة  هدٗ يدي ٚقٕيدٌٕ

 م  ٙ ْقِ ، ٔييخٕٖ دنخ يبـٔكة ىهبٛي  هٗ دنىًهٛت دنخـكٚيٛت دٕي ت  نهغٖٕك د٢صخًي ٙ

(، أ٘ ْم  يو  ٖٕ ْٛئت دنخدـكٚو بدينلؿ أٔ Communicationدن قلة يلحب٘ بينخٕدّم )

 ـ دنلؿ  هٗ دناينبت  دٙ نٕعديث دنًُي َدت، ٔندٛو دنخ ي دم بدينًغخٕٖ أٔ دنخقدٕٚى أٔ أ٘ أؿدة 

 أؽلٖ يٍ أؿٔدث دنب٣  بٕكؿ. 

اٌزذس٠ظ ٠ض٠دذ ِدٓ  اٌغ١ذ ٌٍّٕبلشبد ػٍٝ ٌٛحبد إٌّبلشخ ِٓ لجً ػضٛ ١٘ئخ اٌزص١ُّ » -

ِغددزٜٛ اٌزفبػددً ثدد١ٓ اٌطبٌجددبد ٚثدد١ٓ ػضددٛ ١٘ئددخ اٌزددذس٠ظ فددٟ إٌّبلشددبد ػجددش اٌددجلان 

أ٘ بـكصت يٕد قت يلح ىدت  (2342، بًخٕى٘ عييبٙ )بينًلحبت دنزيَٛت دن قلةأحج ْقِ « ثٛسد

 ,Rose and Smith)(، ٔحخ   ْقِ دنُخٛضت ي  يي فكلِ 13882، ٔدَغلدق يىٛيك٘ )صـدً 

ٛذ أٍيك انٗ أٌ ُْي  دنىـٚـ يٍ دنىٕديم دنخٙ حئرل  هٗ دنًُي َيث  بل دندب٣  (، ع2007

بٕكؿ ٔدنخٙ ُٚبغٙ دٞؽق بٓي نخإٚل يُي َيث َيصغت  هٗ د٢َخلَج. ٔحًَم ْدقِ دنىٕديدم، 

دنخٕصٛٓدديث دنٕدٕددغت، عٛددذ ٚضددب  هددٗ دنًددـكب أٌ ٚددٕ ل نهادد٣ب دنخٕصٓدديث ٠صددلدء 

بيٛات، ٔ ٙ يٕٕٕ  يىٍٛ بغٛذ ٢ ٚيبب أ٘ ندبو يُي َيحٓى  بل د٢َخلَج بغٛذ حكٌٕ 

 بٍٛ دنًخىهًٍٛ.

ِشبوً رم١ٕخ فٟ ٔظبَ اٌجلان ثٛسد رغجت فٟ إػبلخ اٌزفبػً ث١ٓ اٌطبٌجبد ٚػضٛ  ٚعٛد » -

، بًخٕىد٘ بينًلحبدت دنزينزدت دن قدلةأحج ْقِ « ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ إٌّبلشبد ػجش اٌجلان ثٛسد

 (.0316، ٔدَغلدق يىٛيك٘ )ـدً أ٘ بـكصت يٕد قت يلح ىت ص (2340عييبٙ )

  ػشض إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبلإعبثخ ػٓ عؤاي اٌذساعخ اٌضبٌش: ِب ِذٜ رأص١ش خجشاد ِّٚبسعبد

 ؟ث١ئبد اٌزؼٍُ اٌّفصٌٛخ اعزّبػ١بً اٌطبٌجبد ػٍٝ رؼض٠ض اٌزفبػً اٌصفٟ فٟ 
 يـٖ حؤرٛل ؽبدلدث ٔيًيكىديث دناينبديث  هدٗ حىنٚدنن١صيبت  ٍ ْقد دنيئدل ٔنهخىلق  هٗ 

دىُدخؾـو عيديب دنخكدلدكدث، ٔدنُيدب دنًئٕٚدت، دنخ ي م دنْ ٙ  ٙ بٛئديث دندخىهى دنً ْدٕنت دصخًي ٛديً 

ٔدنًخٕىددايث دنغيدديبٛت، ٔد٢َغددلدق دنًىٛدديك٘، ٔدنلحددب ٠صيبدديث ي ددلؿدث  ُٛددت دنـكدىددت  هددٗ 

بًدـٖ حدؤرٛل ؽبدلدث ٔيًيكىديث دناينبديث  هدٗ حىنٚدن دنخ ي دم دنْد ٙ  دٙ بٛئديث دنًغٕك دنًخىه  

 ، ٔصيءث دنُخيئش كًي ٕٕٚغٓي دنضـٔل دنخينٙرىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛيً دنخ
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اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌّزٛعطبد اٌحغبث١خ ٚالأحشافبد اٌّؼ١بس٠خ  (13عذٚي سلُ )

ِذٜ رأص١ش خجشاد ِّٚبسعبد اٌطبٌجبد ػٍٝ رؼض٠ض ٚاٌشرت لإعبثبد ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ ح١بي 

 ٍُ اٌّفصٌٛخ اعزّبػ١بً اٌزفبػً اٌصفٟ فٟ ث١ئبد اٌزؼ

ك ى 

دن ق

 كة

 دن قلة

دنًخٕ

ى٘ 

دنغيي

 بٙ

د٢َغل

دق 

دنًىٛي

 ك٘

0 

دىخؾـدو دنب٣  بٕكؿ ع ن  ًهٛت دنخ ي دم بدٍٛ  ٖدٕ ْٛئدت دنخدـكٚو 

ٔدناينبدديث بغٛددذ حيددخاٛ  دناينبددت أٌ حَدديك  أكزددل ٔحخٕدّددم يدد  

 دنًىهى  ٙ أ٘ ٔ ج

2384 0300 

4 
ٍ دنُقيٍيث دٞكيؿًٚٛدت أٔ دنخلبٕٚدت ؿدؽدم دىخؾـدو دنب٣  بٕكؿ مدؿ ي

 دن ْم أرُيء دنًغيٕلة
2321 0340 

2 

دىدخؾـدو دندب٣  بددٕكؿ أحديط نددٙ علٚدت ٔكدعددت أكزدل  ددٙ دنخ ي دم يدد  

 ٖدٕ ْٛئددت دنخدـكٚو  ددٙ دنًقددلك أكزدل يددٍ دنخ ي دم  ددٙ دنًغيٕددلة 

  بل دنَبكيث  ٙ دنقي يث دنـكدىٛت دنً ْٕنت

2326 0346 

2 
و دنب٣  بدٕكؿ ٍدضىُٙ نهًَديككت  دٙ نٕعديث دنًُي َدت أكزدل دىخؾـد

 يٍ دنًُي َت أرُيء دنًغيٕلة  بل دنَبكيث  ٙ دنقي يث دنـكدىٛت
2321 0322 

2 

دىددخؾـدو دنددب٣  بددٕكؿ ٚىددـ ٔىددٛايً يًخدديمدً ننٚدديؿة دنخ ي ددم دنْدد ٙ 

ؽيّددت  ددٙ عينددت دنخددـكٚو دنً ْددٕل  ددٙ دنقي دديث دنـكدىددٛت  بددل 

 دنَبكيث  

2381 0301 

6 
دىددخؾـدو دنددب٣  بددٕكؿ مدؿ يددٍ دنخ ي ددم دنْدد ٙ ٔبينخددينٙ دكخيددبج 

 يىهٕييث ٔيىيكق ٔؽبلدث صـٚـة
2310 0301 

1 

دىددخؾـدو دنددب٣  بددٕكؿ ربددج ٔ ددنم نددـ٘ دنًىهٕيدديث دنًىدديكق دنخددٙ 

حدُدقكل  ددٙ دنًغيٕددلة  ددٍ ٗلٚدد  دنَددبكيث  ددٙ دنقي دديث دنـكدىددٛت 

 دنً ْٕنت

2314 0311 

8 
دندددب٣  بدددٕكؿ مدؿ يدددٍ دنخ ي دددم دنْددد ٙ َٞدددّ ىدددًظ ندددٙ  دىدددخؾـدو

 بي٢َـييس  ٙ دََٞات دنخىهًٛٛت ي  بي ٙ دناينبيث
2322 0302 

1 

دىددخؾـدو دنددب٣  بددٕكؿ مدؿ يددٍ  لّددٙ  ددٙ دنًَدديككت  ددٍ ٗلٚدد  

دنًُي َدددت بيدددبب ّدددىٕبت دنًَددديككت ؽيّدددت  دددٙ عيندددت دنخدددـكٚو 

 دنً ْٕل  ٙ دنقي يث دنـكدىٛت  بل دنَبكيث  

2322 0340 

01 
دىددخؾـدو دنددب٣  بددٕكؿ ىددي ـَٙ  هددٗ حىنٚددن ّددـد يحٙ يدد  بىددٔ 

 دنني٣ٛث يٍ ؽ٣ل يَيككخٙ  ٙ دنًُي َيث
2308 0301 

 ِٓ خلاي رح١ًٍ ث١بٔبد اٌغذٚي أػلاٖ ٠زضح ِب ٠ٍٟ:  

  ـٖ بًدأٌ دنًخٕى٘ دنغييبٙ دنىيو نـكصت يٕد قت ي لؿدث  ُٛت دنـكدىت عٛيل دن قلدث دنًخىهقدت

حؤرٛل ؽبلدث ٔيًيكىيث دناينبيث  هٗ حىنٚن دنخ ي م دنْد ٙ  دٙ بٛئديث دندخىهى دنً ْدٕنت 

( ْٔقد دنًخٕى٘ ٚق   ٙ دن ئدت دنلدبىدت يدٍ دنًقٛديه دنًخدـكس 2311يٍ  2326بهغ )دصخًي ٛيً 

(، ْٔدٙ دن ئدت دنخدٙ حَدٛل اندٗ ؿكصدت يٕد قدت 2341انٗ أ م يدٍ  2321دنؾًيىٙ ٔدنخٙ حبـأ )

 أؿدة دنـكدىت. هٗ  )يلح ىت(



 

 م9102لسنة  العشرونالعدد                                      مجلة البحث العلمى فى التربية

 

733 

  يـٖ حدؤرٛل ؽبدلدث ٔيًيكىديث دناينبديث  هدٗ حلدٔعج دنًخٕىايث دنغييبٛت ن قلدث يغٕك

( ؿكصدت 2384 – 2308يدي بدٍٛ )حىنٚن دنخ ي م دنْ ٙ  ٙ بٛئيث دنخىهى دنً ْٕنت دصخًي ٛيً 

 .( ؿكصيث2يٍ أّم )

 ذ أػٍٝ صلاس فمشاد طجمبً لاعزغبثبد ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ وّب ٠ٍٟ:أر 

اٌجلان ثٛسد حفدض ػ١ٍّدخ اٌزفبػدً ثد١ٓ ػضدٛ ١٘ئدخ اٌزدذس٠ظ ٚاٌطبٌجدبد ثح١دش  اعزخذاَ » -

 دن قددلةأحددج ْددقِ «  رغددزط١غ اٌطبٌجددخ أْ رشددبسن أوضددش ٚرزٛاصددً ِددغ اٌّؼٍددُ فددٟ أٞ ٚلددذ

، ٔدَغدلدق يىٛديك٘ أ٘ بـكصدت يٕد قدت يلح ىدت (2384، بًخٕى٘ عيديبٙ )بينًلحبت دٞٔنٗ

(، ٔدنخٙ حّٕهج انٗ  دـة َخديئش يُٓدي أٌ 4116ٔد٘، دنل)(، ْٔقد يي حئكـِ ؿكدىت 0300)

 دنًخىهًٍٛ  هٗ دىخىـدؿ ٢ىخؾـدو نٕعيث دنًُي َت ننٚيؿة دنخ ي م بٍٛ دنًىهى ٔدنًخىهًٍٛ.

اٌجلان ثٛسد ٠ؼذ ٚع١طبً ِّزبصاً ٌض٠بدح اٌزفبػً اٌصفٟ خبصخ فٟ حبٌخ اٌزذس٠ظ  اعزخذاَ» -

، بًخٕىد٘ بينًلحبدت دنزيَٛدت دن قدلةْدقِ  أحج« اٌّفصٛي فٟ اٌمبػبد اٌذساع١خ ػجش اٌشجىبد

(، ْٔقد يدي ٚخ د  يد  0301، ٔدَغلدق يىٛيك٘ )أ٘ بـكصت يٕد قت يلح ىت (2381عييبٙ )

(، Borup, west, Graham, 2012( ،)Hrastinski, 2008يي حّٕهج انّٛ ؿكدىيث )

ٛدلة  دٙ ٔدنخٙ أى لث َخيئضٓي  ٍ أٌ د٢حْيل دنًخنديٍ ٔوٛل دنًخدنديٍ ٚكدٌٕ فٔ  يئدـة كب

عينت كيٌ دنا٣ب ٚخٕدّهٌٕ كزٛلدً بينخينٙ ٚغي لٌٕ  هٗ دنى٣ يث د٢صخًي ٛت بُٛٓى بَدكم 

أكبل، كًي أٌ ك٣ دنُٕ ٍٛ يٍ د٢حْي٢ث  ـ ٚىدنم دنًَديككت  دٙ دنًضًٕ ديث بَدكم أكزدل 

 ك يءة.

اٌجلان ثٛسد صجذ ٚػضص ٌذٞ اٌّؼٍِٛبد اٌّؼبسف اٌزٟ رزُوش فٟ اٌّحب:دشح ػدٓ  اعزخذاَ» -

، بًخٕى٘ بينًلحبت دنزينزت دن قلةأحج ْقِ « ك اٌشجىبد فٟ اٌمبػبد اٌذساع١خ اٌّفصٌٛخطش٠

(، ٔحخ   ْقِ دنُخٛضت 0311، ٔدَغلدق يىٛيك٘ )أ٘ بـكصت يٕد قت يلح ىت (2314عييبٙ )

( ٚىدنم CMC(، ٔدندق٘ أٍديك اندٗ أٌ د٢حْديل  بدل )Hrastinski, 2008ي  يي فكدلِ )

حبدديؿل دنًىهٕيدديث، احًدديو دنًٓدديو، دنددـ ى د٢صخًددي ٙ،  خبدديؿل نددـٖ دناينددب ر٣رددت أيددٕك ْددٙر 

دنًىهٕييث بٍٛ دنًخىهًٍٛ ٚيي ـ  هٗ دنَدىٕك بينلدعدت ٔايكيَٛدت ٗدلط دٞىدئهت، كًدي ًٚكدٍ 

( احًدديو دنًٓدديو  ددٙ يضًٕ دديث ٔبَددكم CMC ددٙ ْددقِ دنبٛئدديث دنقيئًددت  هددٗ د٢حْددي٢ث )

 ددى دنضيَددب د٢صخًددي ٙ ْٔددٕ أيددل صًددي ٙ ٔدنخىددئٌ  ًٛددي بٛددُٓى، بي٠ٕددي ت انددٗ حىنٚددن ٔؿ

 يلوٕب صـدً يٍ أصم حىنٚن دنبُٛت دنًىل ٛت ٔدنخىهى دنخىئَٙ.

 :Recommendation رٛص١بد اٌذساعخ

  ٙ ٕٕء يي أى لث  ُّ َخيئش دنـكدىت حى دنخقـو بًضًٕ ت يٍ دنخّٕٛيث  هٗ دنُغٕ دنخينٙر

  ٌيُقـيدت بيىدخؾـدو َلديو خدـكٚو  ـؿ يٍ دنيي يث دنخـكٚيٛت يٍ َْيب  ٖدٕ ْٛئدت دنٚكٌٕ ُْي  أ

ٌ حغيددب كىددًٛيً  ددٙ أ، Segregationٔٔؽيّددت نخددـكٚو دناينبدديث  ددٙ دن ْددم  دنددب٣  بددٕكؿ

 .َْيبّ

 ٙ  ح ىٛم دىخؾـدو َلديو  حَضٛ  أ ٖيء ْٛئت دنخـكٚو  هٗ د٢نخغير بينبلديش دنخـكٚبٛت دنًخؾْْت

دنخ ي ددم، ٕٔٔدد  دنغددٕد ن  دنددب٣  بددٕكؿ ٔؽيّددت  ًٛددي ٚخىهدد  بي٠ىددخؾـدو دنخلبددٕ٘ دنْددغٛظ نل دد 

 دنًيؿٚت ٔدنًىُٕٚت.

  حُلٛى دنـٔكدث دنخـكٚبٛت دنؾيّت بكٛ ٛت ح ىٛم َليو دنب٣  بٕكؿٔدنخلكٛن  هٗ َللٚيث حىهًٛٛت يزم

ح ىٛددم يلكنٚددت دنددخىهى  هددٗ دنًغخددٕٖ ٔدناينددب، ٔدنغددلُ  هددٗ أٌ حُيىددب صددـدٔل أ ٖدديء ْٛئددت 

 دنخـكٚو.

 ٗينبديث دنـكدىديث دنىهٛدي بؤًْٛدت حابٛد  و ْٔٛئدت دنخدـكٚ  قـ دنُـٔدث ٔٔكً دنىًم نخٕ ٛت أ ٖيء

 .َليو دنب٣  بٕكؿ
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   حٕ ٛل  لٚ   ًم  ُدٙ  دٙ دنضييىديث نْدٛيَت دٞصٓدنة ٔح ديؿ٘ دٞ اديل دن ُٛدت دنًؾخه دت دنخدٙ حىٛد

 دىخؾـدو َليو دنب٣  بٕكؿ.

 :ِمزشحبد ٌذساعبد ِغزمج١ٍخ

 ث دنًلحبات بينـكدىت دنبغٕد ٔدنـكدىي ٍي حٕصّٛ ٗهبت ٔٗينبيث دنـكدىيث دنىهٛي ٠صلدء دنًنٚـ

 دنغينٛت.

  .حابٛ  دنـكدىت دنغينٛت  ٙ صييىيث أؽلٖ يٍ أصم حىًٛى د٢ىخ يؿة 

 نٕد   دنغٖٕك  اصلدء ؿكدىت يًيرهت نهـكدىت دنغينٛت يٍ ٔصٓت َلل أ ٖيء ْٛئت دنخـكٚو

 .د٢صخًي ٙ

 بُٛٓي. دٞؿٔدث دنًٕصٕؿة ٔيىل ت دن لٔ يث يقيكَت بٍٛ يثاصلدء ؿكدى 

 اٌّشاعغ

ٌّشاعغ اٌؼشث١خ اأٚلاً:    

، دنلٚديٓر ؿدك صييىدت دنًهدك دنخقُٛت دنخىهًٛٛت نهخىهدٛى ٔدندخىهى(. 4102دنىلُٚٙ، ىيكة ابلدْٛى ) -
 ىىٕؿ نهَُل

دديٌر ؿدك 4)ٗ يُدديْش دنبغددذ  ددٙ دنخلبٛددت ٔ هددى دنددُ و( 4114يهغددى، ىددييٙ يغًددـ، ) - ًَّ   ،)
 دنًيٛلة نهَُل ٔدنخٕمٚ 

، د٠ىدكُـكٚتر حٕنٛف حكُٕنٕصٛدي دنٕٚدب  دٙ دنخىهدٛى(. 4102دنبيح  يغًـ ) ، يغًـ بـ دنىيٗٙ -
 دنًكخبت دنخلبٕٚت.

 بضييىدت دنخدـكٚو ْٛئدت أ ٖديء ٠كيديب يقخدلط حدـكٚبٙ بلَييش أرل(. 4102ٍىٛب، اًٚيٌ ) -
،  Blackboardبدٕكؿ بد٣  دندخىهى اؿدكة بُلديو د٢نكخلَٔٛدت بُديء د٢ؽخبديكدث يٓديكدث عيئدم

 (.22، دنىـؿ ) ٙ دنخلبٛت ٔ هى دنُ وؿكدىيث  لبٛت 

 دندخىهى دؿدكة نُليو ٔ قي ح ي هٛت يقلكدث ٠ََيء يقخلط  ينب(. 4102دنيهٕو،  زًيٌ ابلدْٛى ) -
دنلٚديٓر كىدينت  دنيدىٕؿٚت. دنىلبٛدت بينًًهكدت ىدىٕؿ دنًهدك بضييىدت - ب٣كبدٕكؿ - د٠نكخلَٔدٙ

 (.041(، دنىـؿ )22، دنًضهـ )دنؾهٛش دنىلبٙ

 دنغيىدب  هٕو بكهٛت دنخـكٚو ْٛئت ٔأ ٖيء دناهبت دحضيْيث(. 4102بـدنلعًٍ )دنيـعيٌ،   -
 دندخىهى اؿدكة َلديو دىدخؾـدو َغدٕ د٠ىد٣يٛت ىدىٕؿ بدٍ يغًدـ بضييىدت د٠يديو ٔدنًىهٕيديث
، . يضهدت دنىهدٕو دنخلبٕٚدتدنًخغٛدلدث بدبىٔ ٔ ٣ خدّ ( Blackboard ) ب٣كبدٕكؿ د٠نكخلَٔٙ

 (.4دنىـؿ )

دديٌر ؿدك دنًُدديْش E-LEARNING(. دنخىهددٛى د٠نكخلَٔددٙ 4106كبدديط، يدديْل عيددٍ ) - ًّ  َ ،
 نهَُل ٔدنخٕمٚ .

 بىًيؿة دنخـكٚو ٔٗلر دنًُيْش يقلك  ٙ دناهبت حغْٛم (. ؿكصت4102دنغيٍٛ، أعًـ ) -

 َلدييٙ بيىدخؾـدو د٠ىد٣يٛت بٍ ىدىٕؿ يغًـ د٠ييو بضييىت بىـ  ٍ ٔدنخىهٛى د٠نكخلَٔٙ دنخىهى -
فندك. يضهدت دنىهدٕو  َغدٕ ٔدحضيْديحٓى  (Blackboard) بدٕكؿ ٔ بد٣  (Tadarus)حدـدكه

 (.4(، دنىـؿ )8، دنًضهـ )دنخلبٕٚت ٔدنُ يٛت

 لبدددٙ(.  –(. يىضدددى دنًْددداهغيث د٢صخًي ٛدددت )دَضهٛدددن٘ 4102دنبدددلٚزٍ،  بدددـ دنىنٚدددن ) -
 دنلٚيٓر  يئىيت دنًهك ؽينـ دنؾٛلٚت.

ىدددت دٞٔندددٗ، دنقددديْلةر (.  ٕد دددـ ٔيلدعدددم دنبغدددذ دنىهًدددٙ، دناب4112أبدددٕ دنُْدددل، يدددـعج ) -
 يضًٕ ت دنُٛم دنىلبٛت نهَُل ٔدنخٕمٚ 

ٌّشاعغ الأعٕج١خ اصب١ٔبً:   
Adams, D, Carlson H and Hamm M (1990) :Cooperative Learning and Educatonnal 

Media Collaborating with technology and eachother, New Jercy,pp.24-25. 

Alhazmi, Albarraq. (2012). Social Presence in a Segregated Synchronous Online Learning 

Community at King Abdulaziz University. Doctoral thesis. La Trobe University. 



 

 م9102لسنة  العشرونالعدد                                      مجلة البحث العلمى فى التربية

 

733 

Al-Asmari, A. (2005). The use of the Internet among EFL teachers at the colleges of 

technology in Saudi Arabia. Unpublished PhD thesis. The Ohio State University. 

Alaugab, A. (2007). Benefits, barriers, and attitudes of Saudi female faculty and 

students toward online learning in higher education. Doctoral thesis. University 

of Kansas, 2007. UMI Microform No. 3258686 

Al-Jarf, R. (2004). Intercultural communication: Saudi, Ukrainian and Russian students 

online. Paper presented at the NECC 2004, New Orleans, USA, 20–23 June 2004. 

Retrieved 13 September 2009, from 

http://center.uoregon.edu/ISTE/NECC2004/handout_files_live/KEY_92070/Reim

aA 

Al-Munajjed, M. (1997). Women in Saudi Arabia today. London, England: Macmillan. 

Al-Saadat, A. & Afifi, E. (1990). Teaching English via closed-circuit television in a 

sexsegregated community. British Journal of Educational Technology, 21(3) 175–

182. 

Al-Sadan, I. A. (2000). Educational assessment in Saudi Arabian schools. Assessment in 

Al-Saggaf, Y., Williamson, K. & Weckert, J. (2002). Online communities in Saudi 

Arabia: An Ethnographic Study. Paper presented at the Thirteenth Australasian 

Conference on Information Systems ACIS, 4–6 December, Melbourne, Australia. 

Retrieved 26 November 2009, from http://aisel.aisnet.org/acis2002/62/ 

Alsalloom, H. (1995). Education in Saudi Arabia (2nd ed.). Beltsville, MD: Amana 

Aragon, S. R. (2003). Creating social presence in online environments. New Directions 

for Adult and Continuing Education, 2003 (100), 57–68. 

Barker, P. (1994). Designing interactive learning. In L. S. E. In T. de Jong (Ed.), Design 

and production of multimedia and simulation-based learning material (pp. 1–30). 

Dordrecht: Kluwer Academic Publishers. 

Bates, A.W , (1995) Creating the future. London. 

Bento, R. & Schuster, C. (2003). Participation: The Online Challenge. In A. Aggarwal 

(Ed.), Web-based education: Learning from experience (pp. 156–164). USA: IRM 

Press. 

Biocca, F. & Harms, C. (2002). Defining and measuring social presence: Contribution 

to the networked minds theory and measure. Proceedings of PRESENCE, 2002. 

Bracey Gerald, “Individual Learning Styles Disregarded by Computer-Based 

Instruction,” The Technology Age Classroom, eds. Terence R. Cannings and 

LeRoy Finkel, Wilsonville, Oregon: Franklin, Beedle and Associates 

Incorporated, 1993, page 94.  

Caspi, A. & Blau, I. (2008). Social presence in online discussion groups: Testing three 

conceptions and their relations to perceived learning. Social Psychology of 

Education, 11(3), 323–346. 

Cho Kin Cheng, Dwayne E. Paré , Lisa-Marie Collimore , Steve Joordens. Assessing 

the effectiveness of a voluntary online discussion forum on improving students’ 

course performance. Computers & Education. Computers & Education 56 (2011) 

253–261 

Cordesman, Anthony H. (2003). Saudi Arabia Enters the Twenty-First Century. 

Connecticut: Praeger 

Del Castillo, Daniel. (2003, March 28). Teaching Through an Electronic Veil. 

Chronicle of Higher Education, 49(29), pp. A48, 1p, 1c 

Education: Principles, Policy & Practice, 7(1), 143–155. 

http://aisel.aisnet.org/acis2002/62/


 

 م9102لسنة  العشرونالعدد                                      مجلة البحث العلمى فى التربية

 

731 

Educause (2012). 7 things you should know about flipped classrooms. 

http://net.educause.edu/ir/library/pdf/ELI7081.pdf 

Gardner Howard, Frames of Mind: The Theory of Multiple Intelligences, New York: 

Basic Books, 1983. 

Garrison, D. R. & Anderson, T. (2003). E-learning in the 21st century: A framework for 

research and practice. New York, NY: Routledge Falmer. 

Garrison, D. R. (1993). A cognitive constructivist view of distance education: An 

analysis of teaching-learning assumptions. Distance Education, 14(2), 199–211. 

Garrison, D. R., Anderson, T. and Archer, W. (2001) Critical thinking, cognitive 

presence, and computer conferencing in distance education. American Journal of 

Distance Education 15: 7–23 

Gikandi, J. W., Morrow, D., & Davis, N. E. (2011). Online formative assessment in 

higher education: A review of the literature. Computers & Education, 57(4), 2333-

2351. 

Gunawardena, C. N. & Zittle, F. J. (1997). Social presence as a predictor of satisfaction 

within a computer-mediated conferencing environment. American Journal of 

Distance Education, 11(3), 8–26. 

Gunawardena, C. N. (1995). Social presence theory and implications for interaction and 

collaborative learning in computer conferences. International Journal of 

Educational Telecommunications, 1(2/3), 147–166. 

Hao, Y. (2004). Students’ attitudes toward interaction in online learning: Exploring the 

relationship between attitudes, learning styles and course satisfaction. 

Unpublished PhD thesis. The University of Texas at Austin. 

Hillman, D. C. A., Willis, D. J. & Gunawardena, C. N. (1994). Learner-interface 

interaction in distance education: An extension of contemporary models and 

strategies for practitioners. The American Journal of Distance Education, 8(2), 

30–42. 

Hostetter, C. & Busch, M. (2006). Measuring up online: The relationship between social 

presence and student learning satisfaction. Journal of Scholarship of Teaching 

and Learning, 6(2), 1–12. 

Jerichow, Anders. (1998). The Saudi File. New York: St. Martin's Press 

Kreijns, K., Kirschner, P. A. & Jochems, W. (2002). The sociability of computer-

supported collaborative learning environments. Educational Technology & 

Society, 5(1), 8–22. 

Kreijns, K., Kirschner, P. A. & Jochems, W. (2003). Identifying the pitfalls for social 

interaction in computer-supported collaborative learning environments: A review 

of the research. Computers in Human Behavior, 19(3), 335–353. 

Kreijns, K., Kirschner, P. A., Jochems, W. & Van Buuren, H. (2010). Measuring 

perceived social presence in distributed learning groups. Education and 

Information 278 Technologies, 1–17. Retrieved 10 December 2010, from 

http://10- 

www.springerlink.com.alpha12.latrobe.edu.au/content/h14m8281166763976/fullt

ext.pdf 

Lepper, M. R. (1988). Motivational considerations in the study of instruction. Cognition 

and Instruction 5(4), 289-309. 

http://net.educause.edu/ir/library/pdf/ELI7081.pdf
http://10-/
http://www.springerlink.com.alpha12.latrobe.edu.au/content/h14m8281166763976/fulltext.pdf
http://www.springerlink.com.alpha12.latrobe.edu.au/content/h14m8281166763976/fulltext.pdf


 

 م9102لسنة  العشرونالعدد                                      مجلة البحث العلمى فى التربية

 

733 

Lombard, M. & Ditton, T. (1997). At the heart of it all: The concept of presence. 

Journal of Computer-Mediated Communication, 3(2). Retrieved 16 May 2009, 

from http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1083-6101.1997.tb00072.x/full 

Mak, A. W. (2009). The role of social presence in online interactive learning in Hong 

Kong. Unpublished PhD thesis. University of South Australia, International 

Graduate School of Business. 

Maushary J.A. and D.L. Spirt, “Take a Multidisciplinary Approach to Library Skills,” 

School Library Media Activities Monthly, Vol. IV, No. 5, page 27. 

McIsaac, M. S. & Gunawardena, C. N. (1996). Distance education. In D. H. Jonassen 

(Ed.), Handbook of research for educational communications and technology (pp. 

403– 437). New York: Macmillan. 

Ministry of Education. Education. 

http://portal.moe.gov.sa/openshare/EnglishCon/About-

Saud/Education.htm_cvt.htm . 2005a. 14-8-2005a 

Misanchuk, M., & Anderson, T. (2001). Building community in an online learning 

environment: Communication, cooperation and collaboration. Proceedings of the 

Annual Mid-South Instructional Technology Conference, Murfreesboro, 

Tennessee. Retrieved 27 October 2009, from 

http://www.mtsu.edu/~itconf/proceed01/19.html 

Miyazoe, T. & Anderson, T. (2010). Learning outcomes and students' perceptions of 

online writing: Simultaneous implementation of a forum, blog, and wiki in an 

EFL blended learning setting. System, 38(2), 185-199. 

http://dx.doi.org/10.1016/j.system.2010.03.006 Nandi, D., Hamilton, M., Chang, 

S. & Balbo, S. (2012). 

Muilenburg, L. Y. & Berge, Z. L. (2005). Student barriers to online learning: A factor 

analytic study. Distance Education, 26(1), 29–48. Retrieved 27 March 2009, from 

http://www.emoderators.com/barriers/stbarr_final_may2005.pdf 

Mykota, D. & Duncan, R. (2007). Learner characteristics as predictors of online social 

presence. Canadian Journal of Education, 30(1), 157–170. Retrieved from 

http://www.csse-scee.ca/CJE/Articles/FullText/CJE130-151/CJE130-151- 

MykotaDuncan.pdf 

Na Ubon, A. (2005). Social presence in asynchronous text-based online learning 

communities: A longitudinal case study using content analysis. Unpublished PhD 

thesis. University of York. 

Nakshabandi, A. A. (1993). A comparative evaluation of a distant education course for 

female students at King Saud University. International Journal of Instructional 

Media, 20, 127–136. 

Newberry, B. (2001). Media richness, social presence and technology supported 

communication activities in education. Retrieved 22 March 2010, from 

http://www.learngen.org/resources/module/lgend101_norm1/200/210/211_3.html 

Office of Technology Assessment, United States Congress, Teachers and Technology: 

Making the Connection, Washington, D.C.: United States Congress, 1995, page 1. 

Persell, C. H. (2004). Using focused web-based discussions to enhance student 

engagement and deep understanding. Teaching Sociology, 32(1), 61-78. 

Picciano, A. G. (2002). Beyond student perceptions: Issues of interaction, presence, and 

performance in an online course. Journal of Asynchronous Learning Networks, 

6(1), 21–40. 

http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1083-6101.1997.tb00072.x/full
http://www.mtsu.edu/~itconf/proceed01/19.html
http://www.emoderators.com/barriers/stbarr_final_may2005.pdf
http://www.csse-scee.ca/CJE/Articles/FullText/CJE130-151/CJE130-151-%20MykotaDuncan.pdf
http://www.csse-scee.ca/CJE/Articles/FullText/CJE130-151/CJE130-151-%20MykotaDuncan.pdf
http://www.learngen.org/resources/module/lgend101_norm1/200/210/211_3.html


 

 م9102لسنة  العشرونالعدد                                      مجلة البحث العلمى فى التربية

 

737 

Prestera, G. E. & Moller, L. A. (2001). Facilitating asynchronous distance learning. 

Exploiting opportunities for knowledge building in asynchronous distance 

learning environments. Paper presented at the Mid-South Instructional 

Technology Conference Middle Tennessee State University. 

Richardson, J. C. & Swan, K. (2003). Examining social presence in online courses in 

relation to students’ perceived learning and satisfaction. Journal of Asynchronous 

Learning Networks, 7(1), 68–88. 

Roper, A. R. (2007). How students develop online learning skills. Educause 

Quarterly,1, 62-64. 

Rose, R., & Smith, A. (2007). Chapter 9 Online discussions. In C. Cavanaugh & 

R.Blomeyer (Eds.), What works in k-12 online learning (pp. 143-160). 

Washington, D.C.: International Society for Technology in Education. 

Rourke, L., Anderson, T., Garrison, D. R. & Archer, W. (2001). Assessing social 

presence in asynchronous, text-based computer conferencing. Journal of Distance 

Education, 14(3), 51–70. 

Rovai, A. P. (2007). Facilitating online discussions effectively. The Internet and Higher 

Education, 10(1), 77-88. 

Rovai, A. P., & Barnum, K. T. (2003). On-line course effectiveness: An analysis of 

student interactions and perceptions of learning. Journal of Distance 

Education, 18(1), 57-73. 

Ryan, R. M., & Connell, J.P. (1989) Perceived Locus of Causality and Internalization: 

Examining Reasons for Acting in Two Domains. Journal of Personality and 

Social Psychology, 57, 749-761. 

Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2000a). Intrinsic and extrinsic motivations: Classic 

definitions and new directions. Contemporary Educational Psychology, 25, 54-67. 

Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2000b). Self-determination theory and the facilitation of 

intrinsic motivation, social development, and well-being. American Psychologist. 

Ryan, R. M., Connell, J.P. & Grolick, W.S. (1992). When Achievement is Not 

Intrinsically Motivated: A Theory of Internalization and Self-Regulation in 

School, In Boggiano & Pittman (Ed). Achievement and motivation (pp. 167-188). 

New York: Cambridge University Press. 

Saenz, B. (2002). Student perceptions of social presence and its value in an 

asynchronous web-based masters instructional program. Unpublished PhD. 

thesis, the Faculty of the Virginia Polytechnic Institute and State University. 

Scherer Bassani, P. B. (2011). Interpersonal exchanges in discussion forums: A study of 

learning communities in distance learning settings. Computers & Education, 

56(4), 931- 938. http://dx.doi.org/10.1016/j.compedu.2010.11.009 

Seung, H. J. (2005). Analyzing student-student and student-instructor interaction 

through multiple communication tools in web-based learning. International 

Journal of Instructional Media, 32(1), 59–67. 

So, H. J. & Brush, T. A. (2008). Student perceptions of collaborative learning, social 

presence and satisfaction in a blended learning environment: Relationships and 

critical factors. Computers & Education, 51(1), 318–336. 

Soller, A. L., Lesgold, A., Linton, F. & Goodman, B. (1999). What makes peer 

interaction effective? Modeling effective communication in an intelligent CSCL. 

Paper presented at the In Proceedings of the 1999 AAAI fall symposium: 

http://dx.doi.org/10.1016/j.compedu.2010.11.009


 

 م9102لسنة  العشرونالعدد                                      مجلة البحث العلمى فى التربية

 

733 

Psychological models of communication in collaborative systems, Cape-Cod, 

MA. 

Su, B., Bonk, C. J., Magjuka, R. J., Liu, X. & Lee, S. (2005). The importance of 

interaction in web-based education: A program level case study of online MBA 

courses. Journal of Interactive Online Learning, 4(1), 1–18. Retrieved 19 

February 2009, from http://actxelearning.pbworks.com/f/4.1.1.pdf 

Tate, K. & Strickland, J. (2008). Issues with using discussion boards and incentives in 

teacher education research. Paper presented at the Society for Information 

Technology & Teacher Education International Conference, Las Vegas, Nevada, 

USA. 

The Ministry of Economy and Planning (2010). Ninth development plan: 2010–2014. 

Riyadh: Saudi Arabia. Retrieved 21 December 2010, from 

http://www.undp.org.sa/sa/documents/home/9ndp.pdf 

Thompson Ann D. et al, Educational Technology: A Review of the Research, 

Association for Educational Communications and Technology, 1992, page 43. 

Thurmond, V. & Wambach, K. (2004). Towards an understanding of interactions in 

distance education. Online Journal of Nursing Informatics (OJNI), 8(2), 8. 

Retrieved 7 February 2009, from http://ojni.org/8_2/interactions.htm 

Tu, C. H. & McIsaac, M. S. (2002a). An examination of social presence to increase 

interaction in online classes. The American Journal of Distance Education, 16(2), 

131–150. 

Tu, C. H. (2000b). On-line learning migration: From social learning theory to social 

presence theory in a CMC environment. Journal of Network and Computer 

Applications, 23(1), 27–37. 

Tu, C.H. (2000a). Strategies to increase interaction in online social learning 

environments. Society for information technology & Teacher education 

international conference: 292 proceedings of SITE 2000 (11th, San Diego, 

California, 8–12 February), 1(3),1662–1667. 

Wegerif, R. (1998). The social dimension of asynchronous learning networks. Journal 

of Asynchronous Learning Networks, 2(1). Retrieved 14 May 2006, from 

http://www.aln.org/alnweb/journal/jaln_vol2issue1.htm#Wegerif 

Wenger, E., McDermott, R. A. & Snyder, W. (2002). Cultivating communities of 

practice: A guide to managing knowledge. Boston, MA: Harvard Business School 

Press. Whiteman, J. A. M. (2002). Interpersonal communication in computer 

mediated learning. Retrieved from http://eric.ed.gov/PDFS/ED465997.pdf 

Xie Kui, Vance Durrington, Ling Ling Yen, 2011. Relationship between Students’ 

Motivation and their Participation in Asynchronous Online Discussions. 

MERLOT Journal of Online Learning and Teaching Vol. 7, No. 1. 

Yamami, Mai. (1996). Feminism and Islam: Legal and Literary Perspectives. New 

York: New York University Press 

Zakari, M. (2005). Constructivism: Is it the last paradigm shift influencing instructional 

design? Muslim Education Quarterly, 22(1/2), 36–66. 

Zydney, J. M., deNoyelles, A., & Seo, K. K.-J. (2012). Creating a community of inquiry 

in online environments: An exploratory study on the effect of protocols on 

interactions with asynchronous discussions. Computers & Education, 58(1), 77-87 
 

http://actxelearning.pbworks.com/f/4.1.1.pdf
http://www.undp.org.sa/sa/documents/home/9ndp.pdf
http://ojni.org/8_2/interactions.htm
http://www.aln.org/alnweb/journal/jaln_vol2issue1.htm#Wegerif
http://eric.ed.gov/PDFS/ED465997.pdf

