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 إشكالية البحث الإعلامي :  السابعة المحاضرة

 
 مقدمة : موضع الإشكالية في مراحل البحث

 

 مكن من الوص      وه ببح    ل  ير حس      ب ا ح   يمن المراحل، ولا بد للباحث أن يس      يمر البحث العلمي بالعديد 

 .1ن اي  

ريد مناقش  ا الباحث، أو ظاهرة أو قضية ي ونقطة البدء لعملية البحث العلمي هي أن تكون هناك مشكلة يس شعرها

دء. تحديد ح   تكون هناك بداية أو نواة لأي بحث علمي. وعلي ، فالش   عوا بالمش   كلة هو الأه   اط، وهو نقطة الب

 المشكل  ذن هو محوا محاضراتنا اليوم.

I.  و تحديدها  مشكلة البحثتعريف :Research Problem  

 المشكلة العلمية )الموقف المشكل Problematic Situation  أو الظاهرة (Phenomena  هي عبااة

عن موقف أو قضية أو فكرة أو مف وم يح اج  ل  البحث والدااهة العلمية للوقوف عل  مقدمات ا وبناء 

، و عادة صياغ  ا من خلاه ن ائج الدااهة ووضع ا في بين عناصرها ، ون ائج ا الحالية العلاقات

 2الإطاا العلمي السليم.

  أو اخ لاط  ،نقص في المعلومات اتجا  قض  ية ما حس  اط الباحث و و  عوا  ب ،نقص  د بمش  كلة البحثكما

  المعلومات  أو  حس  اه    بال موا و القلا و الج ل بمس  يلة معينة أو أه  بام مش  كلة معينة وأه  لوم ذه

ه   كش  اف واغبة تنش  ي عند الباحث لا ،حث ب س  اتلات تجوه في خاطر الباحثويبدأ الب، ما علاج قض  ية

و البحث في أه    بام مش    كلات معينة أو اق رام حلوه لمش    كلات تواو  المج م  أو ، خص    ائص معينة

 .3الباحث 

 إذن فمشكلة البحث يمكن أن تشمل :

 البح ية المك بة في واضح نقص ت طية 

 علمي تفسير  ل  تح اج ظاهرة ورم 

 وديدة بيئة في نظرية اخ باا 

 الراهن الوض  تقييم 

 4  المشكلة العلمية ...أمثلة
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  ا المبكرة ، مما ي طلب ال طبيقية للعلوم في مراحل أوالمعلومات الخاصة بالأبعاد النظرية  أوحالات نداة البيانات 

 .الممااهة وال طبيا في تلك العلوم أهسالقيام بدااهات عديدة لوض  

 

 ه وغيرها مما شاا الفضائيات وأطباق الاه قباوديدة لأوه مرة ، م ل ان  اتصاليةتقنيات  أووهائط  اه خدام

ما ي طلب  ذلك وهائل ال واصل الاو ماعية )فيسبوك ، توي ر ويوتيوم وغيرها( ، و whatsUpنشاهد  اليوم م ل 

 .الاو ماعيالسياق  أواه خدام هذ  الوهائط عل  الم لقين  الاه خدام ومس ويات  وعلاقات  وتيثير أنماطمن دااهة 
 

II.  5قواعد تحديد المشكلة البحثية 
 

لعلاو ا.  يفضل أن تكون المشكلة في حدود تخصص الباحث ح   ي مكن من تحليل ا بصواة عميقة ويكون مؤهلا .1

ا يساهم في ل هذوالمفاهيم الأهاهية الم علقة بالمشكلة. ك مبادئكما يفضل أن يكون الباحث عاافا بمصطلحات و

 واه خدام  للأدوات والأهاليب المناهبة. قداة الباحث عل  تحليل  للمشكلة

 

ر ذلك ) تناوه وليست مجرد مسلمات أو لا يمكن مناقش  ا لأهبام دينية أو غي ،أن تكون المشكلة قابلة للبحث .2

 الوهائل الإعلامية لقضايا الزواج الم لي ( .

 

 . أن تعبر المشكلة عن موضوع أصيل قدا الإمكان و أن لا يكون قد تم تناول  بك رة .3

 

توفر البيانات  كما ولابد من توفر البيانات ال ي تمكن من علاج المشكلة بالشكل العلمي الصحيح, ذلك أن عدم .4

  صادية لقناة أفا () م اه بحث حوه الإه راتيجية الاق اللازمة لا يمكن للباحث من  نجاز بح   بالشكل المناهب.

 

اهة، كما علي  الأدوات وال ج يزات اللازمة والمساعدة للدا وعل  الباحث عند تحديد المشكلة أن يطمئن  ل  توفر .5

شرى سيلة أن يطمئن للكادا الب ساعدة في هذ  الم هية،  الأحيان) في بعض  .اللازم للم هيا س ية،  و ماعية في الوو

 السعودية...(

 

احث عن تنفيذ   البزمان لإتمام الدااه  ة ح   ي م  نجازها بالش  كل الم ناه  ب، وح   لا ينقطتوفر الوقت والج د ال .6

  ) في بحث الماوس ير : لديك ف رة زمنية محددة، طموم الباحث يجب أن يكون واقعيا... (هذا البحث 

 

III. 6:  عرض مشكلة البحث 

 ية. هيئة هؤاه أو عل  الصواة ال قرير الصي  ين ال الي ين : ىفي احد يمكن صياغة مشكلة البحث عموما

يجة الكلية الذي توضح ال دف من هذ  الدااهة أو توضح الن  :أولا: صياغة المشكلة في جملة أو عبارة تقريرية 

 .يسع  الباحث تحقيق ا

  مثال :

  لفزيون السعودي ال ي قدم ا ال  الإخباايةتقييم ال  طية   ل ... ومن هنا واءت فكرة الدااهة ال ي ت دف

 لحرم الخليج من خلاه عين ...

    عل  لل عرف الدااهة هذ  تسع................. 

  عن للكشف الدااهة  هذ  تسع........................... 

  و.................بين العلاقة لاخ باا الدااهة هذ  تسع ............ 
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ا هؤالا يسع  يطرم الباحث في ن اية تقديم وعرا المشكلة وووانب  : : صياغة المشكلة في سؤال رئيسي ثانيا

 . ل   وابة تلب  حاوة البحث

  : ما هي اتجاهات الجم وا السعودي نحو برنامج ال امنة م  داود في تلفزيون ام بي هيمثال 

طلاع واه  وقراءات  بعد ولا بد من الإوااة هنا  ل  أن صياغة المشكلة عل  أي من ال يئات السابقة، لا ييتي  لا 

 عميقة تمكن الباحث من الصياغة بالشكل المناهب الذي يضمن ل   نجاز بح   فيما بعد.

 وعدم لأهاهيةا النقطة أو الأهاهية المشكلة علي ال ركيز م  ال امة وغير ال امة المشكلات بين ال مييز يجب 

 ٠ عن ا الاب عاد

 ٠ محددة واضحة باااتع في الأهاهية والفكرة المشكلة تحديد يجب 

 ن ام لكل النسبية القيمة وتقدير الرئيسية عناصرها  ل  المشكلة ب حليل يقوم أن الباحث علي يجب.  

 7الفروا وبين بين ا والفرق البحث في الأهاهية المسلمات أو الاف راضات  دااك يجب 

 سطرين في عنھا التعبير يمكن هأن مع ، كثيرة صفحات في البحث مشكلة عرض يتم أن الشائعة الأخطاء من

 .ثلاثة أو

IV. مصادر التعرف على المشكلة العلمية  :  

قة بتخصص الباحث عمقة والناقدة لأدبيات المجال العلمي العام والخاص ذات العلاالمالأول هو الدراسة  الاتجاه

 .أو انتمائه العلمي

  ،ولة دااهة ومحاعبر دراسة النظريات المختلفة والآراء والأفكار المتاحة والمتوفرة في الكتب والمراجع

 والكمية المطلوبة.  انطباق ا عل  أاا الواق . عل  هبيل الم اه: فان نظرية الطلب تفيد بعلاقة عكسية بين السعر

 ضي  المخ لفة وتظ ر المنشواة حقيقة الأوضاع بالنسبة للمواتبين الإحصائيات وال قااير  : التقارير والإحصائيات

لمناهبة وهذ  الطريقة من الآليات ا مدى ووود ظواهر غامضة تح اج  ل  بحث أو مشاكل تح اج  ل  حلوه.

يانات تبين ب) م اه  لاخ ياا موضوعات البحوث، خاصة وأن الباحث في هذ  الحالة يطمئن  ل  توفر البيانات.

 القنوات الفضائية العربية اافق  عزوف عن المشاهدة (  ااتفاع عدد

 و الظاهرة بشكل ، حيث أن ال قااير تظ ر حقيقة الواق  أو المشكلة أكذلك فان التقارير المنشورة تلعب نفس الدور

 مخ صر يح اج  ل  بحث عميا لاه كشاف حقيقة الظاهرة وأهبام المشكلة و أهاليب علاو ا.

  البحوث المنشورة في ً الحداثة والجدة، بوتم از البحوث العلمية :  الدوريات العلمية المتخصصة عالمياً ومحليا

وانب ا ومناقش  ا لموضوعات م مة ومرتبطة بالواق . كما أن البحوث لقصرها لا تعالج الموضوعات من و

ء مرتبطة أو ، هواالمخ لفة أو من كل أطراف ا، ومن هنا يمكن أن تف ح أبوابا واهعة لموضوعات وديدة للبحث

 مس قلة عن البحوث أو المقالات السابقة ل ا.

 ة مناهبة حيث أن هذ  الرهائل هي نفس ا أم ل:  رسائل الماجستير والدكتوراه في التخصص المراد دراسته

ح ية مق رحة بلاخ ياا موضوعات البحث, هذا بالإضافة  ل  أن العديد من الرهائل توصي في خاتم  ا بمواضي  

مما يساهم في اخ ياا  ب ا باح ون ودد. وتم از اهائل الماوس ير والدك واا  غالبا بحداثة المعلومات ودق  ا ليبدأ

 الموضوع بشكل صحيح.

  الأخرىالھيئات العلمية  أومواقع الجامعات أو الكليات  

 قوقل ،  م ل ) محركات البحث المتخصصة في المجالات العلميةو  قواعد البيانات المتخصصة على الانترنت

  ... (ياهو
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مارسة المھنية الثاني هو الملاحظة الميدانية للتطبيقات والممارسات التي يمكن أن تعكس أنماط الم الاتجاه

  .وتقويمھا واتجاهاتھا

  هات والأهداف والقوى المؤثرة في تخطيط وتنفيذ السيا  الإعلاميةملاحظة صوا العلاقات بين عناصر العملية

سجيل ن ائج هذ  الصفحات واتجاهات ا. وت أوال ي ت م ل في وكل ومح وى البرامج   الإعلاميةومخروات العملية 

) ظروف  .ويم اتحاوه تحلي ا وتق أوبحوث تدعم ن ائج الملاحظة  أوي ير  من دااهات  أنالملاحظات بما يمكن 

 الأخباا في ال لفزيون السعودي ... (ان اج 

 

 ناهبة لاخ ياا مأيضا آلية  في مجاه الممااهة الاعلامية بالمؤهسات الاعلامية اللجوء  ل  الخبراء والمخ صين

شكلات هامة عل  مموضوعات البحث بما يفيد المج م  لاع ماد  بحوثا علمية ميدانية تطبيقية تعالج قضايا وتحل 

 أاا الواق  .

 

 ظة ال ي ع بر ال عرا الدائم ال  حلقات النقاش والندوات والمحاضرات الم خصصة احد صوا الملاحأيضا ي

  .تساهم في ال عرف عل  المشكلات والظواهر العلمية او تطويرها

 

 وهو من آليات ، الال زام في بح   ب ذا الموض   وع ال كليف من و ة معينة لبحث موض   وع معين يح م عل  الباحث

 .8البحثاخ باا موضوع 

 

V. بحثتحليل مشكلة ال : 
 

 المشاهد عن البرامجم اه هبب عزوف  .كل عنصر في ا بشكل وزئي  ل عزه عناصر المشكلة والنظر  .1

 السعودية ؟ ال كوين ؟ السياهة ؟ المنافسة ؟

 

ذات العلاقة  البحث والدااهات أدبياتتجمي  الحقائا الخاصة بوصف هذ  العناصر. ويقوم الباحث بال عما في  .2

ح   ي خذ  بعض ا ، وذلكبومقابلة أصحام الاخ صاص ل جمي  هذ  الحقائا والكشف عن العلاقات بين العناصر 

 .قرااات  بقبوه العلاقات الصحيحة واه بعاد العلاقات الزائفة

 

الم  يرات  أوبعض ا بقائا اق رام تفسيرات خاصة بووود المشكلة وأهباب ا.من خلاه صياغة العلاقة بين الح .3

 .بعض اب

 

 .ب ا ةالمرتبطال عما في تفسير العلاقات القائمة بين الم  يرات وفقا للنظريات العلمية والأدبيات  .4

 

 :م ل طرم تساتلات فلابد من بعاد أخرى وأالمشكلات ال ي ي م  عادة دااه  ا في ووانب  أما .5

 

 ؟ة ث السابقو لي ا البح تهي الن ائج ال ي توصل ما 

 ؟ هي علاقة هذ  الن ائج بالنظريات العلمية القائمة ما 

 ال يثيرات  ،ةم ل النظريات والأفكاا الحدي  المس حدثةالاتفاق أو الاخ لاف م  المعطيات  أوو هي  ما

 ؟ ال يثيرات الزمانية ،ال يثيرات ال قافية ،المكانية أو البيئية
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 المعطيات. وهل هناك قصوا أو نقص معين؟ث في ضوء هذ  وهو تقويم الباحث لن ائج البح ما 

 البحث السابا الباحث لإعادة دااهة المشكلة السابقة أو  لي هو المدخل الجديد الذي يمكن أن ي ج   ما. 

 

VI. تقويم المشكلة العلمية : 

عل  السؤاه الخاص بمدى صلاحية المشكلة للبحث والدااهة  كون الباحث مطالبا في هذ   المرحلة بالإوابةي

 الإوراءات يلاتخاذ القراا الخاص بالاه مراا في باق و ذلك وتقرير قيم  ا العلمية وأهمي  ا للباحث والمج م 

 .المن جية أو تطويرها أو ت ييرها

وهناك عدد من المعايير ال ي يحكم من خلال ا الباحث عل  مدى صلاحية  المشكلة المخ ااة للبحث ، وت لخص 

 : ت في هذ  المعايير أو الاع بااا

   علاقة المشكلة بالمج م 

 الباحث علاقة المشكلة ب 

  الدااهةحدود الإمكانيات الم احة ل نفيذ الإوراءات الخاصة ب حقيا أهداف 

 :  في جملة من الأسئلة لعل أبرزهاهذه المعايير التي يضعھا الباحث للحكم على المشكلة يمكن تلخيص  و 

 ؟ دااه    ل هي حدود المشكلة أو الموضوع الذي ي دف الباحث  ما 

 ؟ هو مدى ودة المشكلة العلمية في علاق  ا بال راث العلمي في مجاه الدااهة ما 

 ؟ دااهة المشكلة العلمية بالنسبة للمج م  والبيئة العلمية أهميةهو مدى  ما 

 ؟ة الإنسانيالمعرفة   ل هو مدى ما تضيف  ن ائج الدااهة  ما 

  ي اه قر علي ا المج م  أو البيئة لطرق دااه  ا م  المعايير الدااهية, ا  أو المشكلة   ت عااا هل 

 ؟ العلمية

 ؟ هو مدى قابلية المشكلة العلمية للدااهة وال حقيا ما 

 ؟ ومع قدات  هو مدى اتفاق موضوع البحث أو المشكلة العلمية م  اتجاهات الباحث وأفكاا  ما 

 معااف الباحث وم ااات  في مجاه البحث العلمي بصفة عامة والمشكلة المخ ااة بصفة هي حدود  ما

 ؟ خاصة

 الإوراءات, وتلبية حاوات هذ  أدوات البحث وتطبيا  لإوراءالمادية الم احة  الإمكانياتهي حدود  ما 

 ؟ وال طبيا

 ؟ هل يكفي الوقت الم ام لإوراء البحث والوصوه  ل  الن ائج 

 

 

 


